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1. Johdanto

Ensimmaiset aluevaalit pidettiin 23.1.2022 ja niissa valittiin aluevaltuutetut
hyvinvointialueille. Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen aluevaltuusto kokoontui
ensimmaiseen kokoukseen 1.3.2022 ja aluevaltuusto ryhtyi rakentamaan hyvinvointialueen
organisaatiota ja sen toimintaa.

Ensimmaisessa aluevaltuuston kokouksessa paatettiin Valiaikaisen valmistelutoimielimen
valmistelun pohjalta muun muassa hyvinvointialueen hallintosaannosta, aluehallituksen ja
lautakuntien jasenista ja valittiin tilintarkastaja tilikausille 2021 ja 2022.

Ensimmaisessa kokouksessaan aluevaltuusto asetti tarkastuslautakunnan talouden ja
hallinnon tarkastusta varten. Tarkastuslautakunta antoi 30.5.2022 aluevaltuustolle
ensimmaisen arviointikertomuksen. Tilikautta 2021 koskenut arviointikertomus kohdistui
hyvinvointialueen valmisteluun ja Valiaikaisen valmistelutoimielimen, eli Vaten toimintaan.

Tama aluevaltuustolle annettava valiarviointi kohdistuu hyvinvointialueen valmisteluvuoden
2022 valmistelutilanteen arviointiin. Valiarviointi on raportti tarkastuslautakunnan tekemista
havainnoista, miten valmistelu on edennyt vuonna 2022 ja mika on arviointihetkella
olennaisen kriittistd. Tarkastuslautakunnan arviointisuunnitelmaan 2022 sisaltyy arviointi
aiheesta Hyvinvointialueen toiminnan kaynnistyminen ja valiraportti on osa tdman
arviointiaiheen raportointia. Kokonaisuudessaan arviointi raportoidaan valtuustolle
annettavassa arviointikertomuksessa kevaalla 2023.

Tehtavansa mukaisesti tarkastuslautakunta nakee tarkoituksenmukaisena antaa
aluevaltuustolle oman arvionsa hyvinvointialueen valmistelutilanteesta ennen historiallista
muutosta, kun vastuu sosiaali- ja terveyspalveluiden seka pelastustoimen palveluiden
jarjestamisesta siirtyy kunnilta hyvinvointialueille 1.1.2023 ja hyvinvointialueen varsinainen
toiminta alkaa.
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2. Hyvinvointialueen valmistautuminen
toiminnan kaynnistymiseen

Hyvinvointialueen varsinainen toiminta kaynnistyy 1.1.2023, kun sosiaali-, terveys- ja
pelastustoimen palvelujen jarjestamisvastuu siirtyy kunnilta hyvinvointialueille. Pohjois-
Pohjanmaan hyvinvointialue on yksi Suomen 21:sta hyvinvointialueesta ja pinta-alaltaan se
on Suomen toiseksi suurin hyvinvointialue. Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue tuottaa
sosiaali- ja terveyspalvelut seka pelastustoimen palvelut 30 kunnan alueella noin 415.000
asukkaalle.

1.1.2023 Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueelle siirtyy noin 18.500 tyontekijaa Pohjois-
Pohjanmaan sairaanhoitopiirista, Pohjois-Pohjanmaan kunnista seka viidesta alueella
toimivasta sote-kuntayhtymasta. Organisaatiosta muodostuu yksi Suomen suurimmista
julkishallinnon tyonantajista.

Hyvinvointialue on Iahes kokonaan julkisin verovaroin toimiva organisaatio.
Hyvinvointialueen tulot muodostuvat suurimmaksi osaksi valtion myontamasta
rahoituksesta, jota valtio sdantelee voimakkaasti. Osa hyvinvointialueen tuloista on peraisin
asiakasmaksuista ja sairaalapalvelujen myynneista muille sote-alan toimijoille. Lisaksi
hyvinvointialue saa julkisista lahteista erilaista hankerahoitusta, jota se kayttaa erityisesti
toimintansa kehittamiseen. Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen toimintakulut ovat noin
kaksi miljardia, eli 2000 miljoonaa euroa vuodessa.

Hyvinvointialueita koskeva lainsdadanto tuli voimaan 1.7.2020. Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialueen Valiaikaisen valmistelutoimielimen toiminta kaynnistyi heti sen jalkeen.
Pohjois-Pohjanmaalla valmistelua on kaytanndssa tehty jo tata ennen edellisen sote-
uudistuksen vaiheen eli maakuntauudistuksen aikana. Pohjois-Pohjanmaalla valmistelua on
edistanyt POPsote-hanke. Esimerkiksi asiakas- ja potilastietojarjestelmakokonaisuus on
ollut yksi keskeinen valmistelun osa-alue POPsote-hankkeessa.

Hyvinvointialueen Valiaikaisen valmistelutoimielimen, eli Vaten tehtaviin kuului keskeisesti
jarjestéamislain 10 §:n mukaiset tehtavat. Sen toimikausi paattyi, kun 23.1.2022 pidetyissa
aluevaaleissa valittu aluevaltuusto aloitti tyonsa 1.3.2022.
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Aluevaltuusto kayttda hyvinvointialueen ylinta paatosvaltaa ja se paattda muun muassa
hyvinvointialueen organisaatiosta, hallintosaanndosta, strategiasta seka palvelua ohjaavasta
sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmissuunnitelmasta seka pelastustoimen
palvelutasopaatoksesta. Lisadksi aluevaltuusto paattaa vuosittain talousarvion, jossa se
maarittelee toiminnalliset tavoitteet ja kohdentaa maararahat eri toiminnoille. Aluevaltuusto
paattaa vuosittain myos tilinpdatoksen hyvaksymisesta ja vastuuvapauden myontamisesta
tilivelvollisille. Tilivelvolliset ovat vastuussa hyvinvointialueen varojen kaytosta.

Hyvinvointialueen organisaatiomalli paatettiin hallintosdannén hyvaksymisen yhteydessa ja
lautakuntien jasenet valittiin ensimmaisessa aluevaltuuston kokouksessa.

Keskeiset hyvinvointialueen toimintaa ohjaavat asiakirjat on hyvaksytty aluevaltuustossa
vuoden 2022 aikana. Hallintosaantd hyvaksyttiin 1.3.2022 ja Hyvinvointialueen strategia
vuosille 2023-2030 hyvaksyttiin 2.5.2022. Keskeiset palvelutuotantoa ohjaavat asiakirjat eli
Sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamissuunnitelma hyvaksyttiin 17.10.2022 ja
Pelastustoimen palvelutasopaatds 21.11.2022. Hyvinvointialueen vuoden 2022 talousarvio
hyvaksyttiin 30.5.2022 ja koko hyvinvointialuekonsernia koskeva konserniohje 2.5.2022.

Aluehallitus on kasitellyt 13.12.2022 Talousarvion 2023 ja taloussuunnitelman 2024-2025 ja
aluevaltuusto kasittelee sen 19.12.2022. Monia oheistuksia on hyvaksytty kayttoon
valmistelun aikana. Esimerkiksi henkilostokasikirja on hyvaksytty valiaikaisessa yt-elimessa
ja sen osana etatydohje. Aluehallitus on hyvaksynyt henkildstda koskevat etuudet
7.12.2022 ja viestintdohjeen 13.12.2022. Hyvinvointialueen sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan perusteet on hyvaksytty aluevaltuustossa 21.11.2022 ja aluehallitus on sen
pohjalta hyvaksynyt Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toimintaohjeet 13.12.2022.

Hyvinvointialueen viranhaltijaorganisaatiota on rakennettu heti aluevaltuuston toimikauden
alusta lahtien. Hyvinvointialuejohtaja valittiin aluevaltuustossa 21.3.2022 ja toimi- ja
tehtavaaluejohtajat aluehallituksessa 5.4.2022. Ennen kesdlomakautta johtajatehtavien
valintapaatokset oli tehty. Joiltain osin henkildstdn rekrytoinnissa syntyi viiveita, esimerkiksi
pelastustoimen ja ICT-henkildston osalta. Vastuualuepaallikdiden ja asiantuntijoiden
valinnat ovat edenneet syksyn 2022 aikana, osin valinnat ovat viela kesken. Sisaisesti on
rekrytoitu satoja henkilitd hyvinvointialueen eri tehtaviin.
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Hyvinvointialueen valmistelua on tehty aktiivisesti vuosina 2021 ja 2022. Tyomaara

hyvinvointialueen valmistelussa on ollut valtava ja yhteisesti on tunnistettu se, etta kaikkia

tehtavia ei ole mahdollista saada valmiiksi vuoden 2023 alkuun mennessa. Monen asian ja

tehtavan osalta tyd on vield kesken. Esimerkiksi ICT-kokonaisuuteen on suunniteltu

siirtymaaika vuosille 2023-2025, jonka aikana hyvinvointialueen asiakastietojarjestelman

kayttoonotto toteutetaan vaiheittain. Samoin hyvinvointialueen palkkausjarjestelman

rakentaminen vaatii useamman vuoden tyostamisen. Ty6 kaynnistyy vuonna 2023 ja kestaa

arviolta vuoteen 2024 asti.

Toimielimet ovat kokoontuneet 14.12.2022 mennessa seuraavasti (hyvinvointialueen

verkkosivuilta saatavilla olevien tietojen mukaan):

Aluevaltuusto 8 kertaa ja kasitellyt 208 asiaa
Aluehallitus 26 kertaa ja kasitellyt yli 500 asiaa
Henkildstojaosto 19 kertaa ja kasitellyt 51 asiaa
Yhteistoimintaelin 19 kertaa

Tulevaisuuslautakunta 18 kertaa ja kasitellyt 124 asiaa
Yhdyspintalautakunta 8 kertaa ja kasitellyt 55 asiaa
Turvallisuuslautakunta 11 kertaa ja kasitellyt 78 asiaa
Tarkastuslautakunta 12 kertaa ja kasitellyt 109 asiaa
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3. Tarkastuslautakunnan valiarviointi

Tarkastuslautakunnan tehtavana on muun muassa arvioida, ovatko aluevaltuuston
asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet hyvinvointialueella ja hyvinvointialuekonsernissa
toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla.
Tarkastuslautakunnan tyén tarkoituksena on tuottaa aluevaltuustolle tietoa paatéksenteon
tueksi ja siten osaltaan edistaa hyvinvointialueen kehittamista. Lisaarvoa tuottava arviointi
sisaltaa toimenpidesuosituksia ja vaihtoehtojen pohdintaa.

Tarkastuslautakunta laatii vuosittain arviointisuunnitelman ja antaa

aluevaltuustolle kultakin vuodelta arviointikertomuksen, jossa esitetaan arvioinnin tulokset.
Arviointikertomus kasitellaan aluevaltuustossa tilinpaatoksen yhteydessa. Lautakunta voi
antaa aluevaltuustolle muitakin tarpeellisina pitamiaan selvityksia arvioinnin tuloksista.
Aluehallitus antaa aluevaltuustolle lausunnon toimenpiteista, joihin arviointikertomus antaa
aihetta.

Tarkastuslautakunnan valiarvioinnin tarkoituksena on tuoda aluevaltuustolle tiedoksi oma
arvionsa hyvinvointialueen valmistelun etenemisesta vuonna 2022 ja mika on
arviointihetkella olennaisen kriittista. Tarkastuslautakunnan arviointisuunnitelmaan 2022
sisaltyy arviointi aiheesta hyvinvointialueen toiminnan kaynnistyminen ja valiraportti on osa
taman arviointiaiheen raportointia. Kokonaisuudessaan arviointi raportoidaan valtuustolle
annettavassa arviointikertomuksessa kevaalla 2023.

TARKASTUSLAUTAKUNTA ARVIOI

miten hyvinvointialueen valmistautuminen toiminnan kaynnistymiseen 1.1.2023
alkaen on sujunut. Valiarvioinnissa haetaan vastauksia erityisesti kahteen
arviointikysymykseen:

1. Onko Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen valmistautuminen toiminnan
kaynnistymiseen sujunut hyvin?

2. Onko keskeiset toiminnan kaynnistymiseen liittyvat riskit tunnistettu ja ovatko riskit
hallinnassa?
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Valiarvioinnin tietolahteina on kaytetty tarkastuslautakunnan kokouksissa ja erillisissa
haastatteluissa saatua informaatiota, paatoksentekomateriaalia seka muuta valmisteluun
liittyvaa aineistoa. Tarkastuslautakunnalla on ollut kdytdssa aluehallituksen kasittelyssa
13.12.2022 ollut Talousarvio 2023 ja taloussuunnitelma 2024-2025. Véaliarviointia varten on

kuultu ja haastateltu aluehallituksen puheenjohtajaa seka kuutta keskeista valmistelussa
mukana olevaa viranhaltijaa.

Tarkastuslautakunta kayttaa valiarvioinnissaan asteikkoa, jossa

- = kriittinen ja valitdnta reagointia vaativa asia/tehtava

2 = kriittinen ja seurantaa vaativa asia/tehtava

3 = melko varmuudella suunnitellusti eteneva asia/tehtava

4 = suunnitellusti edennyt asia/tehtava
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4. Kuulemis- ja haastatteluaineiston purku

Tarkastuslautakunta kuuli ja haastatteli aluehallituksen puheenjohtajaa seka kuutta
valmisteluun keskeisesti osallistunutta viranhaltijaa valiarvioinnin tekemista varten.
Aluehallituksen puheenjohtajalle ja viranhaltijoille esitetyt kysymykset poikkesivat joiltain
osin toisistaan. Kysymykset esitellaan sellaisinaan ja kunkin kysymyksen kohdalle on
kirjattu olennaiset kuulemisissa ja haastatteluissa esiin nousseet asiat.

Miten mielestasi hyvinvointialueen valmisteluun siirtyneen henkiloston tyo on

edennyt?

Hyvinvointialueen valmisteluun liittyvéasta tybmaarad huomioiden valmistelun koettiin

edenneen pééosin hyvin. Tybtéa on ollut paljon, aikataulu on ollut tiukka ja paljon on myés
saatu aikaan. Vate-vaiheen valmistelu on ollut ratkaisevan tarkeéa, sen myéta péaéastiin
nopeasti liikkeelle.

Keskeinen haaste on ollut se, etté osa valmistelijoista on tehnyt valmistelutyotéa
hyvinvointialueelle oman tyénsé ohella osa-aikaisesti. Se tunnistettiin selkeésti henkiléstén
tydn kuormitustekijéksi ja on heikentényt myds valmistelun tehokkuutta.

Henkiléstén sitoutuminen on ollut vahvaa ja ty6té on tehty esimerkillisesti. Muun muassa
tybsuunnitelmat, aikataulutus, péétbksentekoaikataulutus on tehty, eli tieto milloin tietyt
asiat pitdé olla valmiina, on auttanut tybkuormaa.

Johtajiksi, palvelualuejohtajiksi, vastuualuepééllikbiksi ja asiantuntijoiksi valittu henkilbsté
on ollut avaintehtévissé omissa organisaatioissa, heiddn osaaminen on vahvaa. Tehtavaét
ovat olleet ty6léitd, mutta mielenkiintoisia.

ICT-tehtéviin ei ole saatu riittdvéd méaérdé henkilbita. Ty6 on Kuitenkin sujunut hyvin, vaikka
kaikki tehtédvét eivét ole edenneet alkuperéisen aikataulun mukaisesti.

Poliittisen johdon ja viranhaltijoiden yhteistyd koettiin hyvéksi ja vuorovaikutteiseksi.
Luottamushenkilét ovat antaneet tdyden tukensa viranhaltijoiden valmisteluun. Témén
toivottiin myés séilyvén jatkossa.
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Onko hyvinvointialueen johtamismalli mielestasi tarkoituksenmukainen ja toimiva vai

tulisiko sita selkeyttaa? Mahdollisia ehdotuksia.

Hyvinvointialueen ns. yksijohtajamalli ja tietyt matriisimaisesti toimivat osat koettiin hyvénéa
Ja toimivana. Toisaalta johtamismallin toimivuutta ei ole td4hdn mennessé vieléd pystytty
taysin arvioimaan, koska hyvinvointialueen varsinainen toiminta ei ole viel& k&ynnistynyt.
Toiminnan k&ynnistyminen tammikuussa tulee nédyttdméén, miten johtamismalli toimii
kokonaisuudessaan.

Tehtavéaalajohtajien sekéa toimialuejohtajien yhteistydn on koettu sujuneen hyvin.
Tehtavékuvat ovat tdsmentyneet véhitellen. Eri professiot ovat tyytyvéisia
tehtdvéalajohtajien olemassaoloon. Joiltain osin professioitten rooli eli tehtdvéaluejohtajien
rooli néyttéytyy ainakin vielé ep&selvané.

Johtamismalli eroaa esimerkiksi sairaanhoitopiirissé kdytésséa olleesta mallista.
Johtamismallia luonnehdittiin kuntamaiseksi ja kankeaksi ja on koettu, etta se on jonkin
verran hidastanut operatiivista tekemista ja vaikeuttanut henkiléston rekrytointia.

Palvelualuetason johtamisen tiivistdmistd kolmeen alueellisen johtamisen malliin pidettiin

hyvéné. Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen organisaatio néhtiin kohtuullisen matalana.
Henkilostén nékbkulmasta johtamisjérjestelmé muuttuu, kun léhiesihenkilét muuttuvat.
Hyvinvointialuejohtaja, toimialuejohtajat, palvelualuejohtajat ja vastuualuejohtajat ovat

avainasemassa muutoksen viestinnasta henkilostélle.

Onko aluevaltuuston ja aluehallituksen asettamat tavoitteet olleet selkeita ja

toteutettavissa olevia?

Tavoitteiksi mainittiin esimerkiksi hallinnon keventéminen, lahiesihenkilbtybn vahvistaminen,
peruspalveluiden vahvistaminen, sujuvat hoito- ja palveluketjut, henkilbéstén tybhyvinvoinnin
Ja riittdvyyden turvaaminen, tasapainoinen talous, koko hyvinvointialueen tasapuolinen
huomioiminen, alueen véestdn yhdenvertaisuus.

Tavoitteet on asetettu valmistelusta ja paéatokset ovat poliittisia valintoja. Ne osoittavat
suunnan, johon hyvinvointialuetta rakennetaan.
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Dialogi aluevaltuuston, aluehallituksen ja viranhaltijajohdon vélilla on koettu sujuvaksi ja
vuorovaikutteiseksi ja yhteisty6é on sujunut hyvin. Tavoitteet on koettu selkeiksi ja
paasééntoisesti hyvin toteutettaviksi. Haasteellisimmiksi tavoitteiksi mainittiin henkiléstén
saatavuus ja tasapainoinen talous.

Sé&éstotavoitteet koettiin vaikeiksi toteuttaa. Esimerkiksi ICT-muutosohjelma aiheuttaa
paéllekkéisia kustannuksia usean vuoden siirtyméaikana. ICT:n suurin séastbpotentiaali on
hyvinvointialueelle siirtyvien paéallekkéaisten tietojéarjestelmien ja ICT-palvelujen
tunnistamisessa ja paallekkéisyyksista luopumisessa, se edellyttaa toiminnan paatéksia.

Hyvinvointialueen ja uuden yliopistosairaalan toimintojen tehokkuuden parantamisessa ja
palvelurakenteiden uudistamisessa uusilla teknologioilla ja digitalisaatiolla on vahva rooli.

Nama tavoitteet kasvattavat ICT-kuluja.

Miten valmistelun etenemista on seurattu hyvinvointialueella?

Kuukausittain pidetyt tilannekuva-palaverit ministeriéiden eli STM, SM ja VM kanssa on
koettu hyviksi. "Tiimerin” seuranta, eli kansallisen tiekartan mukaisten tehtévien etenemisen
seurantaa on tehty sdannéllisesti.

Johtoryhmétybskentely on vakiintunut ja osa henkilbista osallistuu useaan eri johtoryhmaan,
Joissa on tehty sééanndllista seurantaa.

Aluehallituksen ja lautakuntien tyéskentely on ollut erittéin tiivisté ja niissé on seurattu
valmistelun etenemista. Aluehallituksen ja lautakuntien yhteistyd on ollut tiivista
viranhaltijajohdon kanssa.

ICT-valmistelun etenemista on seurattu projekteittain, joita on ldhes 100. ICT-
muutosohjelmalla on kuukausittain kokoontuva ohjausryhmda. Ohjausryhmén jasenet ovat

organisaation ylimman johdon edustajia.

Miten eri ministeriot ja kansalliset tyoryhmét ovat tukenut alueellista valmistelua?

Kuukausittain tilannekuva-palaverit ministeriéiden eli STM, SM ja VM kanssa ovat tukeneet
valmistelua. "Tiimerin” seuranta, eli alueellisen toimeenpanon tiekartan mukaisten tehtévien
etenemisen seurata. Alueellisen toimeenpanon tiekartta ei kaikilta osin vastaa tekemista ja
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tosiasiallista eri toimintojen valmiusastetta. Se on kuitenkin ollut hyva tarkistuslista, ja
Seurantaa on tehty.

Hyvinvointialuejohtajien, STM, SM ja VM kuukausitapaamiset on toteutuneet elokuusta
2022 alkaen.

HAUS:in hyvinvointialueiden johtoryhmé-valmennus on k&ynnistynyt. Sote-neuvottelukunta
Ja pelastustoimen neuvottelukunta ovat toimineet. Liséksi uutiskirjeet ja materiaalipankit on
koettu hyédyllisiksi.

Kansallinen ICT-valmisteluryhmé on ollut tukena muun muassa kansallisen rahoituksen
hakemisessa.

Intressi onnistua on yhteinen seké& ministeribillé ettd hyvinvointialueilla. Ministeriét ovat
halunneet myés kuulla miten valmistelu etenee ja miten asioita on ratkaistu. Pohjois-

Pohjanmaalla ollaan oltu valmistelussa monia muita alueita edella.

Milta osin valmistelu on sujunut hyvin?

Uudistuksen vélttamaéattémyys on mielletty hyvin. Sen suhteen ollaan tilanteessa, etté on
mabhdollista onnistua hyvin. On ymmarretty, etta entiselld mallilla ei voida jatkaa, toiminnot
uudistuvat. Korostuu johtaminen ja uusien ratkaisujen tekeminen.

Organisoituminen ja keskeisten johtajien ja asiantuntijoiden valinnat on onnistuneet.

Hallintosééntd, hankintaohje ja monet muut ohjeistot on saatu paatettya.
Hyvinvointialuestrategia, sote-jarjestamissuunnitelma, pelastustoimen palvelutasop&éatos on
paétetty ensimmaisten hyvinvointialuleiden joukossa, jopa ensimmaéisend koko maassa.
Lainanottovaltuus-neuvottelut sujuivat hyvin.

Suuresta tybméérasta huolimatta tyét ovat edenneet. Aluehallitus ei ole joutunut
adnestamaan. Valmistelulle on annettu vahva tuki.
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Missa on ollut eniten haasteita? Miten haasteita on pyritty ratkaisemaan?

Olennaisten asioiden hahmottaminen on keskeista. Viestinnén suhteen on isona
haasteena, etta ihmiset ovat perilla siitd, mistd on kysymys. Suurimpia haasteita on
palkkojen méaéirittely ja palkkojen harmonisointi.

Olisi voitu saada enemmén asioita paétéksentekoon, jos olisi ollut enemmén

asiantuntijaresursseja, eli tybaikaa kéytettévissa.

Johdon sihteerityépanos kevaalla 2022 koettiin ongelmaksi. HR-palveluiden erittédin suuri
tarve ja siita johtuva ko. sektorin kuormittuminen.

Henkilbstbjaoston tybmééré ja palkkaukseen liittyvien linjausten haasteellisuus.

Haasteena on ollut keskeisten viranhaltijoiden tybajan riittdvyys, kun henkilbt ovat tehneet
tyéta kahdelle eri tybnantajalle. Samoin tiukat aikataulut. Ratkaisuna tehtdvien priorisointi ja
hyvé suunnittelu.

Tietojérjestelmien ja ICT-palvelujen hajanaisuus tulee aiheuttamaan haasteita seké sote-
ettd pelastustoimen palveluiden jérjestdmisessé vuoden 2023 alussa. ICT-siirtymé&ajalle
2023-2025 joudutaan turvautumaan erilaisiin véliaikaisratkaisuihin ja vaiheistuksiin, jotka
Joudutaan suunnittelemaan ja toteuttamaan léhes yhta huolellisesti kuin tavoitetilan
ratkaisutkin.

Kaikilta osin henkilbstén rekrytointia ei ole pystytty toteuttamaan suunnitellussa
alkataulussa. Kevééllé ICT- tehtéavié ei saatu avattua siséiseen ilmoittautumismenettelyyn
riittdvén ajoissa. Témé olisi véhentényt merkittdvésti ICT-henkiléstén epédvarmuutta omista
tulevaisuuden tyotehtéavistéaéan.

Digitaalisen sote-keskuksen seké etéldéketieteellisen tuen kilpailutusten eteneminen ollut
haastavaa.

Onko mielestasi henkiloston siirtymiseen liittyviin asioihin kiinnitetty riittavasti

huomiota?
Tahéan asiaan on kiinnitetty paljon huomiota, muun muassa henkiléstén siirtosopimus,

ennakollinen rekrytointi ja yt-prosessiin valmistautuminen mainittiin.
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Henkildstoon ja henkildston siirtymiseen liittyvia riskeja mainittiin myos tassa kohdassa, ne
on listattu tunnistettujen riskien kohdalla.

Joiltain osin henkil6stén rekrytoinnit ovat viivastyneet, esimerkkeiné pelastustoimi ja ICT-
henkilbsto.

Henkilbstélla on suuri huoli palkanmaksun toimivuudesta vuoden 2023 alusta. HR-
ohjeistuksia on koettu puuttuvan ja tehdyt linjaukset ovat muuttuneet. Viestinndn HR:sta

organisaation alemmille tasoille on koettu puutteelliseksi.

Oleellista on sitouttava ja yhdistdvé johtaminen. Tarvitaan vanhasta poisoppimista ja uuden
oppimista, koulutusta.

Onko mielestasi asiakas- ja potilastietojarjestelmien toimivuuteen kiinnitetty

riittdvasti huomiota?

Vastaajat kokivat, ettéd asiakas- ja potilastietojérjestelmien toimivuuteen on kiinnitetty
riittavésti huomiota. On hyva, ettd pdétés Esko - asiakas- ja potilastietojarjestelméan
hankinnasta on tehty.

Asiakas- ja potilastietojarjestelméstrategia on laadittu. Parhaillaan on kdynnisséa
kirjaamiskéyténtbjen yhtenéistémisen projekti. Jarjestelmien vaiheittainen ja modulaarinen
kayttéonotto ja uudistaminen néhtiin hyvéna. Tilastointien ja laskutuksen yhdistdéminen on
huomioitu.

On todettu, etta asiakas- ja potilastietojarjestelmia ei ehditd yhtenaistdmaan
vuodenvaihteeseen mennesséa. Hyvinvointialueelle siirtyviin jérjestelmiin tehd&éan
vélttamattémat muutokset (mm. organisaatiotiedot) ja niiden kéyttba jatketaan
paasaéantoisesti kuten tédhén asti. Siirtyméaikaa on vuodet 2023-2025, jolloin yhteisié
tietojérjestelmié otetaan kéaytté6n. Hyvinvointialueella on tammikuussa 2023 yhteensé 18
perusterveydenhuollon tietojarjestelmaa, joihin alueen asukkaiden potilastiedot hajautuvat.
Alkuvaiheessa asiakas- ja potilastyété vaikeuttaa se, etta potilastietoja ei pdése
késittelemaan kuin ao. kunnan/kuntayhtymén asukkaiden osalta, eivétka tiedot siirry
jérjestelmien vaélilla, kun asukkaat muuttavat kunnasta toiseen.
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Onko mielestasi hyvinvointialueen toiminnan kaynnistymiselle 1.1.2023 alkaen

esteita/haasteita?

Esteité ei ndhdé olevan, mutta haasteita valtavasti, tulee véalttédméatonta siirtymévaihetta.
Riskiton siirtymé asiakkaiden nédkbkulmasta on tavoitteena. Voi tulla sellaisia asioita, joihin
ei ole varauduttu. Viesti on kuitenkin ihmisille se, ettéd asiat hoidetaan, vaikka tulisi
ongelmia.

Hyvinvointialueen johto on tdydessé toiminta- ja reagointivalmiudessa kaikkiin mahdollisiin
ongelmiin, kun muutos tapahtuu tammikuussa. Tapauskohtaisesti pystytdan ratkaisemaan
eteen tulevat asiat, halutaan hoitaa vastuullisesti.

Henkiléstén saatavuus ja jaksaminen seké hyvinvointialueen veto- ja pitovoima
huolestuttaa. Alkuvuosien taloustilanne on haastava.

Tietojérjestelmien harmonisointi tulee viemé&én vuosia. Sote-jérjestdmissuunnitelman
toimeenpano tulee olemaan suuri ponnistus. Ennen toimeenpanoa tulee saada kuntoon

tietyt kriittiset reunaehdot, kuten digitaaliset sote-keskukset ja etaldéketieteen tuen keskus.

Mita muuta haluat tuoda esiin hyvinvointialueen toiminnan kaynnistymisen suhteen?

Viestintd&n on kiinnitetty huomiota ja viestinndn toivotaan olevan mahdollisimman hyvéé,
ettéd ihmiset tietdvét. Tietoa on jaettu monilla tavoilla, henkiléstélle muun muassa POPup-
aamukahvien ja HR-ajankohtaiskatsausten muodossa Teamsin avulla.
Hyvinvointialuejohtaja on osallistunut moniin tilaisuuksiin ja ollut vastaamassa kysymyksiin.

Téllaisessa muutostilanteessa liikkuu paljon huhuja, joita pitda jatkuvasti oikoa.

Eduskuntavaalien, tulevan hallituspohjan ja hallitusohjelman vaikutus hyvinvointialueen
toiminnan k&ynnistymisvaiheeseen pohdituttaa.

Tarvitaan kérsivéllisyytta, seesteiseen arkeen on matkaa enemmaénkin vuosia kuin
kuukausia. Vuorovaikutteinen viestinté, avoimuus ja rehellisyys ovat kriittisié

menestystekijoitad. Todettiin myds, ettd ei saa luvata liikaa.

Péaétobksiéa ja linjauksia on enemmaén kuin konkreettisia ohjeita. Sen vuoksi esihenkilbiden
aikaa kuluu paljon aikaa tulkitsemiseen. Monet hallinnolliset prosessit ovat vield kesken,
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miké hidastaa tekemisté ja johtaa tehotfomuuteen. Esimerkkeind mainitaan
Jatkodelegointien puuttuminen ja hankintaprosessit.

Mita keskeisia riskeja hyvinvointialueen kdaynnistymiseen liittyy?

Keskeisiksi riskeiksi mainittiin:

e Henkilbstén saatavuus

e Tarve nopealle muutosohjelman toimeenpanolle talouden tasapainottamiseksi

e Henkiléstbn mukana pysyminen ja sitoutuminen muutosohjelman toteuttamiseen

o Tietojérjestelmiin liittyvét riskit

e Palkanmaksun oikeellisuus

e Avainhenkilbriskit

e Henkilbsto voi kokea palvelutuotannon johtamisjérjestelmén muutoksen riskiksi, jos
ldhiesihenkilbt muuttuvat. Milté ko. muutos néyttaytyy kadytannbsséa?

o Muutoksen laajuus ei ole vield ehké realisoitunut henkiléstélle riittavasti.

e Esihenkilbiden HR-osaaminen

Miten riskeja on hallittu?

Riskien hallinnasta todettiin, etta aivan oleellista on, etté tilannekuva on oikea, pitdé olla

realistinen kuva, ei haavekuva. Riskien hallintakeinoiksi mainittiin:

o Vate-vaiheen ripeé valmistelu
e Ripeéa toimeenpano ja organisoituminen
o Valmisteluvastuiden ripeé jakaminen, jolla on pyritty varmistamaan riittavét resurssit
e Riskien ennakollinen tunnistaminen ja ennakollinen varautuminen
e Palkanmaksun oikeellisuutta pyritddn varmistamaan muun muassa seuraavilla
toimenpiteilla:
o osallistamalla henkilbsté palkanmaksun oikeellisuuden varmistamiseen
o varajérjestelyihin liittyvélld ennakkosuunnittelulla
o siirtyvén henkilbstén tiheélld lapikdynnilla
o palkanlaskentapalvelua tuottavan Monetran kanssa toteutetuilla
skenaariotydpajoilla ja yhteiselld varautumisella.
o Liséksi mainittiin, ettd Monetra Oulu Oy on hoitanut noin 13.000
hyvinvointialueelle siirtyvén tyéntekijén palkanmaksun jo ennen muutosta
(mm. PPSHP, RAS, Oulun kaupunki ja osa kunnista) ja
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o Siirtyvan henkilbstén tietoja on tarkistettu myéds Kuntien Hetapalvelut Oy:n
kanssa, eli Jokilaaksojen pelastuslaitoksesta ja PPKY Kalliosta siirtyvéan
henkilbstén osalta

o kaytdssé oleva palkkajérjestelmé on tuttu, se ei vaihdu muutoksen
yhteydessa.

o Koulutus, opastus, helpdesk, HR asiantuntijat

o HR prosessikuvaukset

e Henkilbston saatavuuteen liittyvéat haasteet tunnistetaan osittain valtakunnallisiksi.

e Osaajapooli, rekrytointi- ja resurssipalvelut

e Avainhenkilbriskia on pyritty hallitsemaan varajérjestelyilla, joita on voitu laatia osalle
tehtévista.

e On haluttu, ettd vuodenvaihde nédkyy asiakkaille aika pienena. Esim.
Jarjestamissuunnitelman palvelurakennemuutosten toimeenpanoa ei kdynnisteta
vield vuoden 2023 alussa, vaan suunnitelmallisesti vuoden 2023 aikana.

o Muutoksesta on viestitty henkilbstélle monin eri tavoin ja viestinnén téarkeytta
korostetaan.
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5. Yhteenveto, johtopaatokset ja suositukset

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen paatdksenteko on ollut ripeaa. Sita on auttanut
laaja-alainen ennakkovalmistautuminen ja Valiaikaisen valmistelutoimielimen tydén nopea
aloitus seka kattava valmisteluty6. Hyvinvointialueen luottamushenkil6t ja viranhaltijat
kokevat, etta hyvinvointialueen toimijoilla on yhteinen nakemys uudistuksen tavoitteista ja
suunnasta. Nopea eteneminen on mahdollistanut muun muassa sen, etta hyvinvointialueen
keskeiset ohjaavat asiakirjat on saatu hyvaksyttya ensimmaisten hyvinvointialueiden
joukossa.

Hyvinvointialueuudistusta on kuvattu valttamattomaksi muutokseksi, jossa keskeista on
toimintojen uudistaminen ja sitouttava ja yhdistava johtaminen. Valiarviointiin liittyneissa
kuulemisissa ja haastatteluissa korostui kolme keskeista haastetta: henkiloston saatavuus
ja jaksaminen, talouden haasteet ja sopeuttamisen valttamattomyys seka tietojarjestelmiin
ja ICT-henkiloston saatavuuteen liittyvat haasteet. Lisaksi tarve rekrytointien
loppuunsaattamisesta seka paallekkaisten tietojarjestelmien ja ICT-palvelujen
tunnistaminen ja paallekkaisyyksista luopuminen tuotiin esiin erityisesti paatoksenteon
tarpeen nakodkulmasta. Viestinta nahtiin tarkedna muutosprosessin onnistumisen kannalta.

Kevaalla 2022 aluevaltuustolle annetussa vuoden 2021 arviointikertomuksessa
tarkastuslautakunta kiinnitti huomiota erityisesti ICT-hankerahoituksen ja osaavan ICT-
henkiloston riittdvyyteen. Samoin tarkastuslautakunta arvioi talous- ja henkildstdhallinnon
tehtavien valmistelujen tulevan olemaan haasteellisia noin 18.000 tydntekijan siirtymisen
seka henkildstohallinnon ja palkkajarjestelmien yhdenmukaistamisen myota.

Aluehallitus on antanut tarkastuslautakunnan havaintoihin vastineensa 13.12.2022.
Palkanmaksuvalmiuden turvaamiseksi on tehty useita eri toimenpiteita.
Palkkausjarjestelmien yhtenaistaminen on iso tyd, joka paastaan aloittamaan vuonna 2023
ja se kestaa vuoteen 2024 saakka. Hyvinvointialue on saanut valtakunnallista lisarahoitusta
ICT-muutosohjelmaan 2023-2025 ja mydnnetty rahoitus on yhteensa 29,4 milj. euroa. ICT-
muutosohjelman kustannukset ovat noin 90 milj. euroa.
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Tarkastuslautakunta toteaa huomionaan, etta ICT-muutosohjelmaan saatu rahoitus kattaa
talla hetkellda noin 32,7 % arvioiduista kustannuksista. Eli rahoituksessa on vield vajetta
joulukuun 2022 tilanteessa.

Henkilosto

Henkildstoon liittyvan valmistelun keskeisena tavoitteena on ollut HR-jarjestelmien ja
palkanmaksuvalmiuden varmistaminen 1.1.2023 alkaen. Asiakokonaisuus vaatii monen
yhteistydtahon ja jarjestelmatoimittajan tiivista yhteistydta. Tarkastuslautakunnan saamien
selvitysten perusteella palkanmaksuvalmius on pyritty turvaamaan hyvalla suunnittelulla,
ristiintarkistuksilla, yhteisella varautumisella seka varajarjestelyilla.

Henkildston saatavuuteen liittyvat ongelmat ja haasteet ovat valtakunnallisia.
Henkildstovajauksen vuoksi esimerkiksi Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin
vuodeosastopaikkoja ja leikkaustoimintaa on jouduttu vahentamaan. Nama haasteet tulevat
siirtymaan hyvinvointialueelle vuoden 2023 alusta. Hyvinvointialueen on tarked varautua
henkilostdvajauksen mahdollisiin seurauksiin toiminnassaan.

Hyvinvointialue on kdynyt kunnan ja hyvinvointialueen yhteistoimintalain mukaisesti yt-
neuvottelut 14.-28.11.2022 Sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestdmissuunnitelmaan ja
Talousarvioon 2023 ja taloussuunnitelmaan 2024-2025 sisaltyvien henkil0st6a koskevien
muutosten vuoksi. Neuvottelujen tuloksena todettiin, ettd noin 300 johtamis- ja esihenkild-
seka asiantuntija- ja sihteeritehtavissa tyoskentelevaa henkiléa jaa sijoittumatta
hyvinvointialueen tehtaviin. Tavoitteena on 16ytaa heille osaamista ja kokemusta vastaavia
tehtavia.

Henkildston tydhyvinvointi ja sen tukeminen on tunnistettu tarkedksi ja henkildstépalvelujen
tydyhteisdpalvelut vastaa tasta kokonaisuudesta. Kokonaisuuteen kuuluu muun muassa
henkildston tydterveyshuollon palvelut, jotka tuottaa toiminnan alkuvaiheessa kuusi eri
palvelutuottajaa. Luottamushenkildjarjestelma ja tydsuojelutoiminta on organisoitu ja
toiminta alkaa uudessa muodossa 1.4.2023.

Tyoterveyslaitos toteuttaa tutkimuksen Mita kuuluu hyvinvointialueen valmistelijoille ja
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue on mukana tutkimuksessa. Sen tulokset valmistuvat
kevaalla 2023.
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Hyvinvointialueuudistuksen toimeenpanossa henkiléstdn rooli on keskeinen ja
hyvinvointialueen tavoitteena on vahvistaa lahiesihenkildtyéta. Henkildstéhallinnon tarjoama
tuki esihenkildille on keskeista, jotta henkildstohallinnolliset asiat sujuvat arjen tasolla
kaikissa tyoyksikodissa vuoden 2023 alusta.

Tarkastuslautakunta toteaa, etta
e Henkiloston saatavuuteen liittyviin riskeihin tulee varautua.

e Johtamisen ja esihenkildtydn osaamisen kehittdminen ja kouluttaminen on tarkeaa.

Talous

Hyvinvointialueen talousarvio ei sisalla toiminnallisia tavoitteita vuodelle 2022, joten tassa
valiarvioinnissa ei ole voitu arvioida valtuuston asettamien tavoitteiden toteutumista
talousarvion pohjalta.

Vuoden 2022 talousarvion toteutumisesta on raportoitu aluehallituksessa 4.10.2022 ja
aluevaltuustossa 17.10.2022. Raportointi tehtiin ajalta 1.1.-31.8.2022 ja siind ennakaoitiin,
etta talousarvio toteutuu vuonna 2022 suunnitellusti. Tarkastuslautakunnan saamien
tietojen pohjalta talousarvio on toteutumassa suunnitellusti. Vuodelle 2022 mydnnettya
hankerahoituksesta jaa osa kayttamatta ja rahoitusta siirretdan vuodelle 2023.

Talousarvion kustannuspaikkarakennetta muutettiin kesken tilikauden ja sen vuoksi kulut
eivat ole kirjautuneet kaikilta osin suunnitelluille kustannuspaikoille. Taman vuoksi talouden
seurantaa ja raportointia vuonna 2022 on pystytty tekemaan vain kokonaisuuden el
hyvinvointialueen tasoisesti.

Hyvinvointialue joutui kdymaan lainanottovaltuuteen liittyvat neuvottelut
valtiovarainministerion kanssa vuonna 2022, jotta se pystyy rahoittamaan rakenteilla olevan
Tulevaisuuden sairaalan OYS 2030. Valtiovarainministerid paatti 22.9.2022

hyvinvointialueen lainanottovaltuuden muuttamisesta kolmella ehdolla:

1) Lainanottovaltuutta on mahdollista kayttda ainoastaan investointeihin ja investointeja
vastaaviin sopimuksiin, jotka ovat hyvinvointialueesta annetussa laissa tarkoitetulla tavalla

valttdmattdmia hyvinvointialueen jarjestamisvastuulle kuuluvien palvelujen tuottamisen
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jatkuvuuden kannalta tai lainsaadannossa edellytettyjen palvelujen turvaamiseksi.
Hyvinvointialueen tulee varmistaa ennen investointien ja investointeja vastaavien
sopimusten toteuttamista niiden laissa edellytetty valttamattdmyys seka se, etta
investointitarvetta ei voida kattaa muulla tavoin kuten pitkdaikaisen lainan sijaan
rahavaroilla, avustuksilla, hankerahoituksella tai muulla rahoituksella.

2) Hyvinvointialue tekee toiminnallisen ja taloudellisen uudelleenarvioinnin Tulevaisuuden
sairaala OYS 2030 -hankkeen vaiheen 2 kaynnistamatta olevasta osasta (C-rakennus,
logistiikkakeskus, pysakaintilaitos) ennen hankkeen kaynnistamista.

3) Hyvinvointialue laatii ja toimittaa valtiovarainministeridlle 31.10.2022 mennessa
tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman, joka varmistaa hyvinvointialueen lainanhoitokyvyn
pitkalla aikavalilla ja turvaa lakisdateiset palvelut. Ohjelma sisaltaa palvelujen tuottavuutta
parantavat toimenpiteet ja niiden mitattavissa olevat taloudelliset vaikutukset.
Valtiovarainministerié voi hylata ohjelman tai edellyttda ohjelman taydentamista, jos on
iimeista, etta toimenpiteet eivat ole riittavia lainanhoitokyvyn varmistamiseksi. limoitus
ohjelman hylkdamisesta tai tarpeesta tdydentaa ohjelmaa tulee antaa hyvinvointialueelle
30.11.2022 mennessa. Hyvinvointialue voi taydentaa ohjelmaa valtiovarainministerion
kasittelyn perusteella 31.12.2022 mennessa. Hyvinvointialue raportoi ohjelman

toteutumisesta puolivuosittain valtiovarainministeriolle.

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue on toimittanut valtiovarainministeriélle 31.10.2022
tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmana aluevaltuuston 17.10.2022 hyvaksyman
jarjestdmissuunnitelman.

Valtiovarainministerié on pyytanyt 28.11.2022 hyvinvointialuetta antamaan lisaselvityksen
siitd, miten tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman avulla varmistetaan hyvinvointialueen
lainanhoitokyky pitkalla aikavalilla. Selvityksessa tulee esittaa ainakin rahoituslaskelman
ennuste seka talouden tunnuslukujen tavoitteelliset arvot. Ennusteen aikavali voi olla
taloussuunnitelmakautta pidempi, jos alueen lainanhoitokyvyn ennakoidaan paranevan
suunnitelmakautta pidemmalla aikavalilla. Tassa tapauksessa tulee esittda myds
tuloslaskelman ennuste vastaavalta aikavalilta. Lisaksi hyvinvointialueen tulee kuvata,
millaisia riskeja jarjestamissuunnitelman toteuttamiseen liittyy alueen omassa
paatdksenteossa ja toiminnassa. Lisaselvitys tulee toimittaa valtiovarainministeridlle
31.12.2022 mennessa.
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Hyvinvointialue esittaa lisdselvitykset Talousarviossa 2023 ja taloussuunnitelmassa 2024-
2025, joka kasitelldan aluevaltuustossa 19.12.2022.

Vuonna 2023 hyvinvointialueen toimintakulut tulevat olemaan noin kaksi miljardia, eli 2000
miljoonaa euroa. Jotta suuruusluokka olisi helpompi hahmottaa, sitd on
tarkoituksenmukaista tarkastella pienempiin kokonaisuuksiin jaettuna.

Hyvinvointialueen taloustilanne on erittdin haastava ensimmaiset toimintavuodet. Talouden
sopeuttamistoimenpiteet ovat tarpeen talouden tasapainottamiseksi valtion myéntaman
rahoituksen mukaiselle tasolle. Lisaksi valtiovarainministerié edellyttda talouden
sopeuttamista lisdlainanottovaltuuden vakuutena.

Hyvinvointialueen maksuvalmius on turvattu lyhytaikaisilla tililimiiteilla seka
kuntatodistusohjelmalla aluevaltuuston 17.10.2022 paattaman varallisuuden hoidon ja

sijoitustoiminnan perusteiden mukaisesti.

Tietojarjestelmat ja ICT-kokonaisuus

Hyvinvointialueen tietojarjestelmiin ja ICT-palveluihin liittyvat asiat ovat merkittavalta osalta

viela tyon alla hyvinvointialueen varsinaisen toiminnan kaynnistyessa vuoden 2023 alussa.

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue on paattanyt hankkia yhtenaisen Esko - asiakas- ja
potilastietojarjestelman Esko Systems Oy:lta. Uuden jarjestelman kayttéonotto tapahtuu
vaiheittain vuosina 2023-2025. Siirtymavaiheen aikana kaytdssa tulee olemaan useita eri
jarjestelmia ja ratkaisuita ja se tulee vaikeuttamaan potilastietojen kayttdéa

hyvinvointialueella vield usean vuoden ajan.

Samoin tydntekijdiden paasyssa yhteiseen sisaiseen tietoverkkoon seka yhteisesti
kaytettaviin hallinnon, henkildsto- ja taloushallinnon jarjestelmiin voi olla hankaluuksia
alkuvuonna 2023.

Tarkastuslautakunta toteaa, etta
e |CT-henkil6ston rekrytoinnit tulee varmistaa, jotta ICT-organisaation toimintakyky on
turvattu.
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Sopimusten hallinta

Hyvinvointialueen hallinnon kokonaisuudesta tarkastuslautakunta nostaa tassa
valiraportissa esiin hyvinvointialueelle siirtyvat sopimukset. Hyvinvointialueelle siirtyy
runsaasti sopimuksia Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiiristd seka alueen kunnista ja
sote-kuntayhtymista. Aluevaltuuston tulee hyvaksya kaikki siirtyvat sopimukset tai delegoida
asiaa edelleen. Aluevaltuusto on jo hyvaksynyt suurimman osa siirtyvistd sopimuksista.
Alueen kunnat ovat ilmoittaneet siirtyvia sopimuksia vield marras- ja joulukuussa 2022 ja
kaikkia sopimuksia ei ehdita kasitella kaikkia sopimuksia ennen vuodenvaihdetta.

Tarkastuslautakunta toteaa, etta
e Siirtyvien sopimusten lapikaynti on tarkeaa saattaa loppuun.
e Sopimushallintaan tulee kiinnittaa erityistd huomiota, koska silld on merkittavia
taloudellisia ja toiminnallisia vaikutuksia.

Viestinta

Viestintdohjeen mukaan viestinnan tehtdvana on viestia hyvinvointialueen toiminnasta
palveluista ja paatoksistd ymmarrettavasti ja luotettavasti.

Organisaation koko ja viestintatarpeiden monitahoisuus luovat haasteita siihen, etta eri
sidosryhmat ja viestinnan kohderyhma tavoitetaan. Tarkastuslautakunta pitda hyvana, etta
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen viestintda on suunniteltu monipuolisesti eri
sidosryhmien tarpeet huomioiden.

Hyvinvointialueen oheisnimi Pohde on otettu kayttédn syksyn 2022 aikana. Julkisten
verkkosivujen kehittdminen ja organisaation sisdisen tietoverkon, intran kehittdminen on
kaynnissa.

Tarkastuslautakunta ndkee tarkeana, etta
¢ viestintd on avointa ja laajaa ja etta se tavoittaa kohderyhmat.



i; Pohde

w Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Hyvinvointialueen riskienhallinta

Vuonna 2022 hyvinvointialueen riskienhallinta ei kokonaisuudessaan ole ollut viela
tarkoituksenmukaisella tasolla. Tarkastuslautakunnan saamien tietojen mukaan
riskienhallinnan tilannetta ollaan parhaillaan edistdmassa ja ohjeistusten ja riskienhallinnan

ohjelmiston kayttédnoton mydta riskien hallinnan tilanne on paranemassa vuonna 2023.
Tarkastuslautakunta nakee hyvana, etta riskienhallintaan on kiinnitetty huomiota.

Tarkastuslautakunnan tietoon ei ole kuulemisissa tai haastatteluissa tullut valmistelusta
sellaisia keskeneraisia asioita, joiden etenemista ei olisi edistetty. Kuulemisissa ja
haastatteluissa ei myoskaan tullut esiin esteita, minka vuoksi hyvinvointialueella ei olisi
mahdollista kdynnistaa varsinaista toimintaa 1.1.2023. Haasteita, ratkaistavia asioita ja
keskeneraisia tehtavia on kuitenkin edelleen paljon.

Tarkastuslautakunnan arviointi siita, mika on olennaisen kriittista ja miten eri osa-alueet

sijoittuvat neljassa eri kriittisyysluokassa esitetdan alla olevassa taulukossa.

Kriittinen ja valitonta reagointia vaativa asia/tehtava _
- Palkanmaksun sujuvuus

- Henkildston rekrytointien loppuunsaattaminen

- Tietojarjestelmien ja ICT-organisaation toimintakyvyn
varmistaminen

- Henkiloston saatavuuteen liittyviin riskeihin varautuminen

- Johtamisen ja esihenkilotydn kehittaminen
- Avoin ja laaja kohderyhmat tavoittava viestinta

Kriittinen ja seurantaa vaativa asia/tehtava 2
- Siirtyvien sopimusten lapikaynnin loppuunsaattaminen

- Riskien systemaattinen kartoitus ja hallinta

- Palkkausjarjestelmien yhtenaistaminen 2023-2024

Melko varmuudella suunnitellusti eteneva asia/tehtiva 3

- Talousarvion 2022 toteutuminen
- Lisalainanottovaltuuksien saaminen
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Suunnitellusti edennyt asia/tehtava 4

- Hyvinvointialueen organisoituminen aluevaltuuston toimikauden alusta lahtien
- Luottamushenkiléiden ja viranhaltijoiden yhteinen ndkemys ja

suunta

- Toimintaa ja palvelutuotantoa ohjaavien asiakirjojen hyvaksyminen

- Organisaation rekrytoinnit ylimman johdon, toimi-, tehtava- ja
palvelualuejohtajien osalta

VASTAUKSINA VALIARVIOINNIN ARVIOINTIKYSYMYKSIIN

tarkastuslautakunta toteaa

kysymykseen 1. Valmistelu on sujunut Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella
kokonaisuus huomioon ottaen hyvin.

kysymykseen 2. Kaikilta osin riskienhallinta ei ole ollut tarkoituksenmukaisella tasolla
vield vuonna 2022.

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue on Iahtenyt toteuttamaan kokonaisvaltaista uudistusta,
jossa se uudistaa palveluverkkoa ja palvelutuotantoa tarpeenmukaisten palveluiden ja
valtiolta saadun rahoituksen mukaiselle tasolle. Hyvinvointialueen paatoksentekoelimissa
on pystytty tekemaan paatoksia nopeasti. Yhteistyd luottamushenkildiden ja viranhaltijoiden
kesken on koettu sujuvaksi ja vuorovaikutteiseksi.

Viranhaltijoille ja muulle valmistelussa mukana olevalle henkilostolle mittavien
asiakokonaisuuksien nopea valmistelu on tarkoittanut merkittavaa tyokuormaa. Merkittava
osa valmistelijoista on tehnyt valmistelutyota osa-aikaisesti oman paatyonsa ohella.

Monet asiat ja tehtavat eivat kuitenkaan ole valmiita vuoden 2023 alussa, vaan
valmistelutyo jatkuu monelta osin edelleen vuonna 2023. Vuodenvaihteessa monen
valmistelua tehneen henkilon tyopanos siirtyy kokonaan hyvinvointialueelle ja siten tyon voi
olettaa selkeytyvan, kun se jatkossa kohdistuu yhteen organisaatioon.
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Keskeisia riskeja on tunnistettu ja niitd pystytddn nimedmaan. Haastatteluissa ja
kuulemisissa tuotiin myos esiin joitakin riskien hallintaan liittyvia konkreettisia toimenpiteita,
kuten palkanmaksun varmistamiseen liittyvia useita erilaisia toimenpiteita.
Tarkastuslautakunta pitaa hyvana, etta riskienhallintaa ollaan parhaillaan kehittdmassa mm.
ohjeistusten osalta. Lisdksi hyvinvointialueelle ollaan hankkimassa erillista tydkalua

riskienhallinnan tueksi.

Tarkastuslautakunta esittaa, ettd seka aluevaltuusto etta operatiivinen organisaatio
ottavat huomioon tassa arviointiraportissa esitetyt huomiot paatdéksenteossa ja

toiminnassa.
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6. Tarkastuslautakunnan arviointisuunnitelma
2022

Tarkastuslautakunnan hyvaksyma arviointisuunnitelma vuodelle 2022 sisaltda seuraavat
erityiset arviointiaiheet:

e Strategian toimeenpano

e Hyvinvointialueen toiminnan kaynnistyminen

e Henkildstétilanne ja henkiloston riittavyyden turvaaminen toiminnan kaynnistyessa
e Talouden tilanne ja taloudelliset Iahtokohdat hyvinvointialueen kaynnistyessa

e Talousarvion laadinta vuodelle 2023 ja taloussuunnitelma vuosille 2024-2025

Tarkastuslautakunta on valiarvioinnissaan arvioinut vain osaa vuoden 2022 arviointiin
liittyvista asioista. Tarkempi analyysi tilikautta 2022 koskevasta toiminnan ja talouden
toteutumisesta ja johtopaatoksista esitetaan tarkastuslautakunnan arviointikertomuksessa,
joka annetaan aluevaltuustolle kevaalla 2023. Tarkastuslautakunta arviointi
hyvinvointialueen toiminnan kaynnistymisesta ulottuu myds alkuvuoteen 2023, kun
hyvinvointialueen varsinainen toiminta on kaynnistynyt.
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