
Hakemus sosiaali- ja terveyspalvelujen 
asiakasmaksun alentamiseksi tai  
palvelusetelin arvon korottamiseksi

1 (1)

Vastaanotettu (viranomainen täyttää)
         / / 201. Hakemus

Haen asiakasmaksun perimättä jättämistä tai alentamista (Asiakasmaksulaki 11§).

Haen palvelusetelin arvon korottamista (Palvelusetelilaki 8 §).

2. Henkilötiedot
Asiakkaan sukunimi Etunimet Henkilötunnus

Puolison sukunimi Etunimet Henkilötunnus

Edunvalvoja tai asiainhoitaja: sukunimi, etunimi

Sähköpostiosoite Puhelinnumero

3. Päätöksen postitusosoite
Katuosoite Postinumero Postitoimipaikka

4. Perustelut
Voimassa oleva säännöllinen asiakasmaksu

€/kk

Voimassa oleva palvelusetelin arvo 

€/kk

Muutosta haetaan alkaen

         / / 20
Mihin perittäviin maksuihin/laskuihin maksun perimättä jättämistä tai alentamista tai setelin arvon korotusta haetaan? Merkitkää esim. 
laskunumerot. Tulosidonnaisen asiakasmaksun tai palvelusetelin osalta, liittäkää mukaan viimeisin päätös. 

Hakemuksen perusteet (jatka tarvittaessa takasivulla tai liitteessä) 

5. Allekirjoitus
Paikka ja aika Asiakkaan, edunvalvojan tai asiainhoitajan allekirjoitus ja nimenselvennys

Liitteet
Tuloselvitys Tosite asumiskustannuksista Muu, mikä?

HUOM! Hakemuksen liitteeksi tulee toimittaa hakijan ja hänen puolisonsa: Viimeksi vahvistettu ”Verotuspäätös” ja kuluvan vuoden 
”Esitäytetty veroilmoitus” erittelyosineen, tulo- ja menotositteet, joihin hakemuksessa vedotaan sekä kaikkien pankkien tiliotteet ta-
pahtumatietoineen 3 kuukauden ajalta ennen hakemuksen jättöpäivää, velkajärjestelyssä olevalta kopio maksuohjelmasta sekä muut 
selvitykset ja sitä tukevat asiakirjat, joihin vedotaan, esimerkiksi myönteinen perustoimeentulotuen päätös.

Hakemusneuvonta puh. 08 5585 3782.
Hakemus toimitetaan: 
sähköisesti: kirjaamo@pohde.fi (https://turvaposti.pohde.fi/ ) 
tai postitse Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue, Kirjaamo, PL 10, 90029 POHDE. 

Postiosoite
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
Kirjaamo
PL 10, 90029 POHDE

Käyntiosoite
OYS, sisäänkäynti S-ovi, S1, 211-huone
Kajaanintie 50, 90220 Oulu

kirjaamo@pohde.fi
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