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Julkisuusperiaatteen toteuttamista varten Pohjois-Pohjanmaan hyvin-
vointialue (PPHVA) yllapitaa tiedonhallintalain (Laki julkisen hallinnon
tiedonhallinnasta 906/2019) mukaisesti kuvausta hallinnoimistaan tie-
tovarannoista ja asiarekistereista. Asiakirjajulkisuuskuvauksen on tar-
koitus auttaa kansalaista laatimaan tietopyynto oikeaan paikkaan. Ku-
vausta paivitetaan saannollisesti.

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen asiarekisteri ja tietojarjestelmat

Asiarekisteri sisaltaa vireille saatetut asiat ja niiden kasittelyvaiheet
asiakirjoineen. Asiarekisteri muodostaa yhden loogisen kokonaisuuden,
johon kuuluvat asiankasittelya kuvaavat metatiedot. Asiarekisteriin kuu-
luvia tietoja voi olla asianhallintajarjestelmassa, operatiivisissa tietojar-

jestelmissa ja paperilla.

Operatiivisia tietojarjestelmia on Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialu-
eella useita. Ne liittyvat kiinteasti kunkin toimialan asioiden kasittelyyn,
jarjestamiseen ja seurantaan, esimerkiksi potilastietojarjestelma Esko.
Tietojarjestelmat voivat sisdltada monien eri tietovarantojen tietoja.

Tietovarantojen nimikkeet ja kayttotarkoitukset
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella syntyvista ja hyvinvointialu-
eelle saapuvista tiedoista muodostuu tietovarantoja, joita kasitellaan
tietojarjestelmien avulla tai kasin. Tietovarannolla tarkoitetaan tiettya
tarkoitusta varten muodostettua tiedosta muodostuvaa tietoaineistoa
tai tietoaineistojen kokoelmaa.

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella kaytossa olevat tietovarannot, niiden kaytto-
tarkoitukset, keskeiset tietoaineistot ja tietojarjestelmat

Tietovarannot
Paatoksenteon tietova-
ranto

Tiedonhallinnan tietova-
ranto

Tiedottamisen ja viestin-
nan tietovaranto

Tietopalvelun tietova-
ranto

Tietojen kayttotarkoitus
Paatoksenteko ja seu-
ranta

Tiedon ohjaus seka arkis-
toon siirrettyjen analo-
gisten asiakirjojen hal-
linta

Tiedottaminen ja vies-
tinta

Tietopyyntojen kasittely

Keskeiset tietoaineistot
Kokoushallintaan, viran-
haltijapaatoksiin ja luot-
tamushenkil6ihin liittyvat
asiakirjat
Tiedonohjaukseen liitty-
vat asiakirjat, esim. tie-
donhallintamalli, arkis-
tonmuodostussuunni-
telma

Tiedottamiseen ja vies-
tintaan liittyvat asiakirjat

Tietopyyntdjen kasittely-
vaiheet asiakirjoineen

Tietojarjestelmat
Paatoksenteon tietojar-
jestelmat, sahkoisen asi-
oinnin jarjestelmat

Asianhallintajarjestelma,
sahkoinen arkisto,
potilasasiakirjojen lai-
naus- ja hallintajarjes-
telma

Sisdisen ja ulkoisen vies-
tinnan jarjestelmat, vide-
oiden tuottamisjarjes-
telma
Asianhallintajarjestelma,
operatiiviset jarjestelmat
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Tietovarannot
Henkilost6asioiden tie-
tovaranto

Tietojen kayttotarkoitus
Henkiloston palkkaami-
nen ja palvelussuhteen
aikainen asiankasittely

Keskeiset tietoaineistot
Henkildstoasioihin liitty-
vat asiakirjat

Tietojarjestelmat
Henkildston rekrytoinnin
ja palvelussuhteen hoita-
miseen liittyvat jarjestel-
mat, ml. tukipalveluiden
jarjestelmat

Tietovarannot
Taloussuunnittelun ja
-seurannan tietovaranto

Taloudenhallinnan tieto-

varanto

Hankintojen tietova-
ranto

Sopimusten tietova-
ranto

Tietojen kayttotarkoitus
Talouden suunnittelu ja
seuranta

Talouden hallinta

Hankintojen suunnittelu
ja toteutus

Sopimusten laatiminen

Keskeiset tietoaineistot
Talouden suunnittelun ja
seurannan asiakirjat

Talouden hallintaan liit-
tyvat asiakirjat, mm. res-
kontra, laskut

Hankintojen suunnitte-
lun ja toteutuksen asia-
kirjat, mm. tarjous-, kil-
pailutus- ja paatdspro-
sessit
Sopimusasiakirjat

Tietojarjestelmat
Taloussuunnittelujarjes-
telma3, kirjanpitojarjes-
telma
Ostolaskujarjestelma,
laskutusjarjestelma, ta-
loushallintajarjestelma,
lainanhallintajarjestelma
Hankintojen rekisterdin-
tijarjestelma, varastoti-
lausjdrjestelma

Asiahallintajarjestelma,
sopimustenhallintajarjes-
telma

N

Tietovarannot
Potilastietojen tietova-
ranto

Asiakastietojen tietova-
ranto

Potilashallinnollinen tie-
tovaranto

Asiakashallinnollinen
tietovaranto

Tietojen kayttotarkoitus
Tutkimuksen ja hoidon
suunnittelu, jarjestami-
nen, toteuttaminen ja
seuranta

Asiakkuuden suunnit-
telu, jarjestaminen, to-
teuttaminen ja seuranta

Potilashallinnon tieto-
pyyntdjen seka potilas-
reklamaatioiden kasittely
Asiakashallinnon tieto-
pyyntojen seka asiakas-
reklamaatioiden kasittely

Keskeiset tietoaineistot
Potilastiedot

Asiakastiedot

Potilasreklamaatiot ja
tietopyynnot kasittely- ja
asiakirjatietoineen
Asiakasreklamaatiot ja
tietopyynnot kasittely- ja
asiakirjatietoineen

Tietojarjestelmat
Potilastietojarjestelma ja
hoidon tukijarjestelmat,
potilashallinnollinen toi-
minnanohjausjarjes-
telma, kuvantamistutki-
musten jarjestelma
Asiakastietojarjestelma
ja hoidon tukijarjestel-
mat, asiakashallinnolli-
nen toiminnanohjausjar-
jestelma
Potilastietojarjestelma,
asianhallintajarjestelma

Asiakastietojarjestelma,
asianhallintajarjestelma
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Tietovarannot
Pelastustoimen tietova-
ranto

Tietojen kayttotarkoitus  Keskeiset tietoaineistot Tietojarjestelmat

Onnettomuuksien eh- Pelastustoimen palvelu- | Johtamisen jarjestelmat,

kdisyn, sammutus- ja pe- | tasopaatokset, turvalli- palotarkastusjarjestelma,

lastustoiminnan, varau- suusviestintd, lausunnot,  tilannekuvajarjestelmat,

tumisen ja ensihoidon palotarkastukset ja muut | halyttamisjarjestelmat,

jarjestaminen valvontaa koskevat tie- asianhallintajarjestelma
dot

Tietopyynnoissa kaytettavat hakutekijat

Tietopyynnon hakutekija voi olla esimerkiksi henkilon nimi, henkilétun-
nus, asiakirjan tai asian nimi, asianumero.

Tietoaineistojen saatavuus avoimesti teknisen rajapinnan avulla

Tietoaineistot eivat ole saatavissa avoimesti teknisen rajapinnan avulla.

Yhteystiedot tietopyynnon toimittamiseksi

Tietopyynnot keskitetdadan Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen kirjaa-
moon. Tietopyynnot rekisterdidaan maaraaikojen noudattamiseksi ja
ohjataan kasiteltavaksi oikealle taholle.

Kayntiosoite:

Technopolis

Kiviharjunlenkki 1 C, 90220 OULU

Asiakaspalvelu avoinna arkisin kello 9-15 (oven avausta varten on soi-
tettava puh. 08 315 6126, ovikello saadaan mydhemmin).

Yleishallinnolliset asiat:

Postiosoite:

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
Kirjaamo

PL 10, 90029 POHDE

Puhelinnumero: 08 315 6126

Puhelinpalvelu avoinna arkisin kello 9-14.

Sahkopostiosoite: kirjaamo@pohde.fi (Huomioi turvapostin kdytto vies-
tin sisallon mukaisesti.)

Potilas- ja asiakashallinnolliset asiat:
Postiosoite:

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
OYS-arkisto

PL 10, 90029 POHDE

Puhelinnumero: 08 315 4391
Puhelinpalvelu avoinna arkisin kello 9-14.
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Sahkopostiosoite: arkisto@pohde.fi (Huomioi turvapostin kaytto viestin
sisallon mukaisesti.)
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