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Minka tulee olla kunnossa?

 Jarjestdjen ja seurakuntien toiminnan tulee olla mukana palveluketjuissa ja —kokonaisuuksissa
« Jarjestojen ja seurakuntien toiminnan tulee Ioytya digitaalisesti "yhdesta paikasta”
 Digitaalisen tiedon tulee integroitua hyvinvointialueen omiin digitaalisiin palveluihin

» TyoOntekijoiden tulee saada perehdytysta jarjestdjen ja seurakuntien toimintaan

» TyoOntekijoilla tulee olla tyovalineita jarjestdjen ja seurakuntien toimintaan ohjaamiseen

« TyOntekijoiden tulee saada tukea jarjestdjen ja seurakuntien kanssa tehtavaan yhteistyéhon

« Jarjestojen ja seurakuntien kanssa tehtavalle yhteistydlle tulee olla sovitut pelisdannot ja
yhteistyota tulee koordinoida



Palveluketjujen
kuvaaminen




Pt 9 JarjestOjen ja seurakuntien toiminta
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Arjen tukipalvelut
Harrastukset ja
harrastustoiminta

* Arjen tukipalvelut
* Ohjaus, neuvonta ja

Kriisity®

Arjen tukipalvelut
Koulutus, tilaisuus ja
kurssi

* Arjen tukipalvelut
» Koulutus, tilaisuus ja

kurssi

* Arjen tukipalvelut
» Koulutus, tilaisuus ja

kurssi

Arjen tukipalvelut
Leirit, retket ja matkat
Ohjaus, neuvonta ja

Arjen tukipalvelut
Harrastukset ja
harrastustoiminta

Koulutus, tilaisuus ~ + Oppaat ja julkaisut Ohjaus, neuvontaja  « Ohjaus, neuvontaja + Ohjaus, neuvonta ja kriisity® Koulutus, tilaisuus ja
jakurssi * Ryhmatja kerhot kriisityo « kriisity® kriisityo Oleskelu, virkistys ja kurssit
Leirit, retket ja * Ryhmétoiminta Oleskelu, virkistysja  « Oppaat ja julkaisut + Oppaatja julkaisut ajanvietto Leirit, retket ja
matkat * Tilaisuudet, ajanvietto + Ryhmat ja kerhot + Ryhmét ja kerhot Oppaat ja julkaisut matkat
Oleskelu, virkistys tapahtumat ja Oppaat ja julkaisut + Ryhmatoiminta « Ryhmatoiminta Ryhmat ja kerhot Ohjaus, neuvonta ja
ja ajanvietto luennot Ryhmat ja kerhot « Vertaistuki « Vertaistuki Ryhmaétoiminta kriisityd
Oppaatjajulkaisut  « Vertaistuki Vertaistuki . Ystava-ja . Ystava-ja Vertaistuki Oleskelu, virkistys ja
Ryhmatja kerhot - Ystava-ja tukihenkiltoiminta tukihenkilotoiminta Ystava- ja ajanvietto
Tilaisuudet, tukihenkildtoiminta tukihenkilétoiminta Oppaat ja julkaisut
tapahtumat ja Ryhmat ja kerhot
luennot Ryhmaéatoiminta
Tilaisuudet,
tapahtumat ja
luennot
Vertaistuki
Ystava- ja

tukihenkilétoiminta

Sosiaali- ja terveyspalvelut (Suomi.fi/Pohteen nettisivut ja digitaalinen sote-keskus)

» Sosiaalipalvelut
» Terveyspalvelut



Digitaaliset
palvelut ja
rajapinnat
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Kaikki jarjestdjen tarjoama toiminta lahellasi, yndessa osoitteessa Pohde 5(

Lahella.fi-palvelun tarkoituksena on ' Palvelu voidaan integroida julkisiin
helpottaa ihmisten hakeutumista jarjestelmiin, jolloin syotetyt tiedot
hyvinvointia ja terveyttad edistavan ovat heti ammattilaisen kaytossa
yhdistystoiminnan pariin. (PTV yhteensopivuus).

Palvelu kokoaa yhdistysten ja 9 Perhe-

muiden yleishyddyllisten toimijoiden e keskus

toimintaa yhteen paikkaan. 29 lo)
Palvelu on osa valtakunnallista 9 Fv’\é @

Lahella.fi —verkostoa.
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vapaaehtoisia.
Terveys-

keskus

Asukkaat ja asiakastyota tekevat
|6ytavat palvelusta tietoa
yhdistysten tarjoamasta tuesta ja
toiminnasta.
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Pohteen digitaaliset palvelut

« Lahella.fi-rajapinta tuo jarjestojen ja seurakuntien toiminnan Pohteen
tapahtumakalenteriin: https://tapahtumat.pohde.fi/fi-Fl

« Jarjestojen ja seurakuntien digitaaliset palvelut nakyvat Pohteen digitaalisessa
sote-keskuksessa: https://digitaalinensotekeskus.pohde.fi/aihealue/jarjestojen-ja-
seurakuntien-toiminta-ja-palvelut/?as=t

« Seuraavien vuosien aikana rakentuvalle hyvinvoinnin edistamisen

palvelutarjottimelle (RRP2-hanke) tuodaan jarjestojen ja seurakuntien toiminta
Lahella.fi-rajapinnan kautta



http://lähellä.fi/
https://tapahtumat.pohde.fi/fi-FI
https://digitaalinensotekeskus.pohde.fi/aihealue/jarjestojen-ja-seurakuntien-toiminta-ja-palvelut/?as=t
https://www.lahella.fi/
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Asuminen, ymparisto ja luonto

* Avoimet kohtaamispaikat
* Asumisohjaus
* Tuettu asuminen

Turvallisuus

* Pelastustoiminta
» Turvallisuuden edistaminen ja onnettomuuksien
ehkaisy

Ty06 ja valmius tydeldaméaéan

» Palkkatyo ja palkkatuettu tyd

* Kuntouttava tyétoiminta

+ Sosiaalinen kuntoutus

* Omaishoitajalomitus

* Tyokokeilut ja —harjoittelut

» Lastenhoitajien koulutus ja valitys

Arjen raha-asiat

+ Matalan kynnyksen neuvonta ja ohjaus
* Ruoka-apu ja muu aineellinen apu

Vapaa-aika ja kulttuurihyvinvointi

» Liikunta-, harraste- ja kulttuuriryhmat
* Virkistystoiminta

» Vapaaehtoistyon koordinointi ja tuki
* Vapaaehtoistehtavat

Mita jarjestot ja
seurakunnat tekevat
asukkaiden hyvinvoinnin
edistamiseksi?
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Suhteet toisiin ihmisiin ja mahdollisuus
osallistua ja vaikuttaa

+ Matalan kynnyksen neuvonta ja ohjaus

* Avoimet kohtaamispaikat

* Ystava- ja tukihenkildtoiminta

» Etsiva ja loytava tyo

* Vapaaehtoistytn koordinointi ja tuki

* Vapaaehtoistehtavat

» Kansalaistaitojen vahvistaminen

» Asiantuntija-, tiedontuotanto- ja tiedotuspalvelut
* Verkosto- ja kumppanuusty®

» Verkostojarjestdjen tuki

Ruoka, liikkuminen ja lepo

» Elintapaohjaus ja -neuvonta
* Toimintakykya tukevat ryhmat

Fyysinen terveys

» Liikunta-, harraste- ja kulttuuriryhmat
» Toimintakykya tukevat ryhmat

* Sopeutumisvalmennus

» Terveyspalvelut

Mielen hyvinvointi ja mahdollisuus elaa
omannakdista elaméaa

» Matalan kynnyksen neuvonta ja ohjaus
» Keskusteluapu ja -tuki

* Vertaistoiminta

 Kriisiauttaminen

* Sopeutumisvalmennus

» Terveyspalvelut

Paihteet ja riippuvuudet

« Matalan kynnyksen neuvonta ja ohjaus
+ Keskusteluapu ja -tuki

* Vertaistoiminta

* Terveyspalvelut

Oppiminen ja kasvu ihmisena

* Koulutukset ja kurssit
* Opintopiirit ja —kerhot
* Varhaiskasvatuspalvelut
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Miten ohjata yleishyodyllisen
toiminnan pariin -tyovaline R

Ota asiakkaan kanssa jarjestojen ja seurakuntien toiminta X X X X
puheeksi.

Etsikaa yhdessa sopivaa tukea tai toimintaa Lahella.fi- X X X X
verkkopalvelusta. Tulosta materiaali asiakkaalle.

Soittakaa tai lahettakaa yhdessa viesti toiminnan jarjestadjalle X X
ja kysykaa lisatietoa.

Auta asiakasta ilmoittautumaan toimintaan. X X
Mikali Lahella.fi-palvelusta ei I6ydy sopivaa tukea tai X X X X

toimintaa, soittakaa tai [ahettdakdaa yhdessa viesti

jarjestoneuvojalle tai sairaalassa OLKA-toimintaan, joka auttaa

asiakasta sopivan toiminnan [6ytamisessa.

Mikali Lahella.fi-palvelusta ei I6ydy sopivaa keskustelutukea, X X
etsikda yhdessa sopivaa tukimuotoa Tukinet.net tai

Hyvakysymys.fi-palveluista.

Ota asiakkaan luvalla yhteys jarjeston tai seurakunnan X X
edustajaan tai pyyda edustajaa mukaan asiakaskaynnille.

Mene asiakkaan kanssa tutustumaan jarjeston tai X X
seurakunnan toimintaan.

Kirjaa tehty ohjaus, toimenpiteet ja suunnitelmat asiakas- ja X X X X

potilastietojarjestelmaan.



Jarjestoyhdys-
henkildoiden
rooli
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Luonnos yleishyodyllisen .ot
toiminnan yhteistyorakenteista

Jarjestamistoiminta:

edustuksellinen yhteistydoryhméa seka avoimet jarjestofoorumit

Alueelliset (OTO)
Sosiaali- ja terveyspalvelut: Pelastustoimi:
« Sote-keskus: (OTO) * Vastuualue: alueelliset

ja tapaamiset kunnissa (OTO) ja mahdolliset jarjestotapaamiset
« Sote-toimialue: (oTo) ° Palvelualue: ennaltaehkaisevan tyon ja

pelastustoiminnan

ja maakunnalliset jarjestoverkostot _ S _
(OTO) ja mahdolliset jarjestotapaamiset

Kaikki palvelut: Yhteistyd osana tyota
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Jarjestotyon koordinaattorin
tehtavana esimerkiksi

» Huolehtii hyvinvointialueen yleishyodyllisen jarjesto- ja seurakuntayhteistyon
koordinoimisesta ja lakisaateisten velvollisuuksien toteutumisesta.

« Koordinoi ja tukee hyvinvointialueen paattgjien ja henkiloston perehdyttamista
jarjestotoimintaan ja -yhteistydhon seka vapaaehtoistoiminnan toimintamalleihin.

« Tukee sosiaali-, terveys- ja pelastuspalveluiden jarjestoyhteistyota seka
vapaaehtoistoimintaa koordinoivia henkilgita.

« Jarjestoyhdyshenkil6t: https://pohde.fi/tietoa-meista/yhteistyo-ja-kumppanit/jarjestot-ja-
seurakunnat/|jarjestoyhdyshenkilot/
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https://pohde.fi/tietoa-meista/yhteistyo-ja-kumppanit/jarjestot-ja-seurakunnat/jarjestoyhdyshenkilot/

Alueellinen osallisuus-, yhdyspinta- phdi‘
ja hyvinvointikoordinaattorien
tehtavana esimerkiksi

« Toimii omalla maantieteellisella alueellaan hyvinvointialueen yhteyshenkilona ja
asiantuntijana osallisuuteen, yhdyspintatoimintaan ja asukkaiden hyvinvoinnin edistamiseen
liittyvissa asioissa.

* Tukee alueensa kuntien hyvinvointiryhmien ja hyvinvointi- ja jarjestéyhdyshenkildiden
tyota.

« Koordinoi ja/tal tukee alueellaan kuntien, yritysten, yleishyddyllisten yhteisdjen ja muiden
toimijoiden kanssa tehtavaa yhteistydta osallisuuden, yhdyspintatoiminnan ja hyvinvoinnin
edistamisessa.

 Jarjestoyhdyshenkil6t: https://pohde.fi/tietoa-meista/yhteistyo-ja-kumppanit/jarjestot-ja-
seurakunnat/jarjestoyhdyshenkilot/
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https://pohde.fi/tietoa-meista/yhteistyo-ja-kumppanit/jarjestot-ja-seurakunnat/jarjestoyhdyshenkilot/

Sote-toimialueen S ool
jarjestoyhdyshenkilon
suunniteltu toimenkuva

» YhteistyOn tavoitteena on jarjestdjen ja seurakuntien osallistuminen sosiaali- ja terveyspalvelujen
kehittamiseen seka niiden yleishyodyllisen toiminnan nakyminen palveluketjuissa

 Jarjestoyhdyshenkilo

* toimii toimialueensa jarjestdyhteistyon koordinoijana kutsumalla koolle oman toimialueensa
jarjestbverkoston yhdessa jarjestojen nimeaman yhdyshenkilon kanssa (noin 4krt/v)

« mahdollistaa toimialueensa henkildston perehtymista jarjestdjen ja seurakuntien tarjpamaan
yleishyodylliseen toimintaan

« valittaad sosiaali- ja terveysjarjestojen kokemustoimijoita oman toimialueensa kehittdmistyéhon
* VoI toimia my0s jarjestdtyon koordinaattorin tydparina neuvoteltaessa hakijoiden kanssa hyvinvointialueen
kumppanuusavustuksista

« Ks. Innokyla: https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/maakunnalliset-jarjestoverkostot-
15 hyvinvointialueyhteistyossa
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Sote-keskuksen S ool
jarjestoyhdyshenkilon
suunniteltu toimenkuva

* YhteistyOn tavoitteena on jarjestojen ja seurakuntien toiminnan tutuksi tekeminen sote-keskuksen
henkilokunnalle, asiakkaille ja potilaille seka jarjestdjen ja seurakuntien osallistuminen sote-
keskuksen toimintaan ja toiminnan kehittamiseen

 Jarjestoyhdyshenkilo

« toimii yhdyshenkilona jarjestaille ja seurakunnille, jotka haluavat toimia sote-keskuksessa tai tehda sote-
keskuksen kanssa yhteisty6ta, ja koordinoi tata yhteistyota sote-keskuksessa

« mahdollistaa sote-keskuksen henkildston perehtymista jarjestojen ja seurakuntien tarjpamaan toimintaan

« valittaad sosiaali- ja terveysjarjestojen kokemustoimijoita oman sote-keskuksensa kehittamistyohon

» yhteistydsséa kunnan jarjestdyhdyshenkilon kanssa vie sote-palveluihin liittyvia asioita kunnassa
jarjestettaviin jarjestdtapaamisiin (noin 2krt/v)

* Ks. Innokyla: https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/sote-keskuksen-jarjestoyhdyshenkilon-toimenkuva
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Lisatietoja

Helena Liimatainen
Projektisuunnittelija, jarjestdyhteistyo

Tulevaisuuden sote-keskus -
kehittamishanke

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
Puh. 050 520 1081

Sahkoposti:
helena.limatainen@pohde.fi
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