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Asiakkaan/laheisen vaaratilanneilmoitus-tietosuojaseloste

Rekistertidyn informointi, EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679) 12-14 art.

Seloste péivitetty 19.4.2023

1. Rekisterin nimi

Vaaratilanne ilmoitus Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella, asiakkaan/laheisen ilmoitus
2. Rekisterinpitaja

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue

3. Rekisterin vastuuhenkild

Johtajaylilaakari Terhi Nevalainen

4. Rekisterin yhteyshenkilt

Sami Sneck, asiantuntija ylihoitaja, sami.sneck@pohde.fi, 040 5086197

Kristiina Piironen, laatuasiantuntija, kristiina.piironen@pohde.fi, 040-8499310

5. Tietosuojavastaava

Pohteen tietosuojavastaava
90029 Pohde

p. 08-315 2011 (vaihde)
tietosuoja@pohde.fi

6. Tietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Tietojen avulla yksikkd, jossa vaaratilanne tapahtui, voi selvittdd asiaa ja olla yhteydessa
ilmoituksen tekijaan, jos yhteydenottoa on toivottu lomakkeessa ja yhteystiedot on kirjattu.

Yhteystietojen merkitseminen on vapaaehtoista.
Rekisterin tietoja kasitellaén ilmoituksen tekijan suostumukseen perustuen. Rekisterdidylla on

oikeus peruuttaa suostumuksensa, milloin tahansa.
7. Rekisterin tietosisalto

Rekisterissé sailytetdan seuraavia henkildtietoja:

Tiedot havaitusta palvelun, hoidon, tutkimuksen tai vastaanoton aikaisesta vaaratilanteesta,
tapahtumapaikka, vaaratilannekuvaus ja tapahtumapaiva. Nimi- ja yhteystietojen merkitseminen
on vapaaehtoista.

8. Henkilotietojen tietolahteet

Asiakas tai lAheinen tekee vaaratilanteen kuvauksen Pohteen internet-sivuston lomakkeella
(Meilla asiakkaana -> Anna palautetta->vaaratapahtumailmoitus).
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Tarvittaessa potilas- ja sosiaaliasiamies tai henkilokunta voi kirjoittaa asiakkaan tai potilaan

sanelusta tiedot lomakkeelle.
9. Henkildtietojen luovuttaminen rekisterista

Mikali lomakkeella on nimi- ja yhteystiedot, ne ovat vain ilmoituksen kasittelijoiden tiedossa,
kayttd pidetddn mahdollisimman rajattuna.

10. Henkildtietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei siirreta hyvinvointialueen ulkopuolelle.

11. Rekisterin tietojen sailytysaika

Rekisterin tietoja sailytetaan arkistonmuodostussuunnitelman mukaan.

12. Rekisterin suojauksen periaatteet

Tiedot ovat salassa pidettavia.

Tietojen kasittelyssa noudatetaan Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen tietoturva- ja -
suojaohijeita. limoitusten kasittelijoilla on omat henkilékohtaiset tunnukset ohjelmaan.
Henkilbkunnan tietosuojalainsadadannén tuntemusta yllapidetaan saanndlliselld jatko- ja

taydennyskoulutuksella.
13. Rekisterdidyn oikeudet (EU:n tietosuoja-asetus art. 15-18, 20-21, 77)

Kaikki rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat pyynnot on toimitettava Pohteen kirjaamoon:
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue, Kirjaamo, PL 10, 90029 Pohde

kirlaamo@pohde.fi. Rekisterdidyn tietojen tarkastusoikeuteen ja tiedon oikaisemiseen liittyvat

lomakkeet I0ytyvat llonan sivulta Haipro-ohjeet.

Tietojen tarkastusoikeus

Rekisteroidyltd on oikeus saada tieto siita, kasitellaanko hanté koskevia henkilttietoja.
Rekisterinpitajan on toimitettava jaljennds rekisterdityé koskevista henkildtiedoissa rekisterdidyn
niité pyytaessa.

Rekisterinpitajan on toimitettava tiedot viimeistaan kuukauden kuluessa pyynnon
vastaanottamisesta. Maaraaikaa voidaan tarvittaessa jatkaa enintaan kahdella kuukaudella
ottaen huomioon pyyntéjen monimutkaisuus ja maara. Rekisterinpitajan on ilmoitettava tallaisesta
viivastymisesta syineen kuukauden kuluessa pyynndn vastaanottamisesta.

Oikeus tiedon oikaisemiseen

Rekisteroidylla on oikeus vaatia rekisterinpitjaé oikaisemaan rekisteroityd koskevat epatarkat ja
virheelliset henkilttiedot. Oikaisun lisdksi rekister6idylla on oikeus saada puutteelliset tietonsa

taydennetyiksi.
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Jos rekisterinpitgja ei hyvaksy rekisterdidyn vaatimusta tiedon oikaisemisesta, hanen on
annettava asiasta kirjallinen todistus. Todistuksessa on mainittava ne syyt, joiden vuoksi
vaatimusta ei ole hyvaksytty ja kerrottava mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomaiselle.
Oikeus vaatia tietojen poistamista

Rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitdja poistamaan hanta koskevat henkilétiedot
edellyttéen, etta jokin tietosuoja-asetuksen artiklan 17 momentin 1 edellytyksista tayttyy. Oikeutta
tietojen poistamiseen ei ole, jos esimerkiksi lakisdateisen velvoitteen noudattaminen, yleista etua

koskevan tehtavan toteuttaminen tai julkisen vallan kayttaminen edellyttaa tietojen kasittelya.

Oikeus vaatia kasittelyn rajoittamista
Rekisteroidylla on oikeus siihen, etta rekisterinpitaja rajoittaa henkilttietojen kasittelya, jos
kyseessa on yksi seuraavista:
o rekisterdity kiistaa henkilttietojen paikkansapitavyyden
e Kkasittely on lainvastaista ja rekisterdity vastustaa poistamista ja vaatii sen sijaan kayton
rajoittamista
o rekisterdity tarvitsee tietoja oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai
puolustamiseksi
e rekisterdity on vastustanut henkilotietojensa kasittelya henkilokohtaiseen erityiseen

tilanteeseensa liittyvalla perusteella.

Oikeus vastustaa henkildtietojen kasittelya

Rekisteroidylla on oikeus henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla perusteella, milloin
tahansa vastustaa hanta koskevien henkilotietojen kasittelya, jos kasittely perustuu yleisen edun
mukaisen tehtavan suorittamiseen tai julkisen vallan kayttamiseen. Rekisterinpitaja ei saa talldin

enaa kayttaa tietoja, ellei se voi osoittaa, etta kasittelyyn on huomattavan térkea ja perusteltu syy.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmésta toiseen

Rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitaja siirtamaan rekisterdidyn tiedot toiseen
tietojarjestelmaan toiselle rekisterinpitajalle. Oikeus siirtoon on vain tilanteessa, jossa kasittely
perustuu suostumukseen tai sopimukseen ja kasittely toteutetaan tietojarjestelmassa. Oikeutta
siirtoon ei ole tilanteessa, jossa kasittely on tarpeen yleista etua koskevan tehtavan

suorittamiseksi tai julkisen vallan k&yttamiseksi.
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Rekisterdidyn valitusoikeus

Rekisteroidylla on oikeus tehdé valitus tietosuojavaltuutetulle:
Tietosuojavaltuutetun toimisto

Ratapihantie 9, 6.krs., 00520 Helsinki / PL 800, 00521 Helsinki

029 56 66777

tietosuoja@om.fi

www.tietosuoja.fi
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