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1. Johdanto

Tarkastuslautakunnan arviointiperiaatteet 2023-2025 kuvaa tarkastuslautakunnan lakisaateisen
arviointitehtavan toteuttamisen periaatteet Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella. Ohjeen
tavoitteena on varmistaa yhtenaiset ja selkeat toimintatavat seka arviointityon laatu ja vaikuttavuus.
Samalla asiakirja antaa hyvinvointialueen organisaatiolle ja sen sidosryhmille kuvauksen siita mita

tarkastuslautakunnan arviointi tarkoittaa ja miten sita toteutetaan.

Tarkastuslautakunnan tehtavat ovat lainsaadanndssa maariteltyja ja osa suomalaista
demokraattista jarjestelmaa. Tarkastuslautakunnan arviointitehtava sisaltaa aluevaltuuston
asettamien toiminnan ja talouden tavoitteiden toteutumisen arvioinnin, toiminnan tuloksellisen ja
tarkoituksenmukaisen jarjestamisen arvioinnin sekd arvioinnin  tulosten raportoinnin
aluevaltuustolle arviointikertomuksessa. Lautakunta voi antaa aluevaltuustolle muitakin

tarpeellisina pitamiaan selvityksia arvioinnin tuloksista.

Arviointitehtavan liséksi tarkastuslautakunnan lakisaateisiin tehtaviin kuuluu muun muassa
¢ ehdotuksen tekeminen tilinpaatoksen hyvaksymisesta ja vastuuvapauden mydntamisesta
tilivelvollisille
¢ tilintarkastuspalvelun hankintaesityksen tekeminen aluevaltuustolle
o tilintarkastajan tehtavan ja tarkastussuunnitelman toteutumisen seuranta

e sidonnaisuuksien ilmoitusvelvollisuuden noudattamisen valvonta.

Tarkastuslautakunnan alaisuudessa toimii ulkoisen tarkastuksen ja arvioinnin yksikkd, joka
valmistelee tarkastuslautakunnan kasiteltdvaksi tulevat asiat. Tassd dokumentissa

tarkastuslautakunnalla tarkoitetaan myos tarkastuslautakunnan alaista toimintaa.
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2. Tarkastuslautakunnan tehtavat
hyvinvointialuelaissa ja Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialueen hallintosaannossa

Aluevaltuusto asettaa tarkastuslautakunnan hallinnon ja talouden tarkastuksen seka arvioinnin
jarjestamista varten. Lautakunnan puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan tulee olla valtuutettuja.

Lautakunnan tehtava kohdistuu aluevaltuuston toimikautta vastaaviin vuosiin. 2
Hyvinvointialuelain 125 §:n mukaan tarkastuslautakunnan tehtavana on:

1) valmistella valtuuston paatettavat hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat;

2) arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet hyvinvointialueella ja
hyvinvointialuekonsernissa toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja
tarkoituksenmukaisella tavalla;

3) arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella seka taloussuunnitelmassa
asetettujen tavoitteiden ja toimenpiteiden riittavyytta talouden tasapainotuksen kannalta;

4) huolehtia hyvinvointialueen ja sen tytaryhteisdjen tarkastuksen yhteensovittamisesta;

5) valvoa, ettd 89 §:ssa saadettya velvollisuutta ilmoittaa sidonnaisuuksista noudatetaan, ja
saattaa ilmoitukset aluevaltuuston tiedoksi;

6) valmistella aluehallitukselle esitys tehtavidan koskeviksi hallintosadannén maarayksiksi seka

arvioinnin ja tarkastuksen talousarvioksi.

Aluehallitus voi poiketa tarkastuslautakunnan esityksesta lautakuntaa koskeviksi hallintosdannon
maarayksiksi ja talousarvioksi hyvinvointialueen hallintosdannén ja talousarvioesityksen

yhteensovittamiseen liittyvasta perustellusta syysta.

Tarkastuslautakunta laatii arviointisuunnitelman ja antaa aluevaltuustolle kultakin vuodelta

arviointikertomuksen, jossa esitetdan arvioinnin tulokset. Arviointikertomus kasitellaan

" Laki hyvinvointialueesta 511/2021 § 125
2HE 241/2020 vp s. 628
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aluevaltuustossa tilinpaatdoksen yhteydessa. Lautakunta voi antaa aluevaltuustolle muitakin

tarpeellisina pitamiaan selvityksia arvioinnin tuloksista.

Aluehallitus antaa aluevaltuustolle lausunnon toimenpiteista, joihin arviointikertomus antaa aihetta.

Hyvinvointialuelain 129 §:n mukaan, tarkastuslautakunnalla on salassapitoa koskevien sdanndsten

estamatta oikeus saada hyvinvointialueen viranomaisilta ne tiedot ja nahtavikseen ne asiakirjat,

joita se pitaa tarpeellisina arviointitehtavansa hoitamiseksi.

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen hallintosdannén 81 §:n mukaan sen lisdksi mita

hyvinvointialuelain 125 §:ssa saadetaan, tarkastuslautakunta

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

hyvaksyy tarkastuslautakunnan arviointiperiaatteet, toimikauden kattavan
arviointiohjelman ja vuosittaisen arviointisuunnitelman;

tekee aluevaltuustolle esityksen siitd, voidaanko tilinpaatés hyvaksya ja vastuuvapaus
myontaa tilivelvollisille;

valmistelee tilintarkastajan valintaa ja tekee esityksen aluevaltuustolle tilintarkastajan
valinnasta;

seuraa tilintarkastajan tarkastussuunnitelman toteutumista ja tilintarkastajan tehtavien
suorittamista ja tekee tarpeen mukaan esityksia tilintarkastuksen kehittamiseksi;
hyvaksyy osaltaan tilintarkastusyhteisolta ostettavat lisdtoimeksiannot;

huolehtii, etta tilintarkastusta varten on tarpeelliset voimavarat, jotka mahdollistavat
tilintarkastuksen suorittamisen julkishallinnon hyvan tilintarkastustavan edellyttdmassa
laajuudessa;

valmistelee tarkastusjohtajan valintaa ja tekee esityksen aluevaltuustolle tarkastusjohtajan
valinnasta;

paattaa tarkastusjohtajan sijaisesta;

on sidonnaisuusrekisterin rekisterinpitaja;

10) tekee aloitteita ja esityksia tarkastuslautakunnan, tilintarkastajan ja sisaisen tarkastuksen,

seka Valtiontalouden tarkastusviraston tehtavien yhteensovittamisesta mahdollisimman

tarkoituksenmukaisella tavalla;

11) paattaa otto-oikeuden kayttamisestd oman tehtavaalueensa osalta;

12) hyvaksyy tarkastuslautakunnan talousarvio- ja toimintasuunnitelmaehdotuksen ja paattaa

talousarviossa osoitettujen maararahojen kayttdésuunnitelmasta;



i‘_( Pohde

pacy Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

13) hyvaksyy tarkastuslautakunnan toimintakertomuksen ja talousarvion toteumaraportin;

14) vastaa lautakunnan viestinnasta.
Tarkastuslautakunta paattaa

15) toimintaansa kuuluvien palvelujen ostamisesta; ja
16) paattaa tarpeellisen henkildstdén ottamisesta, heidan tehtavistaan ja palvelussuhteen

ehdoista.

Tarkastuslautakunta voi siirtdd pykalan 81 kohdissa 15 ja 16 mainittua paatdsvaltaa

puheenjohtajalleen tai alaiselleen viranhaltijalle.

Tarkastuslautakunta raportoi ja tiedottaa tehtdviinsd liittyvistd asioista ensisijaisesti
aluevaltuustolle. Muu tiedottaminen tapahtuu tarkastuslautakunnan paattamalla tavalla.

Viestinnassa noudatetaan soveltuvin osin hyvinvointialueen ohjeita tiedottamisen periaatteista.

Hallintosdannon 83 §:n mukaan tarkastuslautakunnan alaisuudessa toimii ulkoisen tarkastuksen ja
arvioinnin yksikko, joka valmistelee tarkastuslautakunnan kasiteltdvaksi tulevat asiat, valmistelee
ja toteuttaa tarkastus- ja arviointitehtavia tarkastuslautakunnan hyvaksyman arviointisuunnitelman
mukaisesti ja on oikeutettu tekemaan toiminnan ja talouden tarkastuksia tilintarkastajan kanssa

sovittavalla tavalla.

Ulkoisen tarkastuksen ja arvioinnin yksikko tekee yhteistyota muiden tarkastus- ja arviointitahojen,
kuten sisdisen tarkastuksen, riskienhallinnan, Valtiontalouden tarkastusviraston seka Terveyden-

ja hyvinvoinnin laitoksen kanssa.
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3. Tarkastuslautakunnan kokoukset ja asioiden
kasittelyjarjestys

Tarkastuslautakunta paattaa hallintosaannon 143 §:n mukaisesti kokoustensa ajan ja paikan.

Kokousten maaran ja ajankohdat lautakunta paattaa kullekin syys- ja kevatkaudelle erikseen.

Tarkastuslautakunnan arviointitoiminta on suunnitelmallista ja etenee vuosittain samankaltaisesti.

Tarkastuslautakunnan keskeisten asioiden vuosittainen kasittelyjarjestys on seuraava:

Kuukausi

Tapahtuma

Kasiteltavat asiat Arviointitilaisuudet

Tammikuu

Helmikuu

Maaliskuu

Huhtikuu

Toukokuu

Kesakuu

Elokuu

Kokous

Kokous

Kokous

Kokous

Kokous

Kokous

Kokous

Arviointikertomuksen valmistelun ohjaus Arviointitilaisuudet
Viestintdsuunnitelma

Tilintarkastajan raportointi Arviointitilaisuudet
Sisaisen tarkastuksen vuosisuunnitelma ja

tarkastusten raportointi

Lautakunnan ja ulkoisen tarkastuksen yksikon

toimintakertomukset ja talouden toteuma

Arviointikertomuksen valmistelu

Tilinpaatoksen esittely

Arviointikertomuksen valmistelu

Arviointikertomuksen valmistelu

Talouden ja toiminnan seuranta

Sidonnaisuusilmoitukset aluevaltuustolle

Tilintarkastajan loppuraportti

Tilintarkastuskertomus

Esitys tilinpaatdksen hyvaksymisesta ja

vastuuvapauden myodntamisesta

Arviointikertomuksen hyvaksyminen ja sen

lahettaminen aluevaltuustolle

Arviointiperiaatteet
Arviointisuunnitelma

Syksyn kokousaikataulu

Tilintarkastajan suunnitelma Arviointitilaisuudet
Arviointien toteuttamissuunnitelmat
Lautakunnan talouden toteuma

Syksyn koulutukset
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Syyskuu Kokous Lautakunnan talousarvioesitys Arviointitilaisuudet
Arviointien toteuttamissuunnitelmat

Lokakuu Kokous Tilintarkastajan raportointi Arviointitilaisuudet
Vastaukset edellisen vuoden arviointikertomukseen
Talouden ja toiminnan seuranta
Sidonnaisuusilmoitukset aluevaltuustolle
Valiraportti aluevaltuustolle

Marraskuu Kokous Sisaisen tarkastuksen raportointi Arviointitilaisuudet
Riskienhallinnan raportointi

Joulukuu Kokous Kevaan kokousaikataulu Arviointitilaisuudet

Kevaan koulutukset

4. Tarkastuslautakunnan arviointitoiminnan
periaatteet

4.1 Yleiset periaatteet

Hyvinvointialuelain esitdiden (HE241/2020 vp) mukaan arvioinnin tulee olla objektiivista ja

luotettavaa ja sen tulisi tukea paatdksentekoa ja toiminnan kehittamista.?

Arvioinnin ja tutkimuksen vyhteisend piirteend on pyrkimys objektiiviseen ja luotettavaan
kuvaukseen. Erona tutkimukseen nahden on se, ettd arvioinnissa tehdaan arvottavia
johtopaatoksia. Arvottaminen perustuu kriteereihin, jotka maarittdvat arvioinnissa hyvana tai
tavoiteltavana pidettavan asiantilan. Siten arvioinnissa arvioidaan arviointimenetelmien avulla
saatuja tietoja ja faktoja valittuihin kriteereihin nahden. Arvioinnin kriteereita voivat olla esimerkiksi

aluevaltuuston asettama tavoite tai lainsaadannosta tuleva velvoite.

Arviointi  perustuu tiedon jarjestelmalliseen keraamiseen, analysointiin, tulkintaan ja

hyodyntamiseen. Tarkastuslautakunnan arvioinnin kohteena on hyvinvointialueen toiminta ja talous

3 HE 241/2020 vp s. 630
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riippumatta sen jarjestamistavasta. Tarkastuslautakunta arvioi hyvinvointialueen toimintaa, taloutta

ja hallintoa seka saavutettuja tuloksia, vaikutuksia ja vaikuttavuutta.

Tarkastuslautakunnan arviointi on l|ahtokohtaisesti jalkikateista, mutta esimerkiksi talouden
tasapainotuksen toteutuminen tilikaudella seka taloussuunnitelmassa asetettujen tavoitteiden ja
toimenpiteiden riittdvyyden arviointi talouden tasapainotuksen kannalta edellyttdd myds
tulevaisuuden nakymien arviointia. Tavoitteena on tuottaa organisaation kehittamisessa

hyédynnettavaa mahdollisimman ajantasaista tietoa.

Tarkastuslautakunnan arvioinnin onnistuminen edellyttda, ettd aluevaltuusto on paattanyt
hyvinvointialueen ja hyvinvointialuekonsernin keskeisistda toiminnan ja talouden tavoitteista
talousarviossa ja -suunnitelmassa ja aluehallitus on toimintakertomuksessa esittanyt selvityksen

tavoitteiden toteutumisesta. *

Arviointityota ohjaavia periaatteita ovat:

Riippumattomuus

Tarkastuslautakunta on aluehallituksesta, toimivasta johdosta ja muusta organisaatiosta
rippumaton. Riippumattomuudella tarkoitetaan arviointimenetelmien, organisoinnin, tulosten,

johtopaatodsten ja suositusten vapautta tarkastuslautakunnan ulkopuolisten tahojen vaikutuksesta.

Riippumattomuus tarkastuskohteesta on tarkastus- ja arviointitydn uskottavuuden ja tyon

luotettavuuden lahtokohta.

Tarkastuslautakunta arvioi riippumattomuuttaan saanndllisesti. Riippumattomuuden uhkia ovat
muun muassa oman intressin uhka, oman tydn tarkastamisen uhka, asianajamisen uhka,
Iaheisyyden uhka ja painostuksen uhka. Tarvittaessa tarkastuslautakunta ryhtyy riippumattomuutta

turvaaviin toimiin.

4 Harjula ja Prattala, 2019. Kuntalaki - Tausta ja tulkinnat. Alma Talent.
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Objektiivisuus

Objektiivisuusperiaatteen tavoitteena on varmistaa, etta arvioija ei vaikuta arvioinnin kohteeseen
vaan lopputulos perustuu aineistosta nouseviin havaintoihin ja faktoihin. Objektiivisuus on

mahdollista vain silloin, kun riippumattomuus toteutuu.

Luotettavuus

Tarkastuslautakunta kayttaa arvioinneissaan monipuolisesti eri tietolahteita. Monipuolisella tietojen
keruulla tarkastuslautakunta varmistaa riittavan laajan ja objektiivisen kasityksen
arviointikohteesta. Mikali arviointikohteessa havaitaan ristiritoja tai eriavia nakokulmia, niin
riippumattomuuden ja objektiivisuuden varmistamiseksi tarkastuslautakunta kuulee eri osapuolia.
Havainnot perustuvat arviointikohteesta kerattyyn monipuoliseen aineistoon ja arvioinnit

raportoidaan valittuihin kriteereihin perustuen.

Arvioinnin toteuttamisen kuvaaminen lisaa tarkastuslautakunnan tydn luotettavuutta, 1apinakyvyytta

ja avoimuutta.

Tarkastuslautakunnan arviointitydbn onnistumisen edellytyksend on avoimuus arviointikohteen
johdon ja ulkoisen tarkastuksen valilla. Siten varmistetaan kaikkien arviointikohteesta tarvittavien

tietojen saaminen ja arviointitulosten luotettavuus.®

Vastuullisuus

Arviointikohteiden valinnassa huomioidaan Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen strategiset,
toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet. Lisdksi arvioinnissa kiinnitetddn huomiota arviointitiedon
hydédynnettavyyteen. Siten arviointikohteiden valinnalla ja arvioinnilla voidaan tukea organisaation

tavoitteiden saavuttamista.

Tarkastuslautakunta kehittaa tyo- ja toimintatapojaan seka osaamistaan jatkuvan kehittamisen

periaatteella.

5 Julkishallinnon hyva tilintarkastustapa, s. 11
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Hyvinvointialuelain esitdissa (HE 241/2020 vp) todetaan tarkastuslautakunnan arvioinnista muun
muassa seuraavaa: "Arvioinnissa olisi perusteltua kiinnittdd huomiota erityisesti niihin tavoitteisiin,
Jotka eivét ole toteutuneet. Téllbin tarkastuslautakunnan arviointitoiminnan olisi mahdollista olla
hyvinvointialueen toimintaa parantavaa ja kehittdvaéa. Tarkastuslautakunta voisi valita itselleen
tarkoituksenmukaisimmat menetelmét ja toimintatavat. Oleellista olisi, ettd lautakunta tuottaisi
lisGarvoa ja tukea aluevaltuuston péétéksenteolle tuottamalla ja hankkimalla uutta tietoa ja
ndkemyksié hyvinvointialueen taloudesta ja hallinnosta. Lisdarvoa tuottava arviointi siséltaéa
toimenpidesuosituksia ja vaihtoehtojen pohdintaa. Asiantilan pelkké toteaminen ei vield riita

arvioinniksi.” ®

4.2 Eettiset periaatteet

Tarkastuslautakunta noudattaa toiminnassaan soveltuvin osin julkishallinnon hyvaa

tilintarkastustapaa ja tilintarkastajien ammattieettisia periaatteita.

Lisdksi tarkastuslautakunta on sitoutunut tilintarkastajien ammattieettisiin  periaatteisiin:
tilintarkastajan on suoritettava tehtdvansd ammattitaitoisesti, rehellisesti, objektiivisesti,

ammatillinen kriittisyys sailyttden seka huolellisesti yleinen etu huomioon ottaen.
Tarkastuslautakunta noudattaa hyvinvointialueen eettisia ohjeita.”

Lisaksi tarkastuslautakunta on sitoutunut hyvinvointialueen arvoihin: ndAemme ihmisen, kohtaamme
ammattitaidolla ja edelldkavijana vaikuttavuudessa®. Tarkastuslautakunnan toiminnassa arvot

toteutuvat muun muassa seuraavilla tavoilla:

e Suhtaudumme arviointikohteisiin asiallisesti ja arvostavasti. Arviointikohteessa tavoitteena
on toimiva ja avoin vuorovaikutus sailyttaen tarpeellinen etaisyys riippumattomuuden

varmistamiseksi.

6 HE 241/2020 vp, s.628
7 Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella ei toistaiseksi ole laadittu eettisia ohjeita.
8 Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen strategia 2023-2030, aluevaltuusto 2.5.2022
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o Kehitdmme jatkuvasti omaa osaamista ja ammattitaitoa. Edistamme avointa ja turvallista
organisaatiokulttuuria ja ilmapiiria.

¢ Tuemme hyvinvointialueen vaikuttavien palveluiden kehittamista arviointitydn avulla.
Kannustamme oppimiseen, huomaamme edistymisen ja uskallamme rohkeasti kokeilla

uutta hyvinvointialueen edun mukaisesti.

4.3 Arviointityon suunnitelmallisuus

Tarkastuslautakunnan arviointitoiminta on suunnitelmallista. Arviointi perustuu hyvinvointialueen
strategiaan, talousarvioon ja -suunnitelmaan, paatoksiin, raportointitietoon ja muuhun

tarkastuslautakunnan hankkimaan tietoon.

Tarkastuslautakunta laatii toimikaudelleen eli nelivuotiselle valtuustokaudelle arviointiohjelman.
Arviointiohjelma laaditaan yleiselld tasolla ja sitd voidaan muuttaa tarkastuslautakunnan

paatoksella.

Arviointiohjelman perusteella laaditaan jokaiselle vuodelle arviointisuunnitelma, joka sisaltaa
tarkennetut arviointikohteet. Arviointikohteiden valinnassa huomioidaan hyvinvointialueen
keskeiset strategiset, toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet. Liséksi arviointikohteiden valinnoilla
pyritddn tukemaan hyvinvointialueuudistukseen liittyvien  valtakunnallisten tavoitteiden

saavuttamista.

Arviointikohteen valinnan yhteydessa maaritelldan arviointikysymys ja arvioinnin rajaukset. Nain
tarkastuslautakunta ohjaa arviointia haluamaansa suuntaan. Arviointisuunnitelmaan voidaan ottaa
tarkastuslautakunnan paatoksella uusia arviointikohteita tarvittaessa myds kesken kauden, mikali

erityisia tarpeita tahan ilmenee.

Arvioinnin toteuttamissuunnitelma sisaltda muun muassa arviointiaiheen taustan, tavoitteen,
arviointikysymyksen(t), menetelmat, rajaukset, arviointikriteerit, tiedonhankintatavat seka

kuultavaksi kutsuttavat viranhaltijat ja asiantuntijat seka aikataulun.
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4.4 Arvioinnin kohdentamisen periaatteet

Arviointiohjelmaan arviointiaiheet valitaan seuraavilla periaatteilla:

Arviointi kohdennetaan hyvinvointialuestrategian ja aluevaltuuston asettamien tavoitteiden
mukaan.

Arviointikohteiden valinnassa ja arvioinnissa voidaan kayttaa myds aihepohjaista tai
imidlahtoista lahestymistapaa.

Hyvinvointialuestrategian toteutumista arvioidaan vahintaan kaksi kertaa lautakunnan
toimikauden aikana.

Hyvinvointialuestrategiaa tukevista toteuttamisohjelmista arvioidaan vahintaan yksi
lautakunnan toimikauden aikana.

Talousarviossa asetettujen talouden ja toiminnan tavoitteiden toteutumista
hyvinvointialueella ja hyvinvointialuekonsernissa arvioidaan joka vuosi.
Hyvinvointialueen ja hyvinvointialuekonsernin taloutta seka talouden tasapainotuksen
toteutumista arvioidaan joka vuosi.

Konserniyhteisdille asetettujen tavoitteiden toteutumista ja omistajaohjausta arvioidaan

vahintaan joka toinen vuosi.

Vuosittaiseen arviointisuunnitelmaan arviointiaiheet tarkennetaan arviointiohjelman pohjalta

seuraavilla periaatteilla:

Arvioinnin kohteena voi olla toiminta tai palvelu, yksittainen toimiala, palvelualue,
vastuualue tai vastuuyksikkd. Arviointi voi kohdistua myés poikkihallinnollisesti
useampaan organisaation osaan.

Arvioinnin kohteena voi olla hyvinvointialueen oma toiminta tai hyvinvointialueen toiminta
palvelujen jarjestajana.

Arvioitavaksi voidaan valita myos aluevaltuuston strategisesti merkittavan yksittaisen
linjauspaatoksen toteutuminen.

Arvioitavaksi voidaan valita my0s jokin merkittava hyvinvointialueen toimintaan tai
palveluun liittyva ajankohtainen aihe tai ilmio.

Yhteisarvioinnit yhteistydkumppaneiden kanssa ovat mahdollisia, esimerkiksi kunnat,
muut hyvinvointialueet ja YTA-alue.

Arviointitiedon hyddynnettavyys ja arviointitiedon tarve huomioidaan arviointikohteiden

valinnassa.
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Tarkastuslautakunta ottaa huomioon arviointisuunnitelmaa laatiessaan myos sisaisen tarkastuksen
tarkastussuunnitelman ja Valtiontalouden tarkastusviraston (VTV) ja Terveyden ja hyvinvoinnin
laitoksen (THL) mahdolliset hyvinvointialueisiin liittyvat arviointiaiheet. Lisaksi tarkastuslautakunta
ottaa huomioon Valviran ja aluehallintovirastojen valvontakohteet. Talla pyritaan valttdmaan
paallekkaisia arviointiaiheita. Mikali tarkastuslautakunta ottaa arviointiaiheeksi paallekkaisen
arviointiaiheen, niin arvioinnin tavoitteena on tuoda jotain laajempaa tai tarkempaa tietoa

hyvinvointialueen organisaatiolle.

Tarkastuslautakunta selvittda aluevaltuuston ja alueen asukkaiden odotuksia arviointiaiheista
vahintdan kerran valtuustokaudessa. Myds lautakunnan pyytamiin aluevaltuutettujen ja alueen

asukkaiden arviointiaihe-ehdotuksiin sovelletaan edella mainittuja periaatteita.

5. Arviointien luokittelu

5.1 Aluevaltuuston asettamien tavoitteiden arviointi

Tarkastuslautakunnan lakisaateinen tehtava on arvioida vuosittain aluevaltuuston asettamien
tavoitteiden toteutumista. Aluevaltuusto asettaa tavoitteita talousarvion lisaksi erityisesti
hyvinvointialuestrategiassa seka muissa toimintaa ohjaavissa asiakirjoissa. Tarkastuslautakunnan
tulee arvioinnissaan kiinnittdd huomiota hyvinvointialuestrategiassa asetettujen pitkan aikavalin

tavoitteiden toteutumiseen.

Tarkastuslautakunta arvioi tavoitteiden toteutumista seuraavasti:

e Tavoite on toteutunut, kun tavoitellut tulokset on saavutettu taysin tai jos saavuttamatta
jaaneiden tulosten osuus on vahainen tai epaolennainen.

e Tavoite on toteutunut osittain, kun vahintadan puolet tavoitteesta on saavutettu. Osittaisen
toteutumisen arviointia ei kayteta tunnuslukuihin.

o Tavoite ei ole toteutunut, kun tavoite ei ole toteutunut miltdan osin tai vain alle puolet
tavoitteesta on saavutettu.

e Tavoitteen toteutumista ei voida arvioida esimerkiksi silloin, kun tavoitteen
toteutumiseen liittyvaa tietoa ei ole tai mittaria ei ole viela saatavilla, tai tavoite on ilmaistu

lian epaselvasti.
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Kaikkien tavoitteiden toteutumista ei kdyda arviointikertomuksessa yksityiskohtaisesti 1api, vaan

arviointi kohdistetaan keskeisempiin, eli strategisiin tavoitteisiin.

Aluevaltuuston asettamien tavoitteiden arviointi perustuu paaosin tilinpaatdksessa annettuihin
tietoihin. Mikali tavoite ei ole toteutunut, pyritdan selvittdmaan syy siihen. Toteutuneiden
tavoitteiden osalta voidaan arvioida muun muassa sitd, minkalaisin toimenpitein tavoite on

saavutettu ja minkalainen ohjausvaikutus tavoitteella on saatu aikaan.

Tarkastuslautakunnan tehtdva ei ole ottaa kantaa siihen, mita aluevaltuusto on asettanut
tavoitteeksi. Sen sijaan tarkastuslautakunta voi arvioida tavoitteiden ymmarrettavyytta ja
mitattavuutta. Lisaksi tarkastuslautakunta arvioi harkitsemassaan laajuudessa
hyvinvointistrategiassa asetettujen tavoitteiden toteutumista ja sitd, toteuttavatko talousarviossa

asetetut tavoitteet hyvinvointialuestrategiaa.

5.2 Talouden arviointi

Hyvinvointialueen ja hyvinvointialuekonsernin taloutta ja talouden tilaa arvioidaan vuosittain.
Talouden osalta tarkastuslautakunnan tehtavana on hyvinvointialuelain mukaan: ”Arvioida talouden
tasapainotuksen toteutumista tilikaudella seké taloussuunnitelmassa asetettujen tavoitteiden ja
toimenpiteiden riittavyytté talouden tasapainotuksen kannalta.” ° Tarkastuslautakunnan on siis
puututtava arviointikertomuksessaan hyvinvointialueen talouden tasapainotukseen, mikali

hyvinvointialueen talous tai taloutta koskevat suunnitelmat ovat alijgamaisia.

Hyvinvointialuelain mukaan hyvinvointialueen taloussuunnitelma on laadittava siten, etta se on
tasapainossa tai ylijagamainen viimeistaan talousarviovuotta seuraavan toisen vuoden paattyessa.
Hyvinvointialuelain esitdissa todetaan: "Tdmé asettaa vaatimuksia tasapainotustoimien
vaikuttavuudelle ja toimivuudelle sekd vaatii nopeaa reagointia sekd aluevaltuutetuilta etta
aluehallitukselta. Téhén liittyen tarkastuslautakunnan olisi perusteltua tuottaa arviointikertomuksen
liséksi vuoden aikana myd&s muita arviointiraportteja tai ennusteita talousarvion ja tavoitteiden

toteutumisesta.” 1°

9 Hyvinvointialuelaki (611/2021) § 125
10 HE 241/2020 vp $.629
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Tarkastuslautakunta toteuttaa valiarvioinnin kerran tilikauden aikana, jossa arvioidaan muun
muassa talousarvion ja tavoitteiden toteutumista. Valiraportti annetaan tilikauden aikana, jotta
aluevaltuusto pystyy tarvittaessa reagoimaan jo tilikauden aikana esimerkiksi talousarvion
maararahoihin ja ottamaan arvioinnin tulokset tarvittaessa huomioon seuraavan talousarvion

valmistelussa.

5.3 Tuloksellisuuden arviointi

Tarkastuslautakunnan tehtava on kiinnittaa huomiota toiminnan, toimintatapojen ja palvelujen
jarjestamisen tuloksellisuuteen ja tarkoituksenmukaisuuteen. Tuloksellisuuden  ja
tarkoituksenmukaisuuden arviointi kohdistuu siihen, ettd hyvinvointialueen varoja kaytetaan
taloudellisesti, tehokkaasti ja vaikuttavasti. Tuloksellisuuden arviointi kohdistetaan tuloksellisuuden
kannalta keskeisiin tavoitteisiin. Tuloksellisuuden arviointi voi kohdistua esimerkiksi toiminnan
suunnitteluun, organisaatiorakenteisiin, toiminnan ohjaukseen ja johtamiseen, toiminnan tuloksiin

ja vaikutuksiin seka toiminnan taloudellisuuteen ja tehokkuuteen.

Tuloksellisuuden  arvioinnissa  kaytetddn  valtiovarainministerion  laatimaa  Kestavan
kuntatuottavuuden ja tuloksellisuuden mittaamisen kasikirjaa (2014) ja Kuntatuottavuuden ja
tuloksellisuuden kasitteitd (2012)."" Arvioinnissa sovelletaan kasikirjassa olevaa viitekehysta, joka
koostuu neljastd nakdkulmasta. Tuloksellisuuden osatekijdiden mittareina kaytetdan keskeisia,
yleisesti kyseisessa toiminnassa kaytettdvia mittareita. Mittareiden tuloksia voidaan verrata

ajallisesti seka muihin toimijoihin nahden.

Tuottavuus ja taloudellisuus

Tuottavuuden ja taloudellisuuden arvioinnissa tarkastellaan kunkin arviointikohteen tunnuslukuja,
jotka saadaan suoraan tai jotka voidaan johtaa tilinpaatostiedoista. Lisaksi kaytetaan saatavilla
olevia tuottavuuden mittareita, jotka kuvaavat tuotosten ja panosten valista suhdetta, kuten euroa

per hoitopaiva.

1 Valtiovarainministeri®, Kuntien tuottavuus ja digitalisaatio - Valtiovarainministerié (vm.fi), (28.6.2023)



https://vm.fi/kuntien-tuottavuus
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Palvelujen vaikuttavuus

Palvelujen ja toiminnan vaikuttavuutta arvioidaan tarkastelemalla palveluille ja toiminnanalle
asetettujen tavoitteiden saavuttamista. Palvelujen ja toiminnan vaikuttavuuden muutosta voidaan

kuvata muutoksena suhteessa asetettuihin tavoitteisiin.

Palvelujen laatu

Palvelujen laatu kuvaa asiakaspalvelun toimivuutta ja asiakkaan kokemusta laadusta. Palvelujen
laatua voidaan arvioida esimerkiksi asiakastyytyvaisyyskyselyjen tulosten avulla, hoito- ja

palvelutakuun toteutumisena tai haittatapahtumien perusteella.

Palvelujen laatua voidaan tarkastella myds omavalvonnan toimivuuden seka ulkoisten

valvontaviranomaisten muistutusten ja maaraysten perusteella.

Tyoelaman laatu

Tybelaman laatu kuvaa tydyhteisén ja henkiléstdon kykya aikaansaada tuloksellisuutta.
Tuloksellisuuden edistamistda kuvaat muun muassa aikaansaannoskyky ja palvelukyky.
Aikaansaannoskykyyn sisaltyy muun muassa osaaminen ja sen kehittdminen, uudistaminen,
innovatiivisuus, tyéyhteisdn toimivuus, tydmotivaatio ja tydn imu seka johtaminen ja tydyhteison
vuorovaikutus. Palvelukykyyn sisaltyy muun muassa palvelujen saatavuus ja riittdvyys, palvelujen
oikea kohdentuminen, ratkaisujen ja toimenpiteiden oikeellisuus, palvelujen laadun osa-alueet seka

hallinnollinen taakka.

Tyypillinen tydelaman laadun kuvaaja on ty6hyvinvointi, jota voidaan tarkastella
henkilostokyselyjen ja sairauspoissaolotilastojen avulla. Tydeldaman laatua voidaan tarkastella

myos henkiloston kokemusten perusteella.

5.4 Tarkoituksenmukaisuuden arviointi

Toiminnan tarkoituksenmukaisuuden arviointi voidaan liittda kaikkiin arviointikohteisiin.

Hyvinvointialuelain mukaan tarkastuslautakunta arvioi onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja
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tarkoituksenmukaisella tavalla.’? Toiminnan tarkoituksenmukaisuus vastaa kysymykseen,

saavatko alueen asukkaat sita hyotya, mita palveluilla tavoitellaan.

5.5 Lahestymistapoja muuhun toiminnan arviointiin

Tarkastuslautakunnan lahtékohtana voi olla vastaaminen tiettya palvelua ja toimintaa koskevaan
yksittdiseen kysymykseen. Arviointikysymys voi liittyd esimerkiksi palvelun saatavuuteen,

palvelussa ilmenneeseen ongelmaan, palvelun kustannuksiin tai asiakaskokemukseen.

Arviointi voidaan toteuttaa toiminnan tai palvelun jarjestamisen nakokulmasta. Ostopalveluiden

arvioinneissa voidaan arvioida esimerkiksi palvelun laatua tai vertailla eri tuottajien palveluita.

Tarkastuslautakunta voi toteuttaa arviointia myos ilmidlahtdisesti. Talloin tarkastelu Iahtee jostakin
yhteiskunnallisesta ilmidsta, kuten palvelujen sahkoistdmisestd, tyottdmyydestd tai
syriaytymisesta. 1lmiddn liittyvid palveluita ja palvelujen jarjestdjia voi olla useita. IImi6ta
tarkastellaan mahdollisten palvelujen puutteiden tai paallekkaisyyksien nakokulmasta. Lisaksi
voidaan arvioida vastaavatko palvelut niihin kohdistuvaan tarpeeseen ja onko niille asetetut

tavoitteet saavutettu.

Tarkastuslautakunta voi tarkastella esimerkiksi hankkeita ennakoidusti. Talldin tarkastellaan
esimerkiksi hanke- tai kehittdmissuunnitelmaa ja arvioidaan, onko toiminnan kehittdmisessa
huomioitu strategianmukaisuus, asiakaslahtdisyys ja tuloksellisuus. Arvioinnissa voidaan lisaksi

tarkastella, onko hankkeen tulosten mittaamiseen valmistauduttu.

6. Arvioinnin laadun varmistaminen

6.1 Arvioinnin toteutusprosessi ja vastuut valmistelussa

Tarkastuslautakunta laatii hyvinvointialueen strategian pohjalta toimintakautensa kattavan

arviointiohjelman. Siind suunnitellaan ylatasolla arviointien kohdistuminen hyvinvointialueen

2 HE 241/2020 vp s. 628
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toiminnan kannalta olennaisiin asioihin ja keskeiseen toimintaan. Suunnittelussa otetaan huomioon

muun muassa hyvinvointialueen tuottamat palvelut ja palveluita kayttavat asiakasryhmat.

Arviointiohjelman pohjalta tarkastuslautakunta laatii vuosittain tarkennetun arviointisuunnitelman,
jossa arvioinnit tarkennetaan ja kohdennetaan. Arviointiaiheista laaditaan arvioinnin
toteuttamissuunnitelmat, joissa muun muassa valitaan tiedonhankintatavat seka rajataan ja

aikataulutetaan arvioinnin toteuttaminen.

Tarkastuslautakunnan arviointi perustuu tiedon jarjestelmalliseen keraamiseen, analysointiin ja
tulkintaan seka tiedon hyoddyntamiseen. Arvioinnin tarkoituksena on selvittdaa, onko edetty

tavoitteiden suuntaisesti ja onko ryhdytty toimenpiteisiin tavoitteiden saavuttamiseksi.™

Arvioinnin toteuttaminen suunnitellaan siten, etta tiedon hyédyntdmisen nakdékulma huomioidaan
arvioinnin alusta lahtien. Arvioinneilla pyritdan tuottamaan tarpeellista ja hyddynnettavissa olevaa
tietoa mahdollisimman ajantasaisesti. Arviointitietoa tuotetaan myds seurannan nakdékulmasta yhta

vuotta pidemmiltd aikajaksoilta.

Hallintosdanndn 83 §:n mukaan tarkastuslautakunnan alaisuudessa toimii ulkoisen tarkastuksen ja
arvioinnin yksikko, joka valmistelee tarkastuslautakunnan kasiteltdvaksi tulevat asiat, valmistelee
ja toteuttaa tarkastus- ja arviointitehtavia tarkastuslautakunnan hyvaksyman arviointisuunnitelman
mukaisesti ja on oikeutettu tekemaan toiminnan ja talouden tarkastuksia tilintarkastajan kanssa

sovittavalla tavalla.

6.2 Aluevaltuustolle raportoinnin sisaltomaaritykset

Tarkastuslautakunnan tulee raportoida vuosittain aluevaltuustolle arvioinnin tuloksista. Lisaksi
lautakunta voi antaa aluevaltuustolle muitakin tarpeellisina pitdmiaan selvityksid arvioinnin

tuloksista, esimerkiksi valiraportteja tarpeen mukaan.™

13 Korento, Mehtonen ym. 2018. Kehittyva tarkastuslautakunta tavoitteiden toteutumisen ja tuloksellisuuden
arvioijana. Suomen Kuntaliitto. Helsinki.
4 Hyvinvointialuelaki 125 §
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Hyvinvointialuelaissa ei ole yksityiskohtaisia saanndksia arviointikertomuksen sisallosta tai
laatimisprosessista. Arviointiraportoinnin muoto ja sisaltd ovat pitkalti tarkastuslautakunnan itsensa

paatettavissa. Tarkastuslautakunta laatii arviointikertomuksen arviointisuunnitelman pohjalta.

Tarkastuslautakunta nostaa arviointikertomuksessa esiin arviointikriteereihin ja havaintoihin
perustuvia kehittamiskohteita ja epakohtia seka antaa toimenpidesuosituksia, mutta tuo esiin myds
havaitsemiaan hyvia toimintatapoja ja onnistumisia. Tarkastuslautakunnan arviointien
tarkoituksena on tuottaa aluevaltuustolle tietoa toiminnan ja talouden ohjausta ja paatdéksentekoa
varten. Taman vuoksi arviointikertomuksessa kiinnitetaan huomiota arviointitiedon raportointiin

mahdollisimman helposti hydédynnettavassa muodossa.

Arviointikertomuksessa aluevaltuusto saa tietoa asettamiensa tavoitteiden toimeenpanon
onnistumisesta ja sekd tietoa hyvinvointialueen toiminnan  tuloksellisuudesta ja
tarkoituksenmukaisuudesta. Arviointikertomus on objektiivinen, selked ja tiivis kokonaisuus, jonka
tavoitteena on toiminnan kehittdminen. Annettujen suositusten tulee olla johdettuja keskeisista

havainnoista. Alueen asukkaita varten arviointikertomuksesta voidaan laatia tiivistelma.

Tarkastuslautakunta ottaa arviointikertomuksen valmistelussa huomioon myods valtiontalouden
tarkastusviraston (VTV) mahdollisesti antamat arviot hyvinvointialueen toiminnasta ja taloudesta.
Lisdksi Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) toteuttamat arvioinnit hyvinvointialueen

toiminnasta huomioidaan.'® Lisaksi otetaan huomioon eri ministerididen kansallinen ohjaus.

Arviointikertomus kasitellaan aluevaltuustossa tilinpaatoksen yhteydessa.

6.3 Arvioinnin tietolahteet

Tarkastuslautakunta kayttaa arvioinneissaan monipuolisesti eri tietolahteitd. Lautakunnan
merkittava tietolahde on arviointitilaisuudet, joita jarjestetdan lautakunnan harkinnan mukaan
kaikista tai osasta arviointisuunnitelman mukaisista arviointiaiheista. Tilaisuuksissa tietoa saadaan

arviointitilaisuuksiin kutsutuilta asiantuntijoilta.

5 HE 241/2020 vp s. 630
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Tarkastuslautakunta voi tehda haastatteluja, kyselyitd ja tutustumiskaynteja arvioinnin
tietoperustan laajentamiseksi. Naistd se paattda arviointien toteuttamissuunnitelmissa.
Hyvinvointialuelain 129 §:n mukaan tarkastuslautakunnalla on salassapitoa koskevien saanndsten
estamatta oikeus saada hyvinvointialueen viranomaisilta ne tiedot ja nahtavakseen ne asiakirjat,

joita se pitaa tarpeellisina arviointitehtavan hoitamiseksi.

Tarkastuslautakunta kuulee saannollisesti hyvinvointialueen toimivaa johtoa ja lautakunnalle
annetaan vuosittain informaatiota seuraavista asioista:

e Talousarvion toiminnan ja talouden tavoitteet

o Tavoitteiden toteutuminen ja talouskatsaukset tilikauden aikana

o Tilinpaatds

e Henkilostokertomus

o Tytaryhteisoille asetettavat tavoitteet ja niiden seuranta

¢ Johtoryhman raportointi ajankohtaisista toiminnan ja talouden asioista

Lisaksi tarkastuslautakunta seuraa hyvinvointialueen toimintaa ja taloutta kokoustensa valilla
tutustumalla muun muassa aluevaltuuston, aluehallituksen ja henkildéstéjaoston esityslistoihin ja
poytakirjoihin. Lautakunta saa arviointinsa pohjaksi taustatietoa myds aluevaltuuston
esittelymateriaaleista seka hyvinvointialueen intranetissd ja verkkosivuilla julkaistuista
materiaaleista.

Tarkastuslautakunnan keskeisia tietolahteita ovat:

e Hyvinvointialueen strategia

o Tilinpaatos ja toimintakertomus

e Talousarvio ja taloussuunnitelma

e Sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamissuunnitelma

e Pelastuspalvelujen palvelutasopaatos

e Investointisuunnitelma

e Toimielinten pdytakirjat, johtoryhman muistiot

¢ Viranhaltijapaatokset

¢ Hyvinvointialueen raportit, esimerkiksi henkildstokertomus, laaturaportit, riskiarviot
o Kyselyt, haastattelut ja kirjalliset tietopyynnét

o Selvitykset ja tutkimukset

o Kansalliset ja kansainvaliset tilastot ja julkaisut seka ohjeistukset ja suositukset
¢ Tilintarkastajan ja sisaisen tarkastuksen raportit
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6.4 Arvioinnin kehittaminen

Tarkastuslautakunta kehittdd tyd- ja toimintatapojaan jatkuvan kehittdmisen periaatteella.
Lautakunta kerdd ja seuraa palautetta, jota se saa arviointikertomuksista muun muassa
aluevaltuutetuilta. Tarkastuslautakunta toteuttaa vuosittain lautakuntatydskentelyyn liittyvan

itsearvioinnin.

Tarkastuslautakunnan jasenet ja ulkoisen tarkastuksen ja arvioinnin yksikon tyontekijat kehittavat
osaamistaan osallistumalla erilaisiin koulutustilaisuuksiin, opiskelemalla omatoimisesti seka

vuorovaikutteisella tiimityolla.

Tarkastuslautakunta tekee vyhteistydtda myds kuntien ja muiden hyvinvointialueiden

tarkastuslautakuntien kanssa.

7. Arvioinnin vaikuttavuuden varmistaminen

7.1 Arviointitulosten viestinta ja arviointiprosessin aikainen
vuorovaikutus

Tarkastuslautakunnan toiminta on lIahtdkohtaisesti julkista. Tarkastuslautakunnan julkisia raportteja
ovat arviointikertomus, valiraportti seka arvioinneista laaditut arviointimuistiot. Arviointimuistioissa
arvioinneista raportoidaan arviointikertomusta laajemmin. Tarkastuslautakunnan julkiset materiaalit
ovat saatavilla hyvinvointialueen verkkosivuilla. Tarkastuslautakunnan kokouksiin liittyvat
esityslistat ja poytakirjat julkaistaan myds hyvinvointialueen verkkosivuilla. Tarkastuslautakunnan

kokoukset ovat suljettuja kokouksia.

Tarkastuslautakunnan omaan kayttoon laaditut muistiinpanot arvioinneista ja arviointitilaisuuksista
ja muu valmistelumateriaali arviointikertomusta varten ovat julkisuuslain mukaisia
valmisteluasiakirjoja ja siten salassa pidettavia. Arviointityon luonne edellyttaa luottamuksellisuutta,
jotta arviointikohteet voivat kertoa avoimesti asioista. Arviointitilaisuuksissa tai kuulemisissa saatuja

tietoja ja laadittuja muistiinpanoja ei luovuteta tarkastuslautakunnan ulkopuolisille tahoille.

Tarkastuslautakunnan hyvaksymisen jalkeen arviointikertomus luovutetaan hyvinvointialueen

puheenjohtajistolle erillisessa arviointikertomuksen luovutustilaisuudessa. Luovutustilaisuuteen
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kutsutaan myos aluehallituksen puheenjohtaja, aluevaltuuston poliittisten ryhmien puheenjohtajat

seka hyvinvointialuejohtaja ja konsernipalvelujen johtaja.

Arviointikertomuksen luovutustilaisuuden jalkeen arviointikertomuksesta tiedotetaan
hyvinvointialueen intrassa ja arviointikertomus jaetaan sahkoisesti aluevaltuutetuille,
hyvinvointialueen johtaville viranhaltijoille ja muille yhteistydtahoille.  Arviointikertomuksesta
tiedotetaan myo6s hyvinvointialueen verkkosivuilla seka lehdistotiedotteella. Mahdollisuuksien

mukaan kaytetddn myos muita tiedottamisen tapoja, kuten esittelytilaisuuksia.

Arviointikertomuksen julkaiseminen ja siitd tiedottaminen edistavat arvioinnin vaikuttavuutta ja

samalla toteuttaa hyvinvointialuelain mukaista viestintavelvoitetta.'®

7.2 Arviointitiedon hyodyntaminen

Tarkastuslautakunnan arviointien tarkoituksena on tuottaa aluevaltuustolle tietoa toiminnan ja
talouden ohjausta ja paatoksentekoa varten. Arvioinnissa on kysymys tiedon keraamisesta
hyddynnettavaksi organisaation toiminnassa ja myotavaikuttaa kaytanndén ongelmien

ratkaisemiseen.!”

Arviointitiedon hyddynnettavyyttd parantaa tiedon ajantasaisuus. Tarkastuslautakunnan arvioinnit
palvelevat aluevaltuuston lisdksi my6s organisaation johtoa, henkildstda seka alueen asukkaita ja

palvelujen kayttdjia seka hyvinvointialueen muita sidosryhmia.

Arviointi on paatdksenteon palautemekanismi, jonka avulla arvioidaan tehtyjen paatdsten ja
paatoksenteon toimeenpanoa, tuloksia, seurauksia ja vaikutuksia. '® Arviointikertomus lisda

merkittavasti valtuuston mahdollisuuksia arvioida organisaation toimintaa ja tuloksellisuutta. 1°

16 HE 241/2020 vp s. 549

7 Green ja South, 2006. Evaluation. Berkshire: Open University Press

18 Laihanen, 2009. Ajopuusta asiantuntijaksi, luottamushenkildarvioinnin merkitys kunnan johtamisessa ja
paatoksenteossa. Vaitdskirja.

9 Ruostesaari ja Holttinen, 2004. Tarkastuslautakunta kunnan paatoksenteossa. Kunnallisalan
kehittdmissaation tutkimusjulkaisut, nro 43. KAKS - Kunnallisalan kehittdmissaatié. Helsinki.
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Kuvassa 1 esitetddan Valovirran arvioinnin hyodyntamisprosessi. 2° Parhaimmillaan
arviointituloksiin tutustuminen auttaa niiden asioiden ja nakokulmien havaitsemista, joista on
tarkeaa kayda yhteista keskustelua esimerkiksi valtuutettujen ja viranhaltijoiden kesken. Yhteisen
keskustelun pohjalta on mahdollista rakentaa yhteista jaettua kasitysta asiantilasta ja valmistella

tarvittavia paatoksia tai toimenpiteita toiminnan kehittamiseksi.

Argumentaatio ja Vaikutukset
Tulkitseminen pédtoksenteko
. KEHITTAMINEN
Uudet ja muuttuneet Tuen Paatokset,

/' kisitykset H osoittaminen : toimet

. ! ! VASTUULLISUUS
Osallisuus ! Suostuttelu 5
arviointi- Cj':l E Vahvistunut tai
prosessissa Vah : ) : heikentynyt
ahvistuneet : Qikeuttaminen .
— [ > : > legitimiteetti
kdsitykset ; . legitimointi i 8
Tutustuminen TIETO
arvioinnin F [ ritisoint !
tuloksiin : i Uudet, jaetut
\ |:f:> |::.‘{> kasitykset
Kiistdminen E !
! Puolustautu- i Lisaantynyt
minen tietoisuus

Kuva 1. Arvioinnin hyddyntémisprosessi (Valovirta 2002 ja Laihanen 2009)

Arvioinnin hyédyntamisprosessi alkaa joko osallistumalla itse arviointiprosessiin tai tutustumalla

arvioinnin tuloksiin, esimerkiksi arviointikertomukseen.

Arvioinnin tuloksia tulkitaan ja uudelleen arvioidaan yksil6llisesti. Arviointitulosten lapikaynnin
yhteydessa toimijat vertaavat saamaansa uutta informaatiota omiin kokemuksiinsa, tulkintoihinsa,

aiempaan tietdmykseen ja tiedon tarpeisiin. Saadut tiedot voivat vahvistaa aiempia kasityksia,

20 Valovirta, 2000. Evaluation Utilization as Argumentation. Evaluation, Vol. 8 (1).
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luoda uusia tai muuttuneita kasityksia tai ne voidaan kumota tai kiistaa. Arvioinnissa esiin nousseet

ristiriidat ja kritiikki avaavat mahdollisuuksia oppia muiden nakemyksista. 2'

Arvioinnin tulosten hyddyntdminen tapahtuu ennen kaikkea sosiaalisena vuorovaikutuksena.
Keskustelu koostuu asian esittelemisestd, sitd tukevista, puolustavista ja haastavista

argumenteista, joista osa liittyy itse arviointiin, osa voi nousta muista yhteyksista. 22

Kuvassa 2 esitetdan arviointi ja ennakointi tiedon tuottamisen muotoina. Tyypillisesti arviointi
kohdistuu menneeseen ja ennakointi tulevaan. Kuva havainnollistaa, etta arviointi ja ennakointi osin
limittyvat. Arviointi kohdistuu paaosin menneeseen ja arvioinnilla voidaan tuottaa tietoa
toteutettujen toimenpiteiden onnistumisesta. Arviointi ei kuitenkaan rajoitu tarkastelemaan vain
mennyttd, vaan silld on myo6s tehtdva tulevaisuuden nakymien luotaamisessa. Esimerkiksi
toimenpidesuositusten osalta arviointi toimii myds tulevaisuuden kentalld esittdessaan tiettyjen

toimenpiteiden toteuttamista. 23

21 Valovirta, 2000. Evaluation Utilization as Argumentation. Evaluation, Vol. 8 (1).

22 Valovirta, 2000. Evaluation Utilization as Argumentation. Evaluation, Vol. 8 (1).

23 Valovirta ja Hjelt, 2005. Onnistumista punniten, tulevaa luodaten. Arviointi ja ennakointi strategisen
paatdksenteon tukena innovaatio- ja teknologiapolitikan esimerkkien valossa. Hallinnon Tutkimus 24/3.
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Yhteiskunnallinen kehitys

Yhteiskunnallinen kehitys Tulevaisuuden kartoitus
- makrotalouden kehitys, tydllisyyskehitys, vaes- - kehityskulkujen ennakointi
tokehitys, toimialakehitys, vaeston terveydentilan - megatrendit, heikot signaalit)

kehitys, ymparistdn tilan muuttuminen, rikollisuu-
den ja onnettomuuksien tila, likenteen kehitys

jne.
e Ennakointi
F Strateginen
Mennyt aika ~ péétéksenteko Tulevaisuus
Arviointi

Toimintavaihtoehtojen vaikutusten
arviointi ja ennakointi

Toimenpiteiden onnistuminen - policy-analyysi

- vaikuttavuus - impact assessment

- tehokkuus - technology assessment

- laatu Politiikan toteuttajat

- kestavyys

Kuva 2. Arviointi ja ennakointi tiedon tuottamisen muotoina (Valovirta ja Hjelt 2005)

Valovirta ja Hjelt toteavat, etta seka arvioinnissa ettd ennakoinnissa itse tarkasteluprosessi
hyodyttaa arvioinnin kohteena olevia ohjaamalla osallistujia asioiden analyyttiseen tarkasteluun,
uusien nadkokulmien ja ideoiden avaamiseen ja kehittelyyn sekd vallitsevien Kkasitysten
tarkistamiseen. Kovin tarkkarajainen ja kapea asioiden tarkastelu ei auta toiminnan kehittdmista
kokonaisuutena. Valovirta ja Hjelt nakevat arvioinnin roolin tiedontuotannon lisaksi liittyvan myos

keskustelun edistamiseen verkostoyhteiskunnassa. 24

7.3 Vastaukset tarkastuslautakunnan suosituksiin ja

suositusten seuranta

Hyvinvointialuelain 125 §:n mukaan aluehallitus antaa aluevaltuustolle lausunnon toimenpiteista,
joihin arviointikertomus antaa aihetta. Aluevaltuusto lahettda arviointikertomuksen kasittelystaan

aluehallitukselle toimenpiteitda varten ja maarittdd kokouksen, jolloin asia palaa aluevaltuuston

24 \/alovirta ja Hjelt, 2005. Onnistumista punniten, tulevaa luodaten. Arviointi ja ennakointi strategisen
paatdksenteon tukena innovaatio- ja teknologiapolitikan esimerkkien valossa. Hallinnon Tutkimus 24/3.
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kasittelyyn. Aluehallituksen tehtavana on koota toimialojen vastaukset seka huolehtia siita, etta

aluehallituksen lausunto annetaan aluevaltuustolle annetussa aikataulussa.

Hyvinvointialuelain esitdissa todetaan: "Aluehallituksen lausunto olisi perusteltua nahda dialogina
tarkastuslautakunnan kanssa. Koska lausunto perustuisi sen alaisten toimielimien ja
viranhaltijoiden valmisteluun, se olisi my6s luonteva ja toimiva tapa saattaa tarkastuslautakunnan
havainnot ja mahdolliset kehittdmisehdotukset myds laajemmin koko organisaatiolle ja saada niita

my0s tata kautta osaksi toiminnan kehittamista.” 2°

Aluehallituksen vastaukset tulevat tarkastuslautakunnalle tiedoksi. Tarkastuslautakunta seuraa

suositusten vaikuttavuutta ja valitsee maarittelemillaan kriteereilld suositukset jatkoseurantaan.

Ulkoisen tarkastuksen ja arvioinnin yksikkd kerda aluehallituksen vastauksista ja muista
tietolahteistd seurantatiedot. Seuraavassa arviointikertomuksessa raportoidaan havaituista

toimenpiteista, joilla suosituksia on viety kaytantoon.

25 HE 241/2020 vp s. 630
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8. Keskeisia kasitteita

Tarkastuslautakunnan arviointityohon liittyvia keskeisia kasitteita ja asiakirjajulkisuus.

Arviointiohjelma

Arviointisuunnitelma

Arvioinnin

toteuttamissuunnitelma

Arviointiaihe

Arviointikohde

Arviointikysymys

Arviointikriteeri

Kasitteen sisélto Asiakirjajulkisuus

Tarkastuslautakunnan hyvaksyma suunnitelma Julkinen asiakirja
lautakunnan toimikaudelle, esim. toimikaudelle 2022—

2025. Suunnitelma laaditaan ylatasolla ja sita voidaan

tarkentaa tarkastuslautakunnan paatdksella.

Hyvinvointialuelain 125 §:n mukaan Julkinen asiakirja
tarkastuslautakunta laatii arviointisuunnitelman.

Arviointiohjelman pohjalta laadittu arviointisuunnitelma

siséltdd seuraavan vuoden arviointiaiheet.

Arviointisuunnitelma maarittda seuraavassa

arviointikertomuksessa raportoitavat arviointikohteet.

Arviointiaiheesta laadittu suunnitelma miten arviointi  Ei viela julkinen

toteutetaan. Tarkastuslautakunta hyvaksyy arviointien asiakirja (JulkL 6.1 §

toteuttamissuunnitelmat kunkin toimintakauden kohta 9)
alussa, elo-syyskuussa. Arviointisuunnitelmassa Tulee julkiseksi, kun
kuvataan muun muassa arviointiaihe, arviointikertomus on

arviointikysymys, arviointikohde, arviointikriteerit sekd hyvaksytty
arvioinnin aikataulu.

Arviointiaihe kertoo mita arvioidaan. Arviointiaihe voi
olla myds ilmid, josta arviointi tehdaan.

Arvioinnissa voidaan valita kohde, jonka toimintaan tai
palveluun arviointi kohdistuu. Arviointikohde voi olla
toimi-, tehtava-, palvelu- tai vastuualue tai -yksikko tai
yhteiso.

Arviointikysymys kertoo mita arvioinnilla halutaan
saada selville. Arviointikysymys voidaan jakaa
osakysymyksiksi. Arvioinnissa annetaan vastaus
arviointikysymykseen ja osakysymyksiin.

Tavoitetila, jota vasten asian nykyista tilaa arvioidaan.
Arviointikriteeri voi olla esim. aluevaltuuston asettama
tavoite, lainsaadannosta tuleva velvoite tai ministerion

paatos tai sen asettama ehto.

28
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Arviointitilaisuus

Arviointimuistio

Arviointikertomus

Arviointikertomuksen

luovutustilaisuus

Arviointiraportti

Aluehallituksen antama

lausunto

Tarkastuslautakunnan kokouksen yhteydessa tai
muuna ajankohtana pidettava tilaisuus, jossa kuullaan
viranhaltijaa tai tyontekijaa etukateen sovitusti.
Arviointitilaisuutta varten lahetetdan ennakkoon
kysymykset, joista tilaisuudessa halutaan kuulla.
Arviointitilaisuudessa tarkastuslautakunnan kayttéon
laaditaan muistiinpanoja, joiden liitteena voi olla myds

viranhaltijan/tydntekijan laatima kirjallinen materiaali.

Arviointitiin liittyva yhteenveto tarkastuslautakunnan

arvioinnista.

Hyvinvointialuelain 125 §:n mukaisesti
tarkastuslautakunta laatii arviointisuunnitelman ja
antaa aluevaltuustolle kultakin vuodelta
arviointikertomuksen, jossa esitetaan arvioinnin
tulokset. Arviointikertomus kasitellaan
aluevaltuustossa tilinpaatdksen yhteydessa.
Arviointikertomus luovutetaan aluevaltuuston
puheenjohtajistolle. Tilaisuuteen kutsutaan myds
poliittisten ryhmien puheenjohtajat, aluehallituksen
puheenjohtaja, hyvinvointialuejohtaja seka

konsernipalveluiden johtaja.

Tarkastuslautakunnan aluevaltuustolle antama
erillinen raportti tilinkauden aikana.
Hyvinvointialuelain 125 §:n mukaisesti aluehallitus
antaa aluevaltuustolle lausunnon toimenpiteista, joihin
arviointikertomus antaa aihetta. Aluevaltuusto
maarittelee mihin kokoukseen mennessa lausunto
tulee antaa. Aluehallituksen lausunto annetaan

tiedoksi tarkastuslautakunnalle.

Ei julkinen tilaisuus

Muistiinpanot eivat ole
julkisuuslain mukaisia
asiakirjoja

Julkinen asiakirja

Julkinen asiakirja

Ei julkinen tilaisuus

Julkinen asiakirja

Julkinen asiakirja
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