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1 Johdanto

Toimeentulotuki on sosiaalihuoltoon kuuluva viimesijainen tuki, jonka tarkoituksena on turvata hen-
kilon ja perheen toimeentulo ja edistaa itsenaista selviytymista. Toimeentulotuen avulla turvataan
ihmisarvoisen eldmén kannalta vahintaan valttaméatén toimeentulo. (Laki toimeentulotuesta
1412/1997.)

Toimeentulotuen kokonaisuus muodostuu kolmesta osasta: perustoimeentulotuki, tdydentava toi-
meentulotuki ja ehkaiseva toimeentulotuki. Perustoimeentulotuki on Kansaneldkelaitoksen vas-

tuulla ja taydentava seka ehkaiseva toimeentulotuki on hyvinvointialueen sosiaalihuollon vastuulla.

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen taydentéavan ja ehkaisevan toimeentulotuen ysohjeet
1.1.2023 alkaen on hyvaksytty Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen tulevaisuuslautakunnassa
21.12.2022 § 131. Talla ohjeistuksella korvataan soveltamisohje 21.12.2022 § 131 ja uusi tayden-

tévan ja ehkaisevan toimeentulotuen mydntamisen perusteet tulee voimaan 1.10.2024 alkaen.

Taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen mydntamisen perusteet ohjeen tarkoituksena on sel-
keyttaa ja tarkentaa tdydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen mydntadmisen perusteita, menette-
lytapoja ja tuen maaraytymista. Myontamisen perusteet ohjeen tarkoitus on taata hyvinvointialueen

asukkaille yhdenvertainen kaytanto toimeentulotukilakia sovellettaessa.

Laki toimeentulotuesta seka muut julkisen hallinnon tydskentely&a ohjaavat lait velvoittavat viran-
omaisia. Lisdksi hallinto-oikeuden, korkeimman hallinto-oikeuden ja eduskunnan oikeusasiamiehen
tekemat ennakkopaatokset linjaavat lain tulkintaa. Tydntekija ei voi kayttdd myoéntamisen perusteet
ohjetta yksinomaan paatoksenteon perusteena. Toimeentulotuen tarve selvitetdén, arvioidaan ja
ratkaistaan yksilo- ja perhekohtaisen elamantilanteen seké taloudellisen ja sosiaalisen tilanteen pe-

rusteella.

Pohteen delegointisddnntssa on méaaritelty viranhaltijoiden oikeudet paattaa taydentavasta ja eh-

kaisevasta toimeentulotuesta.
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2 Toimeentulotuen perusteet

2.1 Toimeentulotuen tarkoitus ja maaraytyminen

Toimeentulotuki on sosiaalihuoltoon kuuluva viimesijainen ja tilapaiseksi tarkoitettu taloudellinen
tuki, jolla turvataan henkilén ja perheen toimeentulo ja edistetdaan itsendista selviytymista. Toi-
meentulotuen avulla turvataan henkilon ja perheen ihmisarvoisen elaman kannalta vahintaan valt-
tamaton toimeentulo. Toimeentulotuen viimesijaisuus tarkoittaa, etta asiakkaan on kaytettava muut

tulon lahteet ensin. (Laki toimeentulotuesta 1412/1997.)

Toimeentulotukilain (1412/1997) 2 8:n mukaan jokaisella on oikeus saada toimeentulotukea, jos
han on tuen tarpeessa eikad voi saada toimeentuloa ansiotydllaan, yrittdjatoiminnallaan, toimeentu-
loa turvaavien muiden etuuksien avulla, muista tuloistaan tai varoistaan, haneen nahden elatusvel-
vollisen henkilén huolenpidolla tai muulla tavalla. Jokaisella on velvollisuus kykynsad mukaan pitaa
huolta itsestdén ja omasta elatuksesta sekéa muussa lainsdadannéssa saadettyyn velvollisuuteen

vastata my0s puolisonsa ja alaikaisten lasten elatuksesta.

Toimeentulotukea hakeva 17-64-vuotias henkilé on velvollinen ilomittautumaan tyénhakijaksi, jos
han ei ole tydssa palkansaajana tai yrittdjana, opiskele paatoimisesti, ole tydkyvyton tai tyotto-
myysetuutta estavalla sosiaalietuudella, laitoshoidossa tai muun edella mainittuun syyn vuoksi es-

teellinen vastaanottamaan tyota.

Toimeentulotukea mydnnetaan toimeentulotukilain mukaan méaariteltyihin tarpeellisiin menoihin,
joita hakija ei pysty kattamaan kaytettavissa olevilla tuloillaan ja varoillaan. Toimeentulotukea
myonnettdessa otetaan huomioon perusosalla katettavat menot ja tarpeellisen suuruisina huomi-
oon otettavat muut perusmenot (perustoimeentulotuki) seka tarpeellisen suuruisina huomioon otet-
tavat erityisista tarpeista tai olosuhteista johtuvat menot (taydentava toimeentulotuki). Menoja ei
huomioida toimeentulotukeen oikeuttavana niiltd osin kuin ne korvataan tai vastaava etuus saa-

daan muulla perusteella.

2.2 Perustoimeentulotuki

Perustoimeentulotukea haetaan Kelasta, joka vastaa hakemuksen kasittelysta ja paatoksen-
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teosta. Perustoimeentulotuen maara on toimeentulotukilaissa méaariteltyjen menojen ja kaytetta-
vissa olevien tulojen erotus. Perustoimeentulotuen perusosalla katettaviin menoihin kuuluvat ravin-
tomenot, vaatemenot, vahdiset terveydenhuollon menot seka henkilokohtaisesta ja kodin puhtau-
desta, paikallislikenteen kaytosta, sanomalehden tilauksesta, puhelimen kaytdsta ja harrastus- ja
virkistystoiminnasta aiheutuvat menot seka vastaavat muut henkilon ja perheen jokapaivéiseen toi-

meentuloon kuuluvat menot.

Perusosalla katettavien menojen lisaksi muina perusmenoina otetaan tarpeellisen suuruisena huo-
mioon asumismenot (7 a 8), joita ovat vuokra, vastike, omistusasunnon hoitomenot, asunnon lam-
mitysmenot, talousséhkosté aiheutuvat menot, vesimaksut, kotivakuutus sek& asuntoon muuttoon
littyvat menot. Lisaksi muita perusmenoja (7 b 8) ovat vahaista suuremmat terveydenhuollon me-
not, lasten varhaiskasvatuksesta aiheutuvat menot sekéa koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnan
menot, lapsen tapaamisista aiheutuvat menot hyvinvointialueen vahvistaman sopimuksen tai tuo-
mioistuimen paattksen mukaisesti, henkilétodistuksen, oleskeluasiakirjan ja matkustusasiakirjan

hankintamenot.

Perustoimeentulotuki haetaan Kelasta Kelan séhkdisessa asiointipalvelussa, paperisella hakemus-
lomakkeella, soittamalla Kelan palvelunumeroon tai asioimalla Kelan toimistossa. Lisatietoja 16ytyy
Kelan verkkosivuilta www.kela.fi/toimeentulotuki tai Kelan toimeentulotuen asiakaspalvelusta 020
692 207 avoinna ma-pe klo 9-16.

2.3 Taydentava toimeentulotuki

Taydentavaa toimeentulotukea myonnettdessa otetaan huomioon tarpeellisen suuruisina henkilon
tai perheen erityisista tarpeista tai olosuhteista johtuvat, toimeentulotuen turvaamiseksi tai itsenai-
sen suoriutumisen edistamiseksi tarpeelliseksi harkitut menot. Henkilén tai perheen erityisena tar-
peena tai olosuhteena voidaan pitaé pitkaaikaista toimeentulotuen saamista, pitkdaikaista tai vai-
keaa sairautta, lasten harrastustoimintaan liittyvia erityisia tarpeita ja muita naihin verrattavissa ole-

via tarpeita. (Toimeentulotukilaki 7 c 8.)
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Tarpeenmukaista taydentavaa toimeentulotukea voidaan mydntaa edellda mainittuihin yksilollisista
tarpeista ja olosuhteista johtuviin menoihin, kun asiakkaalla on voimassa oleva Kelan perustoi-
meentulotuenpaatds hakemisajalle eikd Kelan perustoimeentulotuen ylijdama kata haettua menoa.

2.4 Ehkaiseva toimeentulotuki

Ehkéaisevéan toimeentulotuen tarkoituksena on edistdd henkilén ja perheen sosiaalista turvallisuutta
ja omatoimista suoriutumista seké ehkaista syrjaytymista ja pitkaaikaista riippuvuutta toimeentulo-
tuesta. Ehkaisevaa toimeentulotukea voidaan myontaa asiakkaan aktivointia tukeviin toimenpitei-
siin, asumisen turvaamiseksi, ylivelkaantumisesta tai taloudellisen tilanteen &killisesta heikentymi-
sestéa aiheutuvien vaikeuksien lieventamiseksi sek& muihin tuen saajan omatoimista suoriutumista

edistaviin tarkoituksiin. (Toimeentulotukilaki 1 § 2. mom., 8 §8.)

Hyvinvointialue paattad ehkaisevan toimeentulotuen mydntamisen perusteita. Tuki voidaan my6n-
taa erityisesta syystéa poiketen siitd, mita toimeentulotukilaissa sdadetdén tuen maaraytymisesta,
maaraytymisajasta ja laskelmasta seka tuen hakemisesta. (Toimeentulotukilaki 8 8.)

Ehkéaisevan toimeentulotuen mydntamiselld pyritddn saamaan muutos asiakkaan tai perheen tilan-
teeseen. Ehkaiseva toimeentulotuki on sosiaalitytn tydvaline seka osa suunnitelmallista ja tavoit-

teellista sosiaality6ta. Ehkaisevasta toimeentulotuesta paattaa sosiaalityontekija tai sosiaaliohjaaja.

Ehkéaisevan toimeentulotuen mydntaminen perustuu asiakkaan kanssa yhteistydssa tehtyyn palve-
lutarpeen arviontiin tai asiakassuunnitelmaan. Ehkaiseva toimeentulotuen mydntaminen edellyttaa
aina yksilokohtaista harkintaa. Ehkaisevaa toimeentulotukea ei ole tarkoitettu toistuvasti myonnet-

tavaksi.

Ehkéaiseva toimeentulotuki voidaan mydntéa tarpeisiin, joita ei ole maaritelty perus- ja taydentavan
toimeentulotuen kriteereissd. Ehkaisevan toimeentulotuen mydntadmisessa voidaan erityisesta
syysta poiketa siita, mita toimeentulotukilaki s&ata tuen maaraytymisesta, maaraytymisajasta, las-

kelmasta seka tuen hakemisesta.
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Esimerkkeja tilanteissa, joissa voidaan myontaad ehkaisevaa toimeentulotukea:
e Asumisen turvaaminen tilanteissa, joissa asiakkaalle on kertynyt asumiseen liittyvia velkoja.
Asumisen turvaaminen h&&doén ja asunnottomuuden uhatessa.
¢ Ylivelkaantumisen tilanteet, kun velkakierre saadaan katkaistua, taloudellinen tilanne tasa-
painoon, lisdvelkaantuminen tai jatkuva toimeentulotuen tarve estettya.
o Akilliset kriisitilanteet, joissa myos taloudellinen tilanne akillisesti heikentyy. Akillisia kriisiti-
lanteista ovat muun muassa perheenjasenen kuolema, sairastuminen, rikoksen uhriksi jou-

tuminen tai tulipalo.

Jos hakija antaa virheelliseksi tietdamaansa tietoa ehkaisevan tuen saamiseksi tai kayttaa myonne-
tyn tuen muuhun kuin mihin se on tarkoitettu, voidaan tuki virheelliseen tietoon perustuvalta osalta

peria takaisin jalkikateen.

WWW.POHDE.FI



9 (35)

fl Pohde

- Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

3 Erityisista tarpeista tai olosuhteista aiheutuvat menot tdydentavassa
toimeentulotuessa

3.1 Asuminen

Paaosin Suomessa asutaan vuokralla, omistusasunnossa, asumisoikeusasunnossa tai osaomis-

tusasunnossa.

Vuokralla asumista saatelee laki asuinhuoneiston vuokrauksesta (481/1995). Lain mukaan avio-
puolisot tai henkilot, jotka elavat aviolitonomaisissa olosuhteissa vastaavat yhteisvastuullisesti
vuokrasopimuksesta johtuvista velvoitteista (11. 8). Vuokra tulee maksaa ajallaan kuten vuokraso-

pimuksessa on sovittu.

3.1.1 Vuokravakuus

Vuokravakuus kuuluu Kelan perustoimeentulotuella katettaviin menoihin. Vuokravakuus on takuu
vuokran tai muun laiminlyénnin varalta. Sosiaalihuollon ammattilaisen yksilélliseen harkintaan pe-
rustuen vuokravakuuteen voidaan myontaa taydentavaa toimeentulotukea, jos Kela on omassa
paatoksessa evannyt vuokravakuuteen liittyvan hakemuksen.

e Lahtdkohtaisesti mydnnetddn enintaan kolmen (3) kuukauden vuokran suuruinen vuokrava-
kuus kohtuuhintaiseen asuntoon. Kohtuuhintaisen vuokran perusteena pidetaan Kelan asu-
mismenojen kuntakohtaisia rajoja.

e Vuokravakuuden mydntaminen perustuu olosuhteiden selvittdmiseen ja asiakkaan yksilolli-
seen tilanteeseen. Harkinnassa huomioidaan esimerkiksi kohtuullinen vuokrataso ja sosiaa-
liset perusteet muutolle.

o Vuokravakuus kasitellddn asiakkaan lahtokunnan mukaisissa hyvinvointialueen sosiaalipal-
veluissa. Jos kyseessd on maaraaikaisen vuokravakuuden jatkosopimuksesta, hakemus
kasitelladn asiakkaan asuinkunnan hyvinvointialueen sosiaalipalveluissa.

o Paasaantotisesti vuokravakuus myonnetddn maksusitoumuksena. Perustellusti vuokrava-
kuus voidaan myontaa myods rahavakuutena.

o Paatokseen vuokravakuudesta siséltyy perintdehto. Jos katsotaan, ettd asiakas pystyy koh-

tuullisesti ja kohtuullisessa ajassa sdéastamaan vuokravakuuden itse, maksettu vakuus
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voidaan laskuttaa asiakkaalta takaisin. Kohtuullisuus arvioinnissa huomioidaan asiakkaan
elaman- ja taloudellinen tilanne.
e Vuokravakuus ei korvaa asiakkaan viimeisien kuukausien vuokravelkaa, jos ne ovat tahalli-

sesti jatetty maksamatta vuokravakuuden vuoksi.

3.1.2 Muutto

Uuteen asuntoon muuttaminen ja tavaroiden pakkaaminen on ensisijaisesti henkilon ja perheen
vastuulla. Muutosta aiheutuviin kustannuksiin on mahdollista hakea Kelasta perustoimeentulotu-

kea, johon Kela on méaaritellyt mydntamisen perusteet.

Yksilollisista ja erityisista syista johtuen voidaan taydentavalla toimeentulotuella tukea osittain tai
kokonaan muutosta aiheutuvia valttdmattdomia ja kohtuullisia kustannuksia. Asiakkaan tulee esittaa
riittdvat perustelut muuton valttamattdmyydesta. Asumis- ja muuttokulujen kohtuullisuutta arvioita-
essa noudatetaan Kelan ohjeellisia rajoja. Muuttokulujen kohtuullisuutta arvioitaessa huomioidaan
muun muassa asiakkaan terveydellinen tilanne, sosiaaliset suhteet (omaiset ja muu tukiverkosto)

ja muuttomatkan pituus.

3.1.3 Vuokra- ja sahkovelka

Asumistuki on ensisijainen etuus, jonka tarkoituksena on tukea pientuloisia selvidmaan asumisme-
noista. Liséksi asumismenoihin on mahdollista hakea Kelan perustoimeentulotukea. Lahtokohtai-
sesti kohtuullisiin asumiskustannuksiin vastataan nailla kahdella edella mainitulla etuudella. Asiak-
kaan on huolehdittava asumismenojen maksamisesta ensisijaisilla etuuksillaan. Asumiskustannuk-
set tulee suhteuttaa asiakkaan tulotasoon. Jos asiakas asuu ylikalliissa vuokra-asunnossa, ohja-

taan asiakasta hakeutumaan edullisempaan asumismuotoon.

Yllattavat elamantilanteet tai olosuhteet voivat vaikuttaa asiakkaan kykyyn huolehtia ajallaan vuok-
ran- tai sdhkénmaksusta, jolloin voi muodostua vuokra- tai sahkovelkaa.
o Ensisijaisesti henkilon tai perheen on neuvoteltava erapaivan siirtmisesta sekd maksujar-

jestelyistd velan maksamiseksi.
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o Yksil6llistd harkintaa voidaan kayttdd asumista vaarantavissa velkatilanteissa, lahtokohtana
on osittainen tukeminen.

e Sahkovelassa huomioidaan Kelan asettamat kohtuulliset s&hkorajat.

Jos asiakkaalla on toistuvasti vuokra- ja/tai séhkovelkaa, asiakkaalle tehdéén palvelutarpeenarvi-
ointi. Palvelutarpeenarviossa selvitetdan valistystiliasiakkuuden mahdollisuus ja arvioidaan asiak-
kaan mahdollinen edunvalvonnan tarve sekd mahdollinen muiden sosiaalipalveluiden tarve. Paa-
saantdisesti tukea ei myodnneta vuokravelkaan, jos asumismenot ylittdvat Kelan kuntakohtaiset ra-

jat.

3.1.4 Huonekalut ja kodinkoneet

Paasaantoisesti asiakas itse hankkii asumisen kannalta valttamattémat kodin hankinnat, joita

ovat sanky, patja, ruokapoyta ja tuolit, ruokailuvalineet seka valttdmattomat kodin tekstiilit (pyyhe,
vuodevaatteet). Erilaiset elamantilanteet voivat kuitenkin vaikuttaa siihen, ettei asiakkaalla ole tosi-
asiallisia mahdollisuuksia tehda itse valttdamattomia hankintoja. Esimerkiksi pitkdan kestanyt asun-
nottomuus, laitoshoito tai vankeus voivat olla taustatekijoitd, jonka vuoksi hankinnat on vaikea to-

teuttaa.

Valttamattomiin kodin hankintoihin (huonekalut ja kodinkoneet) voidaan myodntaa toimeentulotukea

paasaantoisesti vain kerran. Tuen tarpeen arvioimiseksi voidaan tehda tarvittaessa kotikaynti.

Kelan perustoimeentulotuen paatds, hakijan kokonaistilanne ja perhekoko huomioiden valttaméatto-
miin kodinhankintoihin voidaan harkintaa kayttaen myontaa taydentavaa toimeentulotukea. Ensisi-
jaisesti hakijaa kannustetaan etsimaan itsenaisesti erilaisia kohtuuhintaisia vaihtoehtoja. Menojen
kohtuullisuutta arvioitaessa perusteena on yleinen kierratyshintataso tai alin markkinahinta hake-

mushetkella hankittavalle tavaralle/tavaroille.

Lahtokohtaisesti alkuavustus voi olla enintdan:
e yksin asuvalle 300 euroa

e aviopari tai avopari tai kahden hengen perhe 500 euroa
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¢ kolmen-neljan hengen perhe 700 euroa

e yli neljan hengen perhe 1 000 euroa

Lahtokohtaisesti valttamattomien kodinkoneiden hankinnoista vastaa joko asukas itse tai vuokran-
antaja. Liséksi taloyhtitissa voi olla pesutupa yhteiskayttssa. Yksilollisissa olosuhteissa voidaan
harkinnalla my6ntéaa taydentavaa toimeentulotukea tiettyihin kodinkoneisiin.
¢ Pyykinpesukoneeseen enintddn 300 euroa, jos taloyhtiéssa ei ole pesukonetta (Todistus
taloyhtidsta vaaditaan hakemukseen). Liséksi harkinnalla voidaan myodntaa kohtuulliset
asennus- ja kuljetuskustannukset enintédan 100 euroa.
e Polynimuriin enintdan 50 euroa.
o Jaadkaappi 200 euroa.
e Astianpesukone 250 euroa, yksilollisella harkinnalla erityistilanteissa, joita ovat muun mu-
assa perhetilanne ja terveydellinen tilanne.

e Mikroaaltouuni 40 euroa

Jos alkuavustusta ei ole myonnetty tai siitd on kulunut vahintdan kolme vuotta, voidaan myontaa
palvelutarpeen arvioinnin tai asiakassuunnitelman perusteella tukea huonekaluihin ja/tai kodinko-

neisiin edullisimman vaihtoehdon mukaisesti.

Huonekaluihin voidaan myont&é enintaan:
e lasten sanky ja patja 100 euroa
e aikuisten sanky ja patja 200 euroa
o Kkeittionpoyta ja tuolit 150 euroa
¢ Ruokailuvalineet ja valttaméattomat kodintekstiilit 70 euroa

e Lasten koulupdytéa 100 euroa

3.1.5 Varastointikulut

Kodin kalusteiden ja tavaroiden varastointikustannuksiin tullee ensisijaisesti hakea perustoimeen-
tulotukea Kelasta. Taydentavaéa toimeentulotukea voidaan myontad, jos siihen on erityinen peruste

(esimerkiksi vankilatuomio tai laitoshoito), varastointiaika on kohtuullinen (enintd&n kuusi
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kuukautta) ja varastointikulut ovat kohtuulliset (enintdaan 50 euroa kuukaudessa). Varastointiku-

luista on tehtava kirjallinen sopimus varaston vuokraajan kanssa.

3.1.6 Siivouskulut
Kodin puhtaudesta aiheutuvat menot kuuluvat l1&ahtokohtaisesti Kelan perustoimeentulotuen katetta-
viin menoihin. Raivaussiivoukseen voidaan myontaa toimeentulotukea. Tuen myodntaminen edellyt-
taa:

e sosiaalityontekijé/sosiaaliohjaaja on todennut raivaussiivouksen tarpeen kotikaynnilla,

e jos palotarkastaja tai terveysviranomainen vaatii asunnon siivousta tai

e asiakasta ei voida kotiuttaa omaan asuntoon asunnon siivottomuuden vuoksi.

Raivaussiivoukseen myoénnettava tuki perustuu palveluntarjoajan kustannusarvioon. Kustannusar-

vio tulee kysya vahintdan kahdelta eri palveluntuottajalta.

3.2 Vaatetus

Vaatteiden ja jalkineiden hankinnasta syntyvét kustannukset sisaltyvat perustoimeentulotuen pe-

rusosalla katettaviin menoihin.

3.2.1 Erityisista tarpeista johtuvat vaate- tai jalkinehankinnat

Jos asiakkaalla on erityisia vaate- ja jalkinekuluja, jotka eivat kuluu perustoimeentulotuella katetta-
viin menoihin eikd menoja korvata muun ensisijaisen lain perusteella, voidaan harkinnalla mydntaa
taydentavaa tai ehkaisevaa toimeentulotukea naihin kuluihin. Asiakkaan tulee esittaa erityiset ter-
veydelliset, vammaisuus tai muut erityiset syyt ja perusteet normaalista poikkeaviin vaate- ja jalki-
nekuluihin. Pyydettédessa perusteista on esitettava asiantuntijalausunto tai muun lain perusteella

saatu kielteinen paatos.

3.2.2 Romanivaatetus
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Lahtdkohtaisesti asiakas itse vastaa romanivaatetuksen hankinnasta ja vaatteiden korjauskuluista.

Romanivaatetus kuluu perustoimeentulotuen perusosalla katettaviin menoihin.

Romanihameen osalta harkintaa kayttaen taydentavaa toimeentulotukea voidaan myontaa maksu-
sitoumuksena enintddn 500 euroa, jos
e henkilo tai hanen perheensé on saanut pitk&aikaisesti perustoimeentulotukea (kuusi kuu-
kautta) ja edellisestd myotnteisesta paatoksesta romanivaatetukseen on kulunut vahintaan
kaksi (2) vuotta
o terveydellisista syista ladkarinlausunto puoltaa kevyemman romanihameen hankintaa. Ter-
veyshameesta tehdyn paatoksen jalkeen romanihameen tukea voi hakea kahden (2) vuo-

den kuluttua

Jos asiakkaan Kelan saannéllinen perustoimeentulotuen (kuusi kuukautta) tuloylijgama on ollut yli
100 € kuukaudessa, tukea ei mydnneta. Katsotaan, etta asiakas on voinut kohtuudella varautua

romanihameen hankintaan.

3.3 Lapset, nuoret ja lapsiperheet

Lapsiperheiksi kdsitetdan samassa taloudessa asuvat aikuiset ja alaikaiset lapset. Lapsiperheille
on useita ensisijaisia perhe-etuuksia, kuten aitiysavustus, vanhempainpéaivarahat, lapsilisa ja mah-
dollinen yksihuoltajakorotus, lastenhoidon tuet ja tarvittaessa elatustuki. Naiden etuuksien tavoit-

teena on korvata lapsen syntymisesta tai hoidosta aiheutuvia kuluja.

Pitkaan jatkunut perustoimeentulotuen asiakkuus voi vaikuttaa taloudelliseen kykyyn huolehtia valt-

tamattdémista lapsen hoivaan, huolenpitoon ja kasvatukseen liittyvista asioista.

3.3.1 Lastenvaunut ja muut lasten tarvikkeet

Pitkaaikaisesti (kuusi kuukautta) Kelan perustoimeentulotukea saavalle perheelle voidaan myontaa
yksil6lliseen tarveselvitykseen pohjautuen tadydentavaa toimeentulotukea lapsen erityisiin tarvikkei-
siin. Tuen myéntaminen edellyttda luotettavia menotositteita tai kustannusarvion. Tuki mydnnetaan

lahtokohtaisesti kertaluonteisesti.
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Taydentavaa toimeentulotukea voidaan myontaa enintaan:
e lastenrattaat 100 euroa
e lastenvaunut 140 euroa tai valttamattomat tarpeen mukaan yhdistelmavaunut 240 euroa

e lasten syntymaan liittyvat valttamattomat muut tarvikkeet 150 euroa.

3.3.2 Lasten ja nuorten harrastusmenot

Lapsen tai nuoren harrastustoiminta tukee kasvua ja kehitysta. Lapsen tai nuoren oma mielenkiinto

vaikuttaa harrastuksen valintaan, ja se voi likunnan lisaksi olla myds kulttuurin harrastamista.

Harrastamismahdollisuuksia on lukuisia. Ensisijaisesti suositellaan eri toimijoiden tuottamia mak-
suttomia tai edullisia harrastuksia. Harkintaan pohjautuvaa taydentavaa toimeentulotukea voidaan
myo6ntaéa harrastustoimintaan, jos se edistaa lapsen tai nuoren harrastamista.

e Lahtdkohtaisesti tukea voidaan myontaéd yhteen lapsen harrastukseen enintdén 400 euroa /
lapsi / vuosi. Summa sisaltdd harrastuksesta aiheutuvat muut mahdolliset kulut kuten tarvit-
tavat valineet, kilpailemisesta aiheutuvat kustannukset ja matkakustannukset.

o Liséksi edellytetaan, ettd perhe on saanut pitkaaikaisesti perustoimeentulotukea (kuusi kuu-
kautta) ja lapsen harrastuksesta syntyvét kustannukset ovat kohtuuttomia perheen olosuh-

teet ja talous huomioiden.

3.3.3 Lasten luonapitoon ja tapaamisiin liittyvat kulut

Alle 18-vuotiaalla lapsella on oikeus tavata eri taloudessa asuvaa vanhempaansa. Perheet

voivat sopia erilaista asumis- ja tapaamisratkaisuista.

Jos lapsi asuu puolet ajasta toisen vanhemman tai huoltajan luona ja toisen puolen toisen vanhem-
man tai huoltajan luona, Kela ei mydnna perustoimeentulotukea tapaamiskuluihin. Tapaamispai-
vaan liittyva lapsen ruokaraha ja tapaamisesta aiheutuvat matkakustannukset Kela huomioi perus-
toimeentulotuessa viranomaisen laatiman tapaamissopimuksen tai oikeuden paattksen mukai-

sesti.
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Erityisen painavista syista ja yksil6lliset olosuhteet huomioiden taydentavaa toimeentulotukea voi-
daan myont&a tapaamiseen liittyviin kohtuullisiin kuluihin (lapsen ruokanormi ja matkakulut halvim-
man matkustustavan mukaan) valiaikaisesti enintdén kolme (3) kuukautta, jos lapsen oikeutta ta-

vata toista vanhempaa ei muuten voida toteuttaa.

3.3.4 Paivahoitomenot, aamu- ja iltapaivahoito

Lasten varhaiskasvatuksesta seka koululaisten aamu- ja iltapaivamenot ovat perustoimeentulotuen
perusmenoina huomioon otettavia menoja. Varhaiskasvatuksen asiakasmaksulaki (1503/2016)
maarittad kunnan paivakodissa ja perhepaivahoidossa perittavasta asiakasmaksusta. Jos per-
heella on vaikeuksia huolehtia asian kuuluvasti maksuista, tulee heidan ensisijaisesti hakea mak-
suaikaa tai maksuvapautusta kunnasta. Jos lapsi on yksityisessa hoidossa, tulee lapselle hakea

kunnallista paivahoitoa, jos se on edullisempi vaihtoehto.

Erityisen painavista syista ja yksil6lliset olosuhteet huomioiden taydentavaa toimeentulotukea voi-

daan myontaa lasten hoidosta aiheutuviin asiakasmaksuihin enintédan kolmen (3) kuukauden ajan.

3.3.5 Perhejuhlaan, rippikouluun, leiriin tai tuettuun lomiin liittyvat kulut

Perhejuhlat, kuten kaste- tai nimenantojuhla, rippijuhlat ja valmistujaisjuhlat ovat perheissa perin-
teisesti juhlittavia tilaisuuksia. Seurakunnat ovat mukana erilaisissa perhejuhlissa seka jarjestavat
rippikouluja ja -leireja. Tarvittaessa juhliin ja mahdollisiin maksuihin liittyvista asioista voi keskus-

tella seurakunnan henkilokunnan kanssa.

Tuettu lomatoiminta on eri lomajarjestdjen toteuttamaa lomatoimintaa, johon sisaltyy majoitus, tay-
sihoito ja ohjelma. Lomailijan vastuulle jA4 omavastuuosuus sek& matkakustannukset lomapai-
kalle. Tuetut lomat myénnet&én taloudellisin, sosiaalisin ja terveydellisin perustein. Tuetuille lomille
haetaan lomajarjestojen hakemuksilla. Pitkaaikaisen toimeentulotuen (kuusi kuukautta) saajalle tu-
ettujen lomien omavastuuosuudet ja matkakulut voidaan huomioida tdydentavassa toimeentulotu-

essa menona laskua tai lomapaatosta vastaan. Matkakulut huomioidaan edullisimman
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matkustustavan mukaisesti. Jos matkakulut korvataan kilometrikorvauksena, maksetaan perheelle

0,33 euroa kilometrilta.

Perhejuhlien jarjestamiseen voidaan pitkaaikaisesti (kuusi kuukautta) perustoimeentulotukea saa-
neelle perheelle huomioida menona taydentavéassa toimeentulotuessa 100 euroa juhlaan. Synty-

mapaivien jarjestamisté varten ei myonnetéa toimeentulotukea.

3.4 Tyodikaiset ja idkkaat
Tyoikaisiksi katsotaan lahtokohtaisesti kaikki yli 18-vuotiaat ja iakkaiksi kaikki 65-vuotta tayttaneet
henkilot.

3.4.1 Opiskelusta aiheutuvat kulut

Oppivelvollisuuslaki (1214/2020) mahdollistaa alle 18-vuotiaalle maksuttoman opetuksen. Kelan
opintoetuuksilla tuetaan paéatoimisia opintoja. Liséksi opiskeluaikaiseen eldmiseen ja asumiseen
voi hakea perustoimeentulotukea. Asiakasta ohjataan hakemaan ensisijaiset etuudet seka selvitta-

maéan hankintojen osamaksu mahdollisuus.

Yksilollisista syista ja olosuhteista johtuen taydentavaa toimeentulotukea voidaan myontaa paatoi-
miseen opiskeluun liittyviin ja oppilaitoksen vaatimiin valttamattémiin menoihin. Pyydettdessa on
esitettdva oppilaitoksen todistus menojen pakollisuudesta tai valttamattomyydesta ja mahdolliset
maksutositeet. Harkintaa voidaan kayttaa, jos Kelan maksama oppimateriaalituki ei kata menoja tai
Kela ei huomioi menoja perustoimeentulotuessa tai hakija ei saa tukea muilta tahoilta.

*  Oppikirjoihin voidaan myontaa enintaan 300 euroa/lukuvuosi.

*  Muihin materiaalikuluihin enintdan (sisaltden vaatetuksen) 100 euroa/lukuvuosi.

+ Tietokoneeseen tai tablettiin enintd&dn 300 euroa joka neljas vuosi.

» Toisella paikkakunnalla jarjestettaviin paasykokeisiin enintdan 100 euroa/vuosi, sisaltden

matkakulut.

WWW.POHDE.FI



18 (35)

fl Pohde

sl Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

3.4.2 Tyossa kadymisesta aiheutuvat kulut

Tyo6ttémyysturvalaki (1290/2002) maarittelee ne tilanteet ja rajoitukset, jotka koskevat muun mu-
assa oikeutta saada ty6ttomyyspaivarahaa tai tyomarkkinatukea. Lisaksi laissa maaritellaan tyo-
matkan perusteella patevat tyostd eroamisen syyt.

Tyo6ttémyyspaivaraha tai tydmarkkinatuki ovat ensisijaisia etuuksia, joiden tavoitteena on turvata
tyottomyysajan toimeentulo tai parantaa edellytyksia p&aéasta tai palata tyomarkkinoille. Liséksi ty6l-
listymisté edistdvaan palveluun osallistuvalle maksetaan kulukorvaus, jonka tarkoitus on korvata

osallistumisesta syntyvat matka ja muut kustannukset.

Kela huomioi perustoimeentulotuessa enintaan 150 euroa / kuukausi henkilkohtaisen ansiotulova-
hennyksen. Lisaksi perusosalla katetaan muun muassa paikallisliikenteen kaytosta

syntyvat kustannukset.

Osana aktivoitumistoimenpiteind voidaan myontaa taydentavaa toimeentulotukea
¢ lyhytaikaisesti enintaan kolme (3) kuukautta, jos ansiotulo, ensisijaiset etuudet tai perus-
toimeentulotuki eivat kata tosiasiallisia sosiaalisesta kuntoutuksesta, kuntouttavasta tyotoi-
minnasta tai tydskentelysta aiheutuvia valttamattomia kustannuksia aktivoitumistoimenpi-
teen osana
e Kkertaluonteisesti aktivointisuunnitelmassa tai asiakassuunnitelmassa mainittuihin ja toimin-

nan kannalta valttamattémiin tyovaatetukseen enintddn 100 euroa.

3.4.3 Aikuisten harrastusmenot

Saanndllinen liilkunta tai muu harrastustoiminta tukee hyvinvointia. Kunnat ja jarjestot jarjestavat
erilaista toimintaa tyo6ikaisille ja idkkaille. Ensisijaisesti suositellaan eri toimijoiden tuottamia mak-
suttomia tai edullisia harrastuksia. Harrastusmenot kuuluvat laht6kohtaisesti perustoimeentulotuen

katettaviin menoihin.

Pohteen alueella on osassa kunnissa kaytossé Kaikukortti, joka on tarkoitettu liilkunta- ja kulttuuri-

harrastuksiin. Kaikukortti on ilmainen ja sen voi saada oman alueen sosiaalipalveluista.
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Harkintaan pohjautuvaa taydentavaa toimeentulotukea voidaan myodntaa saanndlliseen harrastus-
toimintaan, jos se tukee palvelutarpeen arviointiin tai asiakassuunnitelmaan pohjautuen asiakkaan
hyvinvointia ja toimintakyky&. Harrastustoimintaan voidaan tukea osana pitkaaikaistyottoéman ja
paihde- tai mielenterveyskuntoutujan kuntoutumista seké terveydellisin perustein. Aikuisten harras-

tustoiminnan tuen lahtékohtana on tukea harrastustoiminnan aloitusta, ei tukea pysyvasti.

Tukea voidaan myontaa enintdan 200 € vuodessa. Summa siséltdd mahdolliset tarvikkeet, valineet

ja matkat.

3.4.4 Kotiin annettavien palvelujen ja asumispalvelujen asiakasmaksut

Sosiaalihuollon asiakasmaksuja saantelee laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista
(734/1992). Katiin annettavien palvelujen ja asumispalvelujen asiakasmaksuihin (sosiaalihuollon
maksuihin ja terveydenhuollon tulosidonnaisiin asiakasmaksuihin) tulee ensisijaisesti hakea asia-
kasmaksun alentamista tai perimatta jattamista hyvinvointialueen asiakasmaksuyksikdsta. Tayden-
tavaa toimeentulotukea voidaan harkinnalla myontaa asiakasmaksun alentamisen hakemuksen
kasittelyn ajaksi. Asiakasmaksun alentaminen ja perimatta jattdminen on ensisijaista toimeentulo-

tukeen nahden.

3.4.5 Edunvalvontamenot

Edunvalvonnasta peritd&n asiakkaan varallisuuden mukaan maaraytyva edunvalvontapalkkio. Li-
saksi edunvalvojaksi maaratty henkild on velvollinen tekemé&én vuosittain vuositilin viranomaiselle,
josta peritaan vuosittain tilintarkastusmaksu. Edunvalvonnan palkkion suuruus maaraytyy valtio-
neuvoston asetuksen mukaisesti. Edunvalvonnasta aiheutuva palkkio on toimeentulotuen asiak-
kaan erityisista tarpeista ja olosuhteista johtuva erityismeno, joka tulee ottaa huomioon maaritelta-
esséa tarvetta tdydentavaan toimeentulotukeen. Silla seikalla, onko asiakkaan tulosidonnaisen asia-
kasmaksun méaarittelyssa huomioitu edunvalvonnanpalkkio asiakasmaksussa ei ole merkitysta,
kun huomioidaan tdydentavan toimeentulotuen tarvetta. Edunvalvontapalkkio ja tilintarkastus-

maksu huomioidaan tadydentavassa toimeentulotuessa menona laskun erdéntymiskuukaudelle.
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3.5 Terveydenhuoltomenot

Julkinen terveydenhuoltoon liittyva hoidon tarpeen arviointi ja hoito on tarkoitettu kaikille. Hoidosta
ja laakkeista syntyvista kustannuksista vastaa paaosin hakija itse. Vuosiomavastuun ja maksuka-
ton avulla pyritdan ennaltaechkaisemaan, ettei ladke- tai matkakustannuksista tai julkisesta tervey-

denhuollosta syntyvat kustannukset muodostu kohtuuttomaksi.

Perustoimeentulotuen laskelmassa huomioidaan menoina julkisen terveydenhuollon menot, kuten
asiakasmaksut, suunterveydenhuollon maksut, terveydenhuollon matkakulujen omavastuuosuudet
ja silmalasit. Lahtokohtaisesti tdydentavaa toimeentulotukea ei mydnneta terveydenhuoltomenoi-

hin. Ensisijaisesti hakijaa ohjataan neuvottelemaan erapaivan siirtdmisesta tai maksujarjestelyista.

3.5.1 Laakkeet, l1ddkevalmisteet ja hoitotarvikkeet

Perustoimeentulotuen perusosalla katetaan vahaiset terveydenhoitoon liittyvat menot, kuten ilman
reseptia ostettavat itsehoitolaakkeet, perusvoiteet, vitamiinit tai laastarit. Lisaksi mydnteisen perus-
toimeentulotuen yhteydessa Kela myontaa henkilokohtaisen maksusitoumuksen laakkeisiin tai val-

misteisiin, jotka on maaratty reseptilla sairauden hoitoon.
Lahtdkohtaisesti taydentavaa toimeentulotukea ei myonneta laakkeisiin tai hoitotarvikkeisiin.

Perustelluista syista ja yksilolliset olosuhteet huomioiden taydentavaé toimeentulotukea voidaan
myontaa, jos
» Kela ei ole huomioinut perustoimeentulotuen laskelmassa hakijan esittamia ladkemenoja,
vaikka julkisen terveydenhuollon laékari on niita maarannyt ja
+ asiakas on liittanyt hakemukseen julkisen terveydenhuollon ladkérin lausunnon, josta ilme-

nee muun muassa hoidon kesto ja ladkemenon valttamattomyys.

3.5.2 Erityisruokavaliosta johtuvat tavanomaista suuremmat ravintomenot

Erityisruokavaliossa ruoka-aineen tai -aineiden kayttda rajoitetaan terveydellisista syista ja
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se on osa sairauden hoitoa. Erityisruokavalioksi ei katsota vahalaktoosista, laktoositonta, vegaa-

nista tai muuta vastaava ruokavaliota.

Perustoimeentulotuen perusosa kattaa normaalista ruokavaliosta syntyvéat ravintomenot.
Taydentéavaa toimeentulotukea voidaan myontaa pitkaaikaisesti perustoimeentulotukea saaneelle
asiakkaalle, jos

» erityisruokavalio on osa sairauden hoitoa ja julkisen terveydenhuollon laakari tai muu am-

mattihenkil6 on sen todennut ja asiakkaalla on asiasta ammattilaisen lausunto.

Taydentavaa toimeentulotukea voidaan myontaa henkilokohtaiseen kayttdon enintdan 50 eu-

roa/kuukausi.

3.5.3 Erilaiset apuvélineet

Apuvdline edistaa tai yllapitaa toimintakykya tilanteissa, joissa toimintakyky on heikentynyt vam-
man tai sairauden vuoksi. Lisaksi apuvéline helpottaa osallistumista ja mahdollistaa erilaisista teh-
tavista suoriutumista. Terveydenhuollon kuntoutussuunnitelmassa maaritellaan ladkinnallisen kun-
toutuksen apuvalineet. Apuvalineet kuuluvat ladkinnallisen kuntoutuksen piiriin. Joissain tilanteissa
vammaisen asiakkaan on mahdollista saada apuvalineisiin vammaispalvelulain mukaista kor-

vausta, jos ladkinnallisen kuntoutuksen kriteerit eivat tayty.
Asiakkaan tulee saada apuvalineet terveydenhuollosta, silloin kun terveydenhuolto katsoo ne asi-

akkaalle valttamattémaksi. Apuvalineisiin ei mybdnneta taydentavaa toimeentulotukea.

3.5.4 Kuntoutuspsykoterapiaan liittyvat maksut

Kela tukee kuntoutuspsykoterapiaa enintdan kolme (3) vuotta. Kelan korvaamaa psykoterapiaa voi

saada 16—67-vuotias. Kelassa on maariteltyna kertakorvauksen enimmaismaara.

Kuntoutuspsykoterapian kaynnistymisvaiheeseen liittyvat omakustanteiset tutustumiskaynnit. Pit-

k&aikaisesti perustoimeentulotukea (kuusi kuukautta) saaneelle voidaan myontaé taydentavaa
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toimeentulotukea tutustumiskaynneista aiheutuviin menoihin enintdan kaksi (2) kayntia. Kaynnit

voivat kohdistua vaihtoehtoisesti samaan tai kahteen eri psykoterapeutin kaynteihin.

3.6 Maahanmuuttajat

Ulkomaalaisen tai maahanmuuttajan Suomessa oleskelun luonteella on merkitysta, kun kyseessa
on toimeentulotukioikeus. Ulkomaalaislakiin siséltyy lahtokohtaisesti turvatun, muuhun kuin toi-
meentulotukeen perustuvan toimeentulon vaatimus seka EU-/ETA-kansalaisia, ettd EU-/ETA-alu-

een ulkopuolelta niin sanotun kolmannen maan kansalaisia koskien.

Taydentavan toimeentulotuen hakemuksen edellytyksenda on, ettd Kela on tehnyt paatoksen perus-

toimeentulotuesta.

Maahan muuton syitd on monia. Oleskeluluvan mydntoperusteet vaikuttavat siihen, millaisiin sosi-
aaliturvaetuuksiin heilla on oikeuksia. Kotoutumiseen liittyy oikeus tasa-arvoiseen ja yhdenmukai-

seen kohteluun.

Pakolaiset ja kiintipakolaiset ovat oikeutettuja kansainvaliseen suojeluun. Lahtdékohtaisesti kunta

vastaa kunnan alueella asuvien maahan muuttaneiden kotoutumisen tukemisesta.

Osa kotoutumispalveluista on rajattu vain maahanmuuttajataustaisille tydttémille tyénhakijoille.
Tyollistymisen edistamisessa voidaan tarvita tyd- ja koulutodistusten kdéannattamista. Lahtokohtai-

sesti hakija vastaa kaannattamisesta syntyvista kuluista.

Kansainvalista suojelua saavalle voidaan myontaa osittain tai kokonaan taydentavaa toimeentulo-
tukea valttamattomiin ja kohtuullisiin tydllisyytta edistaviin kdédnndspalveluihin
jos
e tarve on ilmeinen ja asiasta on sovittu hakijalle tehdyssa kotoutus- tai asiakassuunnitel-
massa ja

¢ hakijalla ei tosiasiallista mahdollisuutta itse vastata kaannostyosta syntyvista kuluista.
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3.6.1 Kansalaisuushakemusten, oleskelulupien ja muiden asiakirjojen kustannukset

Taydentavana toimeentulotukena ei makseta kansalaisuushakemuksen, oleskeluluvan eikd mat-
kustusasiakirjan hankintakuluja. Oleskelulupien kustannuksista vastaa Kela. Ensimmaiseen oles-
kelulupaan ei myonneta perustoimeentulotukea, mutta seuraaviin sitd on mahdollista saada. Poik-
keuksena Suomessa vastasyntynyt lapsi, jonka oleskeluluvan hankintaan Kela voi myontaa perus-
toimeentulotukea. Lapsen perheen tulee tayttaa vakinaisen oleskelun kriteerit ja tukea on haettava
kolmen (3) kuukauden kuluessa lapsen syntymasta. Taydentavalla toimeentulotuella ei tueta en-

simmaisen oleskeluluvan hankkimiskuluja, vaan asiakkaan kuuluu kustantaa ne itse.

Henkil6llisyystodistuksen hankkimiskulut, myds valokuvat ja mahdolliset matkakulut, kuuluvat pe-

rustoimeentulotukeen ja niista vastaa Kela. Niitd ei myonneta tdydentavana toimeentulotukena.

Asiakirjojen kdannattamisesta (esimerkiksi tutkintojen rinnastamiseksi ja/tai laillistamiseksi edelly-
tettévat opintotodistusten kaannoskulut tai opetushallituksen hakemusmaksut) aiheutuvissa kus-
tannuksissa pitkaaikaisesti perustoimeentulotukea (kuusi kuukautta) saaneelle voidaan myontaa
taydentavaa toimeentulotukea harkinnalla, jos asiakirjojen kaannattaminen on valttamatonta esi-

merkiksi asiakkaan tyollistymiseksi.

3.6.2 Paperittomat asiakkaat

Paperittomiksi madritellyilla asiakkailla on oikeus saada kiireellisesséa tapauksessa yksilolliseen tar-
peeseensa perustuvat sosiaalipalvelut siten, ettei hdnen oikeutensa valttdamattomaan huolenpitoon

ja toimeentuloon vaarannu.

Paperittomille asiakkaille tulee jarjestaa valttamattomat ravinto- ja terveydenhuoltomenot seka tar-
vittaessa majoitus (hatamajoitus/tilapainen majoitus). Valttamattéman tuen saaminen ravinto- ja

terveydenhuoltomenoihin tulee ensisijaisesti selvittdd Kelan perustoimeentulotuen kautta.

3.7 Muut hakijaryhmat

Lahtokohtaisesti taydentavaan ja ehkaisevaan toimeentulotukeen liittyvaa myontamisen perusteet

ohejetta sovelletaan kaikille hakijoille tasapuolisesti.
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3.7.1 Yrittajat

Kun yrittdja hakee perustoimeentulotukea, tulee hanen selvittdd oikeudet ensisijaiseen etuuteen,
kuten starttirahaan tai sivutoimiselle yrittjélle maksettavaan tyottomyysetuuteen. Lisaksi héanen
tulee antaa erillinen yrittdjan tuloselvitys. Perustoimeentulotukea kasiteltdessa arvioidaan yrityksen
kannattavuus. Tukea ei ole tarkoitettu talousriskien suojaamiseen tai yritystoiminnan menojen kat-

tamiseen.

Lahtdkohtaisesti taydentavaa toimeentulotukea ei mybnneta yrittajana toimivan hakijan esittdmiin
kuluihin, jotka ovat syntyneet yritystoiminnasta. Ensisijaisesti hakijan kanssa laaditaan itsenaista
suoriutumista edistava suunnitelma, jonka avulla kannattamaton yritystoiminta kyetaan paatta-

maan.

3.7.2 Vangit

Vangiksi maaritelladn henkild, joka on vankeusvanki, sakkovanki tai tutkintavanki.

Vangilla voi olla oikeus perustoimeentulotukeen, jota tulee hakea ensisijaisesti. Taydentavaa toi-
meentulotukea ei mydnneta
e vangin kayttovaroihin, vaikka niihin ei ole myodnnetty perustoimeentulotukea tai vankeinhoi-
toviranomaiselta
e asuntoon tai koti-irtaimiston sailytyskuluihin, koska ne kuuluvat perustoimeentulotuessa

huomioitaviin menoihin.

Taydentévaa toimeentulotukea voidaan myodntaa yksilollisissa ja erityissa olosuhteissa tarveselvi-
tykseen pohjautuen jos
o hakija on liittAnyt hakemukseen vankilaviranomaisen vahvistamat asiakirjat, kuten vankiti-
liotteen tai palkkatulon ja
o hakijan vakinainen maistraatin vahvistaman asuin- ja oleskelukunta on Pohjois-Pohjan-

maan kunnassa.
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3.8 Hautauskustannukset

Kaikilla on oikeus tulla haudatuksi. Seurakunta saa peria maksuja hautasijan luovuttamisesta, hau-

taamisesta ja haudan hoitamisesta.

Hautausjarjestelyista vastaavat lahtékohtaisesti vainajan lahiomaiset. Jos lahiomaisia ei ole, jarjes-
telyista huolehtii se kunta, jossa vainajalla oli kuolleessaan kotikuntalaissa tarkoitettu kotikunta tai
jos vainajalla ei ole kotikuntaan, se kunta, jossa vainaja kuollessaan asui (Hautaustoimilaki
457/2003 23 8). Sosiaaliohjaaja tai sosiaalityontekija ilmoittaa tiedon kuolemasta saatuaan vai-

najan kotikuntaan.

Lahtokohtaisesti hautaamisesta syntyvista kustannuksista vastaa hautausjarjestelysté vastaava
henkil6 tai taho, jolla on oikeus kayttaa vainajalta jaaneita varoja tai muita varoja. Taydentavaa toi-
meentulotukea voidaan myontaa varattoman vainajan valttamattomiin ja kohtuullisiin hautauskului-
hin, ellei lahiomaisia tai hautausta avusteta muulla tavoin kuten liittojen, jarjestdjen avustukset tai

mahdolliset adressit.

Vainajalta jaaneisiin maksamattomiina laskuja ei laskelmassa huomioida menoina, vaan ne jaavat

kuolinpesan maksettaviksi, tai jos kuolinpesa on varaton, kuolinpesan veloiksi.

Hautauskustannukset ovat ensisijaisia menoja vainajan kuolinpesan varoista. Kuolinpesan varoista
ei tule maksaa muita kuluja, ennen kuin hautauskulut kokonaisuudessaan ovat tiedossa.
Hautausavustuksessa huomioidaan vainajan kuolinpesan varallisuus ja velat. Varallisuudeksi huo-
mioidaan vainajan pankkitilien saldot kuolinpaivalta sekd perunkirjan mukaiset varat ja velat, myods

perunkirjassa eritelty, realisoitavissa oleva irtain.

Jos vainajalla on ollut edunvalvoja, on hyva huomioida, ettd edunvalvonta paattyy kuolinpaivana.
Edunvalvoja ei osallistu kuolinpaivan jalkeen vainajan raha-asioiden hoitoon tai perunkirjoituksen

vireillepanoon.

Poikkeuksena muusta ehkéisevan ja tdydentavan toimeentulotuen kasittelysta haettaessa toi-

meentulotukea hautausmenoihin ei edellytetd Kelan perustoimeentulotukipaatosta.
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Taydentavaa toimeentulotukea voidaan mydntaa osittain tai kokonaan hautaamisesta syntyneisiin
valttamattomiin ja kohtuullisiin kuluihin, jos:
e vainaja on asunut Pohjois-Pohjanmaan kunnassa ja héanet haudataan asuinpaikkakunnalle
tai kohtuullisen matkan paahan toiselle Pohjois-Pohjanmaan paikkakunnalle ja
» vainaja on varaton. Varattomuus todennetaan vainajan pankkitilin saldotodistuksella kuolin-
paivaltd, perunkirjasta sekd muista saatavilla olevista selvityksistd, joilla voidaan arvioida
kuolinpesén tosiasialliset, hautaukseen kaytettavissa olevat varat. Kuolinpaivan tilin saldo
seka kuolinpaivan jalkeen tilille saapuneet maksut otetaan huomioon toimeentulotukilaskel-
massa tuloina/kaytettavissa olevina varoina ja
¢ hakemukseen on liitetty lasku tai kustannusarvio hautaamiseen liittyvista valttamattomista

ja kohtuullisista menoista.

Hautausavustusta voidaan hakea vasta perunkirjoituksen jalkeen, joten ohjataan hakijaa heuvotte-
lemaan hautaustoimistosta ja seurakunnalta maksuaikaa laskuille. Hautausavustus maksetaan en-
sisijaisesti hautauskulujen laskuttajille. Tarvittaessa avustus voidaan maksaa maksutositetta vas-
taan hakijan tilille.

Valttamattomia kuluja ovat: arkku ja mahdollinen uurna, hautaan pukeminen ja kuljetukset sekéa

seurakunnan perimat hautapaikkamaksu ja hautauspalvelumaksut.

Valttamattomat ja kohtuulliset hautauskulut mydnnetaan enintaan:
e arkku 700 €
e uurna 100 €
e vainajan arkkuvaate ja pukeminen 50 €
» Kkukkalaite arkulle 50 €
« valttdmaton ja kohtuullinen kuljetus, joka on yleensé kuljetus sailytyspaikasta hautapaikalle.
e tuhkausmaksu enintddn 230 € ja alle 3 v enintddn 78 €, Tuhkaushautauksessa huomioi-

daan kuljetus lahimpaan krematorioon ja tuhkaus.

Seurakunnan perimét hautausmaksut enintaan:
o hautapaikka: arkkupaikka (25 v) 209 €, uurnahautapaikka 25 €.

¢ hautauspalvelumaksut: arkkuhautausmaksu 415 €, uurnahautausmaksu 107 €.
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Hakijaa ohjataan hakemaan seurakunnalta tuhkausavustusta sekd maksuvapautusta seurakunnan

perimista hautausmaksuista.

Lahiomaisen hautajaisiin osallistuminen on luonnollista. Lahtokohtaisesti osallistujat huolehtivat
itse hautajaisiin liittyvista asioista, kuten pukeutumisesta ja hautajaiskukista.

Pitk&aikaisesti (kuusi kuukautta) perustoimeentulotukea saaneelle hakijalle, héanen lahiomaisensa
kuoltua voidaan myontaa taydentavaa toimeentulotukea hautajaiskukkiin enintaan 40 euroa.
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4 Toimeentulotuen suhde lastensuojeluun

4.1 Lastensuojelun tarkoitus ja ennaltaehkaisevéa lastensuojelu

Lastensuojelulain tarkoituksena on turvata lapsen oikeus turvalliseen kasvuymparistoon,

tasapainoiseen elamaan, monipuoliseen kehitykseen ja erityiseen suojeluun. Lastensuojelulain ta-
voitteena on, etta lapsen ja hdnen perheensa avun ja tuen tarpeeseen voitaisiin vastata mahdolli-
simman varhain ja sellaisena, etta se mahdollisuuksien mukaan ehkaisisi tai vahentaisi ongelmien

pahenemisen ja raskaampien sosiaali- ja terveydenhuollon toimenpiteiden tarpeen.

Koko hyvinvointialueen palvelujarjestelma, toimeentulotuki mukaan lukien, on osa ehkaisevaa las-
tensuojelua. Ehkaisevalla lastensuojelulla edistetdan lasten kasvua, kehitysta ja hyvinvointia seka
tuetaan vanhemmuutta. Ehkéisevaa lastensuojelua toteutetaan esimerkiksi tarttumalla asioihin ja

ongelmiin mahdollisimman varhain seka ottamalla huomioon lapsen etu kaikissa tilanteissa.

4.2 Toimeentulon ja asumisen turvaaminen

Kun lastensuojelun tarve oleelliselta osin johtuu riittamattomasta toimeentulosta, puutteellisista
asumisoloista tai asunnon puuttumisesta tai kun mainitut seikat ovat oleellisena esteend lapsen ja
perheen kuntoutumiselle, hyvinvointialueen on viivytyksetta jarjestettava riittava taloudellinen tuki
seka korjattava asumisoloihin liittyvat puutteet tai jarjestettava tarpeenmukainen asunto. Riittava
taloudellinen tuki ja asuminen on jarjestettava myos jalkihuollon piirissa olevalle lapselle tai nuo-

relle, jos hanen kuntoutumisensa sita edellyttaad. (Lastensuojelulaki 417/2007 35 8).

Lastensuojelulain (417/2007) 36 8:n mukaan lapsen terveyden ja kehityksen kannalta valttamatto-
mat sosiaalihuollon palvelut on jarjestettava sen mukaan kuin lapsen asioista vastaava sosiaali-
tydntekija on arvioinut niiden tarpeen lapsen tai vanhemman asiakassuunnitelmassa. Lastensuoje-
lun asiakassuunnitelman tarkoituksena on kokonaisvaltaisesti arvioida lapsen ja hdnen perheensa
tilanne seka turvata riittdvan pitkdjanteinen tuki lapsen edun mukaisesti. Pelkastaan se, etta palve-
lutarvetta ei ole vield ehditty merkitéd asiakassuunnitelmaan ei vapauta velvollisuudesta jarjestaa

palveluja esimerkiksi kiireellisessa tilanteessa.

4.3 Jalkihuolto
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Lapsella ja nuorella on oikeus lastensuojelulain 75 8:n mukaiseen jalkihuoltoon huostaanoton ja
sijaishuollon paatyttya tai vahintaan puoli vuotta kestaneen, avohuollon tukitoimena tapahtuneen
sijoituksen jalkeen. Jalkihuoltoa voidaan jarjestdd myos muulle kuin lastensuojelun asiakkaana ol-
leelle nuorelle, kuten myds kotoutumisen jalkeen ilman, ettéa on ollut lastensuojelun asiakkaana.

Velvollisuus jalkihuollon jarjestamiseen péaéattyy, kun nuori tayttaa 23 vuotta.

Jalkihuollossa olevaa nuorta ohjataan hakemaan ensisijaiset etuudet seké Kelan perustoimeentu-
lotuki. Jalkihuollossa olevalta nuorelta ei edellyteta opintolainan nostamista.

Itsendistymisvaroja tai muuta lastensuojelulain 36 §:n mukaista taloudellista tukea ei huomioida
tulona toimeentulotuki laskelmassa jalkihuollon aikana. Mikali nuori asioi jalkihuollosta vastaavan
hyvinvointialueen sijaan oleskelupaikkakunnan hyvinvointialueen palveluissa, peritddn hanelle
myonnetty taydentava toimeentulotuki takaisin jalkihuollosta vastaavalta hyvinvointialueelta. Jalki-
huollossa olevan nuoren oikeus tdydentavaan ja ehkaisevaan toimeentulotukeen arvioidaan toi-

meentulotukilain sddnndsten seka Pohteen mydntamisen perusteet ohjeen mukaisesti.

4.4 YKsityisesti sijoitettu lapsi

Vanhemman sijasta tai ohella lapsen huoltajaksi maaratty henkilo tai kasvattivanhempi ei ole vel-
vollinen elattamaan hoidossaan olevaa lasta. Yksityisesti sijoitetulle lapselle tehdaan oma toimeen-
tulotukilaskelma, jossa huomioidaan lapsen kéaytettavissa olevat tulot (kuten elatusapu tai -tuki,
perhe-elake, lapsilisat tai muut sellaiset). Lapsen huoltajan ja hanen perheensa tulot eivat vaikuta
lapselle mydnnettavan toimeentulotuen maaraan. Oheishuoltajan laskelmaan otetaan huomioon

kaikki asumismenot ja koko asumistuki. Oheishuoltajalla ei kaytetd yksinhuoltajan normia.

Yksityisesti sijoitetun lapsen osalta elatusvelvollisuus sailyy lapsen vanhemmilla. Lapselle makset-
tava toimeentulotuki voidaan peria takaisin vanhemmilta, jos vanhemmat ovat tahallaan laiminlyd-

neet elatusvelvollisuutensa.
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5 Taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen hakeminen ja paatoksen-
teko

Taydentéavaa ja ehkaisevaa toimeentulotukea haetaan Pohteelta. Asiakas voi hakea toimeentulo-
tuen hakemuslomakkeella, jonka saa Pohteen verkkosivuilta sek& sosiaalipalveluiden toimipis-
teesta. Asiakas palauttaa taydentdvan/ehkaisevan toimeentulotuen hakemuksen oman asuin- tai

oleskelu kunnan sosiaalipalveluiden toimipisteeseen.

Asiakas voi pyytaa Kelan perustoimeentulotuen hakemuksella, ettd Kela siirtdééd hakemuksen Poh-
teelle. Kela toimittaa hakemuksen Pohteelle, kun Kela on tehnyt hakemuksen perusteella paatok-
sen perustoimeentulotuesta. Lisaksi siirto edellyttaa, ettéa asiakas on hakemuksessa esittanyt muita
kuin perusosaan tai muihin perusmenoihin kuuluvia menoja. Kelan Pohteelle asiakkaan pyynnosta
siirrettavia hakemuksia tai menoja ovat lahinna kertaluontoiset henkilon erityiseen elamantilantee-
seen liittyvat menot. Esimerkkeja Kelan Pohteelle siirrettavista hakemuksista ovat lasten harrastus-
menot, huonekalut, edunvalvontapalkkio ja hautauskulut. Esimerkkeja, joissa Kela ei siirra hake-
musta Pohteelle ravintomenot, asumismenot, vaatemenot, puhelimen kayttsta aiheutuvat kulut,

lainan ja luottojen lyhennykset seké viivastys-, muistutus- ja perimiskulut.

Taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen paatés on annettava viivytyksetta. Toimeentulotukilain
mukainen oikeus saada paatos on viimeistaan seitsemantena (7) arkipaivana hakemuksen saapu-
misesta. Kiireellisessa tilanteessa asia ratkaistaan kaytettavissa olevien tietojen perusteella saapu-
mispaivana tai vimeistaan seuraavana arkipaivadnd hakemuksen saapumisesta. Toimeentulotuki-
hakemusta kasitteleva viranhaltija harkitsee asian kiireellisyyden. Akuuteissa kriisitilanteissa Kelan
virka-ajan ulkopuolella, voidaan myontaa kiireellista toimeentulotukea, jos kiireellinen taloudellisen

tuentarve ei voi odottaa Kelan palvelun avautumista.

Puutteellinen hakemus keskeyttéaa hakemuksen kasittelyn. Asiakkaalle lahetetaan lisaselvitys-
pyynto, jossa pyydetaan toimittamaan tarvittavat liitteet maaraaikaan mennessa. Hakemukset kasi-

telladn saapumisjarjestyksessa.

Asiakkaalla on tietojenanto- ja ilmoitusvelvollisuus. Hakemusta ei voida kéasitelld ilman tarvittavia
litteitd. Pyydettédessa asiakkaan tulee toimittaa viranomaisen tai muun asiantuntija lausunto hake-

muksensa liitteeksi.
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Toimeentulotuesta tehdaan aina kirjallinen paatds, josta ilmenevat haetut asiat ja niihin kohdistuvat
paatokset seka toimeenpano. Paatds perustellaan asiakkaan/perheen yksildllisen tilanteen mu-
kaan sek& perusteena kaytetaan lainsdadantda ja toimeentulotuen myodntamisen perusteet ohjetta.
Paatoksesta on oikeus tehdé oikaisu tai valitus annettujen ohjeiden ja maaraaikojen rajoissa.

Asiakkaalla on oikeus henkilokohtaiseen keskusteluun. Liséksi asiakkaalla on oikeus saada palve-
lutarpeen arviointi (Sosiaalihuoltolaki (1301/2014) 35 8§), joka tulisi [ahtokohtaisesti laatia/olla laadit-
tuna ehkaisevaa ja tdydentavaa toimeentulotukea myodntédessa. Taydentavan ja/tai ehkaisevan toi-

meentulotuen tarve voidaan myos kirjata asiakkaan asiakassuunnitelmaan.

Taydentéva ja ehkaisevan toimeentulotuen tarvetta arvioitaessa huomioidaan Kelan perustoimeen-
tulotuen laskelma ja arvioidaan menon tarpeellisuutta seké perusteen ettd suuruuden osalta. Har-
kintaan perustuva yksilollinen paatos voi koskettaa kertaluonteiseen elamantapahtumaan liittyvia
menoja tai sdanndllisia kustannuksia. Harkinnassa huomioidaan myds mahdollinen perustoimeen-
tulotuen ylijadma ja sen suuruus suhteessa kasiteltdvaan asiaan. Laskelmalla osoitetaan mydnnet-
tavan taydentavan toimeentulotuen suuruus kokonaisuudessa tai osittain. Mydnnettava taydentava
toimeentulotuki voi olla enemman kuin laskelman osoittama summa, jos siihen on riittavat perus-

teet.

Taydentavassa/ehkaisevassa toimeentulotuessa menon kohtuullisuutta arvioitaessa noudatetaan
alinta markkinahintaa tai yleista kierratyshintatasoa. Asiakkaalle voi jaada hankinnasta omavastuu-
osuus, jos se katsotaan kohtuulliseksi. Menotositteista on esitettéava pyydettdesséd maksutositteet
etu- tai jalkikateen.

Toimeentulotuen maksamisessa voidaan kayttaa erilaisia tapoja. Toimeentulotuki voidaan maksaa
osittain tai kokonaan asiakkaalle tai vaihtoehtoisesti laskuttajalle. Lisaksi maksusitoumusta voidaan
hyodyntaa erilaisten menojen korvaamiseen. Asiakkaan pankkitilille maksettava toimeentulotuki on
pankista riippuen asiakkaan kaytettavissa 1-2 paivan kuluessa paatoksessa ilmoitetusta maksupai-

vasta.
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6 Muutoksenhaku

Asiakkaalla on oikeus tehda kirjallinen oikaisuvaatimus viranomaisen tekeméasté paatoksesta oikai-
suvaatimusohjeiden mukaisesti. Oikaisuvaatimus osoitetaan Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialu-
een yksildasiain jaostolle 30 paivan kuluessa péatoksen saamisesta. Tiedoksiannon katsotaan ta-
pahtuneen seitseméntend paivana siitd, kun paatos on postitettu asiakkaalle jollei muuta nayteta.

Yksiloasiain jaosto kasittelee valmistellun ja esitellyn oikaisuvaatimuksen. Viranomaisen tekema

paatds voidaan pitdd ennallaan, muuttaa paatosta tai palauttaa se uudelleen kasiteltavaksi.

Asiakas voi hakea muutosta yksildasianjaoston paatoksesta 30 paivan kuluessa yksildasiain jaos-
ton paatdksen saamisesta Pohjois-Suomen hallinto-oikeudesta. Asiakas voi toimittaa oikaisuvaati-
muksen suoraan hallinto-oikeuteen tai antaa oikaisuvaatimuksen yksildasian jaostolle eteenpain

toimitettavaksi.

Asiakas tai hyvinvointialue voi valittaa hallinto-oikeuden ratkaisusta korkeimpaan hallinto-

oikeuteen.
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7 Kasitteet

Asiakas/hakija = henkild, joka hakee etuutta
Perhe = yhteistaloudessa asuvat vanhemmat ja heidan alaikéiset lapsensa, vanhempi ja hanen
alaikaiset lapsensa, puolisot tai kaksi henkilta, jotka elavat aviolitonomaisissa olosuhteissa
Lahiomainen = sukulaisuuden, adoption, avio- tai avoliiton tai rekisterdidyn parisuhteen perus-
teella Iaheinen: puoliso, vanhemmat, isovanhemmat, lapset, lapsenlapset ja sisarukset.
Pitkaaikaisesti toimeentulotukea saanut = vuoden aikana vahintdan kuusi (6) kuukautta perus-
toimeentulotukea saanut
Etuus = joka mydnnetddn saajan aseman tai elamantilanteen perusteella.
Ensisijainen etuus = huomioon otettava etuus, joka mydnnetaan ensisijaisesti toiseen
etuuden ndhden
Harkinnanvarainen etuus = lakisaateinen etuus, jonka saamista viranomainen arvioi sen
perusteella, tayttyvatké myontamisedellytykset yksil6llisessa tilanteessa
Toimeentulotuki = viimesijainen etuus, jolla turvataan tuensaajan ja hénen perheensa toimeen-
tulo silloin, kun heidan tulonsa ja varallisuutensa on katsottu riittamattémaksi valttamattémaan toi-
meentuloon. Tavoitteena on turvata toimeentulo ja edistaa itsenaista selviytymista silloin, kun toi-
meentuloa ei voi saada ansiotydlla tai toimeentuloturvan ensisijaisilla etuuksilla.
Perustoimeentulotuki = myontamisessa huomioidaan perusosalla katettavat menot seka
muut perusmenot suhteessa tuloihin ja varallisuuteen.
Perusosa = laskelmaan lisattéava kiinted summa, jonka tarkoituksena on kattaa jokapai-
vaisen eldman valttamattomat kulut. Perusosaan siséltyy ravinto-, vaate- ja vahéaiset ter-
veysmenot seka henkilokohtaisesta ja kodin puhtaudesta, paikallislikenteen kaytosta, sa-
nomalehden tilauksesta, puhelimen ja tietoliikenteen kaytosta sekd harrastus- ja virkistys-
toiminnasta aiheutuvat menot.
Ylijaamatulo = tulo, joka on laskennallisesti jAdnyt henkild tai perheen kaytettavaksi.
Taydentava toimeentulotuki = perustoimeentulotuen lisdksi maksettava yksil6lliset eri-
tyismenot huomioiva etuus. Perustoimeentulotuki on haettava ennen kuin tdydentavaa toi-
meentulotukea voi saada.
Ehkaiseva toimeentulotuki = tarkoituksena on edistda tuensaajan turvallisuutta ja oma-
toimista suoriutumista. Perustoimeentulotuki on haettava ennen kuin ehkaisevaa toimeen-

tulotukea voi saada.
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Kiireellinen toimeentulotuki = asiasta tulee tehda paatos kaytettavien tietojen pohjalta
samana tai seuraavana arkipaivana, kiireellisyyden arvioi asian kasittelija.
Maksusitoumus = asiakirja, jolla palvelun jarjestaja paatoksen pohjalta sitoutuu maksa-
maan annettavan tuotteen tai palvelun kustannukset tai osa niista.
Vuokravakuussitoumus = toimeentulotuen maksusitoumus, jolla myodntgja sitoutuu kor-
vaamaan maksamattoman vuokran tietylta ajalta tai eraitd muita vuokralaisen aiheuttamia
kuluja.

Muutoksenhaku = menettely, jossa viranomaisen paatbkseen haetaan muutosta.
Oikaisuvaatimus = Viranhaltijapaattsta koskeva oikaisuvaatimus.
Oikaisupaatos = paatos, jolla korjataan aiemmin tehty virheellinen paatos.
Itseoikaisu = menettely, jossa viranomainen voi oikaisupaattksella korjata aiemmin anta-

maansa paatosta.
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8 Saannotkset ja lisétietoja

Hallintolaki 6.6.2003/434

Hautaustoimilaki 6.6.2003/457

Laki asuinhuoneiston vuokrauksesta 31.3.1995/481

Laki kotoutumisen edistédmisesta 14.4.2023/681

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 22.9.2000/812
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista 3.8.1992/734
Laki toimeentulotuesta 30.12.1997/1412

Laki varhaiskasvatuksen asiakasmaksuista 1503/2016.
Lastensuojelulaki 13.4.2007/417.

Oppivelvollisuuslaki 30.12.2020/1214

Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301

Tyo6ttémyysturvalaki 30.12.2002/1290

Ulkomaalaislaki 30.4.2004/301

Hyvinvointialueyhtié Hyvil Oy. Tietoa toimialoittain, sosiaalipalvelut, taloudellinen tuki. www.hyvil fi
Kela. Kelan perustoimeentulotuki. www.kela.fiitoimeentulotuki

Sosiaali- ja terveysministerion ohjeistus. www.stm.fi/toimeentulotuki
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