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 PÖYTÄKIRJA 1/2024 
 31.10.2024 
 
Koillismaa, Lakeus, Oulunkaari alueellinen neuvottelukunta 

 

 
Pöytäkirjan tarkastajien nimikirjaimet 

 
 
Aika   31.10.2024 14.02-16.47  
 
Paikka   Teams-etäyhteys 
 
Osallistujat   Tarja Hackzell, puheenjohtaja Lakeus   
  Tapani Ervasti, varapuheenjohtaja, Lakeus  
  Tiina Hintikka, jäsen, läsnä § 1 - 4/ 3 osittain    

Minna Huusari, jäsen    
Pasi Kauppi, jäsen   
Jukka Kemppainen, jäsen    
Silvo Nybacka, jäsen    
Sari Perälä, jäsen     
Juha Piirala, jäsen     
Kari Tuhkanen, jäsen    

 
Esa Karjalainen, puheenjohtaja Oulunkaari 
Katri Virtanen, varapuheenjohtaja Oulunkaari, läsnä § 4/1-5  

  
Severi Kemppainen, jäsen    
Tiina Kuopus, jäsen    
Terhi Taikavaara, jäsen   
Leena Tiiro, jäsen    
 

  Tuula Mustonen, puheenjohtaja Koillismaa 
  Salme Sahi, varapuheenjohtaja Koillismaa, läsnä § 1 - 4/2 osittain  
  Heli Hietala, jäsen   
  Harri Karjalainen, jäsen   
    
Muut osallistujat  Marjo Riitta Tervonen, osallisuus- ja yhdyspintapäällikkö, esittelijä 

Sanna Salmela, hyvinvoinnin edistämisen päällikkö, läsnä § 1 - 4/3 
osittain 
Sirpa Hyyrönmäki, alueellinen koordinaattori, läsnä § 1 - 4/ 3 osittain 
Päivi Peltokorpi, toimialuejohtaja, Terveyden ja sairaanhoidon palvelut, 
läsnä § 1 - 4/1 
Kristiina Piironen, asiakaskokemusasiantuntija, läsnä § 4/3  
Tuija Puhakka, asiakaskokemuskoordinaattori, läsnä § 4/3 osittain 
Susanne Koponen, vastuualuepäällikkö 

  Heli Oittinen, sihteeri 
 

 
Asiat   §:t 1-5 
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Laillisuus ja  § 1, puheenjohtaja Tarja Hackzell totesi kokouksen laillisesti koolle 
päätösvaltaisuus kutsutuksi ja päätösvaltaiseksi. 
 

 
Allekirjoitukset  
 
 

Tarja Hackzell  Esa Karjalainen 
  Puheenjohtaja Lakeus  Puheenjohtaja Oulunkaari 
  § 1 - 4/1   § 4/2 
 
 
 
  Tuula Mustonen  Heli Oittinen 
  Puheenjohtaja Koillismaa  Pöytäkirjanpitäjä 

§ 4/3-5 
 
Pöytäkirjan tarkastus 
 
 
  Kari Tuhkanen  Terhi Taikavaara 
  Pöytäkirjantarkastaja  Pöytäkirjantarkastaja 
 
 
Pöytäkirjan nähtävillä olo Yleisessä tietoverkossa 19.11.2024 alkaen. 
 
 
Todistaa  Pöytäkirjanpitäjä   Heli Oittinen  
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1 Kokouksen laillisuus ja päätösvaltaisuus 
 
 Puheenjohtaja Tarja Hackzell 

 
Hallintosäännön 144 §:n mukaan kokouskutsun antaa puheenjohtaja tai hänen 
estyneenä ollessa varapuheenjohtaja. Kokouskutsu tulee lähettää, mikäli 
mahdollista, vähintään kolme (3) päivää ennen kokousta toimielimen jäsenille ja 
muille, joilla on läsnäolo-oikeus tai -velvollisuus. 
 
Hallintosäännön 146 §:n mukaan esityslista julkaistaan hyvinvointialueen 
verkkosivuilla. 
 
Toimielin on päätösvaltainen, kun yli puolet jäsenistä on läsnä (hyvinvointialuelaki 
108.2 §). 
 
Puheenjohtaja toteaa läsnä olevat ja onko kokous laillisesti koolle kutsuttu ja 
päätösvaltainen. 

 
Päätös Kokous todettiin lailliseksi ja päätösvaltaiseksi. 
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2 Pöytäkirjantarkastajien valinta 
 
 Puheenjohtaja Tarja Hackzell  
 

Neuvottelukunta valitsee kaksi pöytäkirjan tarkastajaa.  
 
Päätös Pöytäkirjan tarkastajiksi valittiin Kari Tuhkanen ja Terhi Taikavaara. 
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3 Työjärjestyksen hyväksyntä 
  
 Puheenjohtaja Tarja Hackzell 
 
 Neuvottelukunta hyväksyy esityslistan kokouksen työjärjestykseksi. 
 
Päätös Esityslista hyväksyttiin työjärjestykseksi. 
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4 Infot 
 

1. Sosiaali- ja terveyskeskusten verkon uudistamiseen liittyvät periaatteet, 
toimialuejohtaja Päivi Peltokorpi  
 
Puheenjohtaja Tarja Hackzell 

 
Toimialuejohtaja Päivi Peltokorpi esitteli Sosiaali- ja terveyskeskusten verkon 
uudistamiseen liittyviä periaatteita.  
 
Keskustelua käytiin mm. seuraavista aiheista: 
- Huoli siitä, miten eri alueet ja niiden väliset erot huomioidaan 
- Välimatkojen aiheuttamat haasteet   
- Huoli palveluihin pääsystä ja siitä, onko palveluja ylipäätään saatavilla 

esimerkiksi näytteenoton osalta  
- Toivotaan, että tuloksia saadaan julkiseksi aluevaltuuston ja -hallituksen 

päätöksenteon jälkeen. 
 
Merk. Katri Virtanen liittyi kokoukseen klo 14.19. 
Merk. Päivi Peltokorpi poistui klo 15.11. 

 
2. Pohjois-Pohjanmaan kuntien ja Pohteen yhteisen hyvinvointitiedon keruun tulokset 

ja tulkinta, hyvinvoinnin edistämisen päällikkö Sanna Salmela 
 
Puheenjohtaja Esa Karjalainen 
 
Hyvinvoinnin edistämisen päällikkö Sanna Salmela kertoi hyvinvointikertomuksen 
valmistelun aikataulusta.  
Padlet -työpajoihin siirryttiin Sanna Salmelan alustuksen jälkeen 
neuvottelukunnittain klo 15.26, kokous jatkui yhteisessä Teams -linkissä klo 16.01. 
 
Merk. Salme Sahi poistui ennen työryhmää klo 15.26. 

 
3. Pohteen asiakaspalautejärjestelmä ja sen kehittäminen, 

asiakaskokemusasiantuntija Kristiina Piironen ja asiakaskokemuskoordinaattori 
Tuija Puhakka  
 
Puheenjohtaja Tuula Mustonen 
 
Asiakaskokemusasiantuntija Kristiina Piironen ja asiakaskokemuskoordinaattori 
Tuija Puhakka, sekä yhteistyöjohtaja Marjo Riitta Tervonen esittelivät Pohteen 
asiakaspalautejärjestelmää ja sen kehittämistä. 
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Keskustelua käytiin mm. seuraavista aiheista:  
- Kuinka asiakaspalautejärjestelmästä viestitään hyvinvointialueen asukkaille 

esimerkiksi hyvinvointikoordinaattorien välityksellä,  
- Asiakaspalautejärjestelmän esitteleminen vaikuttamistoimielimille, kuten 

vanhus- ja vammaisneuvostot  
- Asukkaille avoin Teams -koulutus asiakaspalautejärjestelmän käytöstä 
- Ohjevideon lisääminen Pohteen internet -sivuille  

 
Merk. Sanna Salmela poistui klo 16.06. 
Merk. Tiina Hintikka poistui klo 16.16. 
Merk. Sirpa Hyyrönmäki poistui klo 16.17. 
Merk. Tuija Puhakka poistui klo 16.25. 

 
Päätösesitys Neuvottelukunta merkitsee infot tiedoksi sekä kirjaa pöytäkirjaan keskustelussa 

esiin nousseet tärkeimmät asiat.  
 
Päätös Neuvottelukunta merkitsi infot tiedoksi. 
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5 Muut asiat 
 
 Puheenjohtaja Tuula Mustonen 
 

Alueelliset neuvottelukunnat kokoontuvat kuluvan aluevaltuustokauden aikana vielä 
yhden kerran kaikkien neuvottelukuntien yhteiskokouksessa. Kokouksen ajankohta 
on keväällä, luultavasti maaliskuussa. 
 
 Hallintosääntöä päivitetään parhaillaan, ja alueellisten neuvottelukuntien jatkosta 
tulevalle valtuustokaudelle päätetään aluevaltuuston joulukuun 2024 kokouksessa. 

 
 Lisäksi esiin nousi seuraavia kysymyksiä  

- Tehostetun palveluasumisen yksiköissä vapautuvien asiakaspaikkojen 
täyttämisen periaatteet 

- Koulupsykologipalveluiden saatavuuden tilanne 
- Yhdenvertaisuus palveluiden saatavuudessa esimerkiksi pitkien välimatkojen 

takia erityisesti ikääntyvän väestön osalta 
 

Merk. Puheenjohtaja päätti kokouksen klo 16.47. 
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MUUTOKSENHAKUKIELTO  
 

Seuraavista päätöksistä ei saa tehdä hyvinvointialuelain 141 §:n mukaan 
oikaisuvaatimusta tai aluevalitusta, koska päätös koskee valmistelua tai 
täytäntöönpanoa:  
 
pykälät: 1 - 5 §  
 
Seuraaviin päätöksiin liittyvien yksityisoikeudellisten asioiden käsittely kuuluu 
käräjäoikeuden toimivaltaan: 
 
pykälät: - § 


