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Vammaispalvelulain
mukainen kuljetuspalvelu

« Vammaispalvelulain mukaisen kuljetuspalvelun myontadmisen perusteet on valmisteltu vammaispalvelulain (380/1987) mukaisesti. Uusi
vammaispalvelulaki (675/2023) tulee voimaan 1.1.2025 ja mydntamisen perusteet tulee paivittdd uuden lain mukaiseksi.

+ MyOntamisen perusteet on esitelty vammaisneuvostolle 30.8.2023, vammaisneuvoston tyévaliokunta on antanut lausunnon
myoOntamisenperusteista ja asiakasmaksuista 19.9.2023

» Tulevaisuuslautakunta on hyvaksynyt vammaispalvelulain mukaisen kuljetuspalvelun myéntamisen perusteet paatoksellddn 18.10.2023 § 102.

+ Vaikeavammaisen henkilon kuljetuspalvelua voidaan myontaa jokapaivaiseen elamaan kuuluviin matkoihin, joita ovat:

1. asiointimatkat,

2. virkistysmatkat,

3. yhteiskunnalliseen osallistumiseen liittyvat matkat,
4, tyématkat ja

5. opiskelumatkat

+ Vaikeavammaisella henkil6lla on subjektiivinen oikeus kuljetuspalveluun, jos han tayttaa laissa mainitut edellytykset.

« Vammaispalvelulain mukaista kuljetuspalvelua ei jarjesteta henkil6lle, joka on oikeutettu kuljetuksiin tai niiden kustannusten korvaamiseen
muun lain nojalla. Tallaisia matkoja ovat mm. laakari-, terveyskeskus-, sairaala-, laboratorio- ja kuntoutusmatkat, koska naihin haetaan korvaus
Kelalta tai vakuutusyhtioltéd. Vammaispalvelulaki on siis toissijainen laki muun lainsaadannén nojalla jarjestettaviin palveluihin nahden.
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Kuljetuspalvelun
myontamisen perusteet 1/2

Vammaispalvelulain perusteella mydnnetaan kuljetuspalvelua vaikeavammaiselle henkiléille.

« Vaikeavammaisena henkilona pidetaan henkil6a, jolla on erityisia vaikeuksia liikkumisessa ja joka ei
vammansa tai sairautensa vuoksi voi kayttaa julkista joukkoliikennettd ilman kohtuuttoman suuria
vaikeuksia.

Vammaispalvelulaki ja -asetus eivat sisalla vamma- ja sairausluetteloa, eika niissa ole hakijan
Ikd& koskevia sdanndksia.

» Pelkastaan ikdantymisesta johtuvat toimintakyvyn rajoitteet ja liikkumisen vaikeudet eivat ole
vaikeavammaisuutta.

Vaikeavammaisuus voi olla fyysisista tai psyykkisista syista johtuvaa.

Hakijan todellinen kyky liikkua vaikuttaa ratkaisevasti kuljetuspalvelun myéntamiseen.
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Vamman tai sairauden tulee olla pitkaaikainen.

» Pitkaaikaiseksi vammaksi tai sairaudeksi katsotaan yleensa vahintdan vuoden kestava tila.

Sairaudesta toipumisen ajaksi tai kuntoutusvaiheeseen ei yleensa myonneta
vammaispalvelulain mukaista kuljetuspalvelua.
« Toipumisen ja kuntoutusvaiheen kuljetuspalvelun tarve voidaan arvioida tarvittaessa
sosiaalihuoltolain mukaisen liikkumisen tuen myontamisen perusteiden mukaisesti.

Vammaispalveluin mukaisten kuljetuspalvelujen myontamiseen ei vaikuta hakijan tulot tai
varallisuus.
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Aslakasmaksut

» Kuljetuspalvelun asiakasmaksusta sdadetaan asiakasmaksuasetuksen 6 §:ssa.

« Vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista annetun lain 8 §:n 2 momentissa
tarkoitetuista vaikeavammaisille jarjestettavista kuljetuspalveluista voidaan perid enintadn paikkakunnalla
kaytettavissa olevan julkisen liikenteen maksua vastaava maksu tai muu siihen verrattavissa oleva
kohtuullinen maksu.

» Asiakasmaksulain 2 a §:44, jossa todetaan, etta hyvinvointialueen on annettava asiakkaalle maksua
koskevaa paatosta vastaava lasku.

» Kuljetuspalvelun asiakasmaksu maaraytyy Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella Pohjois-Pohjanmaan
Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksen (ELY) maarittdman arvolipun mukaisesti (liite 1, dia 6).

« Asiakasmaksuun on mahdollisuus hakea asiakasmaksulain 11 §:n ja Pohteen soveltamisohjeen
perusteella asiakasmaksun alentamista tai perimatta jattamista erillisella hakemuksella, jos
asiakasmaksu vaarantaa asiakkaan toimeentulon edellytyksia tai elatusvelvollisuuden toteutumista.



Asiakasmaksut

Asiakasmaksut tulevat uusien
asiakkaiden osalta voimaan 1.1.2024
ja palvelun piirissa olevien
asiakkaiden osalta 1.2.2024 alkaen.

Kilometri

12
16
20
25
30
35
40
45
50
60
70
80
90
100
110
120
130
140
150
160
170
180
190
200
220
240
260
280
300
325
350
375
400

Arvolippu

aikuinen
2,70
2,80
3,10
3,70
4,10
4,80
5,30
5,70
6,40
6,90
7,50
8,20
8,80
9,20
9,80
10,40
11,20
11,90
12,50
13,30
13,90
14,60
15,20
15,90
16,80
17,50
18,40
19,10
20,00
21,90
23,90
25,90
27,90
29,80
31,90

Arvolippu lapsi 4 - 16

vuotta

2,00
2,10
2,30
2,80
3,10
3,60
4,00
4,40
4,80
5,20
5,60
6,20
6,60
6,90
7,30
7,90
8,40
8,90
9,50
10,00
10,40
10,90
11,40
12,00
12,60
13,20
13,80
14,30
15,00
16,50
17,90
19,40
20,90
22,40
23,90
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Esitetaan aluevaltuustolle paatettavaksi
asiakasmaksut seuraavasti

+ Kuljetuspalvelun asiakasmaksu maaraytyy Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella Pohjois-Pohjanmaan Elinkeino-, liikenne- ja
ymparistokeskuksen (ELY) maarittaman arvolipun mukaisesti (lite 1, dia 6).

» Ty0- ja opiskelumatkoista peritdéan puolet aikuisen arvolipun hinnasta (liite 1, dia 6).
« Laajennetun oppivelvollisuuden piirissé olevien opiskelumatkoista ei peritd asiakasmaksua.

* Perusopetuksen jalkeiseen opiskeluun myodnnettavista opiskelumatkoista peritaan asiakasmaksua enimmillaan Kelan opiskelijoilta
kuukausittain perimaa omavastuuosuutta vastaava maara. Maksuttomaan koulutukseen oikeutetut opiskelijat saavat kuitenkin
koulumatkan maksuttomana, mikali koulutus on maksutonta. Kaikki koulutukset eivat kuitenkaan ole maksuttomia, vaikka
opiskelija tayttaisi ehdot.

« Saattajana toimivalta henkilolta ei perita asiakasmaksua.
* Yhteiskuljetuksessa asiakasmaksu peritaan kaikilta asiakkailta ja yhdelta asiakkaalta vahennetdan kuljetuspalvelun matka.

« Seuraavilta asiakkailta ei perita asiakasmaksua kuljetuspalvelusta, joilla on rintamapalvelus-, rintamasaotilas-, rintama- tai
miinanraivaajatunnus. Asiakasmaksua ei perita partisaanien uhreilta eikd sotaleskiltd vuosien 1939-1945 sotien johdosta.

+ Kauljetuspalvelun asiakasmaksut laskutetaan asiakkailta kuukausittain jalkikateen toteutuneiden matkojen mukaisesti.



