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Ohjelma

« Paneelikeskustelun alustus, Sirpa Hyyronmaki

« Kohti vaikuttavampaa yhteistyota —
paneelikeskustelu

« Paneelikeskustelun yhteenveto, Marja-Leena
Karkkainen

« Koonti paneelikeskustelusta esityksen lopussa




Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialueen strategia

PALVELULUPAUS

Hyvinvointi, terveys ja turvallisuus
— yhdessa tehden

ARVOT — HYVINVOINTIALUEEN TAHDET

+ Ndemme ihmisen
+ Kohtaamme ammattitaidolla
Edellakavijanéa vaikuttavuudessa

PAINOPISTEET JA STRATEGISET PERIAATTEET

Ihmista varten

1. Osallisuus, varhainen tuki seka
omaehtoinen terveyden ja hyvinvoinnin
parantaminen painottuvat.

. Palvelut ovat tarpeenmukaiset
Ja |ahelld monin eri tavoin.

3. Palvelujarjestelma on yhteen sovitettu.

Parhaat osaajat

i

7. Henkilosto osallistuu ja kehittaa
vaikuttavaa toimintaa.

HyV|nv0|nt|aIue on arvostettu tydnantaja
ja kouluttaja.

9, Johtaminen tukee henkil6ston tydhyvinvointia
ja osaamisen kehittamista.

Vaikuttavasti yhdessa

4. Ennaltaehkaisevat ja perustason palvelut
vahvistuvat.

5. Palvelujen verkostoa uudistetaan yhteistydssa
kuntien, yritysten ja jarjestojen kanssa.

6. Kustannuskehitys vastaa rahoitusta.

Rohkeasti uutta
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10. Johtamis- ja toimintamallit uudistuvat.
Tieto, tutkimus ja kdytdnnon kokeilut
) ohjaavat kohti vaikuttavia toimintamalleja.
12. Uudistaminen kuuluu kaikille.



Osallisuustyon periaatteet

Yhdenvertaisuus

Vuoro-

vaikutteisuus

Pohde

Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Eri-ikaiset ja erilaisissa Toimintamme on saavutettavaa ja
elamantilanteissa olevat ihmiset esteetonta.

voivat osallistua ja vaikuttaa

palveluihimme ja auttaa meita Varmistamme, ettd myds he,
parantamaan niita. jotka kokevat, etteivat tule

riittAvasti kuulluksi, pystyvat
osallistumaan ja vaikuttamaan.

Otamme huomioon, ettéa Pohjois-

Pohjanmaalla on erilaisia alueita
ja kuntia.

Osalllisuus-, vuorovaikutus- ja yhteistytohjelma OSUVA 2024-2025

Viestimme ihmislahtdisesti ja
saavutettavasti. Kdytamme
selkeda kielta tai selkokielta.

Meille on helppo antaa palautetta
ja otamme sen huomioon.

Kehitamme palvelujamme alueen
asukkaita ajatellen.

Keskustelemme avoimesti
yhteisty6kumppaniemme kanssa.

Toimintamme on avointa ja
l[apinakyvaa.

Tilaisuuksissamme on kaikilla
turvallista olla ja arvostamme
toistemme mielipiteita.

Uskallamme puhua myos vaikeista
asioista.

Haluamme, ettd kanssamme
on hyva tehda yhteisty6ta. Olemme
luotettava yhteistydkumppani.

Asukkaat, asiakkaat, henkilosto
ja kumppanit voivat aidosti

vaikuttaa asioihin. Osallistujien
tybpanos on merkityksellisesta.

Mukana olleet kuulevat, miten
heidan osallistumisensa on
vaikuttanut. He kuulevat myos,
milla aikataululla asiat etenevat.



Pohde
Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Paneelikeskustelu
Kohti valkuttavampaa yhteistyota

o Sirkka-Liisa Mikkonen, Oulu

o Oulun kaupungin vanhusneuvosto, jasen
o Kauko Lumiaho, Raahe

o Pohteen vanhusneuvosto, jasen

o Raahen kaupungin vanhusneuvosto, puheenjohtaja
o Risto Nuutinen, Muhos

o Muhoksen vanhus- ja vammaisneuvosto, varapuheenjohtaja

o Paneelikeskustelun yhteenveto

o Marja-Leena Karkkainen, puheenjohtaja, Pohteen vammaisneuvosto ja Oulun kaupungin vanhusneuvosto



Pohde
Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Paneelikeskustelun teemat

« Mitka asiat toimivat hyvin yhteistyossa Pohteen toimialueiden ja Pohteen ja
kuntien vanhusneuvostojen valilla?

* Mitka asiat vaatisivat kehittamista?

* Miten voisimme parantaa yhteistyota Pohteen toimialueiden ja Pohteen ja
kuntien vanhusneuvostojen valilla?



Paneelikeskustelun koonti



Pohde
Mitka asiat toimivat hyvin yhteistydssa Pohteen P°“"°%?5?~5‘o°iﬂ??532§'

toimialueiden ja Pohteen ja kuntien
vanhusneuvostojen valilla?

Uutta asia viela, tiedon tulva on ollut valtava. On
vaikea sisaistaa itselle kaikkia asioita. Keskeisia
asioita olen pyrkinyt viemaan eteenpain.

Pohteen vanhusneuvoston kokouksissa on tiedotettu
asioista PALJON, hyvat esittelyt ovat olleet
paikallaan.

Pohteen vanhusneuvoston pdytakirjat on jaettu
vanhusneuvoston jasenille ja joistakin asioista on
keskusteltu. On saatu ottaa kantaa. Kaikkea tietoa ei
ole pystytty tdysin omaksumaan.

Oulussa on hyva tilanne, kun puheenjohtaja on seka
Pohteen ettd Oulun vanhusneuvoston
puheenjohtaja. Tietoa on paljon, mutta mik& on
oleellista tietoa.

Kolmiyhteys; tieto ja yhteistyo ja konkretia.
Pyrkimyksena on tiedolla johtaminen, yhteistyolla
aikaan saamista ja arjen asioita konkretialla
eteenpéain. Kokonaisuus on toiminut hyvin ja on
saatu pysymaan kasassa. Yhteistapaamisilla on
oma merkityksensa.

Taytyy muistaa, ettéa ollaan ihan alkumetreilla. Onko
tiedonkulku ollut oikea-aikaista? Varmasti viela
haparoidaan ja haetaan toimintamalleja.

Onnistumisia, etta Oulu sai vihdoinkin
palveluoppaan.



Pohde
Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Mitka asiat vaatisivat kehittamista?

« Tiedon kulku vanhusneuvostolle ja « Olen tuntenut avuttomuutta siitd, kun ei ole ollut
elakejarjestoille. Viela tissa vaiheessa tiedon antaa vastauksia kuntalaisten kysymyksiin.
kulku on niin valtava, etta joskus on ollut vaikea Omissa jarjestdissa my0s kysytaan. Vaikea
paasta syvallisemmin kasitykseen mahdollisesti sanoa, etta katsokaa Pohteen verkkosivuilta.
esiin tulleisiin epakonhtiin. Pitaisi ottaa yksi asia Ikaihmisilla el valttamaéatta ole laitteita. Taméa on
kerrallaan tarkempaan tarkasteluun. vaivannut enemman kuin neuvostojen valinen

yhteistyo.

« Pohdetta on rakennettu kiireella ja tieto ei voi olla
oikea-aikaista. Monta asiaa kerkedad menna
eteenpéain kokousten valissa. On edetty palvelut
edella. Vanhusneuvosto on palvelujen vahtikoira.
Onneksi tietoa on saatu jalkikateen.



Pohde
Miten voisimme parantaa yhteistyota Pohteen T namanmlo i‘
toimialueiden ja Pohteen ja kuntien
vanhusneuvostojen valilla?

«  Pohteen vastuualueiden esihenkildiden tulisi jalkautua * Mika on kunnan vanhusneuvoston jasenten rooli, kun
peruskuntiin. Ei kuitenkaan liian suurta tietopakettia kerralla, vaan edelleenkin kysytd&n Pohteen asioista? Miten tata tietoa
keskeiset ja ajankohtaiset asiat. Esittelyjen aikana tulisi saada saisi eteenpain ja osattaisiin jotain sanoa? Silloin kun
keskustelua aikaan, jotta viranomaiset voisivat sitten vieda hyvia palvelut pelaavat hyvin, kukaan ei tule kysymaan. Voisiko
esityksia eteenpain Pohteen hallitukselle ja aluevaltuustolle. On joku Pohteelta ottaa vanhusneuvostoja alueellisesti
onneksi luvattu, etta voidaan pyytaa vanhusneuvostojen "hoitoonsa’?
kokouksiin.

 Tiedottamisesta sen verran, etta ei valttamatta kiinnosta lait

+ Kunnat ovat eri kokoisia ja niissa on erilaisia kaytantoja vanhusten ja asetukset, vaan TIETO.

asioiden hoitamisessa. Kaytannaoista tulisi kayda keskustelua.
Esim. lkaihmisten asiakasosallisuuden ty6paja (Raahessa); miten «  Muhoksen todellisuudesta: Tanaankin olen huomannut, etta
asukkaat voivat, mita voin itse tehda, mita hva ja mita hvan ja kunnat eroavat kovasti toisistaan. Kunnan toimielinten
kunna_n yhd)_/_splntat0|_m|ntana VoS tehda ﬁlsu_kkalden h}Nlnvomnln edustus vanhusneuvostossa! Yhteisty6ssa esim.

eteen jne. Viittaus asiakasosallisuuden ty6pajan tuloksiin. vanhusviikko jarjestetéin. Muhos tarvitsisi

«  Oulussa on hyva tilanne, kun sama pj Pohteen ja kaupungin hyvinvointikoordinaattorin. (Kuntiin tarvitaan resursseja hyte-
neuvostossa. Tiedon kulku jasenten kanssa, sita pitaa viela ty6hon pointtina)
teravoittaa. Tietotulva varmaan suurempi kuntien suunnasta o _ _ .
Pohteen suuntaan. Kunnan vanhusneuvostossa tiedetaan kuntien *  Hyvinvointikertomuksen ja —suunnitelman synkkaaminen
hyte-palvelut, mutta ei tiedetd Pohteen asioista. Niita kuntien kunnan ja Pohteen valilla.
neuvostojen edustajilta edelleenkin kysytaan, mutta ei enaa osata

vastata (kuten aiemmin, kun sote oli kunnassa). *  Senioritalo on tarkea kunnassa.



e
Paneelikeskustelu yhteenveto

« Marja-Leena Karkkainen, puheenjohtaja, Pohteen vanhusneuvosto ja Oulun kaupungin vanhusneuvosto
» Koulutuksen tarve nostettiin esiin jo ennen paneelia ja paneelissa

» Paneelissa pohdittiin kuntien neuvostojen roolia ja tehtavia kolmessa eri kunnallisessa neuvostossa.
Kaikissa oli yhteisena teemana terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen.

» Terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen todettiin yhteiseksi teemaksi seka kunnan etta
hyvinvointialueen vanhusneuvostoille.

» Haasteena on myds tiedon kulku: Tarvitaan asiasta yhteistyota, tietoa ja konkretiaa.
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Pohjois-Pohjanmaan
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Miten voisimme yhteistyota parantaa
ldeat yleisolta

« Vanhusneuvoston esite postin jakelemana kaikkiin / tai / yli 65v talouksiin kaikissa maakunnan kunnissa

« Senioripuhelin

« Kuntien ja Pohteen vanhusneuvostojen ikaihmisten toimialueen yhteistyosta tulee edelleen tiivistaa ja parantaa

* Neuvostojen valinen"aamukahvi’-tilaisuus teamsilla kerran kuussa

« Vanhusneuvoston saanndlliset kokoontumiset Pohteen alueella ja sinne asiantuntija kertomaan suunnitelmista ym.
» Pohteen jalkautuminen (sopivalla kokoonpanolla) kerran vuodessa neuvoston kokouksiin (eta- tai [ahikokous)

» Avoimet teemapaivat, joissa olisi neuvostojen jasenilla ja kansalaisilla mahdollisuus nahda ja keskustella Pohteen henkiloston
kanssa ajankohtaisista yms. asioista

 Jarjestakaa yhteistyossa kuntien vanhusneuvostojen kanssa infotilaisuus elakejarjestoille, infotilaisuus 1-2 krt / vuosi

» Oulunkaaren alue Pudasjarvi (+ toinen kunta). Sirpa Hyyrénmaki tervetullut kunnan vanhusneuvoston kokoukseen syyskuulla.

12

ié



Pohde

-
__Pehjois-Pohjanma
hyviny a

. » .,‘ ‘
A

7,

Kiitos!

Sirpa Hyyronmaki

Osallisuus-, yhdyspinta- ja hyvinvointikoordinaattori
(Koillismaa, Oulunkaari ja Lakeus)

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue Pohde
p. 040 505 7836

sirpa.hyyronmaki@pohde.fi

Twitter - LinkedIn
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