
VASTUUYKSIKKÖPÄÄLLIKÖN TEHTÄVÄKUVA
Ympärivuorokautinen palveluasuminen

Yleiskuva tehtävästä ja tehtävän tarkoitus

• Vastuuyksikköpäällikkö toimii esihenkilönä yksikkönsä/yksiköidensä henkilöstölle.​

• Tehtävän tarkoitus on johtaa yksikön toimintaa, taloutta ja henkilöstöä. ​

• Vastuuyksikköpäällikön tehtävänä on johtaa ja kehittää toimintaa Pohteen strategian mukaisesti.

• Vastaa yksikön toiminnasta vastuualuepäällikölle ja palvelualuejohtajalle.​



Vastuuyksikköpäällikön keskeiset tehtävät, ympärivuorokautinen asuminen

Toiminta

• Vastaa omavalvonnan toteuttamisesta. ​

• Vastaa yksikkönsä osalta tehokkaasta ja laadukkaasta toiminnasta sekä sen 
kehittämisestä ja seurannasta. ​

• Vastaa arvojen, lakien ja asetusten sekä toimintaohjeiden laadinnasta ja 
käytännön toteutuksen seurannasta (kokonaisvastuu mm. laatu, asiakas- ja 
potilasturvallisuus, omavalvontasuunnitelman ajantasaisuus).

• Vastuu organisaation käytäntöjen jalkauttamisesta, ohjeistuksista ja 
säännöksistä

• RAI- toimintakulttuurin ylläpitäminen ja RAI –tiedon hyödyntäminen 
johtamisessa (vuosikellon mukaisesti)​

• Kinestetiikan toimintakulttuurin johtaminen​

• Vastuu tiedottamisesta/ tiedon jakamisesta ja tiedon jalkauttamisesta yhteisillä 
kanavilla (yksikön teams, sähköposti ym.kanavat, yksikköpalaverit, 
kehityskeskustelut, yksikön perehdytysmateriaali)​

• Toiminnan sisällön kehittäminen yhteistyössä eri sidosryhmien kanssa

• Oman osaamisen ylläpitäminen ja kehittäminen (tutkittuun tietoon perustuvan 
tiedon ylläpito ja hankinta)

• Yhteistyö henkilöstön, asiakkaiden, omaisten ja yhteistyökumppaneiden 
kanssa

• Lääkehoidollinen päävastuu (lääkehoitosuunnitelman ja henkilöstön lääkelupien 
ajantasaisuus ja turvallisen lääkehoidon valvonnan vastuu)

• Vastuut delegointisäännön mukaisesti

• Vastaa omalta osaltaan työpaikan ja ammattikunnan markkinoinnista ja 
positiivisesta viestinnästä

• Asiakasvarojen tarkistaminen 2krt/vuosi

• Jory työskentely (vyp:t ja vastuualuepäällikkö, vastuualuejohtaja)

• Lääkehoidon toiminnan mittareiden tarkastus 3kk välein

Henkilöstö

• Vastuu hyvän työilmapiirin luomisesta. Työskentelee siten, että jokaisella on 
mahdollisuus onnistua työssään. ​

• Työvuorosuunnittelu, niiden vahvistaminen ja palkka-ajot Titaniaohjeiden
mukaisesti

• Henkilöstön osaamisen varmistaminen ja osaamisen vahvistamisen suunnittelu, 
organisointi ja seuranta.​

• Henkilöstön työhyvinvoinnista ja työturvallisuudesta huolehtiminen: 
kehityskeskustelut, varhaisen välittämisen malli, yhteistyö työterveyshuollon 
kanssa, poikkeamien käsittely yhteistyössä henkilöstön kanssa.​

• Henkilöstön rekrytoiminen, työsopimuksen tekeminen, perehdytyksen 
varmistaminen.

Talous

• Vastaa henkilöstöresurssien toteuttamisesta. Toteumien syöttö 1krt/vko ja 
toteutuneen mitoituksen seuranta

• Vastaa yksikkönsä taloudesta ja raportoinnista tietojärjestelmiä hyödyntäen.

• Vuokrasopimusten tekeminen yksikön asiakkaille​.

• Asiakaslaskutuksen varmistaminen



Ympärivuorokautisen palveluasumisen ostopalveluiden palveluohjaaja 

• toimii vastualuepäällikön, vastuuyksikköpäälliköiden, tiimisairaanhoitajien sekä ikäkeskuksen palveluohjauksen tukena 
asiakastyön hallinnassa

• Osallistuu sap-työryhmiin ja vastaa asiakkaiden sijoittumisesta yksikköön. Palveluohjaaja huolehtii lakisääteisten 
aikojen noudattamisesta ympärivuorokautisessa palveluasumisessa.

• sitoutuu toimimaan moniammatillisen työryhmän jäsenenä.

• kykenee arvioimaan osto- ja palveluseteliasiakkaiden palveluntarvetta sekä tukemaan ja kehittämään omahoitajuutta 
eri yksiköissä.

• vastaa asiakasaikojen ajantasaisuudesta, teknologian hyödyntämisestä, yksiköiden ohjaamisesta (mm. RAI-päivitysten 
ajantasaisuuteen), asiakkaiden palveluiden järjestämisestä sekä palveluohjauksen yhteistyön sujumisesta.

• Palveluohjaajan työhön kuuluu yhteydenpito, neuvonta ja ohjaus yksityisille palveluntuottajille.

• Palveluohjaaja valmistelee tarvittavat hankintapäätökset ja vastaa asiakasaikojen ajantasaisuudesta.

• Palveluohjaaja tekee päätökset Effector -tietojärjestelmään ostopalveluihin sijoittuvien asiakkaiden osalta

• Palveluohjaaja ohjaa, neuvoo ja tulee asiakkaita/läheisiä uudelleen sijoituksen vaiheessa (mm. siirtyminen 
toiseen yksikkön)

• Palveluohjaaja tekee yhteistyötä asiakasmaksuyksikön kanssa (yhteistyöss asiakkaiden /läheisten tukeminen, ohjaus, 
neuvonta ja yhteistyö)

• Palveluohjaaja selvittää yksityisen palvelutuotannon osalta Haipro –ilmoitukset ja tekee tarvittaessa yhteistyötä 
valvonnan kanssa



Tiimivastaava ympärivuorokautiset palvelut

Yleiskuva tehtävästä ja tehtävän tarkoitus

• •Tiimivastaava työskentelee vastuuyksikköpäällikön työparina ja tukena yksikön toiminnan 
sisällöllisestä kehittämisessä sekä laadukkaan asiakastyön tuottamisessa yhteistyössä työryhmän 
jäsenten kanssa.

• •Huolehtii yksikön päivittäisen toiminnan sujuvuudesta ja arjen organisoinnista sekä 
asiakastyön koordinoinnista ja raportoi osa-alueesta vyp:lle.

• •Vastaa arvojen, toimintaperiaatteiden ja ohjeistusten laadinnasta yhdessä vyp:n kanssa 
(vastuu käytännön toteutuksesta ja seurannasta). Vastuu asiakastyön laadusta 
yhdessä vyp:n kanssa.

• •Seuraa asiakastyön laatua RAI-arviointitiedon pohjalta sekä omavalvontasuunnitelmaan 
kirjattujen arvojen ja toimintaperiaatteiden toteutumista sekä raportoi vastuuyksikköpäällikölle.

• •Tiimivastaava huolehtii sisäisestä tiedottamisesta vastuuyksikköpäällikön kanssa sovitulla tavalla



Tiimivastaava ympärivuorokautiset palvelut

KESKEISET TEHTÄVÄT:

• Toiminnan sisällöllinen kehittäminen yhteistyössä työryhmän kanssa

• Sitoutuu noudattamaan ja kehittämään kinestetiikan voimavaralähtöistä toimintamallia yhdessä vastuuyksikköpäällikön 
ja henkilöstön kanssa.

• Tukee vastuuyksikköpäällikköä ja henkilöstöä toimintaohjeiden laadinnasta ja seuraa käytännön toteutusta laadun, 
asiakas- ja potilasturvallisuuden ja omavalvontasuunnitelman näkökulmasta.

• Hyödyntää aktiivisesti RAI-tietoa päivittäisen asiakastyön koordinoinnissa

• Kerää ja raportoi RAI-tiedot vastuuyksikköpäällikölle sekä hyödyntää HaiPro-raportteja ja RAI-laatutuloksia 
kehittämisessä.

• Koordinoi lääkehoito-, omavalvonta- tms. suunnitelmien laatimisen, päivittämisen ja tiedon ylläpitämisen edellä 
mainituissa asiakirjoissa

• Hyvän työilmapiirin luominen: työskentelee siten että jokaisella on mahdollisuus onnistua työssään

• Edistää omaisten ja muiden verkostojen kanssa tehtävää yhteistyötä

• Osallistuu uuden työntekijän perehdytykseen erillisen suunnitelman mukaisesti

• Henkilöstön osaamisen ja koulutustarpeiden seuranta ja tiedottaminen vastuuyksikköpäällikölle

• Huolehtii lääkelupien ajantasaisuudesta.

• Vastaa työpaikkansa ja ammattikuntansa markkinoinnista ja positiivisesta viestinnästä

• Vastaa lyhytaikaisten sijaisten hankinnasta yhteistyössä vastuuyksikköpäällikön kanssa

• Oman osaamisen ylläpitäminen ja vahvistaminen

• Muut nimetyt vastuualueet



SAIRAANHOITAJAN TEHTÄVÄKUVA
Ympärivuorokautinen palveluasuminen sekä arviointi- ja kuntoutusyksiköt

Yleiskuva tehtävästä ja tehtävän tarkoitus

•Yksikön hoitotyön totuttaminen, kehittäminen ja hoitotyön asiantuntijana 
toimiminen

•Vastaa lääkehoidon toteuttamisesta lääkehoitosuunnitelman mukaisesti ja 
varmistaa työntekijöiden lääkeosaamisen (näytöt)

•Ammatillisen tuen tarjoaminen henkilöstölle, osaamisen jakaminen ja 
vahvistaminen, sisäinen koulutus

•Asiakkaiden somaattinen hoito ja toimenpiteet suositusten ja lääkärin 
ohjeiden mukaan



Sairaanhoitajan keskeiset tehtävät, ympärivuorokautinen asuminen

• Asiakkaan kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin tukeminen

• Hoidon tarpeen arviointi ja neuvonta, konsultointi ja ohjaus

• Osallistuu asukkaan hoidon ja kuntoutuksen suunnitteluun, toteuttamiseen, 
arviointiin ja tiedottamiseen suunnitelmien, sopimusten ja ohjeiden mukaisesti

• Osallistuminen yksikön toiminnan sisällölliseen kehittämiseen. Esimerkiksi 
osallistuminen omavalvontasuunnitelman täydentämiseen ja kehittämiseen

• Asiakkaan ohjaaminen ja avustaminen päivittäisissä toiminnoissa kinestetiikan
toimintamallin mukaisesti

• Asiakkaan hoitoon liittyvä dokumentointi ja tiedon välittäminen

• Vastuu työntekijänä toimiminen

• Asukas/potilas- ja työturvallisuus

• Rai-arviointien laadinta ja päivittäminen ja arvionnin pohjalta, hoito- ja 
palvelusuunnitelman laadinta Rai tiedon hyödyntäminen asiakastyössä.

• Mielekkään arjen toteuttaminen, arviointi ja kehittäminen

• Osallistuminen toiminnan kehittämiseen.

• Lääkehoidon kokonaisvaltainen toteutuksen suunnittelu, toteutus, seuranta ja 
dokumentointi

• Lähihoitajien tukeminen ja neuvonta lääkehoidossa

• Lääkehoidon vastuu ja toteuttaminen sairaanhoitajan osaamista vaativissa 
tehtävissä (esimerkiksi rokotteet ja iv-lääkkeet)

• Lähihoitajien perehdyttäminen suoniverinäytteenottoon

• Lääkärinkierrot, lääkärin etäkonsultaatioit, lähihoitajien perehdyttäminen 
lääkärinkiertoihin sairaanhoitajan poissaollessa.

• Hoitotoimenpiteiden toteutus, ohjaus, arviointi ja seuranta

• Saattohoidon toteuttaminen ja yksikön henkilöstön opastaminen saattohoidossa
Uusien työntekijöiden perehdyttäminen, opiskelijoiden ohjaus

• Henkilökohtaisten vastuualueiden hoitaminen

• Oman osaamisen ylläpitäminen ja vahvistaminen

• Kinestetiikan hyödyntäminen hoitotyössä, perehdytys ja tietojen ylläpitäminen

• Työskentely työyhteisön arvojen, pelisääntöjen, toimintaperiaatteiden ja 
ohjeistuksen mukaisesti

• Vastuu hyvän työilmapiirin luomisesta. Työskentelee siten, että jokaisella on 
mahdollisuus onnistua työssään.

• Vastuu oman työpaikansa ja ammattikuntansa markkinoinnista ja positiivisesta 
viestinnästä

• Vastaa päivittäisestä toiminnasta ja sujuvuudesta yksikössään vuorossaan

• Yksikön tiimipalavereiden organisoiminen

• Toimintaympäristön viihtyvyys ja siisteys

• Yhteistyö omaisten ja yhteistyökumppaneiden kanssa

• Tukee esihenkilöä johtamistyössä

• Palautteen antaminen ja vastaanottaminen

• Muut delegoidut tehtävät

•



LÄHIHOITAJAN TEHTÄVÄNKUVA
Ympärivuorokautinen palveluasuminen sekä arviointi- ja kuntoutusyksiköt

Yleiskuva tehtävästä ja tehtävän tarkoitus

• Päivittäisistä asukkaan perustarpeista ja turvallisuudesta huolehtiminen asiakassuunnitelman 
mukaisesti. Tarkoituksena tarjota asiakkaalle sosiaalinen, toimintakykyä tukeva sekä aktiivinen ja 
hyvä elämä ympärivuorokautisesti.

• Tehtävän tarkoitus on tukea asiakkaan arjessa selviytymistä sekä vastata hänen hoito- ja hoivatyön 
tarpeisiin voimavarakeskeisellä ja kuntouttavalla työtavalla.



Lähihoitajan keskeiset tehtävät

• Asiakkaan tukeminen ja avustaminen arjessa selviytymisessä. Fyysisen, 
psyykkisen ja sosiaalisen toimintakyvyn edistäminen ja ylläpitäminen 
rikastuttamalla asiakkaan arkea muun muassa järjestämällä asiakkaille 
toiminnallisia hetkiä.

• Sitoutuu noudattamaan kinestetiikan toimintamallia työssään.

• Arvioida asiakkaan toimintakykyä ja hoidon tarvetta RAI-arvioinnin avulla 
yhteistyössä asiakkaan ja omaisten/läheisten kanssa. Arvioinnin tulosten 
pohjalta laaditaan yksilöllinen ja tavoitteellinen asiakassuunnitelma hoidon 
toteuttamiseksi.

• Asiakkaan hoitoon liittyvä dokumentointi ja tiedon välittäminen sähköisen 
hoitotietojärjestelmän avulla.

• Lääkehoidon toteuttaminen lääkärin määräysten ja lääkehoitosuunnitelman 
mukaisesti.

• Tehtävässä edistetään ja ylläpidetään asiakkaan terveyttä ja hyvinvointia 
neuvonnan, opastuksen ja ohjauksen avulla.

• Asiakkaan elämän loppuvaiheen hoidon ja hoivan toteuttaminen 
moniammatillisesti.

• Osallistuminen yksikön toiminnan sisällölliseen kehittämiseen, 
mm.osallistuminen omavalvontasuunnitelman täydentämiseen ja kehittämiseen

• Työskentely työyhteisön arvojen, toimintaperiaatteiden ja ohjeistusten 
mukaisesti

• Omahoitajana toimiminen yhteisesti sovitun toimintamallin mukaisesti.

• Vastuu työyhteisössä hyvän ilmapiirin luomisessa. Työskentelee, siten, että 
jokaisella on mahdollisuus onnistua työssään.

• Vastuu omalta osaltaan työpaikkansa ja ammattikuntansa markkinoinnista ja 
positiivisesta viestinnästä.

• Nimetyn vastuualueen hoitaminen.

• Opiskelijaohjaus ja uuden työntekijän perehdyttäminen ja työhön opastus

• Ruoka-, hygienia- ja vaatehuoltoon osallistuminen.

• Oman osaamisen ylläpitäminen ja kehittäminen.

• Suoniverinäytteiden ja muiden tavanomaisten näytteiden ja vieritutkimusten 
ottaminen koulutuksen ja perehdyttämisen jälkeen

• Vastuuvuorossa toimiminen

• Lääkärikonsultaatioilla mukana oleminen ja konsulaatioiden työstäminen 
sovitulla tavalla sairaanhoitajan poissaollessa

• Yhteistyö omaisten ja yhteistyökumppaneiden kanssa

• Keskeisten järjestelmien hallinta (tuote- ja lääketilaukset)

• Hallitsee keskeiset seurantatutkimukset (RR, crp, lämmöt, ekg, saturaatio)

• Toimintaympäristön viihyyvyys ja siisteys

• Tekee tiivistä yhteistyötä esihenkilön kanssa

• Palautteen vastaanottaminen ja antaminen

• Muut delegoidut tehtävät

•

•



HOIVA-AVUSTAJAN/LÄHIAVUSTAJAN TEHTÄVÄNKUVA
Ympärivuorokautinen palveluasuminen sekä arviointi- ja kuntoutusyksiköt

Yleiskuva tehtävästä ja tehtävän tarkoitus

• Päivittäisistä asukkaan perustarpeista ja turvallisuudesta huolehtiminen asiakassuunnitelman mukaisesti. Lisäksi tehtäviin kuuluu 
toimia osana työryhmää asukkaan hoidon suunnittelussa, toteuttamisessa ja arvioinnissa sekä osallistua lääkehoidon toteutukseen 
koulutuksen mukaisesti.​

•

• Hoiva-avustaja työskentelee avustavissa tehtävissä. Hoiva-avustaja ei vastaa yksin vuorokohtaisesta toiminnasta. Avustavat tehtävät 
ovat perustarpeista ja turvallisuudesta huolehtimista kuten: peseytyminen, pukeutuminen, ruokailu, liikkuminen, ulkoilu ja 
toimintakyvyn ylläpitäminen. Hoiva-avustaja toimii tehtävissä, joissa ei tarvita lähihoitajan tai sairaanhoitajan koulutusta. Hoiva-
avustaja ei tee itsenäisiä päätöksiä asukkaan terveydentilaan liittyen.​

•

• Työryhmään kuuluu sosiaali- ja terveysalan henkilökuntaa sairaanhoitajista lähihoitajiin, hoiva-avustajiin sekä tukityöntekijöihin. 
Hoiva-avustajan noudattaa asukastyössä asiakassuunnitelman tavoitteita yhteistyössä moniammatillisessa tiimissä. Hoiva-avustaja 
havainnoi sekä tiedottaa sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisia asiakkaan toimintakyvystä.​

•

• Hoiva-avustajan osallistuminen lääkehoitoon arvioidaan aina erikseen yksikkökohtaisesti. Hoiva-avustaja koulutetaan tarvittaessa
lääkehoidon tehtäviin, osaamisensa varmistetaan ja kirjataan kirjalliseen lääkehoitolupaan. Lääkehoitolupa on asiakas- tai 
lääkekohtainen. Hoiva-avustaja voi antaa valmiiksi jaettuja lääkkeitä luonnollista tietä, mutta ei pääasiassa keskushermostoon 
vaikuttavia tai huumausainelääkkeitä. Hoiva-avustaja ei voi itsenäisesti vastata asukkaan lääkehoidosta. (Fimea, turvallinen 
lääkehoito)​



Hoiva-avustajan keskeiset tehtävät

• Keskeiset tehtävät

•

• Työskentely työyhteisön arvojen, toimintaperiaatteiden ja 
ohjeistusten mukaisesti

• Vastuu työyhteisössä hyvän työilmapiirin luomisessa. 
Työskentelee siten, että jokaisella on mahdollisuus onnistua 
työssään.

• Vastaa omalta osaltaan työpaikkansa ja ammattikuntansa 
markkinoinnista ja positiivisesta viestinnästä​

• Oman osaamisen ylläpitäminen ja kehittäminen

• Osallistuminen perehdytykseen työryhmän jäsenenä​

• Osallistuminen yksikön toiminnan sisällölliseen kehittämiseen​

• Sitoutuu noudattamaan kinestetiikan toimintamallia työssään

• Hoiva-avustaja huolehtii ja avustaa yhdessä työryhmän kanssa 
asukkaiden perustarpeista, kuten hygieniasta, ravitsemuksesta, 
toimintakyvyn ylläpitämisestä ja toiminnallisesta arjesta kuten 
ulkoilusta, aktiviteeteista huomioiden asukkaan yksilölliset 
tarpeet, jotka ilmenevät asiakassuunnitelmasta.

• Hoiva-avustaja toimii tarvittaessa asukkaan saattajana 
asioiden hoitamisessa. Hoiva-avustaja asioi tarvittaessa 
asukkaan puolesta.

• Tuo ilmi näkökulmia ja havaintojaan asiakassuunnitelman teon 

ja arvioinnin yhteydessä.​

• Omahoitajana toimiminen

• Nimetyn vastuualueen hoitaminen

• Osallistuminen yksikön toiminnan sisällölliseen 
kehittämiseen, mm.osallistuminen
omavalvontasuunnitelman täydentämiseen ja 
kehittämiseen

• Osallistuu osana tiimiä RAI-arviointiin yhteistyössä 
asiakkaan ja omaisten/läheisten kanssa.

• Asiakkaan hoitoon liittyvä dokumentointi ja tiedon 
välittäminen sähköisen hoitotietojärjestelmän avulla.

• Yhteistyö omaisten ja yhteistyökumppaneiden kanssa

• Lääkehoito lääkehoitosuunnitelman mukaisesti tietyin 
rajoituksin (lisäkoulutus, asiakas- ja lääkekohtaiset näytöt). 
Hoiva-avustaja voi lääkehoitokoulutuksen ja näytöt 
suoritettuaan sekä kirjallisen lääkehoitoluvan saatuaan antaa 
asukkaalle valmiiksi annostellut luonnollista tietä annettavat 
lääkkeet.



Lähihoitajaoppisopimusopiskelijan tehtävät, ympärivuorokautinen asuminen 

• Työskentely työyhteisön arvojen, toimintaperiaatteiden ja ohjeistusten 
mukaisesti:

• Tuntee Pohteen arvot / työyksikön arvot, lait, asetukset ja eri asiakirjat, jotka 
työtä ohjaavat

• SOTE-työehtosopimus
• perehtyminen työyhteisöön ja sen asukkaisiin sekä toimintaperiaatteisiin
• eri järjestelmiin perehtyminen; Saga, Lifecare, RAI, tilausjärjestelmät, 

Terveysportti ym. 
• kinestiikan toimintamalliin perehtyminen
• tietoturva ja tietosuoja, vaitiolovelvollisuus
• asiakirjat, jotka työtä ohjaavat: turvallisuussuunnitelma, 

omavalvontasuunnitelma, perehdytyskansio, turvallinen 
lääkehoitosuunnitelma, valmiussuunnitelma jne.

• Vastuu työyhteisössä hyvän työilmapiirin luomisessa. Työskentelee siten, että 
jokaisella on

• mahdollisuus onnistua työssään:
• vuorovaikutustaidot, tiimiosaaminen, edistää omalla toiminnallaan hyvän 

työilmapiirin ylläpitämistä. Esim. tervehtiminen, kiitos, positiivinen asenne, 
asukkaiden, omaisten ja työkavereiden hyvä kohtaaminen, rakentava palaute

• pyydetään ja annetaan apua, uuden tiedon tuominen työyhteisöön
• työelämän pelisääntöjen noudattaminen esim. työvuoroon tullaan ajoissa, 

tauot, savuton työyhteisö jne.
• työn kehittäminen
• alaistaidot: työyhteisön täysvaltainen jäsen, asenne työtä ja esihenkilöä 

kohtaan, organisaation ja kulttuurin kehittäminen…
• Asiakkaan Kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin tukeminen
• RAI- arvioinnin laatiminen ja päivittäminen ja sen pohjalta hoito- ja 

palvelusuunnitelman laatiminen/päivittäminen, ennakoivan hoitosuunnitelman 
tekeminen ja päivittäminen.

• Hoitotoimenpiteiden toteuttaminen, vaikutusten arviointi ja seuranta sekä 
dokumentointi.

• psyykkinen; muistisairaan kohtaaminen ja ymmärrys sairauden vaikutuksesta 
ihmiseen, ymmärrys elämän loppuvaiheen hauraudesta ja saattohoidosta, 
kohtaamistaidot

• fyysinen; perushoito, katetrointi, ihon hoidosta huolehtiminen, toimintakykyä 
ylläpitävä työote/kuntoutus, ravitsemuksesta huolehtiminen jne.

• sosiaalinen; kanssakäyminen, kohtaaminen, omaisyhteistyö, sanaton- ja 
sanalinen viestintä, eri keinot ja menetelmät viestinnässä

• hengellinen toimintakyky; kunnioitetaan vakaumusta ja asiakkaan uskomusta, 
mahdollistetaan osallistuminen hengellisiin tapahtumiin

• hyvinvointia tukevan arjen mahdollistaminen; toimintatuokiot ja pienet yhteiset 
hetket, ulkoilu, mielekästä tekemistä arkeen, arjen toimintoihin osallistuminen

• Asiakkaan ohjaaminen ja avustaminen päivittäisissä toiminnoissa kinestetiikan
toimintamallin

• mukaisesti.
• Asiakkaan hoitoon liittyvä dokumentointi ja tiedon välittäminen:
• potilastietojärjestelmään kirjaaminen ja raportointi
• NEWS, ISBAR
• RAI-toimintakykymittari
• HAIPRO potilas-/asiakas-/työturvallisuus ilmoitusjärjestelmä
• työturvallisuus
• tietosuoja- ja tietoturva
• suullinen raportointi
• omat vastuut ja velvollisuudet lähihoitajan tehtäväkuvan mukaisesti
• Vastuuhoitajana/ omahoitajana toimiminen:
• vastuuhoitajan ja omahoitajan tehtäväkuvaan perehtyminen ja siinä 

toimiminen
• Työskentely moniammatillisessa tiimissä/-työryhmässä: ha, lh, sh, lääkäri, 

fysioterapeutti jne.
• Lääkärin konsultaatio tarvittaessa: soitto, lääkärinkierrot, etäkonsultaatio, 

potilastietojärjestelmän kautta
• Hoidon- ja tuentarpeen arviointi päivittäisessä hoitotyössä.
• Kinestetiikan hyödyntäminen hoitotyössä, perehdytys ja tietojen ylläpitäminen
• Lääkehoidon toteutus ja arviointi lääkehoitosuunnitelmaan nimettyjen 

tehtävien mukaisesti:
• lääkkeenjako, p.o, s.c, i.m, nasaalisesti, silmätipat, korvatipat, peräpuikot jne.
• seuranta mittausvälineitä käyttäen: verenpaine, verensokeri, happisaturaatio, 

paino, lämpö, tulehdusarvot jne.
• Yksikössä määritellyt välilliset työtehtävät: roskat, pyykit, tiskit jne.
• Henkilökohtaisista vastuualueista huolehtiminen: esim. vaippa-, virike-, laite-, 

kinestetiikka-, RAI-vastaava ym.
• Opiskelijana vastuu osaamisen ja opintojen edistymisestä. Ohjauksen 

pyytäminen ja vastaanottaminen, joustava yhteistyö nimettyjen ohjaajien ja 
työyhteisön kanssa.

• Vastaa omalta osaltaan työpaikkansa ja ammattikuntansa positiivisesta 
markkinoinnista ja viestinnästä.



Ympärivuorokautinen asuminen, hoitoapulainen/kouluttamaton henkilöstö (Palvelupisteissä 
voi olla räätäöityjä tehtävänkuvia, tehtävänkuva perustuu mm. Henkilön osaamiseen)

•Työskentely työyhteisön arvojen, toimintaperiaatteiden ja ohjeistusten
mukaisesti
•Vastuu työyhteisössä hyvän työilmapiirin luomisessa. Työskentelee site
n, että jokaisella on mahdollisuus onnistua työssään.
•Vastaa omalta osaltaan työpaikkansa markkinoinnista ja positiivisesta vi
estinnästä
•Oman osaamisen ylläpitäminen ja kehittäminen
•Osallistuminen perehdytykseen työryhmän jäsenenä
•Osallistuminen yksikön toiminnan sisällölliseen kehittämiseen
•Sitoutuu noudattamaan kinestetiikan toimintamallia työssään.
•Hoitoapulainen huolehtii ja avustaa tarvittavilta osin (vyp:n kanssa sovi
tulla tavalla) yhdessä työryhmän kanssa asukkaiden perustarpeista, kute
n hygieniasta, ravitsemuksesta, toimintakyvyn ylläpitämisestä ja toiminn
allisesta arjesta kuten ulkoilusta, aktiviteeteista huomioiden asukkaan yk
silölliset tarpeet, jotka ilmenevät asiakassuunnitelmasta.
•Hoitoapulainen toimii tarvittaessa asukkaan saattajana asioiden hoitam
isessa. Hoiva-avustaja asioi tarvittaessa asukkaan puolesta.

•Tuo ilmi näkökulmia ja havaintojaan asiakassuunnitelman teon ja arvioinnin
yhteydessä. 
•Nimetyn vastuualueen hoitaminen
•Osallistuminen yksikön toiminnan sisällölliseen kehittämiseen, mm.osallistu
minen omavalvontasuunnitelman täydentämiseen ja kehittämiseen

•Asiakkaan hoitoon liittyvä dokumentointi ja tiedon välittäminen sähköisen
hoitotietojärjestelmän avulla (tehtävään kuuluvalla tavalla)
•Yhteistyö omaisten ja yhteistyökumppaneiden kanssa
•Hoitoapulaisen tehtävänkuvaan kuuluu olennaisesti yksikössä määritellyt vä
lilliset tehtävät (pyykinlajittelu, tiskaaminen/astioiden kuljettaminen, muut
määritellyt työt)​. Työnkuva voi muodostua välittömästä/välillisestä työstä
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