Palvelualueen, palveluyksikoiden ja palvelupisteiden palvelut ja asiakasryhmaét

Palvelualueet ja omavalvonnan palveluyksikot

Toimialue

Ikdihmisten palvelut

Toimialuejohtaja
vastuuhenkil ja

Mervi Koski
p. 044 703 4018

yhteystiedot
Palvelualue Ika- ja Yhteinen Kotiin annettavat | Asumispalvelut
omaishoitokeskus | osaamiskeskus palvelut
Palvelualuejohtaja | Raapysjarvi Virpi Kangas Satu Vahtola Maria Poykio Hannele

vastuuhenkil6 ja

p. 050 551 6772

p. 050 345 0621

p. 044 703 4026

p. 050 310 7370

yhteystiedot
Asiakasohjaus Turva- Kotihoito Ymparivuoro-
Vastuualue Ikékeskus halytyskeskus Yhteisollinen kautinen
(palveluyksikot) Omaishoitokeskus | Toiminnanohjaus | asuminen palveluasuminen
keskus Kuntoutusyksikot
Kotas-
tilannekeskus
Kotisairaala
Etaladketieteen
tuen keskus
Vastuualue- Niiranen Marko Isopahkala Jaana | Rannikko Ymparivuoro-
paallikko p. 044 759 1276 p. 040 185 2913 Hannula Laura kautinen
vastuuhenkild ja p. 040 135 8696 palveluasuminen
yhteystiedot Pohteen eteldinen | Hillevi Turpeinen

Lamsa Anu-Birgitta
p. 040 351 1583
Oulu

Tavast Hanna

p. 040 610 1544
Okkola

Vitikka Sari

p. 040 620 2539

p. 040 485 5324

Kuntoutusyksikot
Maiju Tuisku
p. 044 703 5801




Omavalvonnan palveluyksikot

Palveluyksikko

Turvahalytyskeskus

Yhteystiedot Yrttipellontie 6, 4.krs, Oulu: Toinen hélytyskeskuspaivystgja ja turva-auttaja.
Oys, Sote-koordinaatio- ja tilannekeskus, Oulu: Toinen halytyskeskuspaivystaja
ei asiakasvastaanottoa

Avoinna klo 24/7

Paivystys ja sen Turvahélytyskeskus 24/7 paivystys, p.040 357 7495

yhteystiedot

Palvelut ja niiden
sisalto

Turva-auttamispalvelu sisaltaa tarvittavan kodin turvapuhelinlaitteiston, halytysten
vastaanoton ja auttamiskaynnin asiakkaan kotona. Oulun alueella auttamiskaynti
toteutetaan palveluyksikén toimintana, muualla Pohteella kotihoidon
henkilokunnan toimesta.

Palveluyksikon
etapalvelut

Etan& tehtiva Pohteen laajuinen avun tarpeen arviointi
turvapuhelinhalytyskeskuksessa

Asiakasryhmat

Ikdihmiset, vammais- ja mielenterveyspalvelujen asiakkaat,

Asiakas 6100 turva-auttamispalvelun asiakasta
paikkamaara

Henkildston 17

maara

Palvelupisteen
vastuuhenkilon
nimi

Mari Taivaloja, vastuuyksikképaallikkod

Vastuuhenkilon
tehtavat

Vastaa palvelupisteen palveluista ja toiminnasta




Palveluyksikon palvelu

Oulun toiminnanohjauskeskus (Oulu)

Yhteystiedot Yrttipellontie 6, 90230 Oulu

Avoinnaklo Arkisin klo 5.45-16.00, viikonloppuisin 5.45-14
Paivystys ja sen p. 046 922 9664

yhteystiedot

Palvelut ja niiden
sisaltod

Kotiin annettavien palvelujen toiminnanohjaus

Palveluyksikon
etapalvelut

Ty0té voidaan tehda eténd tai toimipisteelta. Ei asiakasvastaanottoa.

Asiakasryhmat

Kotiin annettavien palvelujen asiakasryhmat (kotihoito, etdkotihoito,
kotikuntoutus, yhteisollinen asuminen)

Asiakas
paikkamaara

Henkiloston maara

9

Palvelupisteen
vastuuhenkilén nimi

Sanna Aijala, vastuuyksikkopaallikko

Vastuuhenkilon
tehtavat

Vastaa palvelupisteen palveluista ja toiminnasta.

Palveluyksikon palvelu

Pohteen eteldinen toiminnanohjauskeskus (Pohteen eteldinen ja Rannikko)

Yhteystiedot Lastaajantie 1, 85800 Haapajarvi
Rahvontie 4, 85100 Kalajoki
Rantakatu 4, G-talo, huone 103 Raahe
Savarinvayla 3, 84100 Ylivieska

Avoinna klo ma-pe klo 6.00-16.00
la-su klo 6.00-14.00

Paivystys ja sen Haapajarvi 08-669 0082

yhteystiedot Raahe 08-669 0081

Ylivieska 08-669 0083

Palvelut ja niiden
sisalto

Kotiin annettavien palvelujen toiminnanohjaus

Palveluyksikén
etapalvelut

Tyoté voidaan tehda eténa tai toimipisteelta. Ei asiakasvastaanottoa.

Asiakasryhmat

Kotiin annettavien palvelujen asiakasryhmat (kotihoito, etakotihoito,
kotikuntoutus, yhteis6llinen asuminen)

Asiakas
paikkamaara

Henkildston maara

14

Palvelupisteen
vastuuhenkilon nimi

Sanna Aijala, vastuuyksikkopaallikko

Vastuuhenkilon
tehtavat

Vastaa palvelupisteen palveluista ja toiminnasta




Palveluyksikon palvelu

Pohteen pohjoinen toiminnanohjauskeskus (Koillismaa-Oulunkaari-Lakeus)

Yhteystiedot Asematie 169, 91100 li
Apajatie 6-8 E, 93600 Kuusamo
Kankaanlaita 2, 91900 Liminka
Kauppatie 2, 93100 Pudasjarvi
Asematie 2 a9 91600 Utajarvi
Avoinnaklo Arkisin klo 6-16, viikonloppuisin klo 6-14
Paivystys ja sen Lakeus 08-669 0084, Oulunkaari-Koillismaa 08-669 0080
yhteystiedot
Palvelut ja niiden Kotiin annettavien palvelujen toiminnanohjaus
sisaltod
Palveluyksikon Tyoté voidaan tehda etana tai toimipisteelta. Ei asiakasvastaanottoa.
etapalvelut

Asiakasryhmat

Kotiin annettavien palvelujen asiakasryhmat (kotihoito, etdkotihoito,
kotikuntoutus, yhteisollinen asuminen)

Asiakas
paikkamaara

Henkildston maara

9

Palvelupisteen
vastuuhenkilén nimi

Sanna Aijala, vastuuyksikkopaallikko

Vastuuhenkilon
tehtavat

Vastaa palvelupisteen palveluista ja toiminnasta

Palveluyksikon palvelu

Kotas-tilannekeskus

Yhteystiedot Oulu: Oys, Sote koordinaatio- ja tilannekeskus
Ylivieska: Ylivieskan terveyskeskus, Kirkkotie 4

Avoinnaklo 24/7

Paivystys ja sen Kotas-tilannekeskus 24/7 p.044 703 6974

yhteystiedot

Palvelut ja niiden
sisalto

Sairaanhoitajien yllapitdma konsultaatio- ja koordinaatiokeskus
asumispalveluyksikaille, kotihoidolle, kotisairaalalle, ensihoidolle ja
kuntoutusyksikoille seka ikdihmisten omaishoitajille.

Palveluyksikén
etapalvelut

Palvelua tuotetaan eténé toimipisteiltéd Oulu ja Ylivieska. Ei
asiakasvastaanottoa.

Asiakasryhmat

Kaikki asiakasryhmat, jotka ovat konsultaationpalvelun piirissa oleviin
yksikéihin. (asumispalveluyksikdissa, kotihoidossa, kotisairaalassa,
ensihoidossa ja kuntoutusyksikoissa seka ikdihmisten omaishoitajat)

Asiakas
paikkamaara

Henkildston maara

11,5

Palvelupisteen
vastuuhenkilon nimi

Johanna Alahéivala vastuuyksikképaallikkod

Vastuuhenkilon
tehtavat

Vastaa palvelupisteiden palveluista ja toiminnasta




Palveluyksikon palvelu

Koillismaa kotisairaala

Yhteystiedot Kuusamon kotisairaala, Apajatie 6-8 e, (ei asiakasvastaanottoa)
Taivalkoski kotisairaala, Sairaalatie 8 A, Taivalkoski

Avoinnaklo joka paiva klo 7.00-22.00

Paivystys ja sen Kotas-tilannekeskus 24/7 p.044 703 6974

yhteystiedot

Palvelut ja niiden Kotisairaalan paaasiallisina potilasryhminé ovat palliatiiviset- ja

sisaltod

saattohoitoasiakkaat, seka akuuttihoidon asiakkaat. Kotisairaala korvaa
potilaiden osastohoidon tarvetta, sisdltda vaativaa sairaalatasoista
hoitoa.

Palveluyksikon
etapalvelut

Asiakasryhmat

Kaikki asiakas- ja ikdryhmét

Asiakas
paikkamaara

Henkiloston maara

8

Palvelupisteen
vastuuhenkildn nimi

Marjo Méaétté vastuuyksikkopaallikko

Vastuuhenkilon
tehtavat

Vastaa palvelupisteen palveluista ja toiminnasta

Palveluyksikon palvelu

Lakeuden kotisairaala

Yhteystiedot kirkkotie 21, Kempele

Avoinnaklo joka péivé klo 7.00-22.00

Paivystys ja sen Kotas-tilannekeskus 24/7 p.044 703 6974
yhteystiedot

Palvelut ja niiden
sisalto

Kotisairaalan paaasiallisina potilasryhmina ovat palliatiiviset- ja
saattohoitoasiakkaat, seka akuuttihoidon asiakkaat. Kotisairaala korvaa potilaiden
osastohoidon tarvetta, sisaltda vaativaa sairaalatasoista hoitoa.

Palveluyksikén
etapalvelut

Asiakasryhmat

Kaikki asiakas- ja ikaryhmat

Asiakas
paikkamaara

Henkildston maara

6

Palvelupisteen
vastuuhenkilon nimi

Marjo Maatta vastuuyksikkopaallikko

Vastuuhenkilon
tehtavat

Vastaa palvelupisteiden palveluista ja toiminnasta




Palveluyksikon palvelu

Oulun kotisairaala

Yhteystiedot Haukiputaan kotisairaala, Simppulantie 15 A 1, 90830 Haukipudas (ei
asiakasvastaanottoa)
Kiimingin kotisairaala, Terveystie 3 (ei asiakasvastaanottoa)
Oulun kotisairaala OYS D-talo, Kiviharjuntie 5, 90220 OULU
Avoinnaklo joka paiva klo 7.00-22.00

Paivystys ja  sen
yhteystiedot

Kotas-tilannekeskus 24/7 p.044 703 6974

Palvelut ja niiden
sisaltod

Kotisairaalan padasiallisina potilasryhmina ovat palliatiiviset- ja
saattohoitoasiakkaat, seka akuuttihoidon asiakkaat. Kotisairaala korvaa
potilaiden osastohoidon tarvetta, sisaltaa vaativaa sairaalatasoista hoitoa.

Palveluyksikon
etapalvelut

Asiakasryhmat

Kaikki asiakas- ja ikaryhmét

Asiakas
paikkamaara

Henkiloston maara

28

Palvelupisteen
vastuuhenkilén nimi

Sirkku Vanttaja vastuuyksikkopaallikko

Vastuuhenkilon
tehtavat

Vastaa palvelupisteiden palveluista ja toiminnasta

Palveluyksikon palvelu

Oulunkaaren kotisairaala

Yhteystiedot Pudasjarven kotisairaala, Varsitie 1, Pudasjarvi
Vaala lin kotisairaala, Asematie 167 D, li
Vaalan kotisairaala, Kolehmaisentie 5
Avoinnaklo joka péivé klo 7.00-22.00
Paivystys ja sen Kotas-tilannekeskus 24/7 p.044 703 6974
yhteystiedot
Palvelut ja niiden Kotisairaalan paaasiallisina potilasryhmina ovat palliatiiviset- ja
sisalto saattohoitoasiakkaat, seka akuuttihoidon asiakkaat. Kotisairaala korvaa potilaiden

osastohoidon tarvetta, sisaltda vaativaa sairaalatasoista hoitoa.

Palveluyksikén
etapalvelut

Asiakasryhmat

Kaikki asiakas- ja ikaryhmat

Asiakas
paikkamaara

Henkildston maara

9

Palvelupisteen
vastuuhenkilon nimi

Marjo Maatta vastuuyksikkopaallikko

Vastuuhenkilon
tehtavat

Vastaa palvelupisteiden palveluista ja toiminnasta




Palveluyksikon palvelu

Pohteen etelaisen kotisairaala

Yhteystiedot Haapajarven kotisairaala, Mannistonkatu 6, 85800 Haapajarvi
Haapaveden kotisairaala Myyrinkujal, 86600 Haapavesi
Nivalan kotisairaala, Pappilantie 1, 85500 Nivala
Oulaisen kotisairaala, Reservikomppaniankatu 7-9, 86300 Oulainen
Ylivieskan kotisairaala, Kirkkotie 4, 84100 Ylivieska

Avoinnaklo joka paiva klo 7.00-22.00

Paivystys ja sen Kotas-tilannekeskus 24/7 p.044 703 6974

yhteystiedot

Palvelut ja niiden Kotisairaalan padasiallisina potilasryhmina ovat palliatiiviset- ja

sisaltod saattohoitoasiakkaat, sekd akuuttihoidon asiakkaat. Kotisairaala korvaa

potilaiden osastohoidon tarvetta, sisaltda vaativaa sairaalatasoista hoitoa.

Palveluyksikon
etapalvelut

Asiakasryhmat

Kaikki asiakas- ja ikaryhmét

Asiakas
paikkamaara

Henkiloston maara

22

Palvelupisteen
vastuuhenkildn nimi

Satu Maaninka vastuuyksikkopaallikko

Vastuuhenkilon
tehtavat

Vastaa palvelupisteen palveluista ja toiminnasta

Palveluyksikon palvelu

Rannikon kotisairaala

Yhteystiedot Kalajoen kotisairaala Tohtorintie 4, 85100 Kalajoki
Raahen kotisairaala Rantakatu 4, 92100 Raahe

Avoinnaklo joka paivé klo 7.00-22.00

Paivystys ja sen Kotas-tilannekeskus 24/7 p.044 703 6974

yhteystiedot

Palvelut ja niiden
sisalto

Kotisairaalan paaasiallisina potilasryhmina ovat palliatiiviset- ja
saattohoitoasiakkaat, seka akuuttihoidon asiakkaat. Kotisairaala korvaa
potilaiden osastohoidon tarvetta, sisdltda vaativaa sairaalatasoista hoitoa.

Palveluyksikén
etapalvelut

Asiakasryhmat

Kaikki asiakas- ja ikaryhmét

Asiakas
paikkamaara

Henkildston maara

11

Palvelupisteen
vastuuhenkilon nimi

Satu Maaninka vastuuyksikkopaallikko

Vastuuhenkilon
tehtavat

Vastaa palvelupisteiden palveluista ja toiminnasta




Palveluyksikon
palvelu

Etaladketieteen tuen keskus (omalaakari ja etaladkaritoiminta)

Yhteystiedot Vastuualueen ostopalvelujen hankintavastuu Satu Kangas palvelualuejohtaja, Jaana
Isopahkala vastuualuepaallikko.
Palvelun tuottajana Terveytesi Palvelut; vastuuhenkilo Tiia Vertainen

Avoinnaklo Omalaakaritoiminta Pohteen eteléinen ja Rannikko arkisin klo 8.00-16.00
Etalaakari Pohteen laajuinen virka-ajan ulkopuolinen (klo 16-22)

Paivystys ja sen

yhteystiedot

Palvelut ja niiden
sisalto

Ostopalvelua, jossa omalaakari toiminta kohdentuu alueellisesti Pohde
etelainen ja Rannikko alueelle ikaihmisten kotiin annettaviin ja
ymparivuorokautisen yksikon palveluihin, palvelu on kaytdssa virka-aikana.
Etalaakaritoiminta on Pohteen laajuinen virka-ajan ulkopuolinen (klo 16-22)
etakonsultaatiopalvelu ikaihmisten kotiin annettavien palvelujen,
ymparivuorokautisen asumisen, kuntoutusyksikdiden, kotisairaalan ja
akuuttivuodeosastojen henkilékunnalle.

Palveluyksikon
etapalvelut

Etapalvelua. Ei toimitiloja Pohteella. Omalaakarit suorittavat lahikiertoja yksikoissa.
palveluntuottajalla omat toimitilat/etatydmahdollisuus.

Asiakasryhmat

Omalaakaripalvelujen asiakasryhmana saannollisen kotihoidon ja
etakonsultaatiopalvelu ikdihmisten kotiin annettavien palvelujen,
ymparivuorokautisen asumisen, kuntoutusyksikoiden, kotisairaalan ja
akuuttivuodeosastojen henkilékunnalle.

Asiakas
paikkamaara

Henkiloston
maara

Palveluntuottaja vastaa riittdvasta henkilostomaarasta palvelujen tuottamiseen
tehdyn sopimuksen mukaisesti.

Palvelupisteen
vastuuhenkilon
nimi

Satu Kangas palvelualuejohtaja, Jaana Isopahkala vastuualuepaallikkd

Vastuuhenkilon
tehtavat

Vastaa palvelupisteiden palveluista ja toiminnasta







