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TOIMINTAKERTOMUS 

1 Olennaiset tapahtumat toiminnassa ja taloudessa 

1.1 Hyvinvointialueen johtajan katsaus 

Hyvinvointialueiden toiminta käynnistyi vuoden 2023 alussa poikkeuksellisen haastavissa olosuh-

teissa merkittävän kuntapohjaisesta järjestelmästä ensisijaisesti koronapandemian ja työtaistelutoi-

menpiteiden myötä syntyneen hoitovelan sekä moniin ammattiryhmiin kohdistuneen ja nopeasti 

pahentuneen osaajavajeen kuormittaessa toimintaa. Myös monet eri kustannuserät ja niiden poik-

keuksellisen voimakas nousu rasittivat käyttötaloutta hyvinvointialueen ensimmäisenä toimintavuo-

tena voimakkaasti. Muun muassa nopeasti kiihtynyt inflaatio, poikkeuksellinen palkkaratkaisu, voi-

makkaasti kohonneet ostopalveluiden yksikköhinnat sekä valtioneuvoston asetuksella säädellyt ja 

aikaisemmasta merkittävästi kohonneet kuntien ja kaupunkien omistamien kiinteistöjen vuokrakus-

tannukset aiheuttivat suurelta osin ennakoimattomia kustannuspaineita hyvinvointialueille. Edellä 

mainituista syistä lainsäädännön perusperiaate siirtyvien toimintojen ja siirtymävaiheen rahoituksen 

vastaavuudesta ei toteutunut ja tämä johti kautta maan hyvinvointialueiden talouden voimakkaa-

seen alijäämäisyyteen toiminnan käynnistymisvuonna 2023. 

 

Toimintaympäristön merkittävien ja nopeiden muutosten vuoksi Pohteen oli välttämätöntä uudistaa 

toimintaansa, palvelurakenteita, tietojärjestelmiä sekä resurssien kohdentamista ja monia muita 

olennaisesti palveluihin vaikuttavia tekijöitä hyvin nopeasti ensimmäisen toimintavuoden aikana, 

vaikka samanaikaisesti sirpalemaisen hyvinvointialueen toimintojen haltuun ottaminen oli kesken ja 

merkittävä haaste. Hyvinvointialue on uudistanut toimintaansa hyvinvointialue-strategian sekä sosi-

aali- ja terveydenhuollon järjestämissuunnitelman ja pelastustoimen palvelutasopäätöksen viitoitta-

mana. Myös talousarviot vuosille 2023 ja 2024 sekä valtioneuvoston myöntämän lisälainanottoval-

tuuden ehtona olleet talouden tasapainottamis- ja tuottavuusohjelmat ovat olleet merkittävällä ta-

valla ohjaamassa hyvinvointialueen toiminnan uudistamista käynnistämisvaiheessa. 

 

Vuoden 2023 tilinpäätös oli Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella noin 72 miljoonaa euroa alijää-

mäinen. Uudistamisohjelmien myötä ensimmäisen toimintavuoden alijäämä kyettiin käytännössä 

puolittamaan ennakoidusta alijäämästä. Hyvinvointialueen ensimmäisen toimintavuoden asukas-

kohtainen alijäämä oli maan kolmanneksi pienin. 

 

Pohteen toinen toimintavuosi oli merkittävää toimintojen vakauttamisen sekä uudistamisen aikaa. 

Sote-järjestämissuunnitelman toimeenpanoa jatkettiin ja edelleen palvelurakenteiden ja toimintata-

pojen uudistaminen jatkui useiden eri aluevaltuuston linjaaminen päätösten pohjalta. Lukuisten toi-

mintatapa- ja rakennemuutosohjelmien vaikutusta käyttötalouteen odotettiin koko alkuvuoden ajan. 

Vuoden ensimmäisellä vuosipuoliskolla merkittävää käännettä parempaan vuoden 2023 aikana 

saavutetulta talouden ”perusuralta” ei ollut suurista odotuksista huolimatta näkyvissä, joten alueval-

tuusto hyväksyi kesäkauden jälkeisessä syksyn ensimmäisessä aluevaltuuston kokouksessa vuo-

delle 2024 muutetun talousarvion, jossa alijäämä muuttui 60 miljoonan euron tasolta 90 miljoonaa 

euron tasolle. Kuitenkin elokuusta eteenpäin systemaattisesti ja johdonmukaisesti 
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uudistamisohjelmien vaikutus käyttötalouteen alkoi näkyä ja käänne parempaan aiemmalta talou-

den ”perusuralta” tapahtui. Jo toista vuotta peräkkäin kävi ilmeiseksi, että vaikutukset käyttötalou-

teen tulevat noin 6-9 kuukauden viiveellä aluevaltuuston linjausten jälkeen. Toimintatapoihin ja pal-

velurakenteisiin vaikuttavat aluevaltuuston linjaukset edellyttävät ennen toimeenpanoa jatkokseen 

pääsääntöisesti yhteistoimintalain mukaiset neuvottelut, toimeenpanosuunnitelmien tarkentamisen 

viranhaltijajohdon toimesta aluehallituksen ohjauksessa sekä muodolliset toimeenpanopäätökset. 

Toimeenpanopäätöksiin on myös kohdistunut oikaisuvaatimuksia ja valituksia hallinto-oikeuteen. 

 

Vuoden 2024 tilinpäätös muodostui lopulta vajaa 51 miljoonaa euroa alijäämäiseksi. Uudistamistoi-

menpiteiden myötä alijäämä oli lopulta alkuperäistä talousarviota pienempi ja alustavien arvioiden 

mukaan Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen alijäämä vuonna 2024 oli maan neljänneksi (4.) 

pienin ja kumulatiivinen vuosien 2023–2024 oli maan kolmanneksi (3.) pienin. Edelleen Pohjois-

Pohjanmaan hyvinvointialueelle tulee olemaan erittäin haastavaa noudattaa hyvinvointialueita kos-

kevaa lainsäädäntöä ja kattaa vuosien 2023–2024 yhteenlaskettu 124 miljoonan euron alijäämä 

vuoden 2026 loppuun mennessä. Alijäämien kattaminen ei kuitenkaan ole täysin mahdotonta, jos 

eri vaiheissa päätettyjen uudistamis- ja talouden tasapainottamisohjelmien toimeenpanossa onnis-

tutaan täysimääräisesti, eikä uusia käyttötalouteen negatiivisesti vaikuttavia yllätyksiä vuoden 2023 

tapaan tule vuosien 2025–2026 aikana. 

 

Hyvinvointialueen järjestämisvastuun ensimmäiset vuodet 2023–2024 ovat olleet erittäin haastavia 

niin alueen väestölle, Pohteen henkilöstölle kuin päätöksentekijöillekin. Lähitulevaisuudessa ovat 

kuitenkin näköpiirissä talouden osalta tasapainoisemmat ajat. Tasapainoinen talous mahdollistaa 

alueelle aidon itsehallinnon ja jatkossa, suurimpien rakenteellisten muutosten ollessa tehtynä, voi-

daan keskittyä entistä enemmän toimintojen kehittämiseen. Vakaampi talous tarjoaa myös henki-

löstölle ennustettavampaa tulevaisuutta ja myös parempaa veto- ja pitovoimaa hyvinvointialueelle 

työnantajana. Henkilöstö on hyvinvointialueen tärkein ja kriittisin menestystekijä, ja ikärakenteen 

muutoksen myötä eläkepoistuman kasvaessa, kilpailu osaavasta henkilöstöstä kiristyy entisestään.  

 

Hyvinvointialuejohtajan katsauksessa osana vuoden 2024 tilinpäätöstä ja toimintakertomusta on 

keskitytty pitkälti talouden tunnuslukuihin sekä muutosten välttämättömyyden ja kiireellisyyden pe-

rustelemiseen. Kuitenkin tärkeintä on lakisääteisten sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastustoi-

men palveluiden turvaaminen lainsäädännön edellyttämällä ja yhdenvertaisella tavalla. Lähitulevai-

suudessa tavoitteena on keskittyä hoito- ja palveluvelan purkamiseen, palveluiden kehittämiseen ja 

myös luottamuksen palauttamiseen hyvinvointiyhteiskunnan keskeisiin sosiaali- ja terveydenhuol-

lon sekä pelastustoimen palveluihin. Hoito- ja palveluvelan kasvu on saatu pysäytettyä vuosien 

2023–2024 aikana, ja nyt on nähtävissä monien mittarien kautta jo käännettä parempaan päin - 

vaikkakin hyvinvointialueella muun muassa terveydenhuoltolain mukainen hoitoonpääsyn määräai-

kojen noudattaminen ei toteudu vielä monelta osin. 

 

Olen erittäin ylpeä Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueesta - niin sen päättäjistä kuin henkilöstös-

täkin. Kaikki ovat tehneet upeaa työtä ja varmasti parhaansa vaikeassa tilanteessa hyvinvointialu-

een toiminnan ensimmäisinä vuosina. Olkoon kesäkuussa 2025 alkavan toisen vaalikauden aikana 

hyvinvointialueemme keskeisenä teemana ja tavoitteena palveluiden parantaminen, hoitovelan 

purku ja kansalaisten luottamuksen palauttaminen palvelujärjestelmäämme vaihtelevien ja myrs-

kyisten käynnistämisvaiheen vuosien jälkeen.  
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1.2 Hyvinvointialueen hallinto ja siinä tapahtuneet muutokset 

Aluevaltuusto vahvisti hyvinvointialueen organisaatiorakenteen hallintosäännössä 1.3.2022. Hallin-

tosäännön mukaista rakennetta on kuvattu seuraavassa kuviossa.  

 

 
Kuvio 1: Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen organisaatio (21.11.2024). 

 

Henkilöstöorganisaatio jakautuu kahteen toimialaan: sosiaali- ja terveydenhuoltoon sekä pelastus-

toimeen.  

 

Pelastustoimi muodostaa oman toimialansa ja toimialueensa. 

 

Sosiaali- ja terveydenhuolto jakautuu seuraaviin viiteen (5) varsinaiseen toimialueeseen:  

- Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria 

- Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut 

- Ikäihmisten palvelut 

- Vammaispalvelut 

- OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito 

 

Lisäksi varsinaisia toimialueita palvelevat seuraavat matriisimaiset toiminnot/toimialueet: 

- Sairaanhoidolliset palvelut 

- Kuntoutuspalvelut 
 

Toimialueita tukevat organisaation muut osat: 

- Järjestämistoiminnot 

- Konsernipalvelut 
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- Professio-ohjauksen tehtäväalueet: lääketiede, hoitotiede/-työ ja sosiaalityö 

- Yliopistollisen sairaalan tehtäväalue 

- Riskienhallinta ja sisäinen tarkastus 

 

Tarkastuslautakunnan alaisuudessa toimii: 

- Ulkoinen tarkastus ja arviointi 

 

Organisaatiokuvion toimialueet jakaantuvat edelleen palvelualueisiin, vastuualueisiin ja vastuuyksi-

köihin. Eri organisaatiotasoille on nimetty esihenkilöt. Johtamisjärjestelmää toimialueiden sisällä on 

kevennetty vuoden 2024 aikana muun muassa konsernipalvelujen, järjestämistoimintojen, tervey-

den- ja sairaanhoidon palvelujen, perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatrian ja ikäihmisten toimi-

alueella.  

 

Hyvinvointialueen poliittinen rakenne muodostuu lakisääteisistä ja vapaaehtoisista toimielimistä. 

Näiden lisäksi on asetettu lakisääteiset vaikuttamistoimielimet. 

 

Lakisääteiset toimielimet 

- Aluevaltuusto 

- Tarkastuslautakunta 

- Aluehallitus 

- Aluevaalilautakunta 

 

Vapaaehtoiset toimielimet 

- Tulevaisuuslautakunta 

- Turvallisuuslautakunta 

- Yhdyspintalautakunta 

- Henkilöstöjaosto 

- Yksilöasiain jaostot 

- Alueelliset neuvottelukunnat (Koillismaa, Lakeus, Oulu, Oulunkaari, Oulun eteläinen, Ran-

nikko) 

 

Lakisääteiset vaikuttamistoimielimet 

- Vanhusneuvosto 

- Vammaisneuvosto 

- Nuorisovaltuusto 

 

Vanhus- ja vammaisneuvostoilla on lisäksi omat työvaliokuntansa. Nuorisovaltuusto on yhteinen 

Pohjois-Pohjanmaan liiton kanssa. Hyvinvointialueen poliittisten toimielinten ja vaikuttamistoimielin-

ten jäseniä on kuvattu liitteessä 10. 

 

Aluevaltuusto hyväksyi joulukuussa 2024 hallintosääntömuutokset, joilla kevennetään poliittista or-

ganisaatiota valtuustokauden vaihtuessa vuonna 2025. 
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Konsernirakenne 

Hyvinvointialueen konsernirakennetta on kuvattu seuraavasti: 

 

 

Kuvio 2: Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen konsernirakenne.  

Yhteistyörakenteet 

Vuonna 2024 hyväksytyssä Pohjois-Pohjanmaan kuntien, hyvinvointialueen ja maakuntaliiton stra-

tegisessa yhteistyösopimuksessa on tarkennettu yhteistyötä eritoten hyvinvointialuelain 14 §:n mu-

kaisia neuvottelurakenteiden osalta.  

 

Osallisuus, vuorovaikutus ja yhteistyö -ohjelmassa (OSUVA) 2024–2025 määritellään yhteistyö-

mallit eri sidosryhmien kanssa. Yhteistyön tueksi on perustettu yhteistyöryhmiä, jotka ovat organi-

saatiorajat ylittäviä tiettyihin yhdyspintoihin keskittyviä ryhmiä. Niiden tehtävänä on edistää julkisen, 

kolmannen sektorin, yksityisen sektorin sekä palveluiden käyttäjien kanssa käytävää vuoropuhelua 

ja tuloksellista yhteistyötä.   

 

Yhteistyöryhmiä on neljä: lakisääteinen opiskeluhuollon yhteistyöryhmä, hyvinvoinnin edistämisen 

yhteistyöryhmä HYRY, järjestöyhteistyöryhmä JYRY sekä vuonna 2024 aikana käynnistynyt ehkäi-

sevän mielenterveys-, päihde- ja väkivaltatyön yhteistyöryhmä. Kaikki yhteistyöryhmät toimivat ak-

tiivisesti. 

 

Yhteistyöryhmien lisäksi Pohjois-Pohjanmaalla toimii lukuisia asukkaiden hyvinvointiin liittyviä ver-

kostoja sekä sote-toimialueiden järjestöverkostoja, joita Pohde koordinoi. Verkostot ovat avoimia 

kohtaamisen ja keskustelun paikkoja. 
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Hyvinvointialueen tilivelvolliset 

Laki hyvinvointialueista (22 §) asettaa aluevaltuuston tehtäväksi päättää tilivelvollisten nimeämi-

sestä. Tilivelvollisuus tarkoittaa, että toimielimen jäsenen ja viranhaltijan toiminta tulee aluevaltuus-

ton arvioitavaksi, siihen voidaan kohdistaa tilintarkastajan tilintarkastuskertomuksen muistutus ja 

aluevaltuusto päättää myönnettävästä vastuuvapaudesta. Tilivelvollisella on vastuu johtamansa 

toiminnan sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan asianmukaisesta järjestämisestä sekä niiden jat-

kuvasta ylläpidosta ja tuloksellisuudesta. Tilivelvollisia ovat aluehallituksen ja lautakuntien sekä nii-

den jaostojen jäsenet sekä kunkin toimi- ja tehtäväalueen johtavat viranhaltijat. Johtavia viranhalti-

joita ovat toimielinten esittelijät sekä itsenäisestä tehtäväkokonaisuudesta vastaavat viranhaltijat. 

Toimielinten varajäseniin ja johtavien viranhaltijoiden varahenkilöihin sovelletaan samoja säännök-

siä heidän toimiessaan tehtävässä. Johtavien viranhaltijoiden tehtävänä on suunnitella, seurata ja 

valvoa johtamansa hallinnollisen kokonaisuuden toimintaa sekä vastata sen taloudesta, tulokselli-

suudesta ja tavoitteiden saavuttamisesta. 

 

Tilintarkastajan harkittavaksi viime kädessä jää, kehen mahdollinen muistutus voidaan kohdistaa. 

Siten vastuunalainen tilintarkastaja voi kohdistaa muistutuksen muullekin kuin tilivelvollisten määrit-

telyn piirissä olevalle toimielimen jäsenelle tai viranhaltijalle ja esittää vastuuvapauden epäämistä. 

Tilivelvollisuuden puuttuminen ei vapauta esihenkilöä valvontavastuusta.  

Listaus hyvinvointialueen tilivelvollisista on tämän asiakirjan liitteessä 1. 

1.3 Toimintaympäristö 

   

Alueen kuvaus 

Pohde on pinta-alaltaan Suomen toiseksi suurin hyvinvointialue. Yhteen liittyneiden sosiaali- ja ter-

veyspalvelujen ja pelastustoimen organisaatioiden määrällä mitattuna Pohde on Suomen sirpalei-

sin hyvinvointialue. Alueen yliopistollinen sairaala (OYS) tuo lisäksi yhteistyöalueelle liittyviä vas-

tuita ja velvoitteita Pohteelle. Palvelujen tuottajina myös yritykset ja järjestöt ovat keskeisessä roo-

lissa. 

 

Keskeistä toimintaympäristössä vuonna 2024  

• Uudessa väestöennusteessa alueen väestön ikääntyminen on maltillisempaa aiem-

paan ennusteeseen verrattuna. 

• Kansallisen terveysindeksin (julkaistu 2023) mukaan Pohjois-Pohjanmaan väestön 

terveydentila on heikompi kuin suomalaisten keskimäärin. Tilanne on pysynyt lähes 

ennallaan verrattuna muihin hyvinvointialueisiin.  

• Vuoden 2024 aikana toteutetut asukaskyselyt (Zekki-Pro sekä Minun arkeni ja elä-

mäni) vahvistivat jo tiedossa olleita ilmiöitä ja palvelutarpeita. 

• Lakisääteiset hoito- ja palvelutakuut toteutuivat Pohteella vaihtelevasti eri palveluissa 

joulukuun 2024 tilanteen mukaisesti.  
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Pohde muodostaa yhdessä Kainuun, Keski-Pohjanmaan ja Lapin hyvinvointialueiden kanssa Poh-

joisen yhteistoiminta-alueen, jossa Tilastokeskuksen ennakkotilaston mukaan joulukuun 2024 lo-

pussa asui yhteensä 731 892 henkilöä. Pohjois-Suomen osalta vuonna 2023 Pohjois-Pohjan-

maalle muutti muista maakunnista 3 094 henkilöä, eniten Lapista. Vastaavasti alueelta muutti mui-

hin alueen maakuntiin yhteensä 2 814 henkilöä, eniten Lappiin. 

Väestö ja elinolot 

Tilastokeskus julkaisi lokakuussa 2024 uuden väestöennusteen. Sen pohjalta Pohjois-Pohjanmaan 

väestömäärä ennustetaan vuonna 2030 olevan 427 914 eli 2,3 prosenttia enemmän kuin aikaisem-

massa vuoden 2021 väestöennusteessa. Myös vuoteen 2030 mennessä väestön ikääntyminen on 

maltillisempaa vuoden 2024 väestöennusteessa, jossa 65 vuotta täyttäneitä on 23 prosenttia (24 % 

vuoden 2021 ennuste). Vuonna 2023 Pohjois-Pohjanmaan sisällä kuntien välinen nettomuutto oli - 

1 030 henkilöä. 

 

Pohjois-Pohjanmaalla asui ennakkotietojen perusteella joulukuun 2024 lopussa 418 354 asukasta, 

joista 21 prosenttia oli alle 18-vuotiaita (koko maa 18 %) ja 22 prosenttia 65 vuotta täyttäneitä 

(koko maa 24 %). Tarkempi väestön prosentuaalinen ikäryhmittäinen jakaantuminen kuvattu seu-

raavassa kaaviossa.  

Työ- ja elinkeinoministeriön työllisyyskatsauksen mukaan Pohjois-Pohjanmaalla oli joulukuun 2024 

lopussa työttömiä työnhakijoita 12,8 prosenttia, kasvua vuoden takaiseen oli kahdeksan prosenttia. 

Työttömyys on lisääntynyt erityisesti naisilla (+ 8 %), pitkäaikaistyöttömillä (+ 19 %) ja myös alle 

25-vuotiailla (+ 4 %) vuoteen 2023 vastaavaan ajankohtaan verrattuna.  

7%
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Väestön prosentuaalinen jakaantuminen ikäryhmittäin vuoden 2024 lopussa
(joulukuun 2024 ennakkotietojen pohjalta)

Pohde Koko maa

Kuvio 3: Pohteen ja koko maan prosentuaalinen väestörakenne Tilastokeskuksen ennakkotietojen pohjalta 
joulukuussa 2024. 
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Palvelutarve 

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) yhteistyössä Kansaeläkelaitoksen (Kela), Eläketurvakes-

kuksen ja Tilastokeskuksen kanssa julkaisee kansallisen terveysindeksin. Sairastavuuden ikävaki-

oimaton kokonaisindeksi, joka kuvaa alueen väestön sairastavuutta (vuositieto) suhteessa koko 

maan väestöön oli Pohjois-Pohjanmaalla 106,4 vuonna 2022. Vastaavasti ikävakioimaton työkyvyt-

tömyysindeksi, joka kuvaa väestön työkyvyttömyyttä koko maan tasoon oli 125,2. Muihin hyvin-

vointialueisiin verrattuna sairastavuusindeksisijoitus on pysynyt samana, ja työkyvyttömyysindeksi-

sijoitus on parantunut yhden sijan verran vuoteen 2021 verrattuna. 

   

Toukokuussa 2024 julkaistiin kouluterveyskyselyn tulokset, joiden tuloksia täydentää lokakuussa 

tehty Zekki-Pro-kysely alueen lapsille ja nuorille. Tuloksista ilmeni, että lapset ja nuoret kokevat 

mielenterveydessä, erityisesti itsetunnon ja resilienssin sekä arjen sujuvuudessa, haasteita. Nuo-

rilla 10–17-vuotiailla tytöillä ja erityisesti muunsukupuolisilla koettu hyvinvointi on heikompaa, kun 

vastaavan ikäisillä pojilla. Kouluikäisille lapsille ja nuorille vanhemman tuki ja ohjaus on erityisen 

tärkeää koulunkäynnin ja arjen haasteisiin.  

 

Huhtikuussa 2024 Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) julkaisi aikuisväestön terveyttä ja 

hyvinvointia selvittäneen Terve Suomi-tutkimuksen lisätiedonkeruun tulokset, joita oli kerätty 

oululaisilta. Niiden perusteella yksinäisyys ja turvattomuus sekä terveyspalveluja 

mielenterveysongelmien vuoksi käyttäneiden määrä on lisääntynyt vuodesta 2020. Lisäksi yhä 

useampi 20-64-vuotias uskoo, ettei jaksa työskennellä vanhuusikään saakka. Lokakuussa tehdyn 

Minun arkeni ja elämäni-kyselyn tuloksissa rahan riittävyys arkeen ja peruselämään, esimerkiksi 

lääkkeisiin, asumiseen tai ruokaan oli lähes kaikilla vastaajaryhmillä merkittävin kokonaisuus, jo-

hon vastaajat toivoivat muutosta omassa elämässään. Myös huoli kehon terveydestä nousi työ-

ikäisten vastauksissa esille.    

 

Terve Suomi -tutkimuksen lisätiedonkeruun tuloksien perusteella oululaisten 65 vuotta täyttäneiden 

yksinäisyys ja turvattomuus sekä 75 vuotta täyttäneiden kokemukset muistin huononemisesta ovat 

lisääntyneet vuodesta 2020. Vuoteen 2020 verrattuna 75 vuotta täyttäneistä yhä harvempi kokee 

vaikeuksia arkitoimissa tai itsensä huolehtimisessa. Minun arkeni ja elämäni -kyselyn tuloksissa 

oman kehon terveys sekä avun ja palvelujen saanti tarvittaessa korostuivat vastauksissa.          

Saatavuus 

Saatavuudella tarkoitetaan palvelunantajan kykyä tarjota asiakkaalle tai potilaalle hänen tarpeitaan 

vastaavia palveluja riittävästi ja oikea-aikaisesti. Saatavuutta todennetaan esimerkiksi hoitoon-

pääsyn toteutumista koskevilla tiedoilla, joita Terveyden ja hyvinvoinnin laitos raportoi ja aluehallin-

tovirastot ja Valvira valvovat. 

 

Hoitoonpääsytiedot ovat Pohteella kattavia somaattisen erikoissairaanhoidon osalta, mutta psykiat-

rian tiedoissa on vaihtelua. Perusterveydenhuollon hoitoonpääsytiedot ovat osin vaillinaisia. Sosi-

aalihuollon lakisääteisten määräaikojen seuranta ja tiedonkeruu toteutuu edelleen sirpaleisesti alu-

eiden eri tietojärjestelmistä ja tietoja ei saada koko Pohteen tasolla. Tietojärjestelmien käytön ja 

niihin kirjaamisen toimintamalleja yhtenäistetään tiedon laadun varmistamiseksi asiakas- ja potilas-

tietojärjestelmien käyttöönottojen yhteydessä. 
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Lakisääteiset hoito- ja palvelutakuut toteutuivat Pohteella vaihtelevasti eri palveluissa joulukuun 

2024 tilanteen mukaisesti. Riittävän henkilöstön turvaamiseen liittyvät haasteet vaikuttivat muun 

muassa hoito- ja palvelutakuiden toteutumiseen. Toisaalta myös kysyntä kasvoi osassa palveluita. 

Hoito- ja palvelutakuiden toteutuminen on kuvattu taulukoissa 1 ja 2. Hoito- ja palvelutakuun tar-

kemmat toteumatiedot on kuvattu osana toimialueiden tekstiä. 

 

Lakiin perustuva hoitoonpääsyn  
aikaraja 

12/ 
2024 

12/ 
2023 

Hoito- 
takuun  
toteutu-
minen 

Muutos  
verrattuna vuoteen 

2023 

Tiedon laatu 
ja kattavuus  

Erikoissairaanhoidon hoitoonpääsy,  
yli 6kk hoitoa odottaneiden osuus  
(kaikki erikoisalat, Oulun yliopistolli-
nen sairaala, Oberon-tieto) 

26 % 27 % 
Ei toteudu  

kaikilla  
potilailla 

Vähäinen 
muutos ➔ 

Laatu ja  
kattavuus on 

hyvä   

Erikoissairaanhoidon hoitoonpääsy,  
yli 6 kk hoitoa odottaneiden osuus 
(Oulu, Kuusamo ja Raahe, Lifecare-
tieto) 

40 % 67 % 
Ei toteudu  

kaikilla  
potilailla 

Parantunut  
Laatu ja  

kattavuus  
vaihtelevaa 

Alle 23 v. lasten ja nuorten mielenter-
veyspalvelujen hoitoonpääsy, 
yli 3 kk hoitoa odottaneiden osuus 
(Oulun yliopistollinen sairaala, Oulu ja 
Raahe) 

34 % 33 %* 
Ei toteudu 

kaikilla 
potilailla 

Vuoteen 2023 
ei voi verrata. 

1/2024  
verrattuna  
parantunut  

(40 % → 34 %) 

 

Laatu ja  
kattavuus: 
OYS: Hyvä  

Oulu ja 
Raahe:  

Vaihtelevaa 
Kuusamo:  

Ei saatavilla 
tietoa 

Perusterveydenhuollon hoitoon-
pääsyn 14 vrk enimmäisajan  
toteutuminen (kaikki ammattiryhmät ja 
palvelumuodot) 

89 % 71 % 
Ei toteudu  

kaikilla  
potilailla 

Parantunut  
Tiedon katta-

vuus 21 %  
(tavoite  

50–70 %) 

Suun terveydenhuollon hoitoon-
pääsyn 4 kk enimmäisajan  
toteutuminen (kaikki ammattiryhmät) 

93 % 96 % 
Ei toteudu  

kaikilla  
potilailla 

Vähäinen 
muutos ➔ 

Tiedon katta-
vuus 8 %  
(tavoite  

30–50 %) 

*Joulukuun 2023 ja joulukuun 2024 tiedot eivät ole vertailukelpoisia. Vuoden 2024 alusta tilastointitapa muuttui. Tarkemmin vuoden 
2024 tiedot ja vertailu kuviona luvussa 10.1.1.1 Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria, Hoito- ja palvelutakuiden toteutuminen. 

Taulukko 1: Hoitoonpääsyn toteutuminen lakisääteisessä ajassa terveydenhuollossa. 

 

Lakiin perustuva palveluihin  
pääsyn aikaraja 

12/ 
2024 

12/ 
2023 

Palveluta-
kuun toteu-

tuminen 

Muutos verrattuna 
vuoteen 2023 

Tiedon 
laatu ja kat-

tavuus  

Alle 18-vuotiaiden lasten ja nuorten  
palvelutarpeen arvioinnin aloitus asian  
vireilletulosta 7 arkipäivän kuluessa 

88,2 % 90 % 
Ei toteudu  

kaikilla  
asiakkailla. 

Vähäinen 
muutos ➔ 

Kattavuus: 
Oulun palve-

lualueen  
tiedot 

Alle 18-vuotiaiden lasten ja nuorten  
palvelutarpeen arvioinnin valmistuminen 
3 kk kuluessa 

78,2 % 79,7 % 
Ei toteudu  

kaikilla  
asiakkailla. 

Vähäinen 
muutos ➔ 

Kattavuus: 
Oulun palve-
lualueen tie-

dot 
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Lakiin perustuva palveluihin  
pääsyn aikaraja 

12/ 
2024 

12/ 
2023 

Palveluta-
kuun toteu-

tuminen 

Muutos verrattuna 
vuoteen 2023 

Tiedon 
laatu ja kat-

tavuus  

Vammaispalvelujen palvelutarpeen  
arvioinnin aloitus asian vireilletulosta  
7 arkipäivän kuluessa 

71 % 71 % 
Ei toteudu  

kaikilla  
asiakkailla. 

Ennallaan ➔ 
Kattavuus: 
Oulun alue. 
Tieto ei ole 

kattava. 

Vammaispalvelujen palvelutarpeen  
arvioinnin valmistuminen 3 kk kuluessa 

62 % 66 % 
Ei toteudu  

kaikilla  
asiakkailla. 

Vähäinen 
muutos ➔ 

Kattavuus: 
Oulun alue. 
Tieto ei ole 

kattava. 

Iäkkäiden ympärivuorokautisen  
palveluasumisen keskimääräinen  
palveluihin pääsyaika 3 kk kuluessa 

67 vrk 
(7–12/ 
2024) 

62 vrk 

Toteutuu  
lakisäätei-

sessä  
palveluihin  
pääsyajan  
puitteissa. 

Vähäinen 
muutos ➔ 

Kattavuus: 
Koko Pohde 
(manuaali-
nen tiedon-

keruu) 

Iäkkäiden sosiaalihuoltolain mukaisen 
laitospalveluiden keskimääräinen  
palveluihin pääsyaika 3 kk kuluessa 

19 vrk 
(1–12/ 
2024) 

53 vrk 

Toteutuu  
lakisäätei-

sessä  
palveluihin  
pääsyajan  
puitteissa. 

Parantu-
nut  

Kattavuus: 
Koko Pohde 
(manuaali-
nen tiedon-

keruu) 

Iäkkäiden omaishoidon keskimääräi-
nen palveluihin pääsyaika 3 kk kulu-
essa 

29 vrk 66 vrk 

Toteutuu  
lakisäätei-

sessä  
palveluihin  
pääsyajan  
puitteissa. 

Parantu-
nut  

Kattavuus: 
Koko Pohde 
(manuaali-
nen tiedon-

keruu) 

Taulukko 2: Palveluihin pääsyn toteutuminen lakisääteisessä ajassa sosiaalipalveluissa. 

Ensihoidon palvelutasopäätöksen tavoitettavuusajat heikkenivät edellisvuodesta. Tavoitettavuus-

ajat ylittyivät luokissa A ja B mediaani 50 prosenttia ydintaajaman ja muun taajaman osalta. 90 pro-

sentin tavoitettavuusaika ylittyi A ja B tehtävissä kaikissa luokissa. Ensihoidon palvelujen to-

teumasta on kerrottu tarkemmin OYS Sairaalapalvelut ja ensihoidon toimialuekohtaisessa osiossa. 

 

Pelastustoimessa palveluiden saatavuus liittyy etenkin kiireellisen pelastustoiminnan toimintaval-

miusaikojen ja suorituskyvyn toteutumiseen, mutta osin myös onnettomuuksien ehkäisyn palvelui-

den toteutumiseen.  

 

Kiireellisen pelastustoiminnan toimintavalmiusaikojen toteumissa oli heikentymistä, mutta koko pe-

lastustoimialuetta tarkasteltaessa toimintavalmiusajat toteutuivat palvelutasopäätöksen mukaisesti. 

Heikentymistä oli etenkin II-luokan riskialueilla kunnissa, joiden alueella ei ole ympärivuorokauti-

sesti päivystävää paloasemaa. Näillä alueilla riskiluokan II toteuma (vaaditun toimintavalmiusajan 

toteutuminen kiireellisissä tehtävissä) laski vuoden 2023 noin 77,5 prosentista 60,2 prosenttiin mi-

nimin ollessa 50 prosenttia. Paikallisesti haasteena oli etenkin Vaalan paloasema, jonka toiminta-

varmuus ei ollut kiireelliseltä pelastustoiminnalta vaadittavalla tasolla. Pelastustoimen palveluiden 

toteumasta on kerrottu tarkemmin toimialuekohtaisessa osiossa. 
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1.4 Olennaiset muutokset hyvinvointialueen toiminnassa ja taloudessa 

Rahoitus ja talouden sopeuttaminen 

Hyvinvointialueen rahoitus muuttui toimintavuoden aikana yhden kerran. Siirtyvien kustannusten 

tarkentumisesta aiheutuva muutos Pohteen vuoden 2024 rahoitukseen oli yhteensä -1 146 194 eu-

roa. Pohteen rahoitus vuodelle 2024 oli 1 806 577 523 euroa, josta sosiaali- ja terveyspalveluiden 

osuus 1 764 981 137 oli ja pelastustoimen osuus oli 41 596 386 euroa. 

Hyvinvointialueen tuottoihin vaikutti myös kertaeräluonteinen vakiinnuttamisraha, jota valtio myönsi 

hyvinvointialueille yhteensä 350 miljoonaa euroa vuonna 2023. Tästä Pohteen osuus oli noin 25,7 

miljoonaa euroa vuosille 2023–2025. Vakiinnuttamisrahaa on käytettävissä vielä vuonna 2025 yh-

teensä 7,8 miljoonaa euroa. Avustusta ei voi käyttää hyvinvointialueen lakisääteisiin tehtäviin, vaan 

se on tarkoitettu esimerkiksi palveluiden yhtenäistämiseen, palveluverkon uudistamiseen, uusiin 

digitaalisiin palveluihin tai henkilöstön saatavuuteen ja riittävyyteen liittyviin hankkeisiin.   

ICT-muutosrahoitusta (STM:n ICT-erillisrahoitus 2021–2025, VM:n ICT-erillisrahoitus 2022–2023, 

VM:n yleiskatteellinen rahoitus) oli tilinpäätöksessä 2023 saamisissa kirjattuna 14 341 777 euroa, 

josta maksatukseen oli haettu 6 518 567 euroa. Vuonna 2024 edellä mainitusta summasta saatiin 

Pohteen tilille 6 492 777 euroa. Tilinpäätöksessä 2024 oli saamisiin kirjattuna 12 646 598 euroa ja 

näistä maksatushakemukset tehdään vuonna 2025.  

Kirjanpitolain mukaan hyvinvointialueiden on annettava selvitys tutkimus- ja kehitystoiminnan laa-

juudesta tilikauden aikana. Pohteella on ollut käynnissä merkittävä määrä tutkimus- ja kehittämis-

hankkeita. Yliopistollista sairaalaa ylläpitävänä hyvinvointialueena Pohde on myös tehnyt tiivistä 

yhteistyötä alueellisesti ja kansallisesti koulutus- ja tutkimusorganisaatioiden kanssa. Tutkimus- ja 

kehitystoimintaa on kuvattu tarkemmin toimintakertomuksen luvussa 10.1.4. 

Hyvinvointialueet voivat ottaa pitkäaikaista lainaa vain suunnitelman mukaisten investointien rahoit-

tamiseen. Laki hyvinvointialueesta (15 §) sääntelee lainanoton määrää ja ehtoja. Pohjois-Pohjan-

maan hyvinvointialueella ei valtioneuvoston alkuperäisen päätöksen mukaisesti ollut lainanottoval-

tuutta vuodelle 2024. Muutosesityksen pohjalta valtioneuvosto myönsi Pohjois-Pohjanmaalle lai-

nanottovaltuuden, mutta rajoitetusti ja ehtoja sisältäen.  

Muutetun päätöksen mukaisesti Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen lainanottovaltuus vuodelle 

2024 oli 287,4 miljoonaa euroa, josta investointeja vastaavien sopimusten osuus oli 26,5 miljoonaa 

euroa. Vuoden 2024 lainanottovaltuutta voi käyttää myös myöhempinä vuosina vuoden 2024 ai-

kana käynnissä olevia hankkeita varten nostettaviin pitkäaikaisiin lainoihin. Pitkäaikaista lainaa nos-

tettiin vuonna 2024 yhteensä 165,0 miljoonaa euroa. 

Lainanottovaltuuden muutoksen ehtona oli, että Pohteen tulee laatia tuottavuus- ja taloudellisuus-

ohjelma, joka varmistaa hyvinvointialueen lainanhoitokyvyn pitkällä aikavälillä ja turvaa lakisäätei-

set palvelut. Aluevaltuuston 20.11.2023 hyväksymä tuottavuus- ja taloudellisuusohjelma toimii val-

tioneuvoston päättämän lainanottovaltuuden ehtona vuodelle 2024. Lisäksi tuottavuus- ja taloudelli-

suusohjelma toteuttaa osaltaan hyvinvointialueen strategian painopisteitä sekä konkretisoi uudista-

misen toimenpiteet taloussuunnittelukaudelle 2024–2026. 
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Vuodelle 2024 päätetty tuottavuus- ja taloudellisuusohjelma sisälsi toimenpiteitä noin 90 miljoonalla 

eurolla. Arvioitu toteuma vuodelle 2024 on noin 56,3 miljoonaa. Lisäksi toteutui muita taloutta tasa-

painottavia toimenpiteitä. Näitä on kuvattu tarkemmin toimintakertomuksen luvussa 6.2. 

Uuden yliopistollisen sairaalan rakennusten poistoajan muutos (aluehallitus 20.8.2024, 341 §) 

Uuden yliopistollisen sairaalan A-, B-, C- ja F-rakennuksen hyödykekohtaisten poistoaikojen mää-

rittelyssä huomioidaan rakennusten teknisen pitoajan mahdollistama taloudellinen pito-

aika sekä kokemusperäinen tieto sairaalarakennusten pitoajasta. Uuden sairaalan teknisenä mini-

mikäyttöaikana voidaan pitää vähintään 40 vuotta. Uusien sairaalarakennusten läheisyydessä si-

jaitsevan nykyisen kantasairaalan rakennukset ovat pääosin olleet käytössä yli 50 vuotta. Tieto-

jen pohjalta hyvinvointialueen aluehallitus päätti uuden sairaalan A-, B-, C- ja F-rakennuksen pois-

toajaksi 40 vuotta.  

Kantasairaalan rakennusosien poistoaikojen muutos (aluehallitus 28.1.2025, 34 §) 

Vuoden 2024 aikana vanhan kantasairaalan tiloja vapautui noin 100 000 neliömetriä, kun toimin-

toja ja henkilöstöä siirtyi uuden yliopistollisen sairaalan tiloihin. Vanhan kantasairaalan osat, joille ei 

ole enää tiedossa käyttöä palvelutuotannossa, poistettiin taseesta vuoden 2024 aikana. Lisäksi 

poistoaikaa on lyhennetty niiden rakennusosien osalta, joiden purkuaikataulu on aikaistunut aiem-

min arvioidusta. 

Varallisuuden hoidon sekä rahoitus- ja sijoitustoiminnan perusteet (aluevaltuusto 18.11.2024, 

113 §) 

Hyvinvointialueesta annetun lain 22 §:n ja Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen hallintosään-

nön 11 §:n mukaan aluevaltuusto päättää varallisuuden hoidon sekä rahoitus- ja sijoitustoimin-

nan perusteista. Aluevaltuusto on hyväksynyt Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen varallisuu-

den hoidon sekä rahoitus- ja sijoitustoiminnan perusteet 17.10.2022. Päivitetyssä perusteet-asia-

kirjassa keskeiset muutokset koskevat hyvinvointialueen korkosuojauksen periaatteita sekä anto-

lainauksen koron määräytymisen periaatetta.  Varallisuuden hoidon sekä rahoitus- ja sijoitustoimin-

nan perusteita koskevat muutokset tulevat voimaan 1.1.2025. 

Lainsäädännön muutokset 

Vuonna 2024 astui voimaan lainsäädöksiä, jotka vaikuttivat joko suoraan tai epäsuorasti hyvinvoin-

tialueen palvelujen järjestämiseen ja asukkaiden elämään. Hallitusohjelmaan kirjattuja uudistuksia 

vietiin käytäntöön nopealla lain valmisteluaikatauluilla. Seuraavassa taulukossa 3 esitetään keskei-

set muutokset, jotka tulivat voimaan vuonna 2024. 

 

Muutos Voimaatulo Vaikutukset 

Laki sosiaali- ja tervey-
denhuollon valvonnasta 

1.1.2024 
Omavalvontavelvollisuus vahvistui ja tuli ensisijaiseksi  
valvontamenetelmäksi 

Laki potilasasiavastaa-
vista ja sosiaaliasiavas-
taavista 

1.1.2024 
Toiminta siirtyi kokonaisuudessa julkisen toimijan vastuulle.  
Se järjestetään irrallaan sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämi-
seen ja tuottamiseen liittyvistä tehtävistä. 

Lastensuojelulaki 1.1.2024 
Oikeus jälkihuoltoon muuttui. Aiemmasta 25-vuodesta siihen, kun 
nuori täyttää 23 vuotta. 
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Muutos Voimaatulo Vaikutukset 

Yhdellä sosiaalityöntekijällä saa olla enintään 30 lasta asiakkaana, 
aiemmin 35 lapsen sijaan.  

Valtioneuvoston asetus  
tilanne- ja johtokeskusjär-
jestelyiden kokoamisesta 

4.4.2024 
Velvollisuus perustaa pelastustoimen yhteistyöalueen yhteinen  
tilanne- ja johtokeskus Pohjois-Pohjanmaan alueelle. Siirtymäaika 
1 vuosi. 

Taulukko 3: Keskeiset lainsäädännön muutokset. 

Uuden sairaalan rakentamisen eteneminen 

Uuden sairaalan A- ja B-rakennusten tilat otettiin kokonaisuudessaan käyttöön vuoden 2024 ai-

kana. F-rakennuksen toteuttaminen eteni suunnitelmien mukaisesti ja sen arvioidaan valmistuvan 

kesällä 2025. 

 

C-rakennuksen kehitysvaiheen suunnittelu käynnistettiin alkuvuodesta 2024. Tähän hankkeeseen 

liittyen tehtiin yhteinen esiselvitys Oulun yliopiston lääketieteellisen ja Oulun ammattikorkeakoulu 

Oy:n sosiaali- ja terveydenhuollon toimintojen sijoittumisesta myös C-rakennukseen. Selvityksen 

lopputuloksena päädyttiin kuitenkin toteuttamaan C-rakennus pelkästään Pohteen toimintoja var-

ten, mutta Pohde ilmoitti olevansa valmis tarjoamaan maa-aluetta C-rakennuksen vierestä yliopis-

ton ja Oulun ammattikorkeakoulu Oy:n tilatarpeisiin. 

Muutettu talousarvio verrattuna toteumaan 

Vuoden 2024 talousarvio ja 2024–2026 toiminta- ja taloussuunnitelma hyväksyttiin aluevaltuus-

tossa 18.12.2023 (201 §). Aluevaltuusto muutti talousarviota kahdesti; 17.6.2024 (63 §, osaamis-

keskussihteerit) ja 16.9.2024 (88 §, toimialueiden tarkentunut ennuste vuodesta 2024).   

 

Alkuperäinen talousarvio vuodelle 2024 oli 60,1 miljoonaa alijäämäinen. Lähtökohtana talousarvio-

vaiheessa oli vuoden 2023 ennakoitu toteuma, tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toimeenpano 

sekä alijäämien kattaminen vuoden 2026 loppuun mennessä.  

Talousarvion muuttamisen taustaa 

Toiminnan ja talouden tavoitteiden etenemistä seurattiin vuoden 2024 aikana tiiviisti kuukausi- ja 

osavuosikatsauksissa. Kesäkuun osavuosikatsauksessa (aluehallitus 27.8.2025, 366 §; alueval-

tuusto 16.9.2024, 87 §) näytti siltä, että vaikka tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteet näkyivät jo 

osin toiminnassa, niiden taloudelliset vaikutukset olivat osin viivästyneet. Ennusteen laatimista 

haastoi osaltaan se, että Pohteen toisena toimintavuonna ei tosiasiallisesti ollut käytettävissä yh-

tään niin sanotun tavanomaisen vuoden seuranta- tai ennustetietoja.  

 

Ensimmäisen vuosipuoliskon viimeiset kuukaudet olivat kustannuksiltaan korkeat erityisesti asia-

kaspalvelujen ostoissa. Kauden lopun kuukausille sisältyi myös muilta hyvinvointialeilta tai toimi-

joilta merkittäviä ja osin kertaluonteisia asiakaspalvelujen ostoja, joiden jatko asiakkaiden palvelu-

tarpeisiin liittyen tarkentui vasta syyskaudella. Samoin esimerkiksi avustusten osalta erityisesti 

vammaispalveluissa vuoden alun kustannuskehitys on korkeaa edelliseen vuoteen verrattuna. Uu-

den sairaalan käyttöönottoon toimintavuoden lopulla sisältyi kustannusten näkökulmasta 
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epävarmuutta liittyen käyttöönoton aiheuttamiin mahdollisiin ylimääräisiin kustannuksiin sekä ulos-

myynnin mahdolliseen väliaikaiseen putoamiseen. Tuottojen osalta hanketulojen toteumaan ja esi-

merkiksi vakuutusyhtiöiltä laskutettaviin täyskustannuskorvauksiin liittyi ensimmäisellä vuosipuolis-

kolla myös epävarmuustekijöitä, jotka tarkentuivat vasta vuoden jälkimmäisellä puoliskolla.  

 

Osavuosikatsausta varten ennusteita laadittiin kattavasti eri näkökulmista huomioiden toimialuei-

den ja koko Pohteen tilanne sekä erityiskysymyksinä muun muassa henkilöstökulujen ennuste ja 

uuden sairaalan käyttöönoton vaikutukset. Esillä olleet ylitysriskit huomioiden tilanne oli perusteltua 

tuoda toimielinten käsittelyyn.  

Ennusteen tarkentuminen talousarviomuutoksen jälkeen 

Tammi-kesäkuun osavuosikatsaukseen (aluehallitus 27.8.2025, 366 §; aluevaltuusto 16.9.2024, 87 

§) pohjautuvien arvioiden perusteella näytti siltä, että tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteiden 

taloudelliset vaikutukset eivät vielä riittävällä tavalla näy toteumassa, ja tämän arvion perusteella 

aluevaltuusto aluehallituksen esityksestä muutti Pohteen talousarvion alijäämää 16.9.2024 kokouk-

sessaan (88 §) 90 miljoonan euron alijäämän tasoon. Viranhaltijoiden alustuksissa tuotiin esiin, 

että tulos voi olla tätä parempi, mikäli tuottavuus- ja taloudellisuustoimien taloudelliset vaikutukset 

näkyvät loppuvuonna täysimääräisesti.  

 

Vuoden 2024 edetessä ja seurantatiedon lisääntyessä alkoi kesän 2024 jälkeen näkyä merkkejä 

siitä, että tuottavuus- ja taloudellisuusohjelma vaikutukset näkyvät taloudessa aiemmin arvioitua 

nopeammalla aikataululla. Elokuun kuukausikatsaus raportoitiin aluehallitukselle 8.10.2024 (443 

§). Katsauksessa todettiin, että elokuussa talouden kehitys on ollut odotettua maltillisempi. Syys-

puolen ensimmäisinä kuukausina jouduttiin vielä arvioimaan sitä, onko kyse enemmänkin talouden 

satunnaisvaihtelusta vai pysyvämmästä muutoksesta. Seurantakuukausien edetessä saatiin vah-

vistus, että kyseessä ovat pysyvämmät muutokset kustannuskehityksen taittumisessa.  

 

Loka-marraskuussa 2024 käytettävissä olivat tammi-syyskuun osavuosikatsauksen tiedot. Tämän 

pohjalta ennustetta tarkennettiin 70 miljoonan euron alijäämän tasoon (aluehallitus 12.11.2025, 

493 §; aluevaltuusto 18.11.2024, 112 §). Pohteen aluevaltuustoa informoitiin tässä vaiheessa eri 

skenaarioista, joissa Pohteen tilinpäätös asettuisi 50-70 miljoonan euron alijäämän tasoon (alue-

valtuusto 18.11.2024, 111 §, esittelymateriaali). Talouden tilannekuvaa ja skenaarioita alijäämästä 

käsiteltiin syksyn aikana myös säännöllisesti aluehallituksen ajankohtaiskatsauksissa esimerkiksi 

iltakouluissa.  

 

Vuoden viimeiset kuukaudet ja erityisesti joulukuu ovat kustannuksiltaan korkeita ja vaikeita enna-

koida huomioiden myös edellisten, niin sanottujen tavanomaisten vuosien puuttuva seurantatieto. 

Vuoden 2024 joulukuun ennakointia vaikeuttivat myös poikkeukselliset kansalliset henkilöstökulu-

jen erät. Lokakuun kuukausikatsauksessa (aluehallitus 10.12.2025, 541 §) alijäämän tasoksi oli ar-

vioitu 55-70 miljoonaa euroa. Pohteen aluevaltuustolle kerrottiin odotuksista parantuneesta tulok-

sesta ja lisäksi esitettiin laskennalliset skenaariot ja niiden vaikutukset suunnitelmakaudelle 40-60 

miljoonan alijäämän tasosta (aluevaltuusto 16.12.2024, 127 §, esittelymateriaali).  
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Marraskuun taloustietoja raportoitiin aluehallitukselle 14.1.2025 (4 §) kokouksessa. Marraskuun 

raportissa oli arvioitu, että Pohteen ennuste paranee aiemmasta arviosta vähintään noin 55-70 mil-

joonan euron alijäämän tasoon, mahdollisesti tätä paremmaksikin.  

 

Vuoden viimeisinä kuukausina alijäämäennustetta haastoivat lukuisat epävarmuustekijät. Edellä 

kuvatun seurantatiedon puutteen ja poikkeuksellisten joulukuun henkilöstömenojen lisäksi myös 

esimerkiksi vanhan kantasairaalan purkuihin liittyviä poistomenoja tarkennettiin. Lisäksi toimialuei-

den vuoden viimeisten kuukausien investointimenojen ja investointeja vastaavien sopimusten to-

teumaan liittyi epävarmuustekijöitä. Samoin uuden sairaalan A- ja B-rakennusten käyttöönottojen 

taloudelliset vaikutuksen eivät olleet vielä täysin vahvistuneet. Myös tulokertymiin liittyi epävar-

muustekijöitä vuoden viimeisinä kuukausina. Esimerkiksi vakuutusyhtiöiden täyskustannuskorvaus-

ten, pakolaiskorvausten ja sosiaalitoimen maksujen osalta tehtiin vuoden lopulla tehostettua lasku-

tusta, jonka lopullista tasoa jouduttiin osin arvioimaan. Tulokertymän arviointia vaikeuttivat myös 

uuden sairaalan käyttöönoton vaikutukset niin sanottuun ulosmyyntiin esimerkiksi muille hyvinvoin-

tialueille. 

 

Edellä kuvatuista syistä johtuen näytti vielä loka-marraskuussa todennäköiseltä, että alijäämä voi 

epävarmuustekijöiden toteutuessa jäädä tasolle 70 miljoonaa euroa, vaikka skenaarioita parem-

masta tuloksesta olikin käyty läpi eri toimijoiden kanssa. Mahdollisena riskinä näyttäytyi tätäkin 

suurempi alijäämä, joka olisi ollut lähempänä muutetun talousarvion 90 miljoonan alijäämän tasoa.  

 

Pohteella on ennen vuoden 2024 tilinpäätöstä ollut takana vain yksi tilinpäätös, joka oli ensimmäi-

sestä toimintavuodesta ja historiallisesta kansallisesta uudistuksesta johtuen monilta osin normaa-

lista poikkeava sisällöltään ja prosesseiltaan. Näin ollen Pohteen käytännössä ensimmäiseen, jok-

seenkin normaaliin tilinpäätökseen vuotta 2024 koskien sisältyi vielä merkittäviä epävarmuusteki-

jöitä mahdollisiin esiin tuleviin poikkeamiin tai tarkennustarpeisiin liittyen. Vuoden 2024 lopun en-

nusteissa kuitenkin tunnistettiin, että riskiä muutetun talousarvion ylityksestä ei ollut käytettävissä 

olevien tietojen perusteella nähtävissä.  

 

Huomioina myös, että muutettua talousarviota paremman lopullisen tilinpäätöksen taustalla olivat 

tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toimenpiteiden suunnitelmallinen edistäminen, ei tavoitteiden 

toteutumattomuus. Valtuuston päättämien tavoitteiden etenemistä on seurattu systemaattisesti 

kuukausi- ja osavuosiraporteissa ja niistä on myös raportoitu esimerkiksi valtiovarainministeriölle 

osana muutetun lainanottovaltuuden ehtoja. Osa tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman eurovaiku-

tuksista näkyy täysimääräisesti vasta vuosina 2025–2026.  

Taustaa parantuneelle ennusteelle 

Pohteen tilinpäätös tarkentui lopullisesti 50,7 miljoonan euron alijäämän tasoon. Keskeisimmät syyt 

muutettua talousarviota paremman tuloksen taustalla olivat seuraavat kokonaisuudet:  

a) Tuotavuus- ja taloudellisuusohjelman systemaattinen toimeenpano ja vaikutusten painottumi-

nen vuoden jälkimmäiselle puoliskolle. 

b) Henkilöstömenoennusteen merkittävä paraneminen (noin 20 miljoonaa) tammi-kesäkuun osa-

vuosikatsauksen tilanteesta.  Palkallisen työpanoksen määrä oli alkuvuodesta 2024 selvästi 

edellisvuotta korkeammalla tasolla, kunnes alkusyksystä tapahtui käänne verrattuna vuoteen 
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2023. Taustalla näkyvät tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteiden vaikutukset sekä haasteet 

henkilöstön saatavuudessa. 

c) Asiakaspalvelujen ostojen menokehitys jälkimmäisellä vuosipuoliskolla oli noin 2-3 miljoonaa 

euroa/kk ennustetta matalampi tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteiden johdosta. Vaikutus 

tulosta parantavasti jälkimmäiselle vuosipuolikkaalle oli noin 12-15 miljoonaa. 

d) Muiden palvelujen ostoissa ennuste parantui tammi-kesäkuun osavuosikatsauksen tilanteesta 

noin 1-2 miljoonaa euroa/kk. Vaikutus syyskaudelle oli tulosta parantavasti noin 5-7 miljoonaa. 

Taustalla oli sekä tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteiden vaikutusta että tarkentunutta 

budjetointia.  

e) Joulukuun korkeampaa kustannusennustetta voitiin pudottaa, koska esimerkiksi laskutukset ja 

tulokertymät toteutuivat vuonna 2024 edellisvuotta tasaisemmin. 

f) Tulokertymää paransivat muun muassa vakuutuskorvausten ja muiden tuloerien tehostunut 

laskutus. 

g) Potilasvahinkovakuutusmaksun kirjaustapa tarkentui, vaikutus noin 5 miljoonaa. 

h) Poistot kasvoivat noin 8 miljoonaa vanhan sairaalan rakennusten purkuihin liittyen. Aiemmissa 

laskelmissa vaikutus oli arvioitu matalammalle tasolle.  

Muut vuoden aikana tapahtuneet muutokset 

Seuraavat kokonaisuudet olivat päätöksenteossa vuonna 2024: 

• Kärsämäen ulkoistussopimuksen irtisanominen 1.4.2024 alkaen (aluehallitus 12.12.2023, 585 §) 

• Johtamisjärjestelmän yt-menettelyn käynnistäminen (aluehallitus 9.4.2024, 156 §), yt:n päätös 

(aluehallitus 11.6.2024, 296 §). 

• Vammaispalvelujen palvelualuejaon muuttaminen ja hallinnon keventäminen (aluehallitus 

10.12.2024, 555 §) 

• Kuljetuspalvelutoiminnan liiketoiminnan luovutus Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueelta Ter-

via Logistiikka Oy:lle (aluehallitus 18.6.2024, 309 §) 

• Pohjois-Suomen YTA-konttorin perustaminen (aluehallitus 15.10.2024, 460 §) 

• Pelastustoiminnan Pohjois-Suomen yhteistyöalueen yhteistyösopimus (aluevaltuusto 

19.2.2024, 5 §) 

• Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmaan liittyvät päätökset: 

1. Raahen ympärivuorokautisen perusterveydenhuollon päivystys (aluevaltuusto 17.6.2024, 

58 §)  

2. Oulaskankaan sairaalan profiilin muutos (aluevaltuusto 29.10.2024, 101 §)  

3. Sosiaali- ja terveyskeskusten palveluverkosto (aluevaltuusto 29.10.2024, 102 §) 

4. OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito -toimialueen tuottavuustoimet (aluevaltuusto 18.11.2024, 

114 §) 

1.5 Hyvinvointialueen henkilöstö 

Pohteen henkilöstökertomus on sisällytetty osaksi toimintakertomusta. 
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1.5.1 Henkilöstöä kuvaavat tunnusluvut 

Pohteen palveluksessa 31.12.2024 oli 18 162 henkilöä. Palvelussuhteessa olevan henkilös-

tön määrä vaihteli eri kuukausina ja oli korkeimmillaan kesäkuussa, 18 983 henkilöä. Henki-

löstömäärän vaihteluun vaikuttavat eniten kesän vuosilomat, jotka nostavat sijaistarvetta. Hy-

vinvointialueen henkilöstöstä miehiä oli 16,6 prosenttia (3 022 miestä) ja naisia 83,4 prosent-

tia (15 140 naista). Henkilöstön keski-ikä oli 44,5 vuotta (miehet 43,6 vuotta, naiset 44,7 

vuotta). Tilinpäätöksen liiteosassa on esitetty tilasto henkilöstön ikäjakaumasta. Vuoden lo-

pussa vakituisessa palvelussuhteessa oli 77,0 prosenttia henkilöstöstä ja määräaikaisen hen-

kilökunnan osuus oli 23,0 prosenttia. Osa-aikaisena työskenteli vuoden lopussa noin 15 pro-

senttia henkilöstöstä. Lisäksi lakisääteisellä osittaisella hoitovapaalla oli vuoden aikana 1 346 

ja osa-aikaisella sairauslomalla 732 henkilöä. 

HR-tunnusluvut 
Toteuma            
TP 2024 

Toteuma            
TP 2023 

Muutos KS 2024 
Tot. % 

TP 2024 /  
KS 2024 

      

Henkilöt        

Henkilömäärä 31.12. 18 162 17 902 1,5 % - - 

Määräaikaisten osuus-% 31.12. 23,0 % 21,8 % kasvanut - - 

Työpanos      

Palkallinen työpanos 15 999,7 15 899,0 0,6 % 17 003,4 * 94,1 % 

Toteutunut työpanos 12 929,3 12 979,5 -0,4 % - - 

Sairastavuus      

Sairauspoissaolo % 5,3 % 5,3 % ei muutosta vähenee - 

Henkilöt ilman sairauspoissaoloja 
6 725  

(29,9 %) 
7 168 

 (31,1 %) 

suhteellinen osuus 
henkilöstömäärästä 

pienentynyt 
- - 

Sairausajan palkka 29 423 444 27 550 306 6,8 % - - 

Vaihtuvuus      

Lähtövaihtuvuus 6,1 % 7,8 % pienentynyt vähenee - 

Osaaminen      

Koulutuspäivät 58 949 ** 46 252 27,5 % - - 

Koulutuspäivät/palkallinen työpanos 3,7 2,9 kasvanut 
vähintään 3 

päivää 
- 

Koulutukseen osallistuneiden määrä/  
palkallinen työpanos 

98,7 % 89,9 % kasvanut - - 

Avoimet virat ja toimet      

Hakijat/avoin toimi 8,4 5,7 kasvanut - - 

Hakijat/avoin virka 4,5 4,8 pienentynyt - - 

Työkyvyttömyyseläkkeelle jäävien 
määrä 

     

Työkyvyttömyyseläkkeelle jäävien määrä  
on pienempi kuin Kevan arvio 2024 *** 

90  toteutunut 108  

Tiedot ilman sivutoimisia työsuhteita, joita on muun muassa pelastustoimen toimenpidepalkkaiset. 

Vertailuvuoden luvut voivat poiketa tilinpäätöksestä 2023, koska raportointijärjestelmän tiedot päivittyvät jatkuvasti ja voivat muuttua 

vertailuvuoden tilinpäätöksessä esitetyistä tunnusluvuista. 

* Talousarvion avaamisen yhteydessä syyskuussa tehtyjä henkilöstömenomuutoksia ei ole kaikilta osin kohdistettu palkalliseen työpa-

noksen käyttösuunnitelmaan. 

** Pelastustoimen koulutustiedot tilastoitu 30.9.2024 asti järjestelmän vaihdon vuoksi. 

*** Työkyvyttömyyseläkkeet sisältävät täydet työkyvyttömyyseläkkeet ja täydet kuntoutustuet. 
 Taulukko 4: Hyvinvointialueen strategian painopisteeseen ”Parhaat osaajat” liittyviä keskeisiä tunnuslukuja. 
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Palkallisen työpanoksen (15 999,7) näkökulmasta suurimmat toimialueet olivat OYS Sairaala-

palvelut ja ensihoito, ikäihmisten palvelut sekä perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria, 

joissa työskenteli 61 prosenttia henkilöstöstä. Liiteosassa on esitetty palkallinen työpanos am-

mattiryhmittäin eri toimialueilla. Ammattiryhmittäin tarkasteltuna suurimman ammattiryhmän 

muodosti hoitohenkilöstö, jonka osuus oli 60,0 prosenttia. Huolto-, tuki- ja hallintopalveluhen-

kilöstön osuus oli 11,3 prosenttia palkallisesta työpanoksesta, sosiaalitoimen henkilöstö 9,8 

prosenttia ja lääkäreiden 8,9 prosenttia. 

 

Pohteen lähtövaihtuvuus oli 6,1 prosenttia vuonna 2024 (n=906), joka on vähemmän kuin edel-

lisvuonna. Palvelussuhteen päättymissyistä suurimmat olivat henkilöstön irtisanoutuminen 

(n=482) ja vanhuuseläkkeelle siirtyminen. Kevan tilastojen mukaan Pohjois-Pohjanmaan hyvin-

vointialueella siirtyi vanhuuseläkkeelle toimintavuoden aikana 251 henkilöä ja työkyvyttömyys-

eläkkeelle (työkyvyttömyyseläke 20, kuntoutustuki 70, osatyökyvyttömyyseläke 45, osakuntou-

tustuki 48) yhteensä 183 henkilöä. Työkyvyttömyyseläkkeelle siirtyneiden määrän suhteelli-

nen osuus eläkkeelle siirtyneiden määrästä oli 42,2 prosenttia, muutos edellisvuoteen 4,9 pro-

senttiyksikköä. Vanhuuseläkkeelle siirryttiin keskimäärin 64,9-vuotiaana. Kaikkien eläkkeelle 

siirtyneiden keski-ikä oli 60,3 vuotta, mikä on alhaisempi keski-ikä kuin verrokkiorganisaa-

tioissa (hyvinvointialueet 61,3 vuotta). Henkilöstötunnuslukujen taulukoissa vertailuvuoden 

luvut voivat poiketa tilinpäätöksestä 2023, koska raportointijärjestelmän tiedot päivittyvät jat-

kuvasti ja voivat muuttua vertailuvuoden tilinpäätöksessä esitetyistä tunnusluvuista. Tällä voi 

olla vaikutusta sekä koko Pohteen tason että toimialuetason lukuihin tilinpäätöksen luvuissa 

10.1.1-10.1.5. 

1.5.2 Henkilöstöohjelman toteutuminen 2024  

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen henkilöstöohjelma hyväksyttiin henkilöstöjaostossa 

15.12.2023. Ohjelma toimii strategisena ohjausasiakirjana henkilöstöasioissa perustuen hyvinvoin-

tialueen strategiaan ja palvelulupaukseen. Henkilöstöohjelma määrittelee keskeiset strategiset lin-

jaukset, tavoitteet ja toimenpiteet koskien henkilöstöä. Toimintaohjelmana se auttaa viemään stra-

tegian käytäntöön ja toimii työvälineenä esihenkilötyössä sekä yksilöllisessä kohtaamisessa jokai-

sen työntekijän kanssa. Henkilöstöohjelman päätavoitteena on lisätä toiminnan vaikuttavuutta ja 

osaamisen hyödyntämistä, jotta asiakkaille ja potilaille voidaan tarjota laadukkaita palveluita ja hoi-

toa. 

 

Yhtenä hyvinvointialueen strategisista painopisteistä on "Parhaat osaajat", jonka tavoitteisiin kuulu-

vat 

• Henkilöstön osallistuminen ja vaikuttaminen hyvinvointialueen toimintaan ja palvelujen ke-

hittämiseen 

• Hyvinvointialueen arvostus työnantajana ja kouluttajana 

• Johtamisen tuki henkilöstön työhyvinvoinnille ja osaamisen kehittymiselle 

 

Henkilöstöohjelma konkretisoi strategisia linjauksia käytännön tasolla. Ohjelman keskeisin toimen-

pide on esihenkilön ja johdettavan välinen kehityskeskustelu, jossa käsitellään muun muassa työ-

suorituksen arviointia ja tavoitteiden asettamista tarkastelujaksolle. Tavoitteena on yhdessä arvi-

oida työskentelyn tuloksia, tunnistaa mahdolliset osaamisvajeet ja kohdentaa koulutusta oikein 
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asiakaslähtöisen työsuorituksen parantamiseksi. Työhyvinvointi ja työkyky ovat jatkuvasti läsnä 

työyhteisöjen arjessa sekä esihenkilöiden ja työntekijöiden välisissä vuoropuheluissa. 

 

Henkilöstöohjelman toteutumista arvioitiin eri toimialueilla seuraavien mittareiden avulla: työsuori-

tuksen arviointi ja kehityskeskustelu. Henkilöstöstä 35 prosenttia osallistui työsuorituksen arviointiin 

ja 33 prosenttia kävi kehityskeskustelun esihenkilön kanssa hyödyntäen sähköistä järjestelmää. 

Matalaan kattavuuteen vaikuttivat organisaatiomuutoksiin tarvittu aika sekä uuden sairaalan suun-

nitteluun ja muuttoon käytetty resurssi. Lisäksi joissakin yksiköissä hyödynnettiin ryhmäkeskuste-

luja yksilökeskustelujen sijaan, joita ei kirjattu sähköisen järjestelmän kehityskeskusteluosioon. Lii-

teosassa on tilastoitu työsuoritusten arvioinnit ja kehityskeskustelut toimialueittain. 

1.5.3 Henkilöstön työpanos ja poissaolot 

Pohteella seurataan työpanostietoja pääosin kahdesta eri näkökulmasta: palkallinen työpanos ja 

toteutunut työpanos. Palkallisen työpanoksen taustalla ovat palveluspäivät, joista työnantaja mak-

soi palkkaa. Palkallinen työpanos ei huomioi ylityötä tai muullakaan tavoin normaalin työajan ylittä-

vää työaikaa. Palkallinen työpanos on korkeimmillaan kesäkuussa, taustalla vuosilomasijaisuudet. 

 

Pohteen palkallinen työpanos (15 999,7) kasvoi 0,6 prosenttia edellisvuodesta. Seuraavassa kuvi-

ossa on nähtävissä, että palkallisen työpanoksen määrä oli alkuvuodesta 2024 selvästi edellis-

vuotta korkeammalla tasolla, kunnes alkusyksystä tapahtui käänne verrattuna vuoteen 2023. Taus-

talla näkyvät tuta-toimenpiteiden vaikutukset sekä haasteet henkilöstön saatavuudessa.  

 

 

 

Kuvio 4: Palkallinen työpanos 2024. 

  

Tammi Helmi Maalis Huhti Touko Kesä Heinä Elo Syys Loka Marras Joulu

Palkallinen työpanos 2024 15 694 15 668 15 729 15 916 16 134 17 099 16 799 16 272 15 707 15 521 15 551 15 895

Palkallinen työpanos 2023 15 593 15 486 15 497 15 686 15 919 16 933 16 674 16 240 15 732 15 610 15 691 15 847
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Seuraavassa taulukossa on esitetty palkallisen työpanoksen muutos 2023-2024 ammattiryhmittäin. 

Ammattiryhmä 
Palkallinen  

työpanos TP 2024 
Palkallinen  

työpanos TP 2023 

Muutos lkm. 
Muutos % 

2023–2024 

Johto 69,6 72,4 -2,8 -3,9 % 

Esihenkilöt 681,3 702,8 -21,5 -3,1 % 

Lääkärit 1 416,9 1 413,8 3,1 0,2 % 

Hoitohenkilöstö 9 611,0 9 689,6 -78,6 -0,8 % 

Eräät asiantuntijat ja tutkimushenkilöstö 389,7 373,7 16,0 4,3 % 

Sosiaalitoimen henkilöstö 1 571,6 1 467,5 104,1 7,1 % 

Pelastustoimen henkilöstö 251,1 272,1 -21,0 -7,7 % 

Huolto- tuki- ja hallintopalveluhenkilöstö 1 800,7 1 700,7 100,0 5,9 % 

Muu henkilöstö 207,8 206,3 1,5 0,7 % 

Pohde yhteensä  15 999,7 15 898,9 100,8 0,6 % 

Taulukko 5: Palkallinen työpanos ammattiryhmittäin 2024. 

Toteutunut työpanos mittaa aktiivista tehtävien hoitamiseen käytettyä työaikaa, palvelujaksopäi-

vistä on vähennetty kaikki poissaolot (palkalliset ja palkattomat). Pohteen toteutunut työpanos oli 

12 923 vuonna 2024, vähennystä edellisvuoteen 50 henkilötyövuotta (-0,4 %). 

 

Vuonna 2024 henkilöstöllä oli yhteensä 1 575 958 poissaoloa kalenteripäivinä. Kaikista henkilös-

tön poissaoloista vuosilomapoissaolot olivat suurin poissaoloryhmä (47 %). Terveysperusteisia 

poissaoloja oli vuoden aikana lähes neljännes kaikista poissaoloista (23 %). Perhevapaat ovat kol-

manneksi suurin poissaoloryhmä (14,5 %).   

 

Sairauspoissaoloista suurin osa johtui mielenterveyden ja käyttäytymisen häiriöistä. Toiseksi eniten 

oli omailmoituspoissaoloja, jotka olivat kestoltaan 1–5 päivää. Kolmanneksi eniten poissaoloja ai-

heuttivat tuki- ja liikuntaelinvaivat. Pohteen henkilöstöllä oli vuoden aikana 22,2 sairauspoissaolo-

päivää palkallista työpanosta kohden. Kun palkallisten sairauspoissaolopäivien kustannuksiin huo-

mioidaan kaikki välilliset ja välittömät kustannukset, sairauspoissaolokustannukset vuonna 2024 

olivat 117 miljoonaa euroa. Sairauspoissaolopäivän kustannus laskennallisesti on 350 euroa/päivä 

(Keva). 

1.5.4 Työvoimakustannukset   

Pohteen tilinpäätöksen 2024 henkilöstökulut olivat 1,026 miljardia euroa. Menot kasvoivat edellis-

vuodesta yhteensä 24,3 miljoonaa euroa (2,4 %). Palkkamenot kasvoivat 3,5 prosenttia, henkilösi-

vukulut olivat 2,1 prosenttia alhaisemmat kuin vuonna 2023. 

 

Suurin työvoimakustannusten kasvua selittävä tekijä oli hyvinvointialan virka- ja työehtosopimusten 

mukaiset palkankorotukset vuonna 2024, joita oli eri sopimusaloilla useita (taulukko 6). On arvioitu, 

että kaikkien sopimusalojen kesäkuun ja lokakuun (lääkärit) paikallisten erien vaikutus Pohteen 

henkilöstömenoihin oli yhteensä 8,2 miljoonaa euroa. Palkkaperintöä on jäänyt myös edellisvuoden 

sopimuskorotuksista alkuvuodelle 2024. Suurimpia yksittäisiä muutoksia oli palkankorotusten 

ohella työaikakorvausten kasvu 4,9 miljoonaa euroa (5 %). Lisä- ja ylitöiden palkoissa oli vähen-

nystä 0,5 miljoonaa euroa (-3,2 %). 
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  SOTE-sopimus Lääkärit HYVTES 

1.2.2024 Kehittämisohjelmaerä (keskitetty erä) 0,40 % 0,40 %  

1.6.2024 Yleiskorotus 2,27 % 1,50 %/1,92 % 2,27 % 

1.6.2024 Paikallinen järjestelyerä 0,40 % + 0,33 % 0,40 % + 0,33 % 0,40 % + 0,33 % 

1.6.2024 Kehittämisohjelmaerä (paikallinen erä) 0,60 % 0,60 % 1,00 % 

1.10.2024 Yhteensovittamiserä (paikallinen erä)  2,50 %  

Taulukko 6: Hyvinvointialan sopimuskorotukset vuonna 2024. 

Lisäksi HYVTES- ja SOTE-sopimusten palkkojen yhteensovittamiseen, palkkauksen kehittämiseen 

ja palkkausjärjestelmien käyttöönottoon liittyvän paikallisen erän (1.10.2024) maksuajankohta muu-

tettiin Kunta- ja hyvinvointialuetyönantajien (KT) ja kaikkien sopijajärjestöjen hyväksynnällä helmi-

kuulle 2025 (SOTE-sopimus 2,5 %, HYVTES 2,0 %). Paikallisen erän myöhentämisen ehtona oli 

joulukuussa 2024 ja helmikuussa 2025 maksettava prosentuaalinen palkanlisä. Kertaerän kustan-

nus Pohteen henkilöstökuluihin kolmelta kuukaudelta vuonna 2024 oli yhteensä 4,8 miljoonaa eu-

roa. 

 

Henkilösivukulujen vähennykseen vaikuttivat eri työnantajamaksuihin kohdistuvat kansalliset pää-

tökset, muun muassa suurtyönantajien työttömyysvakuutusmaksuja alennettiin vuodelle 2024 yh-

teensä liki 1,0 prosenttiyksikköä. 

1.5.5 Osaava henkilöstö ja osaamisen kehittäminen  

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen strategian painopisteessä “Parhaat osaajat” korostetaan 

hyvinvointialueen henkilöstön hyvinvointia, osallisuutta ja osaamisen kehittämistä. Toimintavuonna 

täydennyskoulutuksiin osallistui 98,7 prosenttia henkilöstöstä suhteutettuna palkalliseen työpanok-

seen. Täydennyskoulutuspäiviä toteutui laskennallisesti 58 949 päivää, keskimäärin 3,7 koulutus-

päivää/palkallinen työpanos kaikki henkilöstöryhmät huomioiden. Pelastustoimen henkilöstön kou-

lutuspäiviä ei voida raportoida vuoden 2024 viimeisen kvartaalin osalta järjestelmämuutoksen 

vuoksi. 

 

Täydennyskoulutuspäivien määrän kasvuun vaikutti lisääntynyt koulutustarjonta erityisesti verkko-

koulutuksissa sekä koulutusten organisoinnin ja ilmoittautumisten keskittäminen. Mahdollisuudet 

osallistua koulutuksiin paranivat muun muassa verkkokoulutusten ja tallenteiden myötä. Henkilös-

tön koulutuksiin ja niihin liittyviin kustannuksiin käytettiin noin 3 496 000 euroa (3 868 000 euroa 

vuonna 2023). Koulutuskustannusten määrään vaikutti etä- ja hybridikoulutusten sekä tallennekou-

lutusten suosio. 

 

Osaamisen kehittämisen vastuualue järjesti koulutuksia useista eri aihealueista yhteistyössä sisäl-

lön asiantuntijoiden kanssa. Vuosittain toistuvia koulutuksia toteutettiin muun muassa alkusammu-

tusosaamisen, turvallisuusosaamisen, lääkehoidon osaamisen varmistamisen, säteilysuojelun, er-

gonomisen työskentelyn ja työsuojelun ja -hyvinvoinnin sekä tietosuojan ja -turvan aiheista. Tieto-

järjestelmäosaamista vahvistettiin asiakas- ja potilastietojärjestelmäkoulutuksilla ja eri verkkokoulu-

tusalustoilla tarjottavilla verkkokoulutuksilla. 
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Toimialueet ja osaamiskeskukset järjestivät substanssiosaamiseen liittyviä koulutuksia. Vuoden 

2024 aikana jatkuivat OYS2030 Uuden sairaalan käyttöönoton koulutukset ja perehdyttäminen sai-

raalan uusien tilojen ja toimintojen asianmukaiseen ja turvalliseen käyttöön. Esihenkilöiden johta-

misosaamisen vahvistamiseksi toteutettiin esihenkilövalmennus, johon osallistuu vuosittain noin 

100 henkilöä. Lisäksi tuotettiin säännöllisiä koulutuksia ja tallennekoulutuksia HR-osaamisen kehit-

tämiseksi. Hallintopalvelut organisoivat esihenkilöille koulutuksia päätöksenteosta ja delegoinnista 

ja talouspalvelut hankinnoista ja investoinneista. 

1.5.6 Työhyvinvointi 

Työhyvinvoinnin johtamisen edistämistä osana hyvinvointialueen johtamistyötä ja päätöksentekoa 

jatkettiin strategian mukaisesti. Pohteelle nimettiin työnhyvinvoinnin ohjausryhmä, jonka kokoon-

pano muodostui toimialojen johdon sekä eri työnhyvinvoinnin asiantuntijoiden edustajista. Syys-

kaudella käynnisti toimintansa myös hyvinvointialueelle nimetty työnohjauksen työryhmä, jonka 

tehtäväksi määriteltiin psykososiaalisen kuormituksen hallintaan liittyvien toimien edistäminen. Työ-

yhteisöpalvelujen asiantuntijat sekä työsuojeluvaltuutettujen edustajat käynnistivät loppuvuodesta 

yhteistyön suunnittelun toimialueiden kanssa ja sopivat jatkotoimenpiteistä toimialueen työhyvin-

vointitarpeiden mukaisesti. 

Työkyvyn ja terveyden edistäminen verkostojen ja ohjauksen avulla 

Henkilöstön työkykyä ja terveyttä tuettiin palautumista ja työn tauottamista edistämällä, liikunnan ja 

ravitsemuksen ohjauksella, neuvonnalla sekä vertaistukiryhmätoiminnalla. Pohteen liikuttajaver-

kosto, johon kuului noin 150 työntekijää, kannusti henkilöstöä terveyttä edistäviin elintapoihin ja it-

sestä huolehtimiseen. Pohteen henkilöstön käyttöön asennettiin työasemille taukoliikuntaohjelma 

palautumisen ja työn tauottamisen edistämiseksi. Pohde osallistui valtakunnallisesti toimivan 

Buusti360 järjestämään koulutuskokonaisuuteen, joka tuki jaksamista ja keskittymistä aivoer-

gonomiaan. Pohjois-Pohjanmaan liikunnan kanssa toteutettiin työyhteisöliikunnan kehittämisen 

kampanjat Ylivieskan ja Kalajoen alueelle. Yhteistyössä HUS:in kanssa toteutettiin valmennus, 

jonka pääteemat olivat ravitsemus, liikunta, voimavarat ja lepo. 

Työnohjaus osana toiminnan ja työhyvinvoinnin edistämistä  

Työnohjausta hyödynnettiin henkilöstön työhyvinvoinnin edistämisessä, psykososiaalisen kuormi-

tuksen hallinnassa sekä muutostukena muiden tukimuotojen ohella. Työnohjauksen palveluverkos-

tossa oli loppuvuodesta lähes 170 ulkoista työnohjaajaa. Työnohjausjärjestelmän käyttö laajennet-

tiin koko hyvinvointialuetta koskevaksi ja ulkoiset työnohjaajat koulutettiin järjestelmän käyttöön. 

Työnohjaustoimintaa sujuvoittavia ohjeistuksia ja prosesseja kehitettiin edelleen. 

Työhyvinvoinnin kehittäminen hankeyhteistyössä 

Hyvinvointialue jatkoi hankeyhteistyötä henkilöstön ja samalla koko sosiaali- ja terveydenhuolto-

alan sekä pelastustoimen työhyvinvoinnin edistämiseksi. Työterveyslaitoksen Johda palautumista 

kriisissä -hankkeen tavoitteena oli tutkia sote-työntekijöiden ja hyvinvointialuevalmistelijoiden erityi-

sesti työn psykososiaalisesta kuormituksesta palautumista ja sen keinoja. 
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Sote-työajat eli ergonomisen vuorosuunnittelun ja koronapandemian vaikutukset työaikoihin ja ter-

veyteen SOTE-sektorilla oli yksi Työterveyslaitoksen hankkeista, joissa Pohde oli mukana. Työter-

veyslaitoksen toteuttamassa tutkimushankkeessa tutkittiin työvuorosuunnitteluohjelmistojen käytön 

sekä koronapandemian ja työaikalain vaikutuksia ja vaikuttavuutta sotealan työaikoihin, työhyvin-

vointiin, sairauspoissaoloihin ja työtapaturmiin. 

 

Vastuullinen työkyvyn tuki TYÖOTE-hankkeen tavoitteena oli parantaa erikoissairaanhoidon, pe-

rusterveydenhuollon ja työterveyshuollon yhteistyötä. Pohteen toimialueille tarjottiin myös mahdolli-

suutta ilmoittautua työhyvinvointi edistävään Jacardi-hankkeeseen. Hankkeen tarkoituksena oli 

muun muassa edistää henkilöstön työstä palautumista sekä vahvistaa esihenkilöiden omaa työhy-

vinvointia ja henkilöstön työkyvyn lukutaitoa. 

 

Työterveyslaitoksen mielenterveyden tuen työkalupakki tarjosi digitaalisia työkaluja ja materiaaleja, 

joiden avulla työyhteisöt saattoivat rakentaa mielen hyvinvointia tukevaa inhimillistä työkulttuuria. 

Työterveyslaitoksen FirstFit-menetelmän testiohjeistuksen, testipalautteen ja harjoitteluohjeiden 

kehittämishanke jatkui Pohteella. Hankkeen tavoitteena oli ensihoitajien fyysisen toimintakyvyn ar-

viointi-, palautteenanto- ja seurantamenetelmän edistäminen. Hankkeen tavoitteena oli myös moti-

voida ensihoitajia itseään luomaan positiivinen asenneilmapiiri fyysisen toimintakyvyn ja työkyvyn 

ylläpitämiseen ja edistämiseen. Pohteen työhyvinvoinnin asiantuntijoita osallistui myös Työhyvin-

voinnin edistäminen sijaishuollossa Tessi-hankkeen ohjausryhmätyöskentelyyn sekä Pohteen työl-

listymis- ja osaamispolut -hankkeen työryhmään. 

Työhyvinvoinnin arviointi ja edistäminen työhyvinvointikyselyä hyödyntäen  

Henkilöstöjaosto linjasi suunnitelmat Pohteen työhyvinvointikyselyistä. Laadittuja suunnitelmia jou-

duttiin päivittämään vuoden aikana organisaatiomuutosten vuoksi. Loppuvuodesta toteutettu työhy-

vinvointikysely kohdennettiin lähiesihenkilötehtävissä toimiville. Kyselyn tavoitteena oli selkiyttää ja 

kehittää esihenkilötyötä, saada tietoa tarvittavista käytännön toimenpiteistä esihenkilöiden työhy-

vinvoinnin edistämiseksi sekä edistää työn vetovoimaisuutta lisäämällä toivottua tukea esihenkilö-

työhön. Kysely lähetettiin 671 lähiesihenkilölle, joista 66,5 prosenttia vastasi kyselyyn. 

 

Saatuja tuloksia tarkasteltiin eri yhteistoiminta- ja esihenkilöfoorumeissa. Tulosten mukaan lähiesi-

henkilöt olivat ylpeitä omista tiimeistään ja niiden suoriutumisesta tehtävissään. Jatkuva kiire, huoli 

omasta ja johdettavien jaksamisesta sekä turhautuminen muutoksista aiheutuvaan sekavuuteen, 

puutteelliseen ohjeistukseen sekä vähäiseen resurssointiin nousivat esiin vastauksissa. Lähiesi-

henkilöt olivat tulosten mukaan kiinnostuneita, sitoutuneita ja halukkaita kehittämään omaa vastuu-

aluettaan työn kuormittavuudesta huolimatta. Tulosten käsittely ja toimenpiteiden suunnittelu jatkuu 

vuoden 2025 aikana. 

Työkykyjohtaminen henkilöstövoimavarojen tukena 

Työkykyjohtamisen prosessien ja ohjeiden kehittämistyötä jatkettiin yhteistyössä Pohteen sisäis-

ten toimijatahojen, Kevan sekä työterveyshuollon sopimuskumppaneiden kanssa. Toimialueiden 

johtamista tuettiin työkyky- ja työturvallisuusjohtamisen tilannekuvien muodostamisella, suosituk-

silla jatkotoimenpiteistä ja sopimalla asiantuntijatuesta toimialueiden tueksi. 
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Työkykyprosessin hallinnan tueksi kehitettävän THPro-järjestelmän suunnittelua ja pilotin käyttöön-

oton valmistelutyötä jatkettiin. Esihenkilöille järjestettiin kuukausittain Pohteen työkyvyn tuen malliin 

liittyviä koulutus- ja valmennustilaisuuksia. 

  

Sairauspoissaolojen vähentämiseksi käynnistettiin helmikuussa virtuaalivakanssi-hanke vaihtoeh-

tona sairauspoissaololoille. Kokeilu rahoitetaan valtion vakiinnuttamisrahaston määrärahojen turvin 

ja sen on määrä kestää vuoden 2025 loppuun. Hankerahoituksesta voitiin vuoden 2024 aikana tar-

jota 17 työntekijälle soveltuva, määräaikainen tehtävä poissaolon sijaan. Saadun palautteen mu-

kaan sekä työntekijät että esihenkilöt olivat tyytyväisiä kyseiseen toimintatapaan. Vuoden 2024 ai-

kana sairauspoissaolot vähenivät hankkeen ansiosta helmikuu–joulukuu välisenä aikana 979 päi-

vää. 

Työterveysyhteistyö viiden sopimuskumppanin kanssa 

Työterveysyhteistyö viiden sopimuskumppanin kanssa jatkui laadittujen toimintasuunnitelmien mu-

kaisesti. Vuoden aikana sopimuskumppaneina toimivat Pihlajalinnan, Terveystalon, Mehiläisen ja 

Oulunkaaren sekä Pohteen työterveyshuollon palvelualueen palveluntuottajat. Sopimussisällöt pe-

rustuivat hyvinvointialueelle vastaanotettuihin, siirtynyttä henkilöstöä koskeviin, sopimuksiin. 

Vuonna 2024 nimettiin työterveyshuollon tulevaa kilpailuttamista valmisteleva moniammatillinen 

työryhmä, joka sai valmisteluun liittyvää ohjausta henkilöstöjaostolta sekä aluehallitukselta. 

 

Työterveyshuollon toiminnan ja työterveysyhteistyön suunnittelu laadittiin toteutettujen työpaikka-

selvitysten pohjalta. Suurimpana palveluntuottajana Pihlajalinna Työterveys toteutti noin 109 pe-

rustyöpaikkaselvitystä Pohteen eri yksiköihin. Lisäksi perusselvityksissä esille nousseiden tarpei-

den perusteella toteutettiin suunnattuja selvityksiä, jotka keskittyivät esimerkiksi työn psykososiaali-

seen kuormittavuuteen tai kemiallisiin altisteisiin. Työpaikkaselvityksissä erityisenä teemana esille 

nousivat yksiköiden toiminnan muutoksiin liittyvät haasteet, lisääntyneen työn määrän sekä henki-

lökunnan riittävyyden mukanaan tuomat haasteet, lähiesihenkilötyön merkitys sekä psykososiaali-

sen kuormituksen vaikutus työkykyyn. Työpaikkaselvityksissä arvioitiin työn psykososiaalisia, fyysi-

siä, fysikaalisia, kemiallisia sekä biologisia riskejä ja yksikön ensiapuvalmiutta. 

Työsuojelun yhteistoiminta henkilöstön turvallisuuden ja terveyden edistäjänä 

Päätoimisia työsuojeluvaltuutettuja toimi Pohteella vuoden 2024 aikana 17. Osa-aikaisten työsuo-

jeluvaltuutettujen määrä laski kymmeneen. Päätoimisia työsuojelupäälliköitä ja työsuojelupäällikkö- 

asiantuntijoita toimi Pohteella elokuun loppuun asti yhteensä viisi. Pelastustoimessa toimi työsuoje-

lupäällikkö osa-aikaisesti. 

  

Vuoden aikana järjestettiin työsuojelukoulutuksia esihenkilöille ja työsuojeluyhdyshenkilöille. Hyvä 

kohtelu -toimintamallia, Työkyvyn varhaisen tuen mallia sekä Päihdeohjelmaa perehdytettiin esi-

henkilöille kohdennetuissa tilaisuuksissa ja työpaikkakokouksissa. Työsuojeluvaltuutetut ja työsuo-

jelupäälliköt olivat esihenkilöiden ja työntekijöiden tukena muutoksissa liittyen Pohteella vuoden 

aikana käytyihin yhteistoimintamenettelyihin. 

Työhyvinvointitoimikunnan toiminta vakiintui ja alueelliset työsuojelutoimikunnat kokoontuivat sään-

nöllisesti. Eri työterveyshuollon palveluntuottajien kanssa kokoonnuttiin käsittelemään työterveys-

yhteistyöhön liittyviä asioita työterveyshuollon yhteistyöryhmissä. 
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Aluehallintoviraston tarkastuksia tehtiin kuukausittain useita. Tarkastukset kohdentuivat muun mu-

assa psykososiaaliseen kuormitukseen, väkivallan uhkaan ja biologisiin vaaratekijöihin. Lisäksi 

Aluehallintovirasto teki seurantatarkastuksia ja vakaviin työtapaturmiin liittyviä tarkastuksia. Keho-

tuksia tuli huomattavan paljon erityisesti psykososiaaliseen kuormitukseen liittyen. Toimintaoh-

jeissa korostuivat erityisesti toimitiloihin liittyvät puutteet sekä uhka- ja väkivaltatilanteiden hallinta. 

 

Sisäilma-asioita käsiteltiin tilapalveluiden ja työsuojelupäälliköiden kesken säännöllisesti. Työsuoje-

lupäälliköt ja työsuojeluvaltuutetut osallistuivat Pohteen, kuntien ja yksityisten kiinteistönomistajien 

sisäilmatyöryhmiin. Tarpeen mukaan perustettiin myös kiinteistökohtaisia sisäilmatyöryhmiä ja teh-

tiin sisäilmakatselmuksia yhteistyössä tilapalveluiden, työterveyshuollon ja kiinteistön omistajien 

kanssa. 

 

HaiPro-järjestelmä oli aktiivisessa käytössä työsuojeluriskien arvioinnissa ja työturvallisuusilmoitus-

ten käsittelyssä. Syksyllä saatiin käyttöön KemPro-järjestelmä kemikaalien luettelointia varten. 

HaiPro-työturvallisuusilmoitusten määrä lisääntyi kuluneen vuoden aikana. Ilmoitusten avulla saa-

tiin aiempaa enemmän raporttitietoa turvallisuuskulttuurin kehittämistä varten. Määrällisesti eniten 

ilmoituksia tehtiin uhka- ja väkivaltatilanteista, äkillisestä fyysisestä tai psyykkisestä kuormittumi-

sesta sekä sisäilmaoireilusta. 

 

Korvattuja työtapaturmia tapahtui vuoden 2024 aikana 898. Työtapaturmista johtuvia poissaolopäi-

viä oli yhteensä 590 päivää, joista 295 päivää työmatkatapaturmista aiheutuneita poissaoloja. 

Vaparista virkistystä vapaa-ajalle 

Vaparin toiminta on tarkoitettu kaikille hyvinvointialueen työntekijöille. Toiminta perustuu vapaaeh-

toisten aktiivisten toimijoiden työhön. Vapari osaltaan pyrkii lisäämään yhteisöllisyyttä, me-henkeä 

ja tukemaan henkilöstöä myös muutoksessa. Vapari järjesti myös koko perheelle suunnattuja tem-

pauksia. Vapari tarjosi laajasti ja monipuolisesti liikuntalajikokeiluja, tapahtumia, valmennuksia 

sekä retkiä eri puolella hyvinvointialuetta. 

 

Vaparissa toimi liikunnallisia jaostoja sekä yksilö- että joukkueurheilusta kiinnostuneille. Liikunnalli-

set jaostot osallistuivat myös kilpailutoimintaan ja edustivat hyvinvointialuetta eri puolella Suomea 

järjestettävissä kilpailuissa. Toimintaa oli myös musiikin, käsityön ja taiteen harrastajille. Kuntosa-

lilla oli tarjolla valmennusta henkilöstölle, jotka halusivat aloittaa kuntosaliharjoittelun tai olivat pa-

laamassa pitkän tauon jälkeen harjoittelun pariin. Kilometrikisa kannusti työmatka- ja asiointiliikku-

miseen ympäristöystävällisesti. 

 

Vaparin toiminta kasvoi edelliseen vuoteen verrattuna. Eri tapahtumiin osallistuneiden määrä oli 54 

prosenttia suurempi kuin Pohteen ensimmäisenä toimintavuotena. Pohde Vapari Ry:n vuosiko-

kouksen hyväksymä talousarvio vuodelle 2024 oli 248 209 euroa. Määräraha jakautui hallituksen ja 

15 jaoston toimintaan. 
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1.5.7 Henkilöstön rekrytointi  

Pohteella toimii keskitetty rekrytointiyksikkö, joka on vastannut avoimeksi tulleiden toimien, virkojen 

ja sijaisuuksien hakumenettelystä ja rekrytointijulkaisuihin liittyvistä toiminnoista. Rekrytointiyksikkö 

on vastannut myös keikkaa tekevän hoitohenkilöstön rekrytoinnista ja välittänyt hoitohenkilöstöä 

alle kolmen kuukauden sijaisuuksiin Pohteella. 

 

Kesärekrytointi on mittava prosessi hyvinvointialueella. Sitä on kehitetty työnhakijoilta, esihenki-

löiltä ja rekrytointia suorittavilta työntekijöiltä saadun palautteen perusteella. Kesärekrytointi 2025 

avattiin edellistä kesää aikaisemmin 2.12.2024. Kesällä 2024 kesätyöntekijätarve oli noin 1 300 

työntekijää. Hakijoita eri tehtäviin oli noin 2 500. 

 

Rekrytointiyksikössä on pilotoitu lyhytaikaisten keikkalaisten (alle 13 vuorokautta) palkanmaksun 

keskitettyä toimintaa loppuvuodesta 2024 alkaen. Tavoitteena on yhdenmukaistaa ja nopeuttaa ul-

koisten keikkalaisten palkanmaksua ja vapauttaa esihenkilön tekemää työtä palkanmaksuun me-

nevästä prosessista. Yhteistyössä lääkärirekrytoinneista vastaavien lääkäreiden kanssa on pilo-

toitu toimintamallia, jossa lääkärityövoimaa hankitaan osana Pohteen rekrytointiyksikön toimintaa. 

Tavoitteena on vakiinnuttaa lääkärirekrytointi osittain omaksi toiminnaksi vuoden 2025 aikana, 

jonka myötä vuokratyövoiman käyttöä voidaan vähentää. 

 

Oppisopimusopiskelu on hyvä keino kouluttaa työntekijöitä tehtäviin (lähihoitaja, hoiva-avustaja) ja 

alueille, joissa on henkilöstön saatavuushaastetta. Pohteella valmisteltiin yhteistyössä oppilaitosten 

kanssa prosessi oppisopimuskoulutukseen, ja haku lähihoitajaoppisopimuskoulutukseen käynnistyi 

joulukuussa. Oppisopimuspaikat kohdentuvat ikäihmisten toimialueelle. Opiskelu käynnistyy maa-

liskuussa 2025. 

 

Rekrytointipalvelut on ollut aktiivisesti mukana eri ammattiryhmien tapahtumissa kouluilla ja mes-

suilla tekemässä Pohdetta tunnetuksi työnantajana ja luomassa positiivista työnantajakuvaa sekä 

esittelemässä avoimia työtehtäviä. Rekrytointipalvelut on tehnyt TE-palveluiden kanssa yhteis-

työssä TE-live-lähetyksiä, joissa on esitelty Pohteen eri toimialueita ja ammattilaisia. Rekrytointiyk-

sikkö on yhteistyössä Pohteen AV-tuottajien kanssa valmistellut videon näytettäväksi yläasteen ja 

lukiolaisten opinto-ohjaustunneilla. Tavoitteena on tehdä Pohdetta ja siellä tehtävää työtä tutuksi ja 

saada tulevaisuuden tekijöitä kouluttautumaan aloille. 

 

Sosiaalinen media on tärkeä ja keskeinen markkinoinnin väline. Rekrytointipalvelut on aktiivisesti ja 

suunnitelmallisesti kehittänyt somekanavien hyödyntämistä osana rekrytointiprosessia ja saanut 

sitä kautta hyvää näkyvyyttä. 

 

Henkilöstön saatavuudessa haasteita on ollut seuraavien ammattiryhmien osalta: sairaanhoitajat, 

psykologit, sosiaalityöntekijät, perusterveydenhuollon lääkärit, psykiatrit ja puheterapeutit. Poh-

teella oli vuonna 2024 avoinna 463 virkaa, joihin hakijoita oli yhteensä 2 087. Hakijoita avointa vir-

kaa kohden oli 4,5 (4,8 vuonna 2023). Toimia oli vuoden mittaan avoinna 831, joihin oli 7 006 haki-

jaa. Hakijoita avointa tointa kohden oli vuoden aikana 8,4. Nousua edelliseen vuoteen oli 2,7 haki-

jaa/toimi. Yleisimmät avoinna olleet tehtävänimikkeet ja hakijamäärät ovat liitetiedoissa.  
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Lähtökyselyllä ja palautteilla saadaan tietoa toiminnan kehittämiseen. Lähtökysely on tarkoitettu 

Pohteelta irtisanoutuneille ja eläköityneille työntekijöille. Vuonna 2024 kyselyyn vastasi 300 Poh-

teen palveluksesta pois lähtenyttä työntekijää, joista hoitohenkilöstöön kuului 59 prosenttia, sosiaa-

lihuollon henkilöstöön 14 prosenttia, muuhun henkilöstöön 17 prosenttia, lääkäreitä oli 8 prosenttia 

ja pelastustoimen henkilöitä 2 prosenttia. Eniten irtisanoutuneita oli 51–60 vuoden ikäryhmässä. 

 

Kolme suurinta irtisanoutumiseen johtanutta syytä olivat työn kuormittavuus ja kiire, muualla pa-

remmat kehittymis- ja vaikuttamismahdollisuudet sekä omat ja työnantajan arvot eivät kohdanneet. 

Irtisanoutuneista suurin osa siirtyi kunnan palvelukseen sekä yksityisen työnantajan palvelukseen. 

Lähtijöistä 57 prosenttia suosittelisi Pohdetta työnantajana kavereilleen. 

 

Kehittämisehdotuksina työnantajalle lähteneet työntekijät toivat esille seuraavia asioita:  

• Työntekijän osaamisen arvostaminen, työntekijän kuunteleminen ja vaikutusmahdollisuudet 

omaan työhön 

• Esihenkilötyö: aikaa olla arjessa työntekijöiden tukena, säännölliset kehityskeskustelut, esi-

henkilötyön osaamisen vahvistaminen 

• Riittävät resurssit, kuormituksen vähentäminen 

• Työhyvinvoinnin lisääminen: parempi työterveyshuolto, työelämäjoustot, työvuorosuunnit-

telu 

• Palautteen anto 

• Työnkuvan selkeyttäminen 

• Perehdytys ja muutosvalmennus 

• Koulutuksiin pääsy 

• Palkkaus kohdilleen tehtävän vaativuuteen nähden 

• Työntekijöiden osallistaminen kehittämiseen   

 

Kesätyöntekijöille tehtiin Kuntatyönantajan valmistelema kysely, johon Pohteella vastasi 126 kesä-

työntekijää. Kesätyöntekijöille jäi mieleen hyvä ilmapiiri, mukavat ja auttavat työkaverit sekä onnis-

tumiset työssä ja uuden oppiminen. Työ koettiin vaihtelevaksi ja monipuoliseksi. Kehitettävinä asi-

oina nähtiin muun muassa perehdytys, uusien työntekijöiden kohtelu, työhyvinvointiin panostami-

nen sekä selkeämmät työnkuvat ja toimivat työvälineet heti työsuhteen alussa. 

 

Terveysalan opiskelijoiden ohjauksen laatua mitataan laajassa kansainvälisessä käytössä olevalla 

CLES-mittarilla, joka mittaa opiskelijoiden näkemyksiä kliinisestä oppimisympäristöstä sekä oh-

jauksen laadusta. Mittari oli systemaattisessa käytössä kaikissa Pohteen yksiköissä, joissa ohja-

taan terveysalan opiskelijoita. Vuonna 2024 terveysalan opiskelijoiden arvioimana ohjauksen laa-

dun keskiarvo oli 8,8 arvioituna asteikolla 1–10 (n=1 146), vuonna 2023 keskiarvo oli 8,7. Ohjauk-

sen laadun tunnusluvut olivat pysyneet ennallaan tai nousseet kaikilla arvioitavilla osa-alueilla. 

1.5.8 Osaajayksikkö turvaa osaajien saatavuutta 

Osaajayksikön tehtävänä on keskitetysti hallinnoida äkillisiin poissaoloihin kohdennettuja henkilös-

töresursseja ja välittää osaavia työntekijöitä toimialueille (ikäihmisten palvelut, terveyden- ja sai-

raanhoidon palvelut, vammaispalvelut, perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria, OYS Sairaala-

palvelut ja ensihoito sekä kuntoutus). Osaajayksikössä oli vuonna 2024 noin 510 eri 
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ammattinimikkeistä hoitotyöntekijää (muun muassa sairaanhoitaja, kätilö, lähihoitaja, röntgenhoi-

taja, fysioterapeutti) toistaiseksi voimassa olevassa palvelussuhteessa. Työntekijöille oli nimettynä 

oma kiertoalue (3–4 yksikköä), joihin heidät on perehdytetty työskentelemään. Maantieteellisesti 

osaajayksikön henkilöstöä työskentelee Koillismaalla, Oulunkaarella, Oulussa, Lakeudella, Ranni-

kolla ja Oulun eteläisellä alueella.  

 

Osaajayksiköstä siirtyi 1.7.2024 OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito toimialueelle 53 toimea henkilöi-

neen ja palkkarahoineen, joiden työpanos oli kohdentunut pitkiä poissaoloja korvaavien työntekijöi-

den sijaistamiseen. Tällä muutoksella selkeytettiin työnjakoa osaajayksikön ja yksiköiden välillä ja 

edistettiin toiminnan suunnittelua kohdeyksikössä. Käytyjen yhteistoimintaneuvottelujen myötä 

osaajayksikköön on siirtynyt työntekijöitä. 

1.5.9 Palkkaus ja palkitseminen  

Lääkärisopimuksen uusi uraporraspalkkausjärjestelmä (URPO) otettiin käyttöön 1.2.2024 alkaen. 

Uusi palkkausjärjestelmä korvasi työn vaativuuden arviointiin perustuneen palkkausjärjestelmän. 

Vuosi 2024 oli uuden palkkausjärjestelmän käyttöönotto- ja vakiinnuttamisaikaa. Lääkärisopimuk-

sen paikallisia palkkaeriä on kohdennettu palkkauksen yhteensovittamiseen, jossa on päästy kohti 

lopullista harmonisointia. Keväällä 2024 sovittiin lääkärien uusista henkilökohtaisten lisien perus-

teista. Vuoden 2024 lopussa (1.11.2024) otettiin käyttöön perusterveydenhuollon lääkärien uusi 

suoritepalkkausjärjestelmä, jolla korvattiin aiempi toimenpide- ja käyntipalkkioihin perustunut järjes-

telmä. Keskustelua lääkärien palkkauksen veto- ja pitovoimaisuudesta rekrytoinnin näkökulmasta 

käytiin vuoden aikana ja keskustelua tullaan jatkamaan. 

 

SOTE-sopimuksen uuden palkkausjärjestelmän rakentaminen käynnistyi vuoden 2024 alkupuo-

lella. Palkkahinnoittelu-uudistus tuli voimaan 1.2.2024 alkaen. Kyseessä oli palkkausjärjestelmä-

uudistuksen ensimmäinen vaihe, jota jatketaan vuoden 2025 aikana. Sote-palkkausjärjestelmän 

piiriin kuuluu Pohteella lähes 15 000 työntekijää. 

 

Vuoden 2024 lopussa Pohde osallistui Kunta- ja hyvinvointialuetyönantajien (KT) koordinoimaan 

palkkausjärjestelmäsimulaatioon (HYVTES), jolla pyritään valmistautumaan palkkausjärjestelmän 

jatkovalmisteluun. Vuoden 2024 aikana laadittiin HYVTES liite 7 henkilöstön uudet työsuorituksen 

arviointikriteerit, jotka otetaan käyttöön vuoden 2025 alussa. HYVTES-sopimuksen piiriin kuuluu 

noin 1 800 työntekijää ilman pelastustoimialan sopimuspalomiehiä. 

 

Pohde tarjoaa henkilöstölleen useita erilaisia henkilöstöetuja. Henkilöstöetujen tarkoituksena on 

kehittää positiivista työnantajakuvaa sekä ylläpitää ja kehittää työntekijöiden hyvää työkykyä ja -

motivaatiota. Pohde tarjosi henkilöstöetuina vuonna 2024 kulttuuri-, liikunta- ja hierontaedun (arvo 

125,00 euroa/henkilö/vuosi). Teoreettisia edunsaajia oli 16 729 vuoden 2024 loppuun mennessä, 

joista 769 henkilöä ei aktivoinut myönnettyä etua käyttöön. Edun käyttöaste oli 87,6 prosenttia  

(v. 2023 89,5 %) ja kustannuksia työnantajalle syntyi noin 2,0 miljoonaa euroa. Käyttökohteittain 

puolet kohdistui liikuntaharrastuksiin (50,5 %), toiseksi eniten hierontapalveluihin (24,8 %) ja kol-

manneksi eniten kulttuuripalveluihin (20,2 %). Lisäksi Pohde tarjosi työsuhdepolkupyöräedun sekä 

tukea henkilöstön virkistyspäivien, pikkujoulujen sekä muiden yhteisöllisyyttä tukevien tilaisuuksien 

järjestämiseen. Näihin käytettiin vuoden 2024 aikana rahaa noin 580 000 euroa (v. 2023 noin 
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530 000 euroa). Talousarviossa virkistäytymiseen ynnä muuhun oli varattu rahaa noin 837 000 eu-

roa. Työsuhdepolkupyöräetu saatiin käyttöön lokakuussa 2023 ja vuoden 2024 loppuun mennessä 

pyörän oli hankkinut itselleen noin 1 200 työntekijää. Työnantaja oli varannut rahaa myös henkilös-

tön merkkipäivä- ja eläköitymislahjoihin, joihin vuoden 2024 aikana kului noin 278 000 euroa. Kaik-

kiaan Pohteen henkilöstöetuihin oli varattu noin 4,0 miljoonaa euroa. 

1.5.10 Työnantajan ja henkilöstön välinen yhteistoiminta  

Yhteistoiminta hyvinvointialueella perustuu lakiin työnantajan ja henkilöstön välisestä yhteistoimin-

nasta kunnissa ja hyvinvointialueilla. Pohteelle on hyväksytty työnantajan ja työntekijöiden edusta-

jien valmistelema yhteistoimintaohje. Yhteistoiminnan tavoitteena on antaa henkilöstölle mahdolli-

suus yhteisymmärryksessä työnantajan kanssa osallistua toiminnan kehittämiseen ja antaa henki-

löstölle mahdollisuus vaikuttaa omaa työtään ja työyhteisöään koskevien päätösten valmisteluun 

sekä samalla edistää hyvinvointialueen palvelutuotannon tuloksellisuutta ja henkilöstön työelämän 

laatua. Työnantaja neuvottelee yhteistoiminnan periaatteiden mukaan henkilöstön edustajien 

kanssa henkilöstön asemaan merkittävästi vaikuttavista muutoksista tai suunnitelmista. 

  

Yhteistoiminnan tärkein muoto on esihenkilön ja yksittäisen henkilön välitön vuorovaikutus jokapäi-

väisessä työssä. Työyksikön asioita käsitellään säännöllisesti järjestettävissä työpaikkakokouk-

sissa, joiden teemoina ovat muun muassa toimintaan ja sen muutoksiin, talouteen, työn organi-

sointiin ja kehittämiseen liittyvät asiat.  

 

Työnantajan ja henkilöstön välisenä ylimpänä yhteistoimintaelimenä toimii yhteistyötoimikunta, 

jonka tehtävänä on edistää työnantajan ja henkilöstön välistä yhteistoimintaa sekä käsitellä yhteis-

toimintalain mukaiset asiat. Yhteistyötoimikunta kokoontui 11 kertaa. Yhteistyötoimikunnassa käsi-

teltiin säännöllisesti talouden suunnittelua ja seurantaa: vuoden 2023 tilinpäätös ja henkilöstökerto-

mus, osavuosikatsauksia sekä talousarvion muuttamiset. Henkilöstöä koskevista tärkeistä periaat-

teista esiteltiin muun muassa anastusrikosten käsittely, periaatteet henkilötietojen käsittelyn seu-

rantaan ja valvontaan sekä tasa-arvo-, henkilöstö- ja koulutussuunnitelma. Henkilöstöohjeista käsi-

teltiin korvaavan työn toimintamalli, uusittu ohje palkan takaisinperintään sekä toimintalähtöisen 

automatisoidun henkilöstön toiveet huomioivan työvuorosuunnittelujärjestelmän (TYTTI) periaat-

teet. Muita käsiteltyjä asioita olivat muun muassa työterveyshuollon kilpailutuksen valmistelu, hen-

kilökunnan pysäköintimaksujen tarkistukset sekä lomarahojen maksuperiaatteet ja ajankohta. 

  

Luottamusmiesten määrästä ja ajankäytöstä on sovittu paikallisesti. Pohteella on päätoimisia ja 

osa-aikaiseen ajankäyttöön oikeutettuja luottamusmiehiä, joiden työpanos oli vuonna 2024 noin 28 

henkilötyövuotta. Lisäksi järjestöt ovat nimenneet luottamusmiehiä, joille ei ole sovittua ajankäyt-

töä. 

1.5.11 Edustuksellinen yhteistoiminta  

Kunta- ja hyvinvointialan pääsopimuksen mukaisia paikallisneuvotteluja käytiin yli 40 ja välittömiä 

neuvonpitoja yli 20. Näiden lisäksi lukuisia tulkintoja ja selvityksiä tehtiin neuvottelupöydän ulko-

puolella. Pääluottamusmiesten kanssa pidettiin viikoittain palaveri yhteisen sopimustulkinnan ja 
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tiedotettavien asioiden tiimoilta. Lisäksi kaikille luottamusmiehille oli noin kerran kuukaudessa oma 

palaveri. 

 

Suurimmat yksittäiset neuvottelut liittyivät sopimusratkaisujen mukaisiin paikallisiin eriin (järjestely-

erät, kehittämisohjelman erät ja yhteensovittamiserät), palkkausjärjestelmien uudistuksien mukai-

siin neuvotteluihin sekä näiden neuvottelujen jälkeen tehtyihin tulkintoihin. Paikallisia sopimuksia 

valmistui useita: lomarahan määräytyminen, hälytysraha eräille ammattiryhmille, oppisopimusopis-

kelijan ohjaajan palkkio, monipaikkatyöskentely lääkärisopimuksessa, henkilökohtaiset lisät lääkäri-

sopimuksessa, akuuttivastaanottojen päivän venyminen lääkärisopimuksessa, pelastustoimen 

poikkeusluvan mukaiset työajat (miehistö ja alipäällystö sekä päällystö). 

1.5.12 Toimintavuonna käydyt yhteistoimintamenettelyt  

Pohteella käytiin vuoden 2024 aikana yhteensä yhdeksän irtisanomisperusteista yhteistoimintame-

nettelyä. Laajin yhteistoimintamenettely koski aluevaltuuston hyväksymää tuottavuus- ja taloudelli-

suusohjelmaa, jonka puitteissa käsiteltiin yhteensä 49 eri toimenpidesuunnitelmaa. Vuoden aikana 

käytiin myös Pohteen johtamisrakenteen uudistamista koskevat yhteistoimintaneuvottelut sekä 

päätettiin Oulaskankaan sairaalan profiilinmuutosta koskevan neuvottelukokonaisuuden ensimmäi-

nen vaihe. Useissa neuvotteluissa neuvoteltiin toiminnan muutoksesta aiheutuvista palvelussuh-

teen ehtojen muutoksista, kuten työtehtävien ja työntekopaikan muutoksesta, jotka on myös toteu-

tettava irtisanomisperusteisesti. 

 

Pohde pystyi tarjoamaan kaikissa irtisanomisperusteisissa yhteistoimintamenettelyissä henkilöstöl-

leen muita heidän työsopimustaan tai virkamääräystään vastaavia tehtäviä tai heidän koulutustaan, 

ammattitaitoaan tai aiempaa kokemustaan vastaavia tehtäviä. Menettelyjen piirissä olleista yh-

teensä 12 henkilöä kieltäytyi tarjotusta tehtävästä. Näissä tilanteissa palvelussuhteet ovat päätty-

neet työnantajan taholta tapahtuneeseen irtisanomiseen. 

1.5.13 Liikkeenluovutukset 

Pohteelta siirtyi tammikuussa liikkeenluovutuksella PPE-Köökki Oy:lle ateria- ja puhtauspalvelu-

henkilöstöä 42 henkilöä. Pohteelle siirtyi tammi- ja huhtikuussa kolmella eri liikkeenluovutuksella 

89 henkilöä. Liikkeenluovuttajina ovat olleet Monetra Oulu Oy, Mehiläinen Tutoris Oy ja Terveys-

talo Kuntaturva Oy. Liikkeenluovutusten perusteena on ollut toimintojen järjestämisen siirtyminen 

Pohteen vastuulle. 

1.5.14 Henkilöstöviestintä 

Henkilöstöviestinnän tavoitteena on viestiä selkeästi, kohderyhmälähtöisesti ja ajantasaisesti hen-

kilöstöä koskevista asioista. HR-viestinnällä varmistetaan, että henkilöstöpalvelujen prosessit to-

teutuvat ja eri kohderyhmät saavat tarvitsemansa tiedon. Pääviestintäkanava on Ilona-intranet, jo-

hon päivitetään ajantasainen tieto ja uutisoidaan ajankohtaiset asiat sekä muutokset. Ajankohtai-

sista asioista tiedotetaan myös viikkokirjeessä. Toinen säännöllinen viestinnällinen kanava on hen-

kilöstölle ja esihenkilöille suunnatut infotilaisuudet. Tilaisuuksia järjestettiin molemmille kohderyh-

mille joka toinen viikko. 
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1.5.15 Henkilöstöjaosto 

Aluehallituksessa on henkilöstöjaosto, jossa on seitsemän jäsentä. Aluevaltuusto valitsee jaoston 

jäsenet ja henkilökohtaiset varahenkilöt, puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan. Jaoston puheen-

johtajana toimii aluehallituksen puheenjohtaja ja varapuheenjohtajan ja jaoston jäsenten tulee olla 

aluehallituksen jäseniä tai varahenkilöitä. Jaoston jäsenenä ei voi toimia hyvinvointialueeseen tai 

sen määräämisvallassa olevaan yhteisöön palvelussuhteessa oleva henkilö. 

Pohteen hallintosääntö on päivitetty aluevaltuustossa 16.12.2024. Päivityksen yhteydessä henki-

löstöjaoston tehtävät on määritelty hallintosääntöön vastaamaan aikaisemmin aluehallituksen ke-

väällä 2023 päättämää henkilöstöjaoston toimivallan laajentamista. 

Henkilöstöjaosto kokoontui toimintavuonna 11 kertaa. Jaosto on hyväksynyt kokouksissaan useita 

paikallisia virka- ja työehtosopimuksia sekä yksimielisiä paikallisneuvottelutuloksia. Henkilöstöja-

osto on myös ohjeistanut ja evästänyt laajasti henkilöstöasioiden valmistelua ja päätöksentekoa. 

1.6 Ympäristöasiat 

Pohteella on tavoitteena ympäristökuormituksen hallinta ja jatkuva ympäristöasioiden parantami-

nen kaikessa toiminnassa. Toimintaa ohjaavan ympäristöryhmän kokoonpanon ja tehtävien määrit-

tely ei vuoden 2024 aikana toteutunut, vaan se siirrettiin vuodelle 2025, jolle on varattu uusi henki-

löresurssi ympäristöasioiden asiantuntijatehtäviin. 

 

Vuoden 2024 toiminta ympäristöasioissa keskittyi uuden sairaalan käyttöönoton myötä muun mu-

assa uuden jätejärjestelmän käyttöönottoon. Terveydenhuollon erityisjätteiden ja vaarallisten jättei-

den kilpailutuksen valmistelua käynnistettiin, ja kilpailutus toteutetaan vuoden 2025 aikana. Vuo-

den 2024 aikana päivitettiin jäteohjetta uuden yliopistollisen sairaalan toimintoja vastaavaksi. Uusi 

jäteohje otettiin käyttöön vuoden 2024 keväällä. 

 

Vuonna 2024 yliopistollisessa sairaalassa lajiteltiin seuraavat jätelajit: tiili- ja betonijäte, polttokel-

poinen jäte, kartonki/pahvi, keräyspaperi, SER-jäte, vaaralliset jätteet, terveydenhuollon erityisjäte, 

puhdas puu, pakkausmetalli, muovi, teräsromut, biojäte, pakkauslasi, rakennusjäte, jätejakeeseen 

kohdistumaton palvelu sekä tietoturvajäte. Pohteen muiden toimintojen osalta jäteraportoinnin saa-

tavuus on vielä hajanaista ja tarkkojen lukujen saaminen on ollut haastavaa. Tulevan jätekilpailu-

tuksen osalta tähänkin saadaan jatkossa tarkat tiedot.  

 

Pohteen keskeinen energiatehokkuuden edistämistoimenpide oli yliopistollisen sairaalatoiminnan 

siirtyminen vanhoista tiloista uusiin tiloihin. Uudisrakennusten suunnittelussa on huomioitu energia-

tehokkuus muun muassa valaistuksen osalta valitsemalla tehokkaat ja vähän sähköä kuluttavat 

LED-valaisimet. Automaattinen valaistuksen ohjaus pienentää myös sähkönkulutusta. LVI-lait-

teissa käytetään taloudellisia ja hyvän hyötysuhteen sähkömoottoreita. Uusissa rakennuksissa va-

laistuksien neliötehoissa on päästy 7W/m² kokoluokkaan, joka on hyvä arvo. Kantasairaalassa 

vanhojen loisteputkivalaisimin toteutettujen ratkaisujen neliötehot ovat 12-13 W/m² luokkaa. Vertai-

luarvot kertovat, että uudella tekniikalla voidaan tuottaa sama ja isompikin valomäärä pienemmällä 

sähkön kulutuksella. 
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Kantasairaalassa on uusittu vanhaa loistevalaistusta käytävien ja yleisien tilojen osalta jo vuodesta 

2012 lähtien LED-valaistukseksi. Myös saneerattujen osasto- ja poliklinikkatilojen valaistuksia on 

vaihdettu saneerauksissa LED-ratkaisuiksi. Vuoden 2024 valaistusmuutoksia tehtiin muun muassa 

Avohoitotalossa.  

 

Rauhaparkkiin valmistui vuoden 2024 aikana aurinkosähköjärjestelmä, jota voidaan tule-vaisuu-

dessa laajentaa teholtaan kolminkertaiseksi. Aurinkosähköjärjestelmää voidaan hyödyntää esimer-

kiksi sähköautojen lataustoiminnassa. 

1.7 Muut ei-taloudelliset asiat 

Sosiaali-, terveys- ja pelastuspalvelujen tuottajana Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue edistää ih-

misoikeuksia, ja strategiset tavoitteet auttavat edelleen kehittämään ihmisoikeuksien toteutumista. 

Hyvinvointialueen voimassa oleva strategia on syntynyt laajan osallisuuden, kuulemisen, yhteistyön 

ja alueellisen tiedon pohjalta. Työhön on osallistunut kattava joukko eri toimijoita: asukkaita, henki-

löstöä, poliittisia ryhmiä, yhdistyksiä ja yrityksiä ja muita sidosryhmiä. Ihmisoikeuksien toteutumista 

tukevat lakisääteinen omavalvonta, hyvinvointialueen potilas- ja sosiaaliasiavastaavien neuvonta-

työ sekä alueen asukkaiden lakisääteinen osallistumisoikeus, jota toteutetaan usein eri tavoin. 

Aluevaltuuston kokouksissa on läsnä lakimies päätöksenteon laillisuuden varmistamiseksi. Toimie-

linten päätöksistä voi tehdä oikaisuvaatimuksen tai aluevalituksen se, johon päätös on kohdistettu 

tai asianosainen sekä hyvinvointialueen jäsen. Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella on käy-

tössä EU:n Whistleblow-direktiivin mukainen sisäinen väärinkäytösten ilmoituskanava. Ilmoituksia 

käsittelemään on nimetty työryhmä. 

Sidonnaisuusilmoitukset ja sivutoimiluvat tukevat päätöksenteon avoimuutta ja korruption vastaista 

toimintaa. Sidonnaisuusilmoitukset ovat pakollisia johtavissa luottamustehtävissä ja viroissa toimi-

ville. Ilmoitus on tehtävä johtotehtävistä sekä luottamustoimista elinkeinotoimintaa harjoittavissa yri-

tyksissä ja muissa yhteisöissä sekä merkittävästä varallisuudesta ja muista sidonnaisuuksista, joilla 

voi olla merkitystä luottamus- tai virkatehtävän hoitamisessa. Sidonnaisuusilmoitukset päivitetään 

vuosittain ja ne ovat ajan tasalla.  

 

Pohteella ei vielä ole laadittu eettistä ohjeistusta. Ennen ohjeen valmistumista Pohteella on nouda-

tettu PPSHP:n ja muiden aiempien organisaatioiden ohjeistuksia soveltuvin osin.  

 

Hyvinvointialueelle on nimetty hyvinvointialuelain 32 pykälän mukaisesti osallistumis- ja vaikutta-

mismahdollisuuksien varmistamiseksi hyvinvointialueen nuorisovaltuusto, vanhusneuvosto sekä 

vammaisneuvosto.  

Vaikuttamistoimielimille on annettu mahdollisuus vaikuttaa hyvinvointialueen toiminnan suunnitte-

luun ja valmisteluun heitä koskevissa asioissa. Vaikuttamistoimielimet ovat päässeet valmistele-

maan muun muassa hyvinvointisuunnitelmaa.  
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1.8 Arvio tulevasta kehityksestä  

Talouden kehitys 

Vuonna 2024 Suomen bruttokansantuote (BKT) supistui 0,3 prosenttia edellisvuodesta. Valtiova-

rainministeriön arvion mukaan BKT kasvaa 1,6 prosenttia vuonna 2025 ja kasvun odotetaan jatku-

van tulevina vuosina. Inflaatio on hidastunut energian hintojen laskun ja korkojen alenemisen tuke-

mana. Inflaation ennakoidaan pysyvän hitaana lähivuosina ja sen odotetaan olevan keskimäärin 

1,5 prosentin tasolla vuosina 2024–2027. (Taloudellinen katsaus, talvi 2024, Valtiovarainministe-

riön julkaisuja 2024:68.) 

 

Käytännössä kaikilla hyvinvointialueilla talouden tilanne on haastava ja sopeutustoimet ovat käyn-

nissä tai valmisteilla. Vuodelle 2024 arvioidaan kansallisesti noin 1,1-1,2 miljardin alijäämää. Aluei-

den tulos olisi kuitenkin parempi kuin vuonna 2023. Vastaava tilanne on myös Pohteella. Alijäämä 

on pienentynyt vuodesta 2023, mutta yhteenlaskettu alijäämä vuosilta 2023–2024 on kuitenkin 

124,4 miljoonaa, joka tulee olla katettuna vuoden 2026 loppuun mennessä. Kansallisesti tarkastel-

len Pohteen asukaskohtainen alijäämä olisi alueista pienimpiä.  

 

Pohteen avaavassa taseessa on vuodelta 2023 Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiiriltä (PPSHP) 

siirtynyttä alijäämää 11 miljoonaa euroa sekä tämän kattamiseen poistoeroa ja vapaaehtoista va-

rausta 11 miljoonaa euroa. Poistoero pienenee jatkossa vuosittain uuden yliopistollisen sairaalan 

rakennusten käyttöönoton ja poistojen alkamisen myötä.  

 

Pohteen talousarvio ja taloussuunnitelma 2025-2027 on laadittu siten, että vuodelta 2025 syntyisi 

ylijäämää 9,4 miljoonaa euroa sekä vuodelta 2026 syntyisi ylijäämää 126,0 miljoonaa euroa. Ot-

taen huomioon edellisten tilikausien alijäämät, poistoerot ja vapaaehtoiset varaukset sekä syntyvän 

ylijäämän, ennakoidaan, että Pohteen taseessa ei ole tilinpäätöksessä 2026 kattamatonta alijää-

mää. 

 

Pohteella talouden kantokyvyn odotetaan parantuvan ja sopeutustoimien onnistuessa tuloksen ar-

vioidaan olevan positiivinen vuodesta 2025 lähtien, mikä mahdollistaa investointimenojen kattami-

sen osittain tulorahoituksella. Uuden yliopistollisen sairaalan rakennusten valmistuminen myös pie-

nentää tarvittavaa lainamäärää. Vuoden 2025 talousarvion mukainen investointien taso vuodelle 

2025 on 230,6 miljoonaa ja viimeisimmän arvion mukaan investoinnit vuodelle 2026 ovat 206,4 mil-

joonaa euroa pysyen laskusuunnassa seuraavina vuosina. 

 

Tulevalla taloussuunnittelukaudella vuosien 2025–2027 sopeutustoimien tarve ja taso riippuu kes-

keisesti tarkentuvasta valtionrahoituksen tasosta vuosille 2026–2027, mahdollisista uusista valtion 

talousarviotoimista, kansallisen palkkaratkaisun vaikutuksista sekä siitä, miten tasapainotustoimen-

piteiden toimeenpano etenee. Vuoden 2024 muutetusta talousarviosta parantunut tulos huomioi-

den on myös tarpeen arvioida, voidaanko jo päätettyjä tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toi-

menpiteitä toteuttaa aikataulullisesti siten, että ne tasapainottaisivat vaikutuksia vuosien 2025–

2026 välillä etupainotteisesti vuodelle 2025. Tämä tukisi osaltaan alijäämien kattamista vuoden 

2026 loppuun mennessä. Ennakolta on tiedossa, että suunnitelmakaudella erityisesti vuosi 2026 
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tulee olemaan taloudellisesti haastava. Toimintamenojen kehityksen tulisi jäädä tällöin erittäin mal-

tilliseksi.  

 

Talouden tasapainon tueksi vuoden 2024 aikana Pohteen tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmaan 

sisältyvää sote-järjestämissuunnitelmaa on aluevaltuuston päätöksillä päivitetty seuraavasti:  

 

1. Raahen ympärivuorokautisen perusterveydenhuollon päivystys (aluevaltuusto 17.6.2024, 

58 §)  

a. Vaikutus noin 1 miljoonaa euroa / vuosi 

b. Toimeenpano vuoden 2025 alusta lähtien 

2. Oulaskankaan sairaalan profiilin muutos (aluevaltuusto 29.10.2024, 101 §)  

a. Vaikutus noin 5-6 miljoonaa euroa / vuosi 

b. Toimeenpano vuoden 2025 alusta lähtien 

3. Sosiaali- ja terveyskeskusten palveluverkosto (aluevaltuusto 29.10.2024, 102 §) 

a. Vaikutus n. 7 miljoonaa euroa / vuosi 

b. Toimeenpano vuoden 2025 aikana 

4. OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito -toimialueen tuottavuustoimet (aluevaltuusto 18.11.2024, 

114 §)  

a. Vaikutus noin 7 miljoonaa euroa / vuosi 

b. Toimeenpano vuoden 2025 aikana 

 

Yllä kuvattujen, vuodelle 2025 päätettyjen tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmaa täydentävien toi-

menpiteiden taloudelliset, täysimääräiset vaikutukset ovat vuositasolla noin 20 miljoonaa euroa. 

Arvio kuitenkin on, että vuodelle 2025 toimenpiteiden talousvaikutukset näkyvät vasta osittain riip-

puen muun muassa yhteistoimintaneuvottelujen etenemisestä. Täysimääräisiä vaikutuksia odote-

taan näkyvän taloudessa vuodesta 2026 alkaen.  

 

Talouden tasapainotuksessa on tarpeen huomioida myös vuosien 2023-2024 sopeutustoimenpi-

teet, joiden taloudelliset vaikutukset näkyvät täysimääräisinä pääosin vuonna 2025 ja sen jälkeen.  

 

Pohteen konserniyhteisöille asetetuissa toiminnallisissa ja taloudellisissa tavoitteissa näkyvät myös 

toiminnan uudistamisen sekä talouden sopeuttamisen vaateet.  

 

Talouden tilanne vakautuu Pohteella arviolta vuodesta 2027 lähtien. Tuottavuus- ja taloudellisuus-

toimenpiteiden vaikutukset, integraatiohyödyt, valtion rahoituksen siirtymätasausleikkurin pienene-

minen, poisto- ja nettorahoituskulujen kehityksen tasaantuminen sekä siirtymävaiheen muutoskus-

tannusten väheneminen tasapainottavat osaltaan taloutta. Myös vaiheittain vahvistuva tietoperusta 

yhtenäistyvistä asiakas- ja potilastietojärjestelmistä tukee johtamis- ja uudistamistyötä Pohteella. 

 

Osana toiminnan ja rakenteiden uudistamista sekä talouden sopeuttamista Pohteella on tärkeää 

varmistaa hyvinvointialuelain 7 pykälässä kuvattu velvoite järjestämistehtävän toteuttamisesta. Hy-

vinvointialueen tulee turvata asukkaan laissa säädettyjen oikeuksien toteutuminen, palvelukokonai-

suuksien yhteensovittaminen sekä palvelujen yhdenvertainen saatavuus. 
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Pohteella on tunnistettu, että samanaikainen järjestämistehtävän toteuttaminen sekä alijäämien 

kattaminen vuoden 2026 loppuun mennessä sisältää riskejä. Niiden ennakointi ja välttäminen edel-

lyttää toiminta- ja taloustiedon systemaattista seurantaa, raportointia ja arviointia.  

 

Pohteella ei ole tämänhetkisen arvion mukaan lainanottovaltuutta vuodelle 2026, joten neuvottelut 

valtiovarainministeriön kanssa on tarpeen käynnistää loppukeväästä tai alkusyksystä 2025 valtio-

neuvoston päätöksen jälkeen. Vuodelle 2025 Pohteella on muutettu lainanottovaltuus, jonka ehtona 

oli tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman päivittäminen. On odotettavissa, että vastaava ehto so-

peuttamisohjelman päivittämisestä on edellytyksenä myös vuoden 2026 mahdolliselle lainanotto-

valtuudelle. Ensisijainen lähtökohta on jo päätettyjen toimenpiteiden täysimääräinen toimeenpano 

talouden kantokyvyn varmistamiseksi.  

Hyvinvointialueiden tulevaan rahoitukseen vaikuttavat olennaisesti takautuvat oikaisuerät, jotka to-

teutuvat hyvinvointialueiden rahoituksessa käytännössä kahden vuoden viiveellä. Vuoden 2024 ali-

jäämiä koskeva oikaisu sisältyy kansallisella tasolla vuoden 2026 rahoituspohjaan. Näyttää toden-

näköiseltä, että valtiovarainministeriön aiempaa arviota vuoden 2026 takautuvasta oikaisusta jou-

dutaan pudottamaan aiemmasta arviosta. Summat tarkentuvat hyvinvointialueiden tilinpäätösten 

valmistuttua. Tämä on tarpeen ottaa huomioon vuoden 2026 talousarvion valmistelussa.  

 

1.1.2026 alkaen tulee voimaan rahoituslain muutos, joka määrittelee omavastuun edellä mainitulle 

takautuvalle oikaisulle. Omavastuu kasvaisi porrasmaisesti 5 prosentista 30 prosenttiin vuoteen 

2029 mennessä. Mekanismi käytännössä leikkaisi jälkikäteistarkistuksen määrää, mikäli alueiden 

yhteenlaskettu alijäämä kasvaisi edellisestä vuodesta ja toisi puolestaan hieman parannusta tarkis-

tukseen, mikäli tulos paranisi edellisestä vuodesta. Omavastuun tarkoituksena on toimia kannusti-

nelementtinä hyvinvointialueille maltilliseen kustannuskehitykseen. Omavastuuta sovelletaan en-

simmäisen kerran vuonna 2026 toteutuvaan eli vuoden 2024 kustannusten ja rahoituksen epäsuh-

taa oikaisevaan takautuvaan erään.  

 

Tulevaan taloudelliseen kehitykseen vaikuttavat merkittävästi myös kansalliset päätökset esimer-

kiksi hyvinvointialueiden tehtävämuutoksista tai valtion talouden sopeutustoimista. Suomen hallitus 

neuvottelee julkisen talouden suunnitelmasta kevään 2025 kehysriihessä. Vaikutuksia Pohteen ta-

louteen arvioidaan kansallisten toimenpiteiden tarkennuttua.  

 

Vuoden 2026 osalta on tärkeää, että jo päätettyjen (2023-2025) tuottavuus- ja taloudellisuustoi-

menpiteiden toteutusta viedään systemaattisesti eteenpäin sekä pyritään hillitsemään vuoden 2025 

toimintakatteen kehitystä vastaavalle maltilliselle tasolle kuin vuoden 2024 tilinpäätöksen toteuma 

osoittaa.  

Muita keskeisiä nostoja todennäköisestä tulevasta kehityksestä 

Pohteella uuden sairaalan A- ja B-rakennusten valmistuminen ja käyttöönotto mahdollistavat toi-

minnallista kehittämistä, mutta toisaalta haastavat taloutta poisto- ja korkokustannusten sekä muun 

muassa vanhojen tilojen purkukustannusten kautta. F-rakennuksen arvioidaan valmistuvan ke-

väällä 2025. C-rakennuksen toteuttamiselle on saatu jo aiemmin lisälainanottovaltuus ja rakennuk-

sen tarkempi suunnittelu on käynnistetty vuonna 2024. Mahdollisista lisätarpeista C-rakennusta 
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koskien päätetään Pohteen toimielimistä, ja asia viedään tarvittaessa lainanottovaltuuden muutos-

prosessiin.  

1.9 Arvio merkittävimmistä riskeistä ja epävarmuustekijöistä  

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen sisäinen valvonta ja riskienhallinta järjestetään hyvinvointi-

alueelle asetettujen tavoitteiden sekä hyvän hallintotavan vaatimusten mukaisesti. Hyvinvointialue 

on velvollinen huolehtimaan sisäisestä valvonnasta ja riskienhallinnasta. 

 

Pohteen vuoden 2024 talousarviossa tunnistettiin merkittäviksi riskeiksi seuraavat kokonaisuudet: 

1. Merkittävät poikkeamat lainsäädännön edellyttämästä palvelutasosta 

2. Potilasturvallisuuden vakava pettäminen 

3. Maineen tai luottamuksen menettäminen asiakkaisiin ja sidosryhmiin nähden 

4. Vakavat työtapaturmat 

5. Kiinteistövahinko, joka johtaa palvelun keskeytymiseen esimerkiksi tulipalo 

6. ICT-häiriöt, tietosuoja- ja tietoturvariskit esimerkiksi potilastietojen joutuminen väärin käsiin 

7. Henkilöresurssin ja -osaamisen menettäminen pitkäaikaisesti 

8. Merkittävät taloudelliset menetykset esimerkiksi talouden tasapainottamisohjelman vajaa 

toteutuminen, joka johtaa rahoituksen pienenemiseen. 

 

Talousarviossa 2024 tunnistettujen riskien hallitsemiseksi on luotu käytänteitä, jotta riskejä voidaan 

hallita tai riskien mahdollisesti toteutuessa vahingot ja vaikutukset toimintaan jäävät mahdollisim-

man pieniksi. Merkittävimmät poikkeamat lainsäädäntöön nähden Pohteen toiminnoissa ovat hoito- 

ja palvelutakuun toteutuminen ja pelastustoimen osalta osittaiset puutteet sopimushenkilöstön läh-

tövarmuudessa ja lähtövahvuudessa. Näiden riskien hallitsemiseksi on tehty useita toimenpiteitä ja 

lisäksi hoitojonojen purkamiseen on haettu ja saatu erillismääräraha talousarviovuodelle 2025. 

 

Pohteen rekrytointihaasteet ovat vähentyneet ja avoimiin tehtäviin on ollut hakijoita. Työnantaja-

mielikuvaa on pyritty parantamaan viestinnän, rekrytointiyksikön ja toimialojen yhteistyöllä. Korkea-

kouluyhteistyö on tiivistä. Työnsisältöjä ja työnjakoja kehitetään edelleen. Pohteen viestintä on ollut 

aktiivista, avointa ja viestinnässä on hyödynnetty erilaisten viestintäkanavien tarjoamia mahdolli-

suuksia. Asiakaspalautteisiin on myös reagoitu. Näin on pyritty luomaan positiivista mediakuvaa ja 

luottamusta Pohteen toimintaa kohtaan. 

 

Pohteen toiminnoille on ensiarvoisen tärkeää toimintaa tukevat terveysturvalliset tilat. Tilojen osalta 

toimintakyky on parantunut uuden sairaalan käyttöönoton myötä. Toiminnan jatkuvuutta kiinteistö-

jen osalta varmistetaan henkilöstön koulutuksella, paloilmoitinjärjestelmillä, sammutusvälineillä ja 

paloteknisillä ratkaisuilla. Tilat ovat myös vakuutettuja ja lisäksi arvokkaimmille yksittäisille laitteille 

on erillisvakuutukset. 

 

Työturvallisuusriskien ennaltaehkäisyn ja varhaisen tunnistamisen varmistamiseksi on työsuojelu-

riskien arviointia ja turvallisuustoimenpiteiden suunnittelua kohdistettu yksiköiden lisäksi eri tehtä-

viin. Vakuutusyhtiökäsittelyssä olevista työtapaturmista suurin osa on sattunut työmatkalla tai 
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asiakaskäyntien piha-alueilla. Tapaturmien välttämiseksi henkilöstöä on kannustettu kiinnittämään 

huomioita turvalliseen työmatkaliikkumiseen ja tiedottamista lisätty erityisesti syksyllä. 

 

Työpaikalla tapahtuneisiin vahinkotapahtumiin liittyy usein väkivaltatilanteita sekä potilassiirroissa 

tapahtuneita vahinkoja. Näiden vahinkojen ennaltaehkäisyn tehostamiseksi on järjestetty koulu-

tusta uhka- ja väkivaltatilanteiden sekä työergonomian hallintaan. Vakuutusyhtiön kanssa käydään 

jokaisen, seuraamuksiltaan vakavan vaaratilanteiden tilannekuva läpi ja sovitaan jatkotoimenpi-

teistä seuraamusten pienentämiseksi. Näin edistetään vahingoittuneen työssä jatkamisen mahdol-

lisuuksia sekä vähennetään vakuutusyhtiölle maksettavia korvauskustannuksia. 

 

Aktiivisella työllä vaara- ja haittatapahtumien sekä epäkohtien vähentämiseksi pyritään edistämään 

asiakas- ja potilasturvallisuutta. Työtä ohjaa Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen Omavalvonta-

ohjelma 2023–2030. Omavalvontaohjelman mukaista turvallisuustyötä koordinoi Pohteen asiakas- 

ja potilasturvallisuuden yhteistyöryhmä. Lisäksi on perustettu erilaisia asiakas- ja potilasturvallisuu-

den alatyöryhmiä edistämään turvallisuutta palveluittain. 

 

Tilivuoden 2024 aikana ei ilmennyt vakavia tietoturvapoikkeamia. Erilaisia ICT -häiriöitä esiintyi, 

mutta tietoturvan hallintaprosessit osoittautuivat toimiviksi. Tietoturvan edistämiseksi on muun mu-

assa yhdistetty erillisiä tietojärjestelmiä ja valmisteltu asiakas- ja potilastietojärjestelmien käyttöön-

ottoa. Lisäksi valvontatekniikkaa on modernisoitu ja yhteistyökumppaneiden kanssa on harjoiteltu 

tietoturvapoikkeamien hallintaprosesseja. Pohteen tietohallinto, viestintä sekä PS-valmiuskeskus 

harjoittelivat tietoturvapoikkeamien hallintaa 11/2024 kansallisessa terveydenhuollon kyberturvalli-

suusharjoituksessa. ICT-varautumista parannetaan edelleen kehittämällä tietojärjestelmien toimi-

vuuden teknistä valvontaa ja tietojärjestelmien ylläpidon laatua. 

 

ICT-häiriöt tai tietojärjestelmien käyttäjästä johtuvat virheet voivat johtaa myös henkilötietojen 

muuttumiseen tai niiden luvattomaan luovuttamiseen sivulliselle, jolloin kyse on henkilötietojen tie-

toturvaloukkauksesta. Osoitusvelvollisuuden mukaisesti tilivuonna 2024 Pohde dokumentoi tapah-

tuneet henkilötietojen tietoturvaloukkaukset, raportoi niistä valvovalle viranomaiselle sekä ilmoitti 

riskitason huomioiden myös tarvittaessa rekisteröidyille tapahtuneesta. Henkilötietojen tietoturva-

loukkausten ehkäisemiseksi ja henkilötietojen käsittelyyn liittyvien riskien pienentämiseksi Poh-

teella oli käytössä tilivuonna 2024 erilaisten teknisten toimenpiteiden lisäksi säännönmukaiset tie-

toturvaan ja tietosuojaan liittyvät verkkokoulutukset ja muita yksikkökohtaisia koulutuksia, salassa-

pito- ja käyttäjäsitoumukset sekä käyttöoikeuksien hallinta. Lisäksi henkilötietojen käsittelyyn liitty-

vää ohjeistusta lisättiin ja täydennettiin ja toteutettiin tietosuojariskien vaikutustenarviointeja. Henki-

lötietojen käsittelyn vastuista ja velvoitteista sovittaessa henkilötietoja Pohteen lukuun käsittelevän 

tahon kanssa käytettiin ensisijaisesti aluehallituksen hyväksymiä henkilötietojen käsittelyehtoja. 

 

Henkilöresurssin turvaamiseksi ja työn jatkuvuuden edistämiseksi on muun muassa mahdollistettu 

sosiaalityöntekijäopiskelijoiden palkallinen graduvapaa. Muita erityisesti sosiaalityöntekijöiden saa-

tavuuteen ja pysyvyyteen vaikuttavia keinoja ovat mentorointivalmennus, työhyvinvointi- ja osaa-

miskartoitukset, urapolkumallin kehittäminen, sosiaalityön ammatillisen johtamisen vahvistaminen, 

lisäkoulutuksen varmistaminen ja järjestelyvaraerien kohdentaminen. Työssä jaksamista ja työhy-

vinvointia edistetään. 
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Pohteen tilinpäätös oli vuonna 2024 noin 50,7 miljoonaa alijäämäinen. Tämä on muutettua ja myös 

alkuperäistä talousarviota parempi tulos. On kuitenkin huomioitava, että Pohteella on kahtena en-

simmäisenä toimintavuonna kertynyt alijäämää, joka on lain mukaan oltava katettuna vuoden 2026 

loppuun mennessä. 

 

Pohteen taloutta sekä tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmien toteutumista seurataan systemaatti-

sesti kuukausittain ja muun muassa osavuosikatsauksissa. Tiedot raportoidaan hyvinvointialuejoh-

don lisäksi toimielimille. Pohde toimittaa puolivuosittain arvion tuottavuus- ja taloudellisuusohjel-

man etenemisestä valtiovarainministeriölle muutettuun lainanottovaltuuteen liittyen. Pohteella on 

vuonna 2024 tehty systemaattista työtä muun muassa johdon ja esihenkilöiden talousosaamisen 

kehittämiseksi esimerkiksi koulutuksilla ja infoilla. Lisäksi työohjeita ja prosesseja on kehitetty. Ta-

louden tasapainottamiseksi Pohteella on sopeutettu investointitasoja. Osa riskin ehkäisyä on myös 

tiivis yhteistyö Monetran kanssa. 

 

Tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteitä vietiin suunnitelman mukaisesti eteenpäin ja lisäksi vuo-

sien 2025–2027 talousarvio ja -suunnitelma laadittiin sen mukaisesti, että alijäämien kattaminen 

olisi mahdollista lakisääteisessä ajassa vuoden 2026 loppuun mennessä. 

 

Talousarviokirjan 2024 mukaisia toimialueiden tunnistamia keskeisimpiä toimintamallien ja raken-

teiden uudistamiseen liittyviä riskejä ja niihin varautumista sekä riskien toteutumisen todennäköi-

syyksiä on kuvattu alla olevassa taulukossa. 

 

Riski ja riskin kuvaus 
Mitä tehtiin riskin ehkäisemiseksi, mitä riskejä toteutui ja mitä tehtiin ti-
lanteen korjaamiseksi 1–12/2024  

Osaavan henkilöstön puute 
 
Rekrytointihaasteet ja lisääntynyt hen-
kilöstön vaihtuvuus haastaa palvelutar-
peeseen vastaamisessa sekä kasvat-
taa vuokratyövoiman ja ostopalvelui-
den käyttöä. Tulevat lakisääteiset mi-
toitusmuutokset huomioiden tilanteen 
odotetaan vaikeutuvan. Henkilöstövaje 
hidastaa kehittämistyötä. 

Osaavan henkilöstön puute haastoi toimialueita vaikuttaen asiakas- ja potilas-
työhön.  
 
Ammattiryhmien välillä ja myös alueen sisällä on vaihtelua. Osin on havaittu, 
että henkilöstön rekrytointi on helpottunut, mutta esimerkiksi tiettyjen erikois-
alojen erikoislääkäreiden, psykologien ja paloasemien sopimushenkilöstön 
rekrytoinneissa on suuria haasteita. Vuoden 2024 yhteistoimintamenettelyt hi-
dastivat osaltaan rekrytointeja. 
 
Osaavan henkilöstön turvaamiseksi on esimerkiksi jatkettu rekrytointeja, tehty 
suunnittelutyötä alueellisista akuuttiosastojen keskittämisestä ja tarvelähtöistä 
henkilöstösuunnittelua palvelutuotannossa.  

Palvelutarpeen sekä hoito- ja  
palveluvelan kasvu 
 
Asiakkaiden palvelutarvetta ei pystytä 
arvioimaan lakisääteisissä määrä-
ajoissa. Hoitotakuu ei toteudu, hoitota-
kuu lainsäädännön tiukentuminen 
haastaa Pohteen resurssit. Asiakkai-
den palvelutarpeet kasvavat ja moni-
mutkaistuvat. 

Hoidon ja palvelun tarpeisiin ei pystytty kaikilta osin vastaamaan lakisäätei-
sissä ajoissa. Osaavan henkilöstön puute vaikutti monelta osin palveluiden 
järjestämiseen sekä hoidon ja palvelun saatavuuteen.  
 
OYS Sairaalapalveluissa ja OYS Psykiatriassa ei tulla saavuttamaan Valviran 
antamaa hoitotakuutavoitetta maaliskuuhun 2025 mennessä. Sosiaalihuollon 
palvelutarpeiden arvioinnit eivät kokonaan toteutuneet lakisääteisessä ajassa.  
 
Pelastustoimessa on tehokkaan pelastustoiminnan toteutumisen näkökul-
masta erityistä seurantaa vaativia paloasemia. Usealla paloasemalla on vaka-
vana huolena sopimuspalokuntatoimintaan aktiivisesti osallistuvien pieni 
määrä ja/tai puutteet toimintakykyvaatimusten toteutumisessa. Tämä vaikeut-
taa tavoitteiden toteuttamista erityisesti savusukellus- ja pintapelastuskykyä 
vaativissa tehtävissä. 
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Riski ja riskin kuvaus 
Mitä tehtiin riskin ehkäisemiseksi, mitä riskejä toteutui ja mitä tehtiin ti-
lanteen korjaamiseksi 1–12/2024  

Integraatio ei toteudu hoito- ja  
palveluketjuissa 
 
Yhteistyö/viestintä toimialueiden sekä 
operatiivisen ja strategisen toiminnan 
välillä ei toteudu toivotusti. Siiloutumi-
nen haastaa palveluketjukohtaisen toi-
minnan tarkastelun.  
 
Talousarviossa tehtyjen suunnitelmien 
toteuma riippuvainen muiden toimin-
nasta ja mm. Kilpailutuksista.  

Hoito- ja palveluketjujen haasteita on tunnistettu ja yhteistyötä on toteutettu 
koko toimintavuoden ajan, esimerkiksi ikäihmisten akuuttihoitoketjun kehittä-
miseen osallistuu aktiivisesti kolme toimialuetta. Elämänkaaren mukaisten 
palvelukokonaisuuksien kehittämistyön eteni vuoden 2024 aikana ja jatkuu ta-
lousarviopäätöksen mukaisesti tulevina vuosina.  

Kustannuskehitys ei vastaa  
rahoitusta 
 
Ostopalveluiden ym. hintojen korotuk-
set haastavat taloutta.  
Rakennemuutokset eivät toteudu tai 
ne viivästyvät. Kansallinen rahoitus ei 
kehity vastaamaan kasvaviin palvelu-
tarpeisiin ja hyvinvointialueiden erityis-
kysymyksiin.  

Vuodelle 2024 Pohteella on päätetty 90 miljoonan euron tuottavuus- ja talou-
dellisuusohjelma, jonka toimenpiteet ovat edenneet suunnitellusti. Arvioidaan, 
että toteuma vuodelle 2024 on noin 56,3 miljoonaa euroa. Lisäksi on toteutu-
nut muita taloutta tasapainottavia toimenpiteitä, kuten henkilöstömenojen ma-
talampi kustannuskehitys ja toiminnan yleinen tehostuminen.  
 
Vuodelle 2025 on päätetty neljä isoa täydentävää järjestämissuunnitelman toi-
menpidettä, joilla tavoitellaan noin 20 miljoonan euron sopeutusta. Päätökset 
liittyvät Raahen ympärivuorokautisen päivystykseen, Oulaskankaan sairaalan 
profiilimuutokseen, sotekeskusverkon arviointiin ja OYS Sairaalapalveluiden 
henkilöstön tuottavuustavoitteisiin.  
 
Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toimenpiteet etenevät suunnitellusti, ja 
osa vuoden 2024 toimenpiteistä jää potentiaalisiksi vuoden 2025 sopeutuksen 
osalta. Tavoitteena on, että vuoden 2026 aikana alijäämät tulevat katetuksi.  

Ulkopuolisen rahoituksen  
hyödyntäminen ei toteudu 
 
Hankkeiden toiminnot saadaan vii-
veellä käyntiin, jolloin kustannukset 
jäävät alle budjetoidun ja näin ollen 
myöskään tulot tai tasapainotusvelvoit-
teet eivät toteudu suunnitellusti. 
Tutkimusrahoitusta ei pystytä hyödyn-
tämään täysimääräisesti 

Ulkopuolinen hankerahoitus toteutui vuonna 2024 lähellä vuoden 2023 tasoa. 
Uusia hankerahoituksia haettiin aktiivisesti. 
 
Ulkopuolisen rahoituksen käyttöä haastoi Pohteen yhteistoimintaneuvottelut, 
koska rekrytointikiellon aikana ei saanut palkata hankehenkilöstöä. Ratkai-
suna tähän haasteeseen on haettu hankkeille käyttöajan pidennystä tai pyy-
detty rahoittajalta lupaa käyttää hankeavustusta muuhun tarkoitukseen kuin 
alkuperäisessä suunnitelmassa oli. Hankeavustuksien käyttöä seurataan aktii-
visesti, jotta tiedetään ryhtyä ajoissa toimenpiteisiin, mikäli hankeavustusta 
uhkaa jäädä käyttämättä. 
  
ICT-muutosohjelman projektit alittivat talousarvionsa, koska valtionavustusta 
pyrittiin säästämään mahdollisimman paljon vuodelle 2025. Vuoden 2025 
osalta on tarpeen varautua ICT-muutosrahoituksen määrän vähentymiseen ja 
lakkaamiseen vuonna 2026.  

Tukijärjestelmien toimimattomuus 
 
Tietoaltaan ja johdon työpöydän ra-
kentamisessa ei edetä aikataulussa. 
Yhtenäisen asiakas- ja potilastietojär-
jestelmän vaiheittainen käyttöönotto 
viivästyy. Tukipalveluita ei ole riittä-
västi tai ne eivät vastaa toimialueiden 
tarpeisiin.  

Pohteen tietoalustan, PohdeDW:n kehitystyön etenemiseen vaikutti asiakas- 
ja potilastietojärjestelmien käyttöönoton ja kehitystyön aikataulutus ja etene-
minen. Toimintatiedon saaminen oli edelleen puutteellista erityisesti sosiaali-
huollon osalta. Tämä on hankaloittanut toimialueilla toiminnan arviointia ja ta-
voitteiden asettamista. Toisaalta PohdeDW:n raportit ovat kehittyneet vuoden 
aikana ja niitä on hyödynnetty paljon muun muassa terveydenhuollon osalta.  

Tietojärjestelmien uudistamisten 
ongelmat 
 
Asiakas- ja potilastietojärjestelmäkoko-
naisuuden käyttöönoton viivästyminen. 
HR-järjestelmän ja muiden 

Asiakas- ja potilastietojärjestelmien käyttöönotot ja konsolidointi haastoivat 
asiakas- ja potilastyötä. Tietojärjestelmien uudistamisten hitaus aiheutti ja ai-
heuttaa edelleen tehottomuutta. Lifecare-potilastietojärjestelmän toimintahäi-
riöt olivat ajoittain useita tunteja kestäviä ja vaikuttivat laajoilla alueilla. Nämä 
heikensivät hetkellisesti potilasturvallisuutta ja ammattilaisten työtä sekä ai-
heuttivat jonoutumista. 
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Riski ja riskin kuvaus 
Mitä tehtiin riskin ehkäisemiseksi, mitä riskejä toteutui ja mitä tehtiin ti-
lanteen korjaamiseksi 1–12/2024  

toimialariippumattomien järjestelmien 
uusien versioiden käyttöönoton ongel-
mat. 

Sosiaalihuollon asiakastietojärjestelmä Sagan käyttöönoton viivästyminen ja 
ohjelmassa todetut kehittämisen tarpeet vaikeuttivat merkittävästi palvelujen 
suunnitelmallista toimintaa ja toiminnan raportointia. 
 
Muutoksien aiheuttamiin riskeihin ja häiriötilanteisiin on varauduttu ohjeistuk-
silla ja tiedottamalla. Huolellinen suunnittelu ja ennakkoviestintä on tärkeää 
potilasturvallisuuden säilyttämiseksi.  

Uuden sairaalan käyttöönottoon  
liittyvät häiriöt 
 
Sairaalan käyttöön liittyvien järjestel-
mien ja toimintamallien häiriöt. 

Uuden sairaalan käyttöönotossa potilasturvallisuutta vaarantavia riskejä ei 
realisoitunut. Tukipalvelujen toimintamallien vakiinnuttaminen uudessa sairaa-
lassa viivästyi, mikä osaltaan aiheutti toiminnan häiriöitä. Tässä taustalla oli 
esimerkiksi resurssihaasteet. Patologian vainajien säilytyksen tilaratkaisujen 
riskienhallintaa pyrittiin edistämään tilasuunnittelulla. Uuden sairaalan käyt-
töönotto vaati suunniteltua enemmän siivousta ja aiheutti budjetoimattomia 
kuluja. 

Yleisen turvallisuustilanteen  
heikkeneminen 
 
Hybridivaikuttaminen ja kyberuhat. Pa-
kolaismäärän kasvaminen.  

Riski ei realisoitunut toimialueilla. Valmiussuunnitelmien tekeminen viivästyi. 

Taulukko 7: Toimintamallien ja rakenteiden uudistamiseen liittyvät riskit ja niihin varautuminen. 
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2 Selonteko hyvinvointialueen sisäisen valvonnan, sisäisen tarkastuk-

sen ja riskienhallinnan järjestämisestä  

Sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena on varmistaa, että hyvinvointialueelle asetetut 

tavoitteet saavutetaan, ja että toiminta on taloudellista ja tuloksellista. Valvonnan tarkoituksena on 

edistää organisaation tehokasta johtamista, riskienhallintaa, toiminnan kehittämistä ja tuloksellisuu-

den arviointia. Lisäksi sisäisen valvonnan tarkoituksena on varmistaa, että päätösten perusteena 

oleva tieto on riittävää ja luotettavaa, ja että lain säännöksiä, viranomaisohjeita ja toimielinten pää-

töksiä noudatetaan, ja että omaisuus ja voimavarat turvataan. Sisäinen valvonta toteutuu muun 

muassa selkeinä tehtävien, toimivallan ja vastuiden jakona, valvonta- ja raportointivelvoitteina, tie-

tojen ja tietojärjestelmien suojaamisena, omaisuuden turvaamisena, sopimusten hallintana, osaa-

misena ja väärinkäytösten ehkäisynä. Sisäistä valvontaa toteutetaan lisäksi sisäisen tarkastuksen 

toiminnon avulla. 

Sisäisen valvonnan järjestäminen 

Sisäisen valvonnan vastuut on määritelty organisaatiorakenteen mukaisesti. Tilivelvolliset on ni-

metty aluevaltuustossa 19.12.2022 (218 §). Tilivelvollisilta tiedusteltiin keväällä 2024 johtamista-

vasta, valvontakulttuurista ja valvontatoimenpiteistä. Kyselyllä selvitettiin sisäisen valvonnan käy-

tänteitä, valvontatoimenpiteitä ja raportointia, joilla varmistetaan sisäisen valvonnan toteutuminen. 

Valvontatoimenpiteitä tunnistettiin yksittäisistä työtehtäviin liittyvistä toimenpiteistä aina toimiala-

kohtaisiin seurantaraportteihin, joiden perusteella muodostetaan tilannekuvaa ja tarvittaessa puutu-

taan poikkeamiin. Toimivallan käytön osalta pyritään varmistamaan päätösten perustuminen hallin-

tosääntöön ja delegointipäätöksiin. Osittain sisäisen valvonnan käsite ei ole auennut ja se, miten 

valvonta linkittyy tavanomaiseen ymmärrettävään tekemiseen. Toisaalta taloudellisten ja toiminnal-

listen poikkeamien seuranta on säännöllistä käytäntöä ja esimerkiksi talousraportoinnin prosessin 

työnjako on muodostunut toimivaksi. Tietojärjestelmät aiheuttavat osittain haasteita seurannalle. 

Kyselyn perusteella sopimushallinta nähtiin haastavimmaksi prosessiksi, etenkin sovitun laatuta-

son saavuttamisen osalta. 

 

Tilivelvollisten sisäisen valvonnan raportointi osoittaa kuitenkin jo tiettyjen toimintojen osalta sopi-

musten laadunvalvonnan olevan käytäntöä. Myös tietohallinnossa on kehitetty sopimuskannan (74 

milj.) hallintaa erilaisin toimenpitein. Sopimushallinnan edelleen kehittäminen mahdollistuu asian-

hallintajärjestelmän ja sopimusten hallintajärjestelmän integraation myötä. Sisäisen valvonnan pro-

sesseja on tehostettu mm. talouspalveluissa puolittamalla kassojen määrä. Tämä vaikuttaa tietojen 

ajantasaisuuteen ja oikeellisuuteen. Käteisen rahan käsittely kassoissa on minimoitu.  Lisäksi työai-

kaa voidaan käyttää tehokkaammin palvelutuotantoon kassatoimintojen jäätyä pois tehtävänku-

vista. Asiakasmaksun alentamisen ja perimättä jättämisen prosessia on myös kehitetty ja ohjeis-

tettu. Tällä on vaikutusta sekä asiakaskokemukseen että työajan käytön tehostumiseen. Edelleen 

palvelutuotantoa tukevissa toiminnoissa (konsernipalvelut) on kehitetty muun muassa työajanseu-

rantaa, joka on saatu seurantajärjestelmien piiriin, ja Excel-seurannasta on voitu luopua. Järjestel-

mät mahdollistavat työnantajan lakisääteisen velvoitteen työajanseurannasta ja myös erilaisten pal-

kanlisien maksaminen järjestelmien kautta on mahdollista. Tilivelvollisten raportoinnissa on myös 

tunnistettu haasteita ja riskejä, joita asetettuihin tavoitteisiin voi liittyä. Näitä on mm. toimitilatehok-

kuuden tavoiteasettelussa.   
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Palvelutuotannossa on kehitetty muun muassa henkilöstöjohtamisen prosesseja. Pohteen toimin-

noissa henkilöstö on keskeisin voimavara ja resurssi. Esihenkilötyön kehittämisellä toimintaa edes-

auttavaksi prosessiksi on moninaisia vaikutuksia työnsujuvuuteen, viihtyvyyteen, työnantajakuvaan 

ja resurssien tehokkaaseen käyttöön. Osittain palvelutuotannossa on päästy hyvin yksityiskohtai-

seen toiminnan kehittämiseen/tehostamiseen muun muassa lääkehävikkiä pyritään vähentämään 

entisestään, vaikka prosentuaalisesti hävikki ei ole suuri suhteutettuna toiminnan volyymiin. Tämän 

on mahdollistanut toimiva tietojärjestelmäkokonaisuus. Toisaalta on edelleen tietojärjestelmiä, jotka 

eivät tuota riittävästi tietoa toiminnan ohjaamisen. Vakavimpana tämä ilmennee sosiaalityön tieto-

järjestelmissä, mikä tekee toiminnan ohjaamisesta haasteellista. Myös erikoissairaanhoidossa käy-

tössä olevan tietojärjestelmän käyttöönotto perusterveydenhuollossa on vielä edessä. Käyttöönot-

toon on valmistauduttu mm. osallisuutta, ohjausrakenteita ja vastuita selkeyttämällä. Tietojärjestel-

mien tuottaman tiedon puute onkin merkittävin tekijä toiminnan tuloksellisuuden varmistamisessa. 

Toiminnoissa, joissa tietojärjestelmät jo toimivat tarkoitetusti toiminnan tehostaminen on käytäntöä. 

Sisäinen tarkastus 

Sisäinen tarkastus on järjestetty hyvinvointialuejohtajan ja aluehallituksen alaisuuteen. Tarkastus 

raportoi sekä aluehallitukselle että hyvinvointialuejohtajalle. Sisäisen tarkastuksen vuosittaisen 

työn runkona toimii aluehallituksen hyväksymä sisäisen tarkastuksen työohjelma. Tilivuonna 2024 

tarkastuksen kohteina olivat lääkinnällisen kuntoutuksen terapiahankinnat, ympärivuorokautisen 

palveluasumisen kriteerit, järjestöavustukset, sosiaalisen luototuksen järjestäminen. Lisäksi sisäi-

sen valvonnan kehittämiseksi tilivelvollisille laadittiin kysely, jolla kartoitettiin johtamistapaa ja val-

vontakulttuuria sekä käytännön valvontatoimenpiteitä. 

  

Työohjelman mukaisten tarkastusten perusteella tulisi edelleen kiinnittää huomiota muu muassa 

päätösten perusteluihin. Sosiaalityön organisaatio muuttui tarkastuksen jälkeen, joten luototusta 

kuvaava raportti ei enää täysin kuvaa vallitsevaa tilannetta. Luototuksen prosessissa on tärkeää 

eriyttää riittävällä tavalla saapuneiden hakemusten käsittely. Työnjako sosiaalityön, talouspalvelui-

den ja Monetran kesken varmistaa muutoin prosessin oikeellisuuden. Sisäisen valvonnan arvioin-

nissa esiin tullut näkemys johtajakeskeisyydestä ja vastuunjakamisen tarpeesta on mielenkiintoi-

nen organisaation toiminnan kannalta. Mikäli operatiivinen päätöksenteko ja valvonta on liiaksi kes-

kittynyt organisaation ylätasolle, tällä on vaikutusta tehokkuuteen ja tavoiteasettelun saavuttami-

seen. Tarkastusten perusteella näin suoraa johtopäätöstä ei voida tehdä. Asia vaatisi tarkempaa 

tarkastelua hallintosäännön määrittämien toimivaltuuksien toimivuudesta käytännössä.  

  

Toisaalta esimerkiksi terapiahankintoihin kohdistunut tarkastus osoitti prosessin toimivaksi ja orga-

nisaation kyvykkääksi hakemaan muutosta nopeammin kuin oli alun perin suunniteltu. Myös järjes-

töavustusprosessia on muokattu hakijaystävällisempään suuntaan ja tämänkin toiminnon osalta 

tavoitteena oleva tietojärjestelmäkokonaisuus saadaan käyttöön vuoden 2025 aikana. Toimiva jär-

jestelmä mahdollistaa toiminnon edelleen kehittämisen. 

Riskienhallinta 

Riskienhallinta on osa sisäistä valvontaa ja sen tehtävänä on varmistaa, että merkittävät riskit tun-

nistetaan, arvioidaan, mitataan ja vastuutetaan. Riskienhallinnan tavoitteena on tukea ja varmistaa 
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Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella päätettyjen toiminnallisten ja strategisten tavoitteiden saa-

vuttamista valvomalla, että päätösten perusteena oleva tieto on riittävää ja luotettavaa, toimintojen 

ja johdon päätöksiä noudatetaan, ja että Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen omaisuus on riittä-

vällä tavalla turvattua. Riskienhallinnan tavoitteena on varmistaa, että tunnistetut ja otetut riskit ovat 

oikeassa suhteessa Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen riskinkantokykyyn.  

  

Riskienhallintatoiminnon tehtävänä on varmistaa hyvinvointialuetasolla, että kullakin sen toimialu-

eella on riittävä koulutus, ymmärrys, ohjeistus ja työkalut sekä menetelmät ja raportointikäytännöt 

riskeille sekä niiden hallinnalle samalla, kun toimialueet itsenäisesti vastaavat omien alueidensa ris-

kienhallinnasta.  

  

Pohteella tehdään aktiivisesti riskienhallintatyötä. Olemassa olevaa ja vahvaa riskienhallinnan 

osaamista on tunnistettavissa muun muassa työsuojelussa, asiakas- ja potilasturvallisuudessa, val-

miusasioissa sekä tietoturvassa ja tietosuojassa. Tietoturvan ja tietosuojan riskienhallintaa varten 

on perustettu strateginen tietoturva- ja tietosuojatyöryhmä, jonka toimintamalli olisi sovellettavissa 

kokonaisvaltaisen riskienhallinnan johtamisjärjestelmään. Kokonaisvaltaisen riskienhallinnan tehtä-

vänä on koota tieto toimialoilla tehtävästä riskienhallinnasta johdon käyttöön. Tällä hetkellä tieto on 

hajanaista ja kokonaiskuvaa on vaikea muodostaa. Edelleen kehitettävää on muun muassa enna-

koivassa riskien tunnistamisessa, muutostilanteiden riskienarvioinneissa, sidosryhmien hallinnassa 

ja vastuiden määrittelyssä. 

 

Riskienhallinnan kokonaisuuden haltuun ottamiseksi tarvitaan kokonaisvaltaisen riskienhallinnan 

ohjelmisto, jonka hankintaa ei ole saatu tehtyä. Kokonaisvaltaisen riskienhallinnan kehittämiseksi 

on vuoden 2024 aikana käynnistetty kehittämishanke, jossa valmistellaan tarkentavat riskienhallin-

nan toimintaohjeet. Toimialue- ja riskialuekohtaiset riskienhallinnan periaatteet prosessi- ja menet-

telytapakuvauksineen, ulkoistamista koskeva ohjeistus, jatkuvuussuunnitelma sekä tietosuojaa ja 

tietoturvallisuutta koskeva ohjeistus valmistellaan riskienhallinnan kehittämishankkeessa. Kaikki 

nämä yhdessä muodostavat kokonaisuuden hyvinvointialueen riskien hallitsemiseksi. 

 

Riskienhallinta on osa hyvinvointialueen ohjaus- ja johtamisjärjestelmää. Riskienhallinnan keskeiset 

vaiheet tullaan sisällyttämään hyvinvointialueen toimintojen suunnittelun ja seurannan vuosikelloon. 

Käytännössä riskienhallinta kytkeytyy vuosittaiseen talousarvio- ja tilinpäätösprosessiin, kun alue-

hallitus valmistelee ja kokoaa talousarvion laadinnan osana kokonaiskuvan hyvinvointialuekonser-

nin riskeistä ja menettelytavoista keskeisten riskien hallitsemiseksi sekä mahdollisuuksien hyödyn-

tämiseksi. Vastaavalla tavalla myös toimialueet, tehtäväalat ja konserniyhteisöt käsittelevät koko-

naiskuvan toimintaansa liittyvistä riskeistä ja menettelytavat keskeisten riskien hallitsemiseksi sekä 

mahdollisuuksien hyödyntämiseksi. 

  

Riskienhallinnan kehittämis-/toteuttamishanke koostuu seuraavista osioista: 

1. Olemassa olevien riskienhallinnan osa-alueiden tunnistaminen, ymmärtäminen ja yhteensovit-

taminen  

2. Kokonaisvaltaisen riskienhallinnan kytkeminen osaksi organisaation muuta toimintaa  

3. Kokonaisvaltaisen riskienhallintaprosessin määrittäminen  

4. Kokonaisvaltaisen riskienhallintaprosessin käynnistäminen  
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5. Kokonaisvaltaisen riskienhallinnan sidosryhmäyhteistyö  

6. Kokonaisvaltaisen riskienhallinnan jatkuva kehittäminen   

Kehittämishankkeen ja ohjelmistohankinnan myötä käynnistyy kokonaisvaltaisen riskienhallinnan 

ohjelmiston ja prosessin käyttöönotto, joka edellyttää laajaa perehdyttämistä läpi koko hyvinvointi-

alueen organisaation. Ensin on kuitenkin ratkaistava riskienhallinnan henkilöresurssi. 

 

Vuoden 2024 talousarvion toteutumisen kannalta merkittävimmät riskit ja niiden toteutuminen ja 

hallintakeinot on kuvattu edellisessä kappaleessa. Koko hyvinvointialueen toiminnan läpileikkaavina 

riskeinä ovat osaavan henkilöstön saatavuus ja tietojärjestelmien ongelmat ja kertyneen tiedon hyö-

dyntämisen vaikeudet hyvinvointialueen toiminnanohjaamisessa. 
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3 Tilikauden tuloksen muodostuminen ja toiminnan rahoitus 

Tilikauden tuloksen muodostumista kuvataan tuloslaskelmassa ja toiminnan rahoitusta kuvataan 

rahoituslaskelmassa. Molempien laskelmien ja niistä laskettavien tunnuslukujen tehtävänä on 

osoittaa hyvinvointialueen rahoituksen riittävyyttä. Rahoituslaskelmassa osoitetaan edelleen, miten 

investoinnit, sijoitukset ja lainanlyhennykset tulorahoituksen lisäksi muutoin rahoitetaan. 

3.1 Tilikauden tuloksen muodostuminen 

Toimintatuotot 

Pohteen toimintatuottojen toteuma vuonna 2024 sisältäen valmistuksen omaan käyttöön oli yh-

teensä 349,3 miljoonaa euroa (334,8 milj. euroa v. 2023).  
  
Tulokertymän arvioitua parempaan tulokseen vaikuttivat osaltaan myyntituotot, jotka toteutuivat 

muutettuun talousarvioon verrattuna 5,5 miljoonaa euroa eli 3,4 prosenttia arvioitua parempina.   
Muutettua talousarviota parempaan tulokseen vaikuttivat arvioitua suurempana toteutunut muut 

korvaukset valtiolta kokonaisuus, 6,4 miljoonaa yli muutetun talousarvion. Muihin korvauksiin valti-

olta lukeutuvat muun muassa EVO-korvaukset, VTR-raha ja kotoutumiskorvaukset. Kaikkiaan 

myyntituottoja kertyi Pohteelle 167,1 miljoonaa euroa (161,9 milj. euroa v. 2023). Myyntituottojen 

osuus Pohteen toimintatuotoista oli 48 prosenttia. 
  
Maksutuottojen kertymä vuonna 2024 oli Pohteella yhteensä 105,6 miljoonaa euroa (99,2 milj. eu-

roa v. 2023). Maksutuottojen osuus Pohteen toimintatuotoista oli 31 prosenttia. 
  
Tukien ja avustusten määrä vuonna 2024 oli Pohteella yhteensä 52,5 miljoonaa euroa (48,6 milj. 

euroa v. 2023). Tähän sisältyvät määrärahat hankkeisiin, ja tarkempi analyysi talousarvion alittumi-

sesta on kirjoitettu järjestämistoimintojen kohtaan tässä asiakirjassa. Työterveyshuollon hakemuk-

sen suuruus Kelalle oli 4,1 miljoonaa euroa (4,2 milj. euroa v. 2023). Tukien ja avustusten osuus 

Pohteen toimintatuotoista oli 15 prosenttia. 

 

Muiden toimintatuottojen toteuma oli noin 20,6 miljoonaa euroa (22,3 milj. euroa v. 2023). Suurim-

mat ylitykset muutettuun talousarvioon verrattuna olivat koneiden ja laitteiden vuokrissa sekä pysy-

vien vastaavin hyödykkeiden myyntituotoissa. Pohde sai myyntivoittoja omaisuuden myynnistä 0,9 

miljoonaa euroa. Muiden toimintatuottojen osuus Pohteen toimintatuotoista oli 6 prosenttia.  
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Kuvio 5: Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen toimintatuotot vuonna 2024 (miljoonaa euroa) ja niiden suhteel-

liset osuudet. 

Toimintakulut 

Toimintakulujen toteuma vuonna 2024 oli Pohteella yhteensä 2,15 miljardia euroa (2,09 mrd. euroa 

v. 2023).  

 

Henkilöstökulujen toteuma oli Pohteella 1 025,9 miljoonaa euroa (1 001,6 milj. euroa v.2023). Hen-

kilöstökulujen osuus Pohteen toimintakuluista oli 48 prosenttia. 

 

Palvelujen ostot olivat Pohteella vuonna 2024 yhteensä 754,4 miljoona euroa (741,3 milj. euroa v. 

2023), josta asiakaspalvelujen ostojen osuus oli 452,8 miljoonaa euroa (447,6 milj. euroa v. 2023) 

ja muiden palvelujen ostojen osuus 301,6 miljoonaa euroa (293,7 milj. euroa v. 2023). Asiakaspal-

velujen kuluryhmä koostui seuraavista eristä: palvelujen ostot asiakkaille 323,4 miljoonaa euroa 

(326,4 milj. euroa v. 2023), palveluasumisen palvelusetelit 99,5 miljoonaa euroa (93,9 milj. euroa v. 

2023), perhehoitajien palkkiot 15,9 miljoonaa euroa (14,0 milj. euroa v. 2023), muut palvelusetelit 

9,5 miljoonaa euroa (8,1 milj. euroa v. 2023), kotihoidon palvelusetelit 4,2 miljoonaa euroa (5,0 

milj. euroa v. 2023) sekä terveydenhuollon palvelusetelit noin 314 000 euroa (174 000 euroa v. 

2023). Asiakaspalveluiden ostojen osuus Pohteen toimintakuluista oli 21 prosenttia. 
  
Muiden palvelujen ostoissa kustannuksiltaan merkittävimmät erät olivat ICT-palvelut 85,1 miljoo-

naa euroa (80,5 milj. euroa v. 2023), laboratoriopalvelut 49,2 miljoonaa euroa (46,6 milj. euroa v. 

2023), asiantuntijapalvelut 24,5 miljoonaa euroa (29,3 milj. euroa v. 2023), ateriapalvelujen ostot 

asiakkaille 32,1 miljoonaa euroa (26,2 milj. euroa v. 2023), puhtaanapitopalvelut 12,6 miljoonaa 

euroa (12,6 milj. euroa v. 2023) sekä työvoiman vuokraus 12,1 miljoonaa euroa (11,8 milj. euroa v. 

2023). Muiden palveluiden ostojen osuus Pohteen toimintakuluista oli 14 prosenttia. 

 

Aineiden, tarvikkeiden ja tavaroiden toteuma vuonna 2024 oli 178,5 miljoonaa euroa (172,3 milj. 

euroa v. 2023). Merkittävimpiä eriä toteumassa olivat hoitotarvikkeet 75,7 miljoonaa euroa (73,6 

Myyntituotot 167,1
48 %

Maksutuotot
105,6
31 %

Tuet ja avustukset
52,5

15 %

Muut toimintatuotot
20,6
6 %
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milj. euroa v. 2023), lääkkeet 42,2 miljoonaa euroa (41,3 milj. euroa v. 2023), ilmaistarvikkeet 16,0 

miljoonaa euroa (14,5 milj. euroa v. 2023), apuvälineet 10,8 miljoonaa euroa (8,6 milj. euroa v. 

2023), elintarvikkeet 4,4 miljoonaa euroa (7,0 milj. euroa v. 2023), sähkö ja kaasu 5,6 miljoonaa 

euroa (4,7 milj. euroa v. 2023), lämmitys 5,3 miljoonaa euroa (4,4 milj. euroa v. 2023) sekä kalus-

tohankinnat 4,7 miljoonaa euroa (4,3 milj. euroa v. 2023). Aineiden, tarvikkeiden ja tavaroiden 

osuus Pohteen toimintakuluista oli 8 prosenttia. 

 

Vuonna 2024 avustusten toteuma oli 69,5 miljoonaa euroa (65,1 milj. euroa v. 2023). Suurimmat 

erät avustuksissa olivat omaishoidon tuki 32,3 miljoonaa euroa (27,2 milj. euroa v. 2023), vammai-

sille annetut avustukset 17,7 miljoonaa euroa (18,5 milj. euroa v. 2023) ja muut lakisääteiset avus-

tukset 11,4 miljoonaa euroa (10,2 milj. euroa v. 2023). Avustukset sisältävät myös järjestöavustuk-

set 1,7 miljoonaa euroa. Avustusten osuus Pohteen toimintakuluista oli 3 prosenttia. 
  
Muut toimintakulut sisältävät muun muassa tilavuokria, kiinteistöveron ja luottotappiot. Muiden toi-

mintakulujen toteuma vuonna 2024 oli 123,3 miljoonaa euroa (112,6 milj. euroa v. 2023). Asiakas-

maksujen luottotappioihin varattiin määrärahaa 1,2 miljoonaa euroa ja toteuma oli 3,4 miljoonaa 

euroa, ylitystä 2,2 miljoonaa euroa. Muiden toimintakulujen osuus Pohteen toimintakuluista oli 6 

prosenttia. 

  

 

 

Kuvio 6: Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen toimintakulut vuonna 2024 (miljoonaa euroa) ja niiden suhteelli-

set osuudet. 
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Toimintakate, sen alapuoliset erät ja tilikauden alijäämä 

Toimintakatteen toteuma oli vuonna 2024 yhteensä 1,802 miljardia euroa (1,758 mrd. euroa v. 

2023).  
  
Toimintakatteen alapuolisista eristä valtion rahoitus toteutui muutetun talousarvion mukaisesti ollen 

1,807 miljardia euroa (1,731 mrd. euroa v. 2023).  
  
Nettorahoituskuluja kertyi vuonna 2024 yhteensä 11,6 miljoonaa euroa (8,8 milj. euroa v. 2023) eli 

alitusta muutettuun talousarvioon tuli noin 1,7 miljoonaa euroa eli 12,9 prosenttia. Maksuliikenneti-

lin korotuotot toteutuivat 1,3 miljoonaa euroa muutettua talousarvota parempana. 

 

Poistojen toteuma oli 44,2 miljoonaa euroa (36,9 milj. euroa v. 2023). Ylitystä syntyi noin 7,9 mil-

joonaa euroa eli 21,9 prosenttia. Rakennusten purkuaikataulun tarkentuessa poistoaikoja lyhennet-

tiin vastaamaan purkuaikataulua. Tällä oli 2,1 miljoonan euron negatiivinen tulosvaikutus. Lisäksi 

tuloa tuottamattomista, purkua odottavista rakennuksista tehtiin lisäpoisto 6,7 miljoonaa euroa.  

 

Taseessa ollut investointivaraus, 6 miljoonaa euroa, A-taloon liittyen purettiin rakennuksen valmis-

tuessa marraskuussa 2024. Tästä varauksesta tehtiin samansuuruinen poistoerokirjaus taseeseen. 

Edellä mainitulla poistoerolla katetaan poistosuunnitelman mukaisesti A-talon poistoja tulevaisuu-

dessa. Poistoerolla katettiin vuonna 2024 poistoja yhteensä 837 670 eurolla. 
  
Pohteen tulos vuodelle 2024 muodostui 50,7 alijäämäiseksi (alijäämä 72,2 milj. euroa v. 2023). 

 

Pohteen toimintatuotot toimintakuluista oli 16,1 prosenttia (15,9 % v. 2023). Tämä tunnusluku pa-

rani edellisestä vuodesta. Vuosikate, euroa/asukas oli -17,47 (-86,11 v. 2023). Vuosikate, euroa 

/asukas on parantunut merkittävästi edellisestä vuodesta. Vuosikatteen tulee kuitenkin parantua 

merkittävästi, jotta se riittää jatkossa poistojen kattamiseen huomioiden vuositasolla kasvavat pois-

tot uuden sairaalan valmistumisen myötä. 

3.2 Toiminnan rahoitus 

Rahoituslaskelmassa selvitetään rahavarojen hankintaa ja niiden käyttöä tilikauden aikana. Toimin-

nan rahavirta osoittaa, kuinka paljon hyvinvointialueelle kertyy rahavirtaa toiminnan tuotto- ja ku-

lueristä. Tilikaudella 2024 toiminnan rahavirta oli 13,1 miljoonaa euroa negatiivinen, josta 7,3 mil-

joonaa euroa muodostui tuloslaskelman vuosikatteesta ja 5,8 miljoonaa euroa tulorahoituksen kor-

jauseristä. Tulorahoituksen korjauseristä 5,0 miljoonaa liittyy pakollisten varausten vähennyksiin, 

jotka oikaistaan vähentämällä tulorahoitusta rahoituslaskelmassa. 0,8 miljoonaa euroa kor-

jauseristä puolestaan liittyy pysyvien vastaavien luovutusvoittoihin ja -tappioihin, jotka on esitetty 

osana investointien rahavirtaa. 

 

Investointien rahavirrassa esitetään pysyvien vastaavien aineettomien ja aineellisten hyödykkeiden 

sekä sijoitusten hankintoihin ja luovutuksiin liittyvät rahavirrat. Lisäksi esitetään investointimenoihin 

saadut rahoitusosuudet. Tilikaudella 2024 investointimenot olivat 144,5 miljoonaa euroa, rahoitus-

osuudet investointimenoihin 0,2 miljoonaa euroa ja pysyvien vastaavien hyödykkeiden 
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luovutustulot 1,3 miljoonaa euroa eli investointien rahavirta oli yhteensä 142,9 miljoonaa euroa ne-

gatiivinen. Yhteenlaskettu toiminnan ja investointien rahavirta oli 156,1 miljoonaa euroa negatiivi-

nen. Negatiivinen tunnusluku tarkoittaa sitä, että tilikauden menoja katettiin lainanotolla. 

 

Rahoituksen rahavirta osoittaa antolainauksen, lainakannan ja muun maksuvalmiuden muutokset. 

Hyvinvointialueen tytär- ja osakkuusyhteisöt lyhensivät pääomalainoja tilikauden aikana 1,7 miljoo-

nalla eurolla. Pitkäaikaisia lainoja nostettiin tilikauden aikana 165,0 miljoonaa euroa ja lainoja ly-

hennettiin 48,0 miljoonaa euroa. Lyhytaikaisia lainoja nostettiin tilikauden aikana 50,0 miljoonalla 

eurolla laskelmalla liikkeeseen hyvinvointialuetodistus. Yhteensä lainakannan muutokset olivat 

167,0 miljoonaa euroa. 

 

Erä muut maksuvalmiuden muutokset oli 34,4 miljoonaa euroa positiivinen. Rahavaroja lisäävä vai-

kutus syntyi saamisten vähennyksestä (65,4 miljoonaa euroa) sekä toimeksiantojen varojen ja pää-

omien muutoksesta (0,8 miljoonaa euroa). Rahavaroja vähentävä vaikutus syntyi korottomien vel-

kojen vähennyksestä (30,7 miljoonaa euroa) ja vaihto-omaisuuden lisäyksestä (1,0 miljoonaa eu-

roa). 

 

Yhteensä rahoituksen rahavirta oli 203,1 miljoonaa euroa ja rahavarojen lisäys 47,0 miljoonaa eu-

roa. Vuoden 2025 avaavaan taseeseen sisältyvät rahavarat huomioidaan vuoden 2025 rahoituk-

sen suunnittelussa. 

 

Toiminnan ja investointien rahavirran kertymä oli tilinpäätöshetkellä -343,4 miljoonaa euroa. Inves-

tointien tulorahoitus -tunnusluku oli -5,1 prosenttia vuonna 2024, kun vuonna 2023 tunnusluvun 

arvo oli -24,4 prosenttia. Negatiivinen tunnusluku tarkoittaa, että investointimenot katettiin koko-

naan lainanotolla. Laskennallinen lainanhoitokate kääntyi positiiviseksi tunnusluvun arvon ollessa 

0,1, kun vuonna 2023 tunnusluvun arvo oli -0,3. Tunnusluvun positiivinen arvo tarkoittaa sitä, että 

osa vieraan pääoman velvoitteista oli mahdollista kattaa tulorahoituksella. Kassan riittävyys oli vuo-

den 2024 lopussa 15 päivää. Hyvinvointialueen rahavarojen määrässä on suurta vaihtelua kuukau-

den sisällä, sillä valtion rahoitus maksetaan kuukauden ensimmäisenä pankkipäivänä. Näin ollen 

tunnusluvun arvoon vaikuttaa olennaisesti se, minkä ajanhetken rahavarojen määrää tunnusluvun 

laskennassa käytetään. 

3.3 Rahoitusasema ja sen muutokset 

Tase kuvaa hyvinvointialueen omaisuus- ja pääomaeriä tilikauden päättyessä. Pohteen taseen lop-

pusumma vuoden 2024 lopussa oli 1 275,9 miljoonaa euroa. 

 

Pysyvät vastaavat olivat vuoden 2024 lopussa 1 062,2 miljoonaa euroa. Suurimman kokonaisuu-

den Pohteen pysyvistä vastaavista muodostavat valmiit ja keskeneräiset rakennukset, joiden yh-

teissumma taseessa oli 855,4 miljoonaa euroa. Tähän summaan sisältyvät myös uuden yliopistolli-

sen sairaalan rakennukset. Sijoitusten arvo taseessa oli vuoden lopussa 52,3 miljoonaa euroa. 

 

Vaihto-omaisuus oli vuoden 2024 lopussa 12,3 miljoonaa euroa pitäen sisällään keskusvaraston ja 

lääkehuollon varaston. 
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Saamiset olivat vuoden 2024 lopussa 101,9 miljoonaa euroa. Saamisten suurimpia eriä vuoden 

lopussa olivat myyntisaamiset (38,3 miljoonaa), projektisaamiset (25,3 miljoonaa), arvonlisävero-

saamiset (18,6 miljoonaa) ja muut siirtosaamiset (15,0 miljoonaa). Projektisaamiset koostuvat pää-

asiassa hankkeiden tulojaksotuksista. Rahat ja pankkisaamiset olivat vuoden lopussa 99,7 miljoo-

naa euroa.  

 

Oma pääoma kääntyi tilikauden alijäämän myötä negatiiviseksi. Oma pääoma vuoden 2024 lo-

pussa oli -44,4 miljoonaa euroa. Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset olivat 9,4 miljoonaa euroa. 

Uuteen yliopistolliseen sairaalaan liittyvä 6,0 miljoonan euron investointivaraus purettiin tilikauden 

aikana uuden sairaalan ensimmäisen vaiheen rakennusten käyttöönoton myötä. Investointivarauk-

sen purkamisen yhteydessä kirjattiin vastaava poistoeron lisäys. Poistoeroa vähennetään sen 

muodostamistilikaudella ja sitä seuraavina tilikausina enintään kohteena olevan pysyvien vastaa-

vien hyödykkeen suunnitelmapoistoa vastaava määrä. Poistoero ja vapaaehtoiset rinnastetaan yli-

jäämäeriin hyvinvointialueen kertynyttä ali- tai ylijäämää laskettaessa. Potilasvakuutusvastuista 

koostuvat pakolliset varaukset olivat vuoden 2024 lopussa 19,6 miljoonaa. 

 

Toimeksiantojen pääomat olivat vuoden 2024 lopussa 2,1 miljoonaa euroa. Tase-erä koostuu pää-

asiassa itsenäistymisvaroista. 

 

Pitkäaikainen vieras pääoma oli vuoden 2024 lopussa 834,8 miljoonaa euroa. Lyhytaikaiseen vie-

raaseen pääomaan sisältyvät pitkäaikaisten lainojen vuoden sisällä erääntyvä osuus, 60,3 miljoo-

naa euroa, ja hyvinvointialuetodistus, 50,0 miljoonaa euroa, eli ottolainojen yhteismäärä vuoden 

lopussa oli 945,1 miljoonaa euroa.  

 

Lyhytaikainen vieras pääoma oli vuoden 2024 lopussa yhteensä 454,4 miljoonaa euroa sisältäen 

edellä mainitut ottolainoihin liittyvät erät. Tästä ostovelkojen osuus oli 92,8 miljoonaa euroa. Saa-

dut ennakot olivat 8,2 miljoonaa euroa, joka koostuu suurelta osin vakiinnuttamisrahan ennakko-

maksuista. Eläkevakuutusmaksuvelka oli 17,7 miljoonaa euroa ja ennakonpidätysvelka palkoista 

20,7 miljoonaa. Siirtovelat olivat 203,2 miljoonaa euroa, josta suurimman kokonaisuuden muodos-

taa lomapalkkajaksotus, 147,5 miljoonaa euroa. Siirtovelkojen erät ovat tarkemmin eriteltynä tässä 

asiakirjassa tilinpäätöksen liitetiedoissa. 

 

Pohteen omavaraisuusaste oli vuoden 2024 lopussa -2,8 prosenttia. Tunnusluku kääntyi vuonna 

2024 negatiiviseksi kertyneiden alijäämien vuoksi. Kertyneet alijäämät ilman tuloksenkäsittelyeriä 

olivat tilikauden lopussa 133,8 miljoonaa euroa. Pohteen talousarvio ja taloussuunnitelma 2025–

2027 on laadittu siten, että Pohteen taseessa ei ole tilinpäätöksessä 2026 kattamatonta alijäämää, 

eli tunnusluvun odotetaan kääntyvän takaisin positiiviseksi tulevina vuosina. Suhteellinen velkaan-

tuneisuus oli 59,5 prosenttia. Tunnusluku kertoo, kuinka paljon Pohteen käyttötuloista tarvittaisiin 

vieraan pääoman takaisinmaksuun. Mitä pienempi velkaantuneisuuden tunnusluku on, sitä parem-

mat mahdollisuudet Pohteella on selviytyä velan takaisinmaksusta tulorahoituksella. Tunnusluvun 

arvo kasvoi vuodesta 2023 4,7 prosenttiyksikköä uusien lainojen nostojen myötä. 
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3.4 Tuloslaskelma ja sen tunnusluvut 

Tuloslaskelma osoittaa, miten tuottoina kertynyt tilikauden tulorahoitus riittää palvelujen tuottami-

sesta aiheutuneiden kulujen kattamiseen. 

 

TULOSLASKELMA, 1 000 € 2024 2023 

Toimintatuotot 345 852 331 922 

Valmistus omaan käyttöön  3 445 2 840 

Toimintakulut -2 151 592 -2 092 843 

Toimintakate -1 802 295 -1 758 081 

Valtion rahoitus 1 806 578 1 730 838 

Rahoitustuotot ja -kulut     

Korkotuotot  7 132 2 861 

Muut rahoitustuotot  285 179 

Korkokulut  -18 789 -11 520 

Muut rahoituskulut  -219 -290 

Vuosikate -7 309 -36 012 

Poistot ja arvonalentumiset -44 183 -36 942 

Tilikauden tulos -51 493 -72 954 

Tilinpäätössiirrot 838 785 

Tilikauden ylijäämä / alijäämä  -50 655 -72 169 

    

TULOSLASKELMAN TUNNUSLUVUT    

    

Toimintatuotot/Toimintakulut, % 16,1 15,9 

Vuosikate/Poistot, % -16,5 -97,5 

Vuosikate, euroa/asukas -17,47 -86,11 

Hyvinvointialueen asukasmäärä 418 354 418 212 

   

Tunnuslukujen laskentakaavat:   
   

Toimintatuotot prosentteina toimintakuluista  

 = 100 * Toimintatuotot / (Toimintakulut - Valmistus omaan käyttöön) 
   

Vuosikate prosentteina poistoista   

 = 100 * Vuosikate/Poistot ja arvonalentumiset  
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3.5 Rahoituslaskelma ja sen tunnusluvut 

Rahoituslaskelma kuvaa tilikauden aikaisia rahan lähteitä ja niiden käyttöä. Rahoituslaskelmassa 

osoitetaan miten investoinnit, sijoitukset ja lainanlyhennykset rahoitetaan tulorahoituksen lisäksi.  
 

RAHOITUSLASKELMA, 1 000 € 2024 2023 

Toiminnan rahavirta    

Vuosikate  -7 309 -36 012 

Tulorahoituksen korjauserät -5 795 -3 986 

Investointien rahavirta     

Investointimenot -144 540 -147 688 

Rahoitusosuudet investointeihin 244 0 

Pysyvien vastaavien hyödykkeiden luovutustulot 1 349 357 

Toiminnan ja investointien rahavirta -156 052 -187 329 

Rahoituksen rahavirta    

Antolainauksen muutokset    

Antolainasaamisten vähennys 1 678 1 250 

Lainakannan muutokset      

Pitkäaikaisten lainojen lisäys 165 000 150 000 

Pitkäaikaisten lainojen vähennys -48 049 -21 517 

Lyhytaikaisten lainojen muutos 50 000 0 

Muut maksuvalmiuden muutokset  34 425 -58 154 

Rahoituksen rahavirta  203 053 71 579 

     

Rahavarojen muutos  47 000 -115 750 

Rahavarat 31.12. 99 667 52 667 

Rahavarat 1.1. 52 667 168 417 

    

RAHOITUSLASKELMAN TUNNUSLUVUT      

Toiminnan ja investointien rahavirran kertymä    

5 vuodelta, 1 000 € -343 381 -187 329 

Investointien tulorahoitus, % -5,1 -24,4 

Laskennallinen lainanhoitokate 0,1 -0,3 

Kassan riittävyys, pv 15 8 

Hyvinvointialueen asukasmäärä 418 354 418 212 

   

Tunnuslukujen laskentakaavat:   

Investointien tulorahoitus, %   

100 * Vuosikate / Investointien omahankintameno    

Laskennallinen lainanhoitokate   

(Vuosikate + Korkokulut) / (Korkokulut + Laskennalliset lainanlyhennykset) 

Kassan riittävyys, pv   

 = 365 pv * Rahavarat 31.12. / Kassasta maksut tilikaudella  
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3.6 Tase ja sen tunnusluvut 

Tase kuvaa hyvinvointialueen omaisuus- ja pääomaeriä tilikauden päättyessä. 

 

VASTAAVAA, milj. € 2024 2023  

PYSYVÄT VASTAAVAT 1 062 964  
      

Aineettomat hyödykkeet 20 15  

Muut pitkävaikutteiset menot 17 12  

Ennakkomaksut  2 3  
      

Aineelliset hyödykkeet 990 895  

Maa- ja vesialueet 22 22  

Rakennukset 681 155  

Kiinteät rakenteet ja laitteet 34 14  

Koneet ja kalusto 70 38  

Muut aineelliset hyödykkeet 0 0  

Ennakkomaksut ja keskeneräiset hankinnat 183 666  
      

Sijoitukset 52 54  

Osakkeet ja osuudet 44 44  

Muut lainasaamiset 8 9  

Muut saamiset                 1 1  

     

VAIHTUVAT VASTAAVAT 214 231  
      

Vaihto-omaisuus 12 11  

Aineet ja tarvikkeet 12 11  

Ennakkomaksut 0 0  
     

Saamiset 102 167  

Pitkäaikaiset saamiset 0 0  

Lainasaamiset 0 0  

Muut saamiset 0 0  

Lyhytaikaiset saamiset 102 167  

Myyntisaamiset 38 47  

Muut saamiset 19 33  

Siirtosaamiset 45 88  

     

Rahat ja pankkisaamiset 100 53  

     

VASTAAVAA YHTEENSÄ 1 276 1 195  
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VASTATTAVAA, milj. € 2024 2023  

OMA PÄÄOMA -44 6  

Peruspääoma 89 89  

Edellisten tilikausien ylijäämä (alijäämä) -83 -11  

Tilikauden ylijäämä (alijäämä) -51 -72  

       

POISTOERO JA VAPAAEHTOISET VARAUKSET 9 10  

Poistoero 9 4  

Vapaaehtoiset varaukset 0 6  

     

PAKOLLISET VARAUKSET 20 25  

Muut pakolliset varaukset 20 25  

     

TOIMEKSIANTOJEN PÄÄOMAT 2 1  

Muut toimeksiantojen pääomat 2 1  

     

VIERAS PÄÄOMA 1 289 1 153  

Pitkäaikainen 835 732  

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 835 730  

Saadut ennakot 0 2  

Lyhytaikainen 454 421  

Joukkovelkakirjalainat 50 0  

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 60 48  

Saadut ennakot 8 21  

Ostovelat 93 120  

Muut velat 40 36  

Siirtovelat 203 196  

     

VASTATTAVAA YHTEENSÄ 1 276 1 195  

     

TASEEN TUNNUSLUVUT      

Omavaraisuusaste, % -2,8 1,4  

Suhteellinen velkaantuneisuus, % 59,5 54,8  

Kertynyt yli-/alijäämä, 1 000 € -133 833 -83 178  

Kertynyt yli-/alijäämä, €/asukas -320 -199  

Lainakanta 31.12., 1 000 € 945 092 778 141  

Lainakanta 31.12., €/asukas 2 259 1 861  

Lainat ja vuokravastuut, 31.12., 1 000 € 1 372 995 1 259 062  

Lainat ja vuokravastuut, 31.12., €/asukas 3 282 3 011  

Lainasaamiset 31.12., 1 000 € 7 698 9 375  

Hyvinvointialueen asukasmäärä 418 354 418 212  
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Tunnuslukujen laskentakaavat:    

    

Omavaraisuusaste, %    

100 * (Oma pääoma + Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset) / (Koko pääoma - Saadut ennakot)  
    

Suhteellinen velkaantuneisuus, %     

100 * (Vieras pääoma - Saadut ennakot) / Käyttötulot   
    

Kertynyt ylijäämä (alijäämä)      

Edellisten tilikausien ylijäämä (alijäämä) + Tilikauden ylijäämä (alijäämä)  
    

Lainakanta 31.12.      

Joukkovelkakirjalainat + Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta + Lainat julkisyhteisöiltä  

+ Lainat muilta luotonantajilta    
    

Lainat ja vuokravastuut 31.12.     

Joukkovelkakirjalainat + Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta + Lainat julkisyhteisöiltä  

+ Lainat muilta luotonantajilta + Vuokravastuut    
    

Lainasaamiset 31.12.     

Sijoituksiin merkityt jvk-lainasaamiset ja muut lainasaamiset   
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4 Kokonaistulot ja -menot 

Kokonaistulojen ja -menojen laskelma laaditaan tuloslaskelmasta ja rahoituslaskelmasta. Laskelma 

sisältää vain ulkoiset tuotot, kulut ja rahoitustapahtumat. Kokonaistulo ja -meno -käsitteet kattavat 

laskelmassa varsinaisen toiminnan ja investointien tulot ja menot sekä rahoitustoiminnan rahan 

lähteet ja käytön. 

KOKONAISTULOT JA -MENOT, milj. € v. 2024 v. 2023 

TULOT    

Toiminta    

Toimintatuotot 346 332 

Valtion rahoitus 1 807 1 731 

Korkotuotot  7 3 

Muut rahoitustuotot  0 0 

Tulorahoituksen korjauserät     

- Pysyvien vastaavien hyödykkeiden luovutusvoitot -1 0 
Investoinnit     

Rahoitusosuudet investointimenoihin 0 0 

Pysyvien vastaavien hyödykkeiden luovutustulot 1 0 
Rahoitustoiminta     

Antolainasaamisten vähennykset 2 1 

Pitkäaikaisten lainojen lisäys 165 150 

Lyhytaikaisten lainojen lisäys 50 0 

    

Kokonaistulot yhteensä 2 377 2 217 

     
MENOT    

Toiminta    

Toimintakulut 2 152 2 093 

- Valmistus omaan käyttöön -3 -3 

Korkokulut 19 12 

Muut rahoituskulut 0 0 

Tulorahoituksen korjauserät     

Pakollisten varausten muutos    

- Pakollisten varausten lis. (+), väh. (-) 5 4 

- Pysyvien vastaavien hyödykkeiden luovutustappiot 0 0 
Investoinnit     

Investointimenot 145 148 
Rahoitustoiminta     

Pitkäaikaisten lainojen vähennys 48 22 

    

Kokonaismenot yhteensä 2 365 2 275 

    
Kokonaistulot - kokonaismenot 13 -58 
Rahavarojen muutos 47 -116 
Muut maksuvalmiuden muutokset 34 -58 

 13 -58 
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5 Hyvinvointialuekonsernin toiminta ja talous  

5.1 Yhdistelmä konsernitilinpäätökseen sisältyvistä yhteisöistä 

Aluevaltuusto hyväksyi hyvinvointialueen konserniohjeen 2.5.2022.  

Hyvinvointialueen konserni muodostuu alla olevista yhteisöistä. Hyvinvointialueen omistusosuudet 

näkyvät suluissa. 

 

Tytäryhteisöt  

- Oulun Keskuspesula Oy (80,32 prosenttia)  

- Kiinteistö Oy Medikomppania (100 prosenttia)  

- Kiinteistö Oy Muhoksen Päivärinne (100 prosenttia)  

- Kiinteistö Oy Oulun Heikinharju (100 prosenttia)  

- Docta Oy (100 prosenttia)  

- Esko Systems Oy (88,34 prosenttia)  

- Pohjois-Suomen Terveydenhuollon Tukisäätiö (100 prosenttia) 

- Pohjois-Suomen Sosiaali- ja terveydenhuollon osuuskunta (55 prosenttia)  

• Tervia Osaajat Oy (30 prosenttia, välillisesti yhteensä 58,05 prosenttia)  

• Tervia Logistiikka Oy (27 prosenttia, välillisesti yhteensä 55,05 prosenttia)  

 

 Osakkuusyhteisöt  

- Kiinteistö Oy Piilorivi (50 prosenttia)  

- Kiinteistö Oy Uusikatu 22 (30,56 prosenttia)  

- Kiinteistö Oy Oulun Medireha (41,77 prosenttia)  

- Medieco Oy (49 prosenttia)   

- Oulun Tuotantokeittiö Oy (40 prosenttia)  

- PPE Köökki Oy (48,1 prosenttia)  

- PPP Köökki Oy (42,5 prosenttia)  

- Oulunkaaren Työterveys Oy (28,71 prosenttia) 

- Istekki Oy (21,62 prosenttia)  

  

Muut  

- NordLab hyvinvointiyhtymä (56 prosenttia) 

5.2 Konsernin toiminnan ohjaus 

Konserni tarkoittaa hyvinvointialueen määräysvallassa olevien yhteisöjen muodostamaa kokonai-

suutta. Määräysvalta perustuu omistajuuteen sekä määräysvaltaan. Hyvinvointialuekonsernin kä-

site on määritelty hyvinvointialuelain 4 §:ssä, jonka mukaan hyvinvointialue tytäryhteisöineen muo-

dostaa konsernin. Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue on konsernin emoyhteisö ja sen tytäryhtei-

söjä ovat kaikki ne yhteisöt tai säätiöt, joissa hyvinvointialue joko yksin tai yhdessä muiden kanssa 

käyttää määräysvaltaa. 
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Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen omistajaohjauksen strategisen toimintamallin muodostavat 

hyvinvointialuestrategia, konserniohje sekä muut strategiat ja periaatteet. 

Aluevaltuusto hyväksyi hyvinvointialueen konserniohjeen 2.5.2022. Konserniohjeella luodaan puit-

teet hyvinvointialuekonserniin kuuluvien yhteisöjen omistajaohjaukselle hyvinvointialueen tavoittei-

den mukaisesti. Konserniohjeen tarkoituksena on pyrkiä konserniin kuuluvien yhteisöjen ohjauksen 

yhtenäistämiseen, toiminnan avoimuuden ja läpinäkyvyyden lisäämiseen, hyvinvointialueen konser-

niyhteisöistä saaman tiedon laadun parantamiseen sekä tiedonkulun tehostamiseen. 

Konserniohje koskee Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialuetta ja sen tytäryhteisöjä sekä näiden ty-

täryhteisöjä ja soveltuvin osin osakkuusyhteisöjä sekä säätiöitä.  

Konsernijohtoon kuuluvat hyvinvointialuelain 50 pykälän mukaisesti hyvinvointialueen hallitus, hy-

vinvointialuejohtaja ja muut hallintosäännössä määrätyt viranomaiset. Pohjois-Pohjanmaan hyvin-

vointialueen hallintosäännön 38 pykälän mukaan hyvinvointialueen konsernijohtoon kuuluvat alue-

hallitus, hyvinvointialuejohtaja, sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämisjohtaja ja konsernipalvelujen 

johtaja. Konsernijohto vastaa hyvinvointialuekonsernin omistajaohjauksen toteutuksesta sekä kon-

sernivalvonnan järjestämisestä, jollei hallintosäännössä toisin mainita.  

Aluevaltuusto hyväksyi hyvinvointialueen omistajapoliittisen strategian ja omistajapoliittiset periaat-

teet 20.11.2023. Sen mukaan tytär- ja osakkuusyhteisöjä hyödynnetään hyvinvointialueen toimin-

nassa hyvinvointialueen strategisten tarpeiden näkökulmasta erityisesti, kun kysymyksessä on eri-

tyisosaamisen hankkiminen, hyvinvointialueiden välinen yhteistyö tai yhteistyö alueen kuntien 

kanssa.  

Hyvinvointialueen keskeisiä strategisia tytäryhteisöjä ovat: hyvinvointiyhtymä NordLab, Esko Sys-

tems Oy, Oulun Keskuspesula Oy, Docta Oy, Pohjois-Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon osuus-

kunta Tervia sekä sen tytäryhtiöt Tervia Osaajat Oy ja Tervia Logistiikka Oy. Hyvinvointialueen kes-

keisiä strategisia osakkuusyhteisöjä ovat: Istekki Oy, Oulun Tuotantokeittiö Oy, PPE Köökki Oy ja 

PPP Köökki Oy. 

Omistajapoliittisina periaatteina aluevaltuusto vahvisti: 

1. Konserniyhteisöjen omistuksia kehitetään aktiivisesti ja pitkäjänteisesti huomioiden hyvin-

vointialueen strategia ja konsernin kokonaisetu. Hyvinvointialue tarkastelee omistuksiaan 

vaikuttavuuden, tuloksellisuuden, riskienhallinnan, hankintalain edellytysten ja toiminnan 

kehittämisen näkökulmista.  

2. Tytär- ja osakkuusyhteisön juridinen muoto ratkaistaan tapauskohtaisesti toiminnan luon-

teen edellyttämällä tavalla.  

3. Tavoitteena on, että Pohteen omistus ja päätösvalta yhteisöissä vastaavat Pohteen osuutta 

yhteisön liikevaihdosta. 

4. Konserniyhteisöihin tehtävät sitoumuspäätökset arvioidaan hyvinvointialuelain 134 § mukai-

sesti. Sitoumukset tehdään ensisijaisesti omistusosuuksia vastaavasti. 

5. Tytäryhteisöjä johdetaan osana konsernin kokonaisjohtamista kuten muitakin organisaation 

osia. Konsernijohto käy konserniyhteisöjen kanssa säännöllistä vuoropuhelua. 
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6. Konserniyhteisöille asetetaan vuosittain hyvinvointialueen talousarviossa toiminnalliset ja 

taloudelliset tavoitteet. Tavoitteita seurataan ja niistä raportoidaan puolivuosittain hyvinvoin-

tialueen osavuosikatsauksessa ja tilinpäätöksessä/toimintakertomuksessa. 

7. Omistajapolitiikkaa linjataan tarkemmin konserniohjeessa. Lisäksi aluehallitus hyväksyy 

Hyvä hallinto ja johtaminen tytäryhteisöissä –ohjeen. 

Aluehallitus hyväksyi Hyvä hallinto ja johtaminen tytäryhteisössä -ohjeen 28.11.2023. 

Aluevaltuusto seuraa tytäryhteisöjen talouden kehitystä hyvinvointialueen talouden seurannan yh-

teydessä. Tytäryhteisöt ovat velvollisia raportoimaan talouden toteutumisesta puolivuosittain osa-

vuosikatsauksessa ja tilinpäätöksessä/toimintakertomuksessa.  

Hallintosäännön 39 § mukaisesti aluehallitus vastaa muun muassa omistajapolitiikan, omistajaoh-

jauksen periaatteiden ja konserniohjeen kehittämisestä ja valmistelusta aluevaltuustolle, konserni-

rakenteen strategisesta kehittämisestä sekä omistajaohjauksen toteuttamisesta ja konsernivalvon-

nasta.  

Hyvinvointialuejohtaja muun muassa johtaa hallituksen alaisena hyvinvointialueen konsernipolitiik-

kaa, nimeää edustajat tytär-, osakkuus- ja muiden yhteisöjen yhtiökokouksiin ja muihin kokouksiin, 

antaa ohjeet yhtiökokouksissa tai vastaavissa toimielimissä hyvinvointialuetta edustaville henkilöille 

hyvinvointialueen kannan ottamisesta käsiteltäviin asioihin, jollei ohjeiden antamista ole määrätty 

hyvinvointialueen muun toimielimen, viranhaltijan tai luottamushenkilön tehtäväksi. 

Konsernipalvelujen johtaja vastaa omistajapolitiikan valmistelusta. 

5.3 Olennaiset konsernia koskevat tapahtumat 

Vuonna 2024 hyvinvointialueen konsernirakenteessa ei tapahtunut isoja muutoksia. 31.12.2023 

hyvinvointialueen Raahen ja Kalajoen alueella toimiva henkilöstö siirtyi PPE-Köökki Oy:lle, jolloin 

myös hyvinvointialueen omistusosuus yhtiössä nousi 48,1 prosenttiin. Loppuvuonna 2024 toteutet-

tiin Pohteen omistajapoliittisten linjausten mukaisesti omistusjärjestely Oulunkaaren Työterveys 

Oy:ssä. Järjestelyssä Pohteen omistus nousi 28,71 prosenttiin, mikä on samalla tasolla kuin hyvin-

vointialueen osuus yhtiön liikevaihdosta. 

5.4 Arvio konsernin todennäköisestä tulevasta kehityksestä 

Pääministeri Petteri Orpon hallitusohjelmassa on useita kirjauksia kuntien ja hyvinvointialueiden in 

house -yhtiöiden asemaan. Hallituksen tavoitteena on rajata ”julkisen sektorin mahdollisuuksia 

tuottaa in house -yksiköissä sellaisia tukipalveluita, joissa on olemassa toimiva markkina, kuten sii-

vous-, taloushallinto-, ruoka- ja ICT-palveluissa”. Sidosyksikön omistukselle on tarkoitus asettaa 

”yleisen edun huomioon ottava vähimmäisomistusprosentti (10 %)”. Erikseen todetaan kuitenkin, 

että ”lainsäädäntö on kuitenkin tarkoitus kirjoittaa tavalla, joka mahdollistaa jatkossakin kuntien ja 

hyvinvointialueiden tehtävien järjestämisen yhtiömuodossa silloin, kun se ei vääristä kilpailua, sekä 

tavalla, joka turvaa huoltovarmuuden, potilasturvallisuuden, kielelliset oikeudet tai muun vastaavan 

painavan julkisen intressin”. (Petteri Orpon hallituksen hallitusohjelma, s. 104.) 
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Hallitusohjelman mukaisia tavoitteita koskeva hankintalain muutosesitys on ollut lausuntokierrok-

sella 12.3.2025 mennessä. Toteutuessaan muutos vaikuttaa merkittävästi hyvinvointialueen tytär-

yhteisöjen asemaan, erityisesti kuitenkin näiden yhtiöiden pienempien osakkaiden osalta. Hyvin-

vointialueen osalta 10 prosentin omistusosuus oleellisilta osin täyttyy.  

 

Omistajaohjauksessa seurataan aktiivisesti lainsäädännön valmistelua. 

 

Muutoin konsernirakenteeseen ei ole tiedossa isoja muutoksia. 

 

Hyvinvointialueen talouden haasteet ulottuvat myös konserniyhteisöihin. Osana tuottavuus- ja ta-

loudellisuusohjelmaa on linjattu tavoitteeksi, että in house -yhtiöiden laskutus kasvaa enintään sa-

man verran kuin hyvinvointialueen toimintakate. Tavoitetta on pidetty ja pidetään aktiivisesti esillä 

myös osana omistajaohjausta.  

 

Osana hyvinvointialueen talousraportointia ja konserniyhtiöiden omistajaohjausta seurataan in 

house -yhtiöiden laskutuksen kehittymistä. Seuraavassa taulukossa on kooste tytäryhteisöjen ja 

keskeisten muiden in-house-yhtiöiden laskutuksesta vuosina 2024 ja 2023. Lukujen osalta on to-

dettavissa seuraavat erityishuomiot: 

• NordLabin laskutuksen kasvua selittää sekä laboratoriotutkimuksien että näytteenottojen mää-

rän kasvu; tutkimukset +6,9 % ja näytteenotot +15,1 %. Lisäksi kasvuun on vaikuttanut vuoden 

2024 hinnankorotukset, noin 4,5 %. Myös pienempien toimintojen kasvanut kysyntä esimerkiksi 

vieripalveluissa, veripalveluissa ja syöpäseulonnoissa selittää laskutuksen kasvua. Lisäksi las-

kutus sisältää Pohteelle toteutettuja kertaluontoisia tietojärjestelmämuutoksia, muun muassa 

Kanta-arkistoinnin toteutuksen. 

• Monetra Oy:n laskutuksen laskuun vaikuttaa osaltaan henkilöstön kotiutukset yhtiöltä Pohteen 

omaksi toiminnaksi. 

• Istekki Oy:n laskutuksen kehitykseen vaikuttavat ICT-muutosohjelmaan ja uuden sairaalan 

käyttöönottoon liittyvien erillisprojektien laskutukset. 

• PPE-Köökki Oy:n laskutuksen nousu johtuu Pohteen Raahen ja Kalajoen Pohteen yksiköiden 

toiminnan siirrosta yhtiölle. 

• Esko Systems Oy:n laskutuksen kasvun taustalla ovat uuden asiakas- ja potilastietojärjestel-

mäkokonaisuuden käyttöönottoon liittyvien erillisprojektien laskutukset, sopimuksen laajenemi-

nen muun muassa sosiaalihuollon järjestelmiin sekä uuden sairaalan käyttöönottoon liittyvät 

erillisprojektit. Näiden vuoksi vuoden 2024 ja 2023 luvut eivät ole vertailukelpoisia. 

• Oulun Keskuspesula Oy:n laskutuksen kehitykseen vaikuttaa yhtiön palvelujen piirissä olevien 

Pohteen yksiköiden lisääntyminen. 
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Konserniyhtiöiden ja keskeisten in-house-yhtiöiden palveluostojen kehittyminen 2024–2023 

 Käyttötalous Investoinnit 

Yhtiö 2024 2023 
Muutos%  

2023 vs. 2024 
2024 2023 

DigiFinland Oy 957 221 824 854 16,0 % 0 0 

Docta Oy 936 464 1 228 368 -23,8 % 0 0 

Esko Systems Oy 8 962 876 6 951 217 28,9 % 5 114 032 1 016 646 

Hyvil Oy 193 607 172 219 12,4 % 0 0 

Istekki Oy 28 669 016 25 556 042 12,2 % 1 311 571 514 445 

Maakuntien tilakeskus Oy 531 627 673 478 -21,1 % 3 834 0 

Medieco Oy 490 972 507 896 -3,3 % 0 0 

Monetra Oy 18 557 304 19 520 167 -4,9 % 4 424 0 

NordLab 47 956 415 46 198 589 3,8 % 0 0 

Oulun Keskuspesula Oy 7 459 154 6 968 497 7,0 % 0 0 

Oulun Tuotantokeittiö Oy 4 848 344 5 023 684 -3,5 % 0 676 656 

PPE-Köökki Oy 15 867 529 11 452 378 38,6 % 0 194 030 

PPP-Köökki Oy 4 184 990 4 507 168 -7,1 % 0 0 

Tervia Osaajat Oy 278 891 218 007 27,9 % 0 0 

Yhteensä 139 894 409 129 802 564 7,8 % 6 433 861 2 401 776 

Taulukko 8: Keskeisten in house -yhtiöiden käyttötalouteen kohdistunut laskutus vuonna 2024. 

5.5 Selonteko konsernivalvonnan järjestämisestä 

Konsernivalvonnalla tarkoitetaan konsernijohdon vastuulla olevaa tytäryhteisöjen toiminnan tulok-

sellisuuden ja taloudellisen aseman seurantaa, analysointia ja raportointia. Konsernivalvonnalla 

tarkoitetaan myös konserniohjeen sekä sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan toteutumisen seu-

rantaa. Selonteon laadinta pohjautuu tytäryhteisöjen raportointiin, aluehallituksen ja konsernijoh-

don käymiin keskusteluihin yhteisöjen kanssa sekä yhteisöjen toiminnan tuloksellisuuden ja talou-

dellisen aseman seurantaan. Omistajaohjauskeskusteluissa käydään läpi yhtenä osa-alueena 

muun muassa tytäryhteisöjen riskikartoitusten sisältö ja ajantasaisuus.  

Toimivallan ja -vastuun jako konserniohjauksessa 

Edellä on kuvattu aluevaltuuston ja -hallituksen sekä konsernijohdon toimivalta ja vastuunjako kon-

serniohjauksessa. Konsernijohdon kesken ei ole tehty erillistä yhteisökohtaista työnjakoa ohjauk-

sessa, mutta ohjauksessa huomioidaan yhteisöjen toimielinten jäsenyyksistä aiheutuvat esteelli-

syydet.  

Omistajaohjaukseen liittyvät oleelliset linjaukset on käyty läpi aluehallituksen kokouksissa, ja mikäli 

ne ovat edellyttäneet virallisia päätöksiä, ne on tehty hallintosäännön mukaisesti. Erityisesti vuoden 

2024 aikana on käsitelty Oulunkaaren Työterveys Oy:n omistukseen liittyviä järjestelyjä sekä seu-

rattu hankintalain in house-sääntelyyn liittyvän muutoksen valmistelua.  

Hyvinvointialuejohtaja on hallintosäännön mukaisesti nimennyt hyvinvointialueen ehdokkaat tytär-

yhteisöjen hallintoelimiin sekä edustajat tytäryhteisöjen yhtiö- ja vuosikokouksiin, ja antanut 
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tarvittavat toimiohjeet edustajille muun muassa ehdokkaista yhteisöjen toimielimiin sekä kokous-

palkkioista.  

Yhtiöiden hallitusten kokoonpanoissa on konserniohjeen mukaisesti otettava huomioon yhteisöjen 

toimialojen edellyttämä riittävä talouden ja liiketoiminnan asiantuntemus. Hallitusten jäsenten tulee 

lisäksi ymmärtää hyvinvointialueomistajan periaatteet, yhtiökohtaiset strategiset tavoitteet sekä si-

toutua niiden noudattamiseen. Nämä periaatteet toteutuvat yhteisöjen hallituksissa. 

Tytäryhteisön on jo valmisteluvaiheessa hankittava omistajan ennakkokäsitys tehdessään päätöstä 

merkittävästä asiasta. Ennakkokäsitykset on hankittu konserniohjeen mukaisesti. 

Konserniohjauksen toimivallan ja vastuujaon toimivuuden osalta ei ole havaittu huomautettavaa.  

Konsernitavoitteiden asettamista ja toteutumista koskeva arviointi sekä tytäryhtei-
söjen toiminnan tuloksellisuuden ja taloudellisen aseman seuranta, analysointi ja 
raportointi 

Seuraavat tytäryhteisöt raportoivat talousarvion 2024 mukaisesti taloustavoitteiden toteutumisesta 

aluevaltuustolle ja aluehallitukselle puolivuosittain osavuosikatsauksessa ja tilinpäätöksessä: Ou-

lun Keskuspesula Oy, Docta Oy, Pohjois-Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon osuuskunta Tervia, 

Tervia Osaajat Oy, Tervia Logistiikka Oy, Esko Systems Oy, Pohjois-Suomen terveydenhuollon 

tukisäätiö, Pohjois-Suomen laboratoriokeskuksen hyvinvointiyhtymä (NordLab), Kiinteistö Oy Medi-

komppania, Kiinteistö Oy Muhoksen Päivärinne ja Kiinteistö Oy Heikinharju. 

Raportointi on tapahtunut asianmukaisesti. 

Tiedon kulku ja sen toimivuus 

Omistajaohjaus pitää yhteyttä tytäryhteisöihin säännöllisin väliajoin muun muassa tytäryhteisöjen 

tilinpäätösraportoinnin, osavuosikatsauksen sekä vuosittain pidettävien omistajaohjauskeskustelu-

jen muodossa. Muuta yhteydenpitoa ja tietojen kartoittamista tehdään tarvittaessa pitkin vuotta yh-

teisön tilanteesta riippuen.  

Tiedon kulussa ei ole havaittu ongelmia. 

Keskitettyjen konsernitoimintojen ja -palveluiden käyttö 

Hyvinvointialuekonsernissa sen johto vastaa siitä, että hyvinvointialueella ja sen konserniyhteisöillä 

on käytettävissä mahdollisimman laadukkaat ja kokonaisedulliset tuki- ja muut yhteiset palvelut. 

Tällaisia palveluita ovat esimerkiksi konsernin henkilöstöhallinnon palvelut ja tietohallinnolliset pal-

velut sekä rahoitukseen ja sijoitustoimintaan liittyvät palvelut. 

Konsernijohto ei ole varsinaisesti linjannut, missä toiminnoissa tytäryhteisöjen on käytettävä kon-

sernin keskitettyjä palveluja. Tytäryhteisöt ovat kuitenkin käyttäneet muun muassa samaa talous- 

ja henkilöstöhallinnon toimijaa kuin hyvinvointialue.  

Tytäryhteisöt ovat noudattaneet tilikaudella keskitetyistä konsernitoiminnoista annettuja linjauksia. 
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Sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan järjestämistä ja toteuttamista koskeva rapor-
tointi 

Hyvinvointialuekonsernin riskienhallinnan ja sisäisen valvonnan perusteiden määrittäminen kuuluu 

hyvinvointialuelain ja hallintosäännön perusteella aluevaltuuston päätettäväksi. Valvonta on tältä 

osin sisäistä ja ulkoista. Riskienhallinta on oleellinen osa hyvinvointialueen sisäistä valvontaa ja 

johtamista. Riskienhallinta perustuu riskien tunnistamiseen ja kuvaamiseen, toteutumisen vaikutus-

arviointiin, merkittävyyteen, toteutumisen todennäköisyyteen sekä mahdollisuuteen hallita riskejä 

käytettävissä olevilla menetelmillä. Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen hyvinvointialuekonser-

nissa tytäryhteisöjen riskienhallinnassa noudatetaan soveltuvin osin hyvinvointialueen riskienhallin-

nan yleisiä toimintaperiaatteita. 

Hyvinvointialuekonsernin sisäisen valvonnan luonne vastaa toteutukseltaan ja periaatteiltaan hy-

vinvointialueen sisäistä valvontaa, jonka toteuttamisen järjestäminen kuuluu aluehallituksen vas-

tuulle. Hyvinvointialuekonsernissa konsernivalvonnasta vastaa konsernijohto, joka voi käyttää val-

vonnassa apunaan määräämiään vastuuhenkilöitä sekä hyvinvointialueen sisäistä tarkastusta. Yh-

teisöjen sisäisessä valvonnassa ja tarkastuksessa merkittävä vastuu on myös kunkin yhteisön toi-

mivalla johdolla. Sisäisen valvonnan tarkoituksena on pyrkiä tuottamaan konsernijohdolle riittävä 

kuva sisäisen valvonnan ja riskien hallinnan asianmukaisuudesta ja tuloksellisuudesta. 

Konsernivalvonnan kohdealueita ovat konserniyhteisöjen, erityisesti tytäryhteisöjen toiminnan ja 

talouden sekä valtuuston tytäryhteisöille asettamien tavoitteiden toteutumisen seuranta, analysointi 

ja raportointi. Lisäksi konsernivalvonnan kohteena ovat merkittävimpien riskien ja epävarmuusteki-

jöiden raportointi ja hallinta.  

Konsernijohdon tukena riskienhallinnassa on hyvinvointialueen riskienhallintapäällikkö sekä sisäi-

sessä valvonnassa sisäisen tarkastuksen päällikkö. 

Konsernijohdolle raportoidaan riskeistä talousarvion ja tilinpäätöksen yhteydessä sekä tilanteen 

edellyttäessä. Raportointi riskeistä on toteutunut tilikaudella ja tilanteen niin edellyttäessä. Tytäryh-

tiöiden riskienhallinnassa ei ole havaittu huomautettavaa, mutta riskienhallinta edellyttää kuitenkin 

jatkuvaa kehittämistä. 

Tytäryhteisöjen sisäisessä valvonnassa ei ole havaittu huomautettavaa. 

Tytäryhteisöillä on konserniohjeen mukaisesti sama tilintarkastusyhteisö kuin hyvinvointialueella. 
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5.6 Konsernitilinpäätös ja sen tunnusluvut 

5.6.1 Konsernin tuloslaskelma ja sen tunnusluvut 

TULOSLASKEMA     

1 000 € 2024 2023 

Toimintatuotot 378 450 361 366 

Toimintakulut -2 175 210 -2 118 347 

Osuus osakkuusyhteisöjen voitosta (tappiosta) 982 1 072 

Toimintakate -1 795 778 -1 755 909 

Valtion rahoitus 1 806 578 1 730 838 

Rahoitustuotot ja -kulut     

Korkotuotot  6 985 2 617 

Muut rahoitustuotot 753 606 

Korkokulut -19 048 -11 704 

Muut rahoituskulut  -250 -354 

Vuosikate -760 -33 907 

Poistot ja arvonalentumiset     

Suunnitelman mukaiset poistot -49 206 -41 115 

Omistuksen eliminointierot 0 -62 

Tilikauden tulos -49 966 -75 084 

Tilinpäätössiirrot -232 -992 

Tilikauden verot -179 -155 

Laskennalliset verot -1 -20 

Vähemmistöosuudet 151 -21 

Tilikauden ylijäämä (alijäämä) -50 227 -76 271 

    

KONSERNITULOSLASKELMAN TUNNUSLUVUT    

    

Toimintatuotot/Toimintakulut, % 17,4 17,1 

Vuosikate/Poistot, % -1,5 -82,5 

Vuosikate, euroa/asukas -1,8 -81,1 

Hyvinvointialueen asukasmäärä 418 354 418 212 

   

Tunnuslukujen laskentakaavat:   
   

Toimintatuotot prosentteina toimintakuluista   

 = 100 * Toimintatuotot / Toimintakulut    
   

Vuosikate prosentteina poistoista   

 = 100 * Vuosikate / (Suunnitelman mukaiset poistot + Arvonalentumiset)  
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5.6.2 Konsernin rahoituslaskelma ja sen tunnusluvut 

RAHOITUSLASKELMA     

1 000 € 2024 2023 

Toiminnan rahavirta    

Vuosikate  -760 -33 907 

Tilikauden verot -179 -155 

Tulorahoituksen korjauserät -7 004 -5 007 

Investointien rahavirta    

Investointimenot -149 483 -153 920 

Rahoitusosuudet investointimenoihin 244 0 

Pysyvien vastaavien hyödykkeiden luovutustulot 1 373 357 

Toiminnan ja investointien rahavirta -155 810 -192 631 
    

Rahoituksen rahavirta    

Antolainauksen muutokset    

Antolainasaamisten vähennys 25 0 

Lainakannan muutokset     

Pitkäaikaisten lainojen lisäys   167 960 150 000 

Pitkäaikaisten lainojen vähennys -49 418 -23 354 

Lyhytaikaisten lainojen muutos 48 880 970 

Muut maksuvalmiuden muutokset 34 745 -57 590 

Rahoituksen rahavirta  202 193 70 026 
    

Rahavarojen muutos  46 383 -122 606 
    

Rahavarat 31.12. 122 373 75 990 

Rahavarat 1.1. 75 990 198 596 

Rahavarojen muutos 46 383 -122 606 

   

KONSERNIN RAHOITUSLASKELMAN TUNNUSLUVUT    
   

Toiminnan ja investointien rahavirran kertymä   

5 vuodelta, 1000 € -348 441 -192 631 

Investointien tulorahoitus, % -0,5 -22,0 

Laskennallinen lainanhoitokate 0,2 -0,2 

Kassan riittävyys, pv 18,7 12,0 

   

Tunnuslukujen laskentakaavat:   

Investointien tulorahoitus, %   
 = 100 * Vuosikate / Investointien omahankintameno    
   

Laskennallinen lainanhoitokate   
 =(Vuosikate + Korkokulut) / (Korkokulut + Laskennalliset lainanlyhennykset)  
   

Kassan riittävyys, pv   
 = 365 pv * Rahavarat 31.12. / Kassasta maksut tilikaudella   



  

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen  

toimintakertomus ja tilinpäätös 2024 

  

72 (351) 

 

W W W .P OH DE . F I  

 

5.6.3 Konsernitase ja sen tunnusluvut 

VASTAAVAA, 1 000 € 31.12.2024 1.1.2023 

PYSYVÄT VASTAAVAT 1 073 023 972 642 

Aineettomat hyödykkeet 33 986 28 801 

Aineettomat oikeudet 14 121 9 519 

Muut pitkävaikutteiset menot 12 441 15 004 

Ennakkomaksut 7 425 4 277 

    

Aineelliset hyödykkeet 1 020 172 925 747 

Maa- ja vesialueet 22 337 21 881 

Rakennukset 699 750 175 893 

Kiinteät rakenteet ja laitteet 34 468 14 417 

Koneet ja kalusto 79 472 46 476 

Muut aineelliset hyödykkeet 580 619 

Ennakkomaksut ja keskeneräiset hankinnat 183 565 666 461 

    

Sijoitukset 18 866 18 094 

      Osakkuusyhteisöosuudet 11 802 10 743 

Osakkeet ja osuudet 6 343 6 605 

Muut lainasaamiset 0 25 

Muut saamiset 720 720 

    

VAIHTUVAT VASTAAVAT 240 014 256 685 

Vaihto-omaisuus 12 586 11 501 

    

Saamiset 105 054 169 194 

Pitkäaikaiset saamiset 25 31 

Lyhytaikaiset saamiset 105 029 169 163 

    

Rahoitusarvopaperit 10 149 9 711 

      

Rahat ja pankkisaamiset 112 224 66 279 

    

VASTAAVAA YHTEENSÄ 1 313 037 1 229 327 

    

KONSERNITASE JA SEN TUNNUSLUVUT    

    

VASTATTAVAA, 1 000 € 31.12.2024 1.1.2023 

OMA PÄÄOMA -21 275 28 720 

Peruspääoma 89 396 89 396 

Säätiöiden ja yhdistysten peruspääomat 168 168 

Muut omat rahastot 11 234 11 002 

Edellisten tilikausien ylijäämä (alijäämä) -71 847 4 425 

Tilikauden ylijäämä (alijäämä) -50 227 -76 271 

     

VÄHEMMISTÖOSUUDET 3 129 3 279 
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PAKOLLISET VARAUKSET 19 643 24 617 

Muut pakolliset varaukset 19 643 24 617 

    

TOIMEKSIANTOJEN PÄÄOMAT 2 105 1 292 

    

VIERAS PÄÄOMA 1 309 435 1 171 419 

Pitkäaikainen korollinen vieras pääoma 843 038 736 884 

Pitkäaikainen koroton vieras pääoma 653 2 516 

Lyhytaikainen korollinen vieras pääoma 111 734 50 466 

Lyhytaikainen koroton vieras pääoma 354 009 381 553 

    

VASTATTAVAA YHTEENSÄ 1 313 037 1 229 327 

    
     

KONSERNITASEEN TUNNUSLUVUT    

     

Omavaraisuusaste, % -1,4 2,7 

Suhteellinen velkaantuneisuus, % 59,6 54,9 

Kertynyt ylijäämä (alijäämä), 1 000 € -122 074 -71 847 

Kertynyt ylijäämä (alijäämä), €/asukas -292 -172 

Konsernin lainakanta 31.12., 1 000 € 954 772 787 350 

Konsernin lainat, €/asukas 2 282 1 883 

Lainat ja vuokravastuut, 31.12., 1 000 € 1 337 016 1 218 865* 

Lainat ja vuokravastuut, €/asukas 3 196 2 914* 

Konsernin lainasaamiset 31.12., 1 000 € 0 25 

Hyvinvointialueen asukasmäärä 418 354 418 212 

   

Tunnuslukujen laskentakaavat:   
Omavaraisuusaste, %   
100 * (Oma pääoma + Vähemmistöosuus + Konsernireservi) /  (Koko pääoma - Saadut ennakot) 

   
Suhteellinen velkaantuneisuus, %    
100 * (Vieras pääoma - Saadut ennakot) / Käyttötulot  
   
Kertynyt ylijäämä (alijäämä)    
Edellisten tilikausien ylijäämä (alijäämä) + Tilikauden ylijäämä (alijäämä)  
   
Lainakanta 31.12.     
Joukkovelkakirjalainat + Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta + Lainat julkisyhteisöiltä + Lainat muilta luotonantajilta 

   
Lainat ja vuokravastuut 31.12.    
Joukkovelkakirjalainat + Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta + Lainat julkisyhteisöiltä  

+ Lainat muilta luotonantajilta + Vuokravastuut   
   
Konsernin lainasaamiset 31.12.  =    
Sijoituksiin merkityt jvk-lainasaamiset ja muut lainasaamiset  

 

*Vuoden 2023 tilinpäätöksessä 410,9 miljoonaa euroa vuokravastuista on puuttunut tunnusluvun laskennasta. Vuoden 

2023 tunnusluvut on esitetty näiltä osin korjattuna.  
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6 Tilikauden tuloksen käsittely ja talouden tasapainotustoimenpiteet 

6.1 Tilikauden tuloksen käsittely 

Aluehallitus esittää aluevaltuustolle tilikauden - 51 492 562,03 euron tuloksen käsittelystä seuraa-

vaa: 

1. Tuloutetaan uuden sairaalan A-rakennuksen investointivaraus 6 000 000 euroa ja tehdään 

kohteeseen liittyvä poistoeron lisäys 6 000 000 euroa.  

2. Tuloutetaan kirjattuja poistoeroja suunnitelman mukaan 837 669,73 euroa. 

3. Kirjataan tilikauden alijäämä 50 654 892,30 euroa taseeseen edellisten tilikausien yli-/alijää-

mään. 

6.2 Talouden tasapainotustavoitteet ja niiden toteutuminen 

Pohteella on laadittu osana vuosien 2023–2024 talousarviovalmistelua kaksi kattavaa talouden ta-

sapainotusohjelmaa. Aluevaltuustossa 17.10.2022 hyväksytty sote-järjestämissuunnitelma vuosille 

2023–2025 sisälsi talouden tasapainotustoimenpiteitä 40 miljoonalla eurolla.  

Osana vuoden 2024 talousarvioprosessia Pohteella päätettiin marraskuussa 2023 tuottavuus- ja 

taloudellisuusohjelman päivityksestä sisältäen sote-järjestämissuunnitelman tarkennukset. Päivi-

tetty ohjelma sisältää noin 90 miljoonan euron sopeutustoimet vuodelle 2024. Nämä kohdentuivat 

sosiaali- ja terveyspalveluiden, pelastustoimeen sekä tukipalveluihin. Toimialueiden laatiman arvion 

mukaan toimenpiteitä toteutui vuonna 2024 noin 56,3 miljoonaa euroa. Ohjelman toimeenpano ete-

nee suunnitellusti, mutta taloudelliset vaikutukset näkyvät osin viiveellä johtuen muun muassa yh-

teistoimintaneuvotteluista sekä päätöksenteko- ja oikaisuvaatimusprosesseista 

Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmaan kirjattujen toimenpiteiden lisäksi toteutui myös muita tulok-

sen parantumiseen vaikuttavia tekijöitä, kuten matalammat henkilöstökulut liittyen haasteisiin henki-

löstön saatavuudessa, budjetoinnin tarkentuminen, toiminnan yleinen tehostuminen sekä tulojen 

tehostettu laskutus ja seuranta. Näiden yhteisvaikutuksena vuoden 2024 tilinpäätös toteutui alkupe-

räistä ja muutettua talousarviota parempana.  

Tavoitteena on, että vuodelle 2024 päätettyjä ja vielä toteutumattomia tuottavuus- ja taloudellisuus-

toimenpiteitä viedään systemaattisesti eteenpäin vuoden 2025 aikana. Vuoden 2024 aikana päätet-

tiin myös vuotta 2025 koskevista tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmaa täydentävistä toimenpiteistä, 

joiden tavoitteena on osaltaan varmistaa alijäämien kattaminen vuoden 2026 loppuun mennessä.  

Pohteen alijäämä vuosilta 2023–2024 on kansallisella tasolla tarkasteltuna suhteessa alueista pie-

nimpiä, joten myös tästä näkökulmasta voidaan arvioida, että Pohteen tuottavuus- ja taloudellisuus-

toimenpiteet ovat olleet vaikuttavia.  

Seuraavassa kuvassa on esitetty vuodelle 2024 päätettyjen tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpi-

teiden toteutuminen.  
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Kuvio 7: Vuodelle 2024 päätettyjen tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteiden eteneminen kokonaisuuksittain. 

Talouden tunnusluvut kertovat, että Pohteen ensimmäiset vuodet ovat taloudellisesti haastavia, 

mutta tasapainotustoimien edetessä ja rakennusinvestointeihin tarvittavan lainamäärän supistu-

essa talouden kantokyky vakautuu arviolta vuodesta 2027 eteenpäin. Pitkäaikaisten lainojen kehi-

tystä ja investointien toteutumista on kuvattu toimintakertomuksen luvussa 10.3.  
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TALOUSARVION TOTEUTUMINEN 

7 Hyvinvointialueen strateginen ohjaus, strategiasta johdetut tavoit-

teet ja mittarit  

7.1 Strategisen ohjauksen kokonaisuus 
 

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen strategisen ohjauksen kokonaisuus on esitetty alla 

olevassa kuviossa. 

 

 

 

Sosiaali- ja terveyspalveluiden ja pelastustoimen kansalliset tavoitteet sekä valtioneuvoston 

toimenpidesuositukset hyvinvointialueelle on huomioitu Pohteen hyvinvointialuestrategiassa, 

sosiaali- ja terveyspalveluiden järjestämissuunnitelmassa, pelastustoimen palvelutaso-

Kuvio 8: Hyvinvointialueen strategisen ohjauksen kokonaisuus. 
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päätöksessä, tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmassa sekä taloussuunnitelmassa vuosille 

2024–2026. Näistä raportoidaan myös vastuuministeriöille muun muassa osana kansallista 

lakisääteistä selvitystä. 

7.2 Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen strategian toteutuminen  

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella on laadittu hyvinvointialuestrategia, jota täydentävät 

ohjelmat ja suunnitelmat. Aluevaltuusto hyväksyi Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen 

strategian 2.5.2022. Hyvinvointialuestrategian lähtökohtana ovat pohjoispohjalaiset ihmiset 

ja heidän hyvinvointinsa, terveytensä ja turvallisuutensa. Strategiassa on asetettu toimintaa 

ja taloutta ohjaavia tavoitteita vuoteen 2030. Strategiatyötä on vaiheistettu siten, että ensim-

mäisessä vaiheessa on määritelty tavoitteita erityisesti vuosille 2023–2025. Strategian pe-

rustana olevat painopisteet kertovat, missä hyvinvointialueen on onnistuttava. Strategiset pe-

riaatteet ovat painopisteitä tarkentavia tavoitteita (Taulukko 9). Kokonaisuutena arvioiden 

Pohde on pääosin onnistunut edistämään strategian mukaisia painopisteitä ja periaatteita. 

 
Ihmistä varten 

 

1. Osallisuus, varhainen tuki sekä omaehtoinen terveyden ja 
hyvinvoinnin parantaminen painottuvat 

2. Palvelut ovat tarpeenmukaiset ja lähellä monin eri tavoin 
3. Palvelujärjestelmä on yhteen sovitettu 

 

Vaikuttavasti yhdessä 

4. Ennaltaehkäisevät ja perustason palvelut vahvistuvat 
5. Palvelujen verkostoa uudistetaan yhteistyössä kuntien, 

yritysten ja järjestöjen kanssa 
6. Kustannuskehitys vastaa rahoitusta 

 

Parhaat osaajat 

7. Henkilöstö osallistuu ja kehittää vaikuttavaa toimintaa 
8. Hyvinvointialue on arvostettu työnantaja ja kouluttaja 
9. Johtaminen tukee henkilöstön työhyvinvointia ja osaami-

sen kehittämistä 

 

Rohkeasti uutta 

10. Johtamis- ja toimintamallit uudistuvat 
11. Tieto, tutkimus ja käytännön kokeilut ohjaavat kohti vai-

kuttavia toimintamalleja 
12. Uudistaminen kuuluu kaikille 

Taulukko 9: Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen strategiset painopisteet ja periaatteet. 

Ennaltaehkäisevien ja perustason palvelujen kehittämistä on jatkettu vuonna 2024. Digitaali-

sen sosiaali- ja terveyskeskuksen toiminta on laajentunut. Liikkuvien palveluiden kehittämi-

nen sekä kotiin annettavien palveluiden kuten kotikuntoutuksen ja kotisairaalapalvelujen toi-

minnan laajeneminen Pohteen alueella parantavat palvelujen yhdenvertaisuutta ja saata-

vuutta palvelutarpeisiin pohjautuen. Elämänkaaren mukaisten palvelukokonaisuuksien kehit-

tämisen tavoitteena on edelleen parantaa palvelujen yhteensovittamisen kautta palvelujen 

vaikuttavuutta ja sitä kautta edistää väestön hyvinvointia ja terveyttä.  

Palveluverkon uudistamistyössä on edetty pääosin suunnitelmien mukaisesti. Tarpeenmu-

kaisten sosiaali- ja terveyskeskusten palveluverkoston tarkastelua jatkettiin vuoden 2024 ai-

kana. Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toimenpiteet etenevät suunnitellusti, ja osa 
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vuoden 2024 toimenpiteistä jää potentiaalisiksi vuoden 2025 sopeutuksen osalta. Tavoit-

teena on, että vuoden 2026 aikana alijäämät tulevat katetuksi. 

Pohteella lähtökohtana on pitää huolta, että henkilöstössä on parhaat osaajat, jotka voivat 

työssään hyvin. Henkilöstön osaamisen kehittämiseksi järjestettiin monipuolista täydennys-

koulutusta. Koulutukseen osallistumisen mahdollisuudet paranivat verkkokoulutuksien ja tal-

lenteiden myötä.  Esihenkilöiden tukena arjen johtamisessa ja muutoksien läpiviennissä toi-

mivat toimialueiden HR-asiantuntijat ja työsuojelupäälliköt. Henkilöstön työkyvyn ja tervey-

den edistämiseksi Pohteella toimii useita eri verkostoja sekä hankkeita. Kattavat henkilöstö-

edut osaltaan tukevat henkilöstön työssä jaksamista. Työnohjausverkostoa hyödynnetään 

henkilöstön työhyvinvoinnin edistämisessä, psykososiaalisen kuormituksen hallinnassa sekä 

muutostukena muiden tukimuotojen ohella. Pohteella on käytössä Orchidea-yhteiskehittä-

misalusta, joka tukee henkilöstön osallistumismahdollisuuksia. Oppilaitosten ja koulutusorga-

nisaatioiden kanssa tehdään tiivistä yhteistyötä henkilöstön saatavuuden turvaamiseksi.   

Järjestämissuunnitelman mukaisesti Pohteella on tehty tiivistä yhteistyötä muun muassa jär-

jestöjen ja muiden sidosryhmien sekä kuntien kanssa hyvinvoinnin ja terveyden edistä-

miseksi. Pelastustoimen osalta arjen turvallisuutta edistäviä toimintoja, kuten turvallisuus-

viestintää, on kehitetty. Kuntien kanssa on käyty lakisääteiset yhteistyöneuvottelut, ja kunta-

johtajafoorumi kokoontuu säännöllisesti. Yhteistyö kuntien ja järjestöjen kanssa sekä muun 

muassa vanhus- ja vammaisneuvoston ja nuorisovaltuuston aktiivinen toiminta ja asiakaspa-

lautejärjestelmän kehittäminen on osaltaan mahdollistanut osallistumisen ja yhteiskehittämi-

sen asukkaille ja eri sidosryhmille.  

Pohde on yliopistosairaalahyvinvointialue, joten yhteistyö alueen, kansallisten ja kansainvä-

listen opetus-, tutkimus- ja koulutusorganisaatioiden kanssa on tiivistä. Pohde on myös aktii-

visesti mukana kansallisissa verkostoissa, ja asiantuntijat toimivat oman työnsä ohella muun 

muassa erilaisissa kansallisissa selvitystehtävissä.  

Loppuvuodesta 2022 hyväksyttyä YTA-sopimusta on toteutettu ja alueen asiantuntijat ko-

koontuvat säännöllisesti eri verkostoissa.  Pohjois-Suomen yhteistyöalueen yhteistyösopi-

muksen (v. 2023–2025) mukaan on nähty mahdollisuuksia yhteisen YTA-tasoisen asiantunti-

jakokonaisuuden muodostamiselle eli niin sanotulle YTA-konttorille. Päätösten jälkeen on 

käynnistynyt tarkempi selvitystyö yhteistyön konkretisoimiseksi. 

Hyvinvointialuestrategian indikaattorit 

Hyvinvointialuestrategiassa on määritelty 10 keskeistä indikaattoria, joilla strategisten paino-

pisteiden ja niihin sisältyvien päämäärien toteutumista seurataan (taulukko 10). 

Indikaattori Tavoite vuodelle 2024 Tavoitteen toteutuminen  
1-12 / 2024 

Tavoitteen  
toteutumisen  

arviointi 

1. THL:n sote- 
palvelutarveker-
roin 

Asetettu valtuustokauden  
tavoite 

Arvioidaan valtuustokauden tavoitteena. Ei vielä  
arvioida 

⚫ 
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Indikaattori Tavoite vuodelle 2024 Tavoitteen toteutuminen  
1-12 / 2024 

Tavoitteen  
toteutumisen  

arviointi 

2. Talousarvion  
toteutuminen  

Sitovien talousarviotavoittei-
den toteutuminen 

Sitovat tavoitteet toteutuivat alle muutetun ta-
lousarvion.  

Toteutunut 

✓  
Palveluketjujen seuranta-
mallin kehitystyö etenee 

Palveluketjujen seurantamallin kehitystyö ete-
nee osana elämänkaarenmukaisten palvelu-
kokonaisuuksien kehitystyötä ja sen tueksi to-
teutettavaa tietotuotantoa. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

Lapsibudjetoinnin kehitys-
työ on käynnistetty yhteis-
työssä pilottikuntien kanssa 

Lapsibudjetoinnin pilotti toteutettiin vuosien 
2023 ja 2024 aikana. Kehitystyö jatkuu osana 
normaalia toimintaa. 

Toteutunut 

✓ 

3. Perustason 
palveluiden vah-
vistuminen ja 
painopisteen 
siirtyminen  
ennaltaehkäise-
vään työhön 

Kodin ulkopuolelle sijoitettu-
jen alle 18-vuotiaiden osuus 
vähenee (enintään 1,2 %) 

Tieto ei ole vielä käytettävissä (tiedon päivitys 
huhtikuussa 2025).   

Ei vielä  
arvioida 

⚫ 

75 v. täyttäneiden kotona 
asuvien osuus kasvaa (vä-
hintään 94 %) 

Kasvanut, 93,4 %  Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

Palvelurakenteen muutok-
sen seurantaan liittyvän lii-
kennevalomallin kehittämis-
työ ja käyttöönoton valmis-
telu etenee 

Käyttöönoton valmistelu on meneillään. Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

4. Lakisääteis-
ten hoito- ja pal-
velutakuiden to-
teutuminen 

Hoito- ja palvelutakuisiin liit-
tyvää kirjaamisen, seuran-
nan ja raportoinnin katta-
vuutta ja laatua edistetään 
suunnitelmallisesti. 

Vaihtelee palveluittain. Pohteella on edelleen 
käytössä useita potilas- ja asiakastietojärjes-
telmiä, joka vaikuttaa myös hoito- ja palvelu-
takuita kuvaavan tiedon saatavuuteen ja luo-
tettavuuteen. Tämä muodostuu haasteeksi 
erityisesti sosiaalihuollossa. Lisäksi erilaiset 
toimintamallit ja niiden kehittämiseen liittyvät 
muutokset, ammattilaisten vaihtuvuus ja kir-
jaamiskäytänteet vaikuttavat tiedon laatuun. 
Tietojärjestelmien käytön ja niihin kirjaamisen 
toimintamalleja yhtenäistetään tiedon laadun 
varmistamiseksi osana asiakas- ja potilastie-
tojärjestelmien käyttöönottoa. 

Eteneminen on 
viivästynyt tai 
sisältää muita  

haasteita 

⚫ 
Palvelutakuut ovat lakisää-
teisiä, joten niille ei ole ase-
tettu erillistä sitovuutta val-
tuustoon nähden. 

5. Asiakastyyty-
väisyys 

Luodaan ja otetaan käyt-
töön yhtenäinen asiakasko-
kemuksen seurannan malli 
ja asiakaspalautejärjes-
telmä. Tavoite jakaantuu 
myös vuodelle 2025.  

Toimintamallin kehittäminen etenee. Yksiköi-
den vastuuhenkilöt käsittelevät palautteet. 
Palautteesta ollaan yhteydessä, jos palaut-
teen antaja on jättänyt yhteystietonsa. Toimi-
alueille on nimetty yhdyshenkilöt ja heille on 
järjestetty yhteisiä tapaamisia.  
 
Asiakastyytyväisyyttä ja -uskollisuutta mit-
taava NPS (Net Promoter Score) oli vuonna 
2024 arvoltaan 50 (n=26 404), joka tulkitaan 
erinomaiseksi tulokseksi. (Luku ei sisällä digi-
taalisen sotekeskuksen palautetta) 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

6. Henkilöstön  
työhyvinvointi 

Pohteelle on laadittu henki-
löstöohjelma ja kehittämis-
työtä toteutetaan sen mu-
kaisesti 

Henkilöstöohjelma on laadittu ja sitä on esi-
telty Pohteen eri tilaisuuksissa. Sähköiset jär-
jestelmät työnsuorituksen arviointiin ja kehi-
tyskeskusteluihin on otettu käyttöön ja niiden 
toteutumista seurataan. 

Toteutunut 

✓ 



  

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen  

toimintakertomus ja tilinpäätös 2024 

  

81 (351) 

 

W W W .P OH DE . F I  

 

Indikaattori Tavoite vuodelle 2024 Tavoitteen toteutuminen  
1-12 / 2024 

Tavoitteen  
toteutumisen  

arviointi 

Työhyvinvoinnin tavoiteta-
sot on määritelty  

Tavoitetasot tulevalle vuodelle 2025 on hy-
väksytty työhyvinvointitoimikunnassa 
21.8.2024. 

Toteutunut 

✓ 

Sairauspoissaolo% vähe-
nee 

5,3 %, ei muutosta tilinpäätösvuoteen 2023 Ei ole  
edennyt 

⚫ 

Lähtövaihtuvuus vähenee 6,1 %, vähentynyt edellisestä tilinpäätösvuo-
desta (TP 2023 7,8 %) 

Toteutunut 

✓ 

Työkyvyttömyyseläkkeelle 
jäävien määrä on pienempi 
kuin Kevan arvio 2024 

90 henkilöä (täydet työkyvyttömyyseläkkeet ja 
täydet kuntoutustuet), vähemmän kuin Kevan 
ennuste 2024 (108 henkilöä). 

Toteutunut 

✓ 

Koulutuspäivät/palkallinen 
työpanos on vähintään 3 
päivää 

3,7 päivää / palkallinen työpanos Toteutunut 

✓ 

7. Sähköisten  
palvelujen 
käyttö 

Käytettävissä olevien mitta-
reiden pohjalta tarkastel-
tuna etäasiointien osuus li-
sääntyy 

Digitaalisessa sote-keskuksessa hoidettujen 
avosairaanhoidon asiakaskontaktien suhde 
kaikkiin sote-keskusten avosairaanhoidon 
asiakaskontakteihin oli 14,4 prosenttia vuo-
den 2024 aikana (tavoite 20 %). 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

  Asukkaiden käytössä olevat 
digitaaliset/sähköiset palve-
lut lisääntyvät 

Digitaalinen sote-keskus on käytettävissä 17 
kunnan alueen asukkailla. Palveluvalikoima 
on laajentunut. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

  Digitaalisen sote-keskuksen 
NPS-indeksi pysyy vähin-
tään vuoden 2023 tasolla. 

Vuoden 2024 aikana NPS on hiukan laskussa 
ollen arvoltaan 50. Suurin syy NPS laskulle 
ovat pitkittyneet jonotusajat suuren kysynnän 
vuoksi. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

8. Eri järjestä-
mistapojen 
osuus ja  
kehitys 

Eri järjestämistapojen 
osuuksille ja niiden kehityk-
selle on määritelty tavoit-
teet, jotka voidaan ottaa 
mukaan vuoden 2025 ta-
lousarvioon  

Järjestämistapojen analyysi on edennyt. Työ 
on käynnistynyt määritellyistä kokonaisuuk-
sista huomioiden kansallisen kehittämistyön 
eteneminen. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

9. Pelastustoi-
men ennaltaeh-
käisevän ja 
omatoimisuutta 
edistävän  
turvallisuustyön  
toteutuminen 

Valvontasuunnitelmien to-
teuma pysyy vähintään en-
nallaan 

Tavoite 100 %. Toteuma 91,9 %, joka hieman 
parempi kuin vuonna 2023 (v. 2023 88,9 %). 

Eteneminen on 
viivästynyt tai 
sisältää muita  

haasteita 

⚫ 

Turvallisuusviestinnällä ta-
voitettujen määrä pysyy vä-
hintään ennallaan 

Tavoite vähintään 7 % väestöstä. Toteuma 
9,0 % (v. 2023 tavoite 10 %, toteuma 11,2 
%). 

Toteutunut 

✓ 

Hälytystehtävät pysyvät vä-
hintään aiemmalla tasolla 

Väheni, -1025 kpl, -13,4 % Toteutunut 

✓ 

10. Tutkimuksen 
ja kehittämisen 
laatu ja laajuus 

On määritelty toteutettujen 
teknologia- ja palvelukokei-
lujen sekä yhteiskehittämis-
aihioiden määrän ja laajuu-
den seurantaan toiminta-
malli 

Toimintamallin kehittäminen on valmisteilla. 
 
Tutkimuksen laatua ja määrää kuvaavat 
JUFO-pisteet nousivat. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

Taulukko 10: Hyvinvointialuestrategian indikaattorit. 
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8 Asiakkuusryhmien hoito- ja palveluketjujen kehittämisen toteutu-

minen 

Vuoden 2024 aikana edettiin asiakkuusryhmien hoito- ja palveluketjun kehittämisen osalta. 

Vuoden aikana vahvistettiin tarkasteltaviksi asiakkuusryhmiksi elämänkaarenmukaiset ikä-

ryhmät ja nimettiin niille omistajat.  

 

Lähtökohtana työskentelyssä toimii yhteinen toimintaympäristöanalyysi, jonka kautta on tun-

nistetiin elämänkaaren mukaisesti vahvuuksia ja kehittämistarpeita. Toimintaympäristöön ja 

väestön palvelutarpeisiin peilaten asetettiin elämänkaaren eri vaiheisiin päätavoitteet vuosille 

2025–2027 osana talousarviota 2025 ja toiminta- ja taloussuunnitelmaa vuosille 2025–2027. 

Tavoitteisiin vastataan keskeisimpien palvelukokonaisuuksien kautta. Palvelukokonaisuudet 

on tunnistettu huomioiden muun muassa palvelutarve, suuri volyymi, monialaisuus tai mer-

kittävät kustannukset. Vuodelle 2025 asetettiin palvelukokonaisuuksien tavoitteiden mukai-

set yhteiset strategisen tason toimenpiteet.  

 

Työn tueksi lähdettiin kehittämään palvelukohtaista tiedontuotantoa kansallisten ohjeiden 

mukaisesti osaksi Pohteen tietoalustaa eli PohdeDW:tä. Vuosien 2023–2024 aikana toteu-

tettu lapsibudjetoinnin pilottihanke tukee työskentelyä. 

 

 
Kuvio 9: Elämänkaaren mukaisten palvelukokonaisuuksien muodostuminen. 

8.1 Lapset ja nuoret 

Lapsille ja nuorille suunnattuja ennaltaehkäiseviä perustason palveluita ovat äitiys- ja lasten-

neuvolapalvelut, koulu- ja opiskelijaterveydenhuollon palvelut, opiskeluhuollon kuraattori- ja 

psykologipalvelut sekä kasvatus- ja perheneuvonta. Perustason palveluina tuotetaan myös 

lapsiperheiden sosiaalityötä ja -ohjausta, perheoikeudellisia palveluita sekä matalan 
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kynnyksen mielenterveys- ja päihdepalveluita, suun terveydenhuoltoa, vastaanottopalveluita 

ja lääkinnällistä avokuntoutusta. 

   

Korjaavia erityistason palveluita lapsille ja nuorille ovat lastensuojelun avohuollon tukitoimet 

sekä sijaishuollon palvelut. Myös lastenpsykiatria, nuorisopsykiatria ja somaattinen erikois-

sairaanhoito kuuluvat erityistason korjaaviin palveluihin. Sosiaali- ja kriisipäivystys vastaa 

osaltaan kiireellisiin lasten ja nuorten palvelutarpeisiin. 

 

Lasten ja nuorten väestöryhmittäisten palvelukokonaisuuksien ja niiden tavoitteiden osalta 

on valittu sekä ehkäisevät että korjaavat palvelut ja niiden asiakasryhmät tarkasteluun. Las-

ten, nuorten ja perheiden varhaisen tuen ja hoidon koordinoitu perhekeskuskokonaisuus ta-

voittaa kaikki pohjoispohjalaiset lapset ja nuoret laajojen kaikille kuuluvien peruspalveluiden 

kautta. Painottamalla ehkäisevää työtä voidaan varmistaa lasten ja nuorten riittävä varhai-

nen tuki hyvinvoinnin tukemiseksi. Pieni osa lapsista ja nuorista tarvitsee runsaasti tukea ja 

monialaisia palveluita. Monialaisesti vaativia erityispalveluja tarvitsevien lasten ja nuorten 

palvelu- ja hoitoketju on valittu työskentelyn kohteeksi, jotta näitä lapsia ja nuoria kyetään tu-

levaisuudessa tukemaan entistä paremmin ja vaikuttavammin.  

 

Valinnat palvelukokonaisuuksiksi on tehty monialaisesti yhteistyössä tehtäväalajohdon 

kanssa järjestämissuunnitelman tavoitteiden, Pohteen strategian sekä lasten ja nuorten hy-

vinvointia kuvaavan indikaattori- sekä kokemustiedon pohjalta.  

 

Aluevaltuuston päätöksellä 16.12.2024 vuosien 2025–2027 päätavoite on, että lapsen ja 

nuoren psykososiaalista kehitystä turvataan monialaisen yhteistyön avulla. Tavoitteeseen 

vastataan kahdella keskeisellä palvelukokonaisuudella: 1. Lasten, nuorten ja perheiden var-

haisen tuen ja hoidon koordinoitu perhekeskuskokonaisuus ja 2. Monialaisesti vaativia eri-

tyispalveluita tarvitsevien lasten ja nuorten hoito- ja palveluketju. 

8.2 Työikäiset 

Työikäisten sosiaali- ja terveyshuollon palvelut kattavat monenlaisia tarpeita ja palveluja työ-

ikäisille henkilöille eli pääasiassa 18–64-vuotiaille. Hyvinvointialueen tarpeenmukaisissa so-

siaali- ja terveyskeskuksissa palveluvalikoimassa huomioidaan väestön määrä, alueellinen 

palvelutarve sekä kohtuulliset välimatkat. Lähipalveluina työikäisille tarjottavia palveluita ovat 

muun muassa perusterveydenhuollon vastaanottopalvelut, suun terveydenhuolto, kansan-

sairauksien ehkäisy, avokuntoutuspalvelut, perustason mielenterveys- ja päihdepalvelut 

sekä sosiaalipalvelut sekä tarvittavat tukipalvelut. Ennaltaehkäiseviä palveluita ovat esimer-

kiksi rokotukset ja neuvontapalvelut. Työkyvyn tuen monialaisia palveluita ovat työttömien 

terveystarkastukset, työllistymis- ja kuntoutuspalveluita sekä työkyvyn tuen kokonaisuus. 

Harvemmin tarvittavia perustason palveluita tuotetaan erikseen määritellyistä sosiaali- ja ter-

veyskeskuksista tai alueen sairaaloissa. Lähtökohtaisesti palvelua tai hoitoa tarvitsevan ti-

lannetta tulisi arvioida moniammatillisesti, erityisesti paljon palveluita käyttävien tai tarvitse-

vien asiakkaiden osalta. Myös vammaiset työikäiset saavat perustason sosiaali- ja tervey-

denhuollon palvelut sotekeskuksista ja -yksiköistä. Yhteydensaantia yhtenäistetään koko 

alueella.  
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Työikäisten elämänkaaren mukaista palvelukokonaisuutta suunniteltiin yhteistyössä eri toi-

mialojen ja tehtäväalojen kanssa. Palvelukokonaisuuksien ehdotusten taustalla olivat Poh-

teen järjestämissuunnitelmaan kirjatut tavoitteet, strategian painopisteet ja periaatteet sekä 

keskeiset väestön hyvinvointia ja terveyttä koskevat kansalliset indikaattorit, jotka ovat ko-

honneet aikaisempiin vuosiin verrattuna ja/tai koholla Pohteen alueella verrattuna koko Suo-

meen.  

Aluevaltuusto päätti 16.12.2024 työikäisten elämänkaaren mukaisiksi keskeisimmiksi palve-

lukokonaisuuksiksi: 1. Mielenterveyteen, päihteettömyyteen ja riippuvuuteen erityistä tukea 

tarvitsevien työikäisten palvelukokonaisuus, 2. Kansansairauksiin ja niiden ennaltaehkäisyyn 

tukea tarvitsevien työikäisten palvelukokonaisuus ja 3. Työkykyyn tukea tarvitsevien työikäis-

ten palvelukokonaisuus. Palvelukokonaisuuksien yhteiseksi päätavoitteeksi vuosille 2025–

2027 asetettiin, että työikäinen saa kansansairauksiin ja niiden ennaltaehkäisyyn monialaista 

tukea, ohjausta, hoitoa ja kuntoutusta, jotka edistävät hänen hyvinvointiaan, elämänlaatua 

sekä työ- ja toimintakykyä ja ehkäisevät syrjäytymistä.  

8.3 Ikäihmiset 

Ikäihmisten palvelukokonaisuus rakentuu eri toimi- ja palvelualueilla tuotetuista sosiaali- ja 

terveyspalveluista, jotka ovat pääosin suunnattu 65 vuotta täyttäneille. Hoito- ja palveluketju-

jen kehittämisellä varmistetaan varhainen tuki, hoidon ja palvelujen sujuvuus, turvallisuus 

sekä tarkoituksenmukaisuus. Hyvinvointialueen eri toimialojen, yksityisen ja kolmannen sek-

torin sekä kuntien yhteistyö on keskeistä tässä kehityksessä. 

 

Ennaltaehkäisevillä ja perustason palveluilla, kuten asiakasohjauksella ja neuvonnalla, ikä-

neuvolan palvelulla, gerontologisella sosiaalityöllä tai kuntouttavalla päivätoiminnalla tuetaan 

varhaisessa vaiheessa.  Asunnon muutostyöt tai tukipalvelut (ateria-, siivous-, kuljetus-, kyl-

vetys- tai turvapalvelut) sekä harkinnanvarainen taloudellinen tuki ja omaishoitokeskuksen 

neuvonta, ohjaus ja koulutus ovat ympärivuorokautisen kotihoidon ohella keinoja, joilla ko-

tona asuminen mahdollistetaan. Näiden lisäksi on ollut tarve edelleen vahvistaa erilaisia tek-

nologisia ratkaisuja sekä sähköisiä etäyhteyteen perustuvia palveluita 

 

Kotihoidossa ennakoivien hoitosuunnitelmien laatimisen ja hoitaja-lääkäri yhteistyön edisty-

minen sekä lisääntynyt lääkäripanos kotihoidossa ovat parantaneet hoidon jatkuvuutta.  Sai-

raanhoidollinen ja etälääketieteellinen tuki mahdollistaa asiakaslähtöisen avun kiireellisissä 

tilanteissa ja toiminta on alkanut alueella vakiintua. Muistisairauksien varhaista tunnista-

mista, jatkotutkimuksiin ohjaamista sekä diagnoosin jälkeistä seurantaa tuetaan muistihoita-

jien vastaanottojen avulla. 

 

Kuntoutuksella edistetään, tuetaan ja lisätään toimintakykyä ja hyvinvointia. Kuntoutusyksik-

köön ohjautuu asiakkaita eri tavoin, muun muassa osasto-, omais- tai kotihoidosta, silloin 

kuin kotikuntoutus ei riitä. Palvelut on tarkoitettu myös asiakkaille, jotka tarvitsevat toiminta-

kyvyn tai terveydentilan arviointijaksoa ennen ympärivuorokautiseen palveluasumiseen ha-

keutumista. Tarvittaessa yksikön palveluita tarjotaan myös elämän loppuvaiheen hoidossa. 

Ympärivuorokautisen palveluasumisen rinnalla on tarve kehittää perhehoitoa ja yhteisöllistä 
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asumista, jotta ikääntyvien palvelutarpeeseen voidaan vastata nykyistä monipuolisemmilla 

asumisenratkaisuilla. 

  

Laajentunut kotisairaalatoiminta mahdollistaa sairaalatasoisen hoidon omassa kodissa. Mi-

käli hoitoa ei voida turvallisesti toteuttaa kotona, hoito toteutetaan akuuttiosastolla. Loppu-

vuodesta on valmisteltu palliatiivisen hoidon yhteistä mallia alueelle kotisairaalajohtoisesti. 

Geriatrian ja Yleislääketieteen keskukset tarjoavat geriatrian erikoislääkäripalveluita sekä oh-

jausta ja konsultaatiota ikäihmisten hoidossa. Pääosin erikoissairaanhoitoa järjestetään sai-

raaloissa. 

  

Koordinoidulla koko Pohteen akuuttiverkostolla on pyritty parantamaan asiakkaiden joutui-

saa kulkua hoitoa tarjoavien yksiköiden välillä ja lisäämään toimialueet ylittävää yhteistyötä. 

On onnistuttu myös tehostamaan verkoston resurssien käyttöä, tasaamaan yksiköiden väli-

siä kuormituksia ja tarjoamaan myös suuren kysynnän aikana tarkoituksenmukainen hoito-

paikka kaikille tarvitseville osastopaikkojen vähentymisestä huolimatta. Yhteisillä toimilla 

akuuttiverkoston toiminta on ollut pääsääntöisesti sujuvaa myös loma-aikojen ja epide-

miahuipun haasteista huolimatta ja päivystyksissä osastopaikkaa odottavien määrä on pysy-

nyt vähäisenä ja jatkohoitoon odottamisen aika OYS:sta maltillisena. Asiassa on auttanut 

myös Terttu-säätiön apurahalla syyskuussa palkattu akuuttiverkoston koordinaattori, jonka 

avulla on pyritty vähentämään tarpeettomia osastosiirtoja, hallitsemaan paikkakuormitusta 

sekä tehostettu suoraa kotiutumista ja kotisairaalan käyttöä erityisesti OYSista.   

Aluevaltuuston päätöksellä 16.12.2024 vuosien 2025–2027 ikäihmisten elämänkaarivaiheen 

päätavoitteena on, että ikäihminen pystyy elämään ja asumaan kotona mahdollisimman pit-

kään toimintakykyisenä ja turvallisessa ympäristössä sekä hän pystyy ylläpitämään mahdolli-

simman itsenäisesti terveyttään, hyvinvointiaan ja mielekästä elämää. Tavoitteeseen vasta-

taan kolmella keskeisellä palvelukokonaisuudella: 1. Ikäihmisen akuuttihoito- ja palveluket-

julla, 2. Muistioireisen asiakkaan hoito- ja palveluketjulla ja 3. Parantumattomasti sairaan 

hoito- ja palveluketjulla. 

Yli 75-vuotiaiden ikäihmisten asukaskohtaisiin sosiaali- ja terveyspalvelujen nettokustannus-

ten kasvuun tullaan asettamaan euromääräiset tavoitteet. Hoito- ja palveluketjun toimivuutta 

tuetaan integraatiota parantamalla sekä hoito- ja palveluketjujen johtajuusvastuun selkiyttä-

misellä. Muutokset toteutetaan hallitusti ja asiakasvaikuttavuutta arvioiden. 
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9 Hyvinvointialuekonsernille asetettujen tavoitteiden toteutuminen 

Hyvinvointialueen tytäryhteisöille asetettiin vuoden 2024 talousarviossa sekä taloudelliset 

että toiminnalliset tavoitteet.  

Tytäryhteisöjen tavoitteena ei ole lähtökohtaisesti tuottaa voittoa, vaan hyvinvointialueelle tai 

hyvinvointialueille tehokkaita palveluja. Vuonna 2024 tavoite saavutettiin. Yhteisöt pystyvät 

hoitamaan velvoitteensa tuotoillaan, eikä hintoja ole jouduttu korottamaan normaalia enem-

pää.  

Yhteisöt ovat kehityksessään pääosin vakaassa vaiheessa, jolloin liikevaihdon vuotuinen 

vaihtelu on pientä. Esko Systems Oy:n liikevaihto kasvoi suunnitellulla tavalla noin 70 pro-

senttia. Liikevaihdon kasvun taustalla ovat uuden asiakas- ja potilastietojärjestelmäkokonai-

suuden käyttöönottoon liittyvien erillisprojektien laskutukset, sopimuksen laajeneminen muun 

muassa sosiaalihuollon järjestelmiin sekä uuden sairaalan käyttöönottoon liittyvät erillispro-

jektit.  

Liiketoimintojen siirrot hyvinvointialueilta Tervia Logistiikka Oy:lle viivästyivät arvioidusta, 

minkä vuoksi yhtiön liikevaihto jäi vielä vuonna 2024 alhaiseksi, mutta tulee nousemaan huo-

mattavasti vuonna 2025. 

Talouden tunnuslukujen kehitys yhtiöittäin on esitetty seuraavien sivujen taulukoissa. 
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Tytäryhteisöt 

Oulun Keskuspesula Oy 

Cliini - Oulun Keskuspesula Oy tuottaa pääosin tekstiilihuoltopalvelut Pohjois-Pohjanmaan 

hyvinvointialue Pohteelle. Pohteen omistusosuus yhtiöstä on 80,3 prosenttia. Yhtiön tuotan-

nosta 83,7 % kohdistuu Pohteelle. Yhtiö on yksi Suomen suurimmista tekstiilien huolto- ja 

vuokrauspalveluja tuottavista yrityksistä.  

Yhtiön toiminta-alue ulottuu alihankkijoiden välityksellä Keski-Pohjanmaalta Pohjois-Lappiin 

saakka. Yhtiön palveluksessa on noin 94 henkilöä. Tekstiilihuoltopalveluihin kuuluu tekstiilien 

hankinta, vuokraus, pesu, viimeistely, pakkaaminen, korjaus ja kierrättäminen. Yhtiön tuo-

tanto- ja toimitilat sijaitsevat Oulun Ruskossa. 

Oulun Keskuspesula 
Talousarvio 

2024 
Tilinpäätös 

2024 

Poikkeama  
talousarvioon 

(euroa) 

Tilinpäätös 
2023 

Liikevaihto 8 600 000 9 236 672   636 672   8 527 842   

Liikevoitto 200 000   162 033   -37 967   192 833   

Tilikauden voitto / tappio 50 000   -12 589   - 62 589   -2 226   

Taseen loppusumma 19 500 000 17 960 070   -1 539 930   18 404 959   

Investoinnit 1 300 000 1 184 032   -115 968   996 811   

Sijoitetun pääoman tuotto % 1 % 1 % - 1 % 

Omavaraisuusaste -% 40 % 56 % 16 %-yksikköä 55 % 

Tavoitteet   Mittari Toteuma 2024 

Oulun Keskuspesula Oy tuottaa kokonaisvaltaisesti Pohteen  
pesulapalvelut. 

Kyllä / Ei Ei 

Yhtiön tuotantoprosessien kehittäminen niin, että palvelujen  
yksikköhinnat pysyvät vuoden 2023 tasolla. 

Kyllä / Ei Kyllä 

Olennaiset huomiot toiminnasta ja tunnistettujen riskien tilanteesta toimintavuonna 2024 

Kaikki tekstiilihuoltopalvelut eivät siirtyneet sopimusteknisistä syistä. Reilu 90 % on siirtynyt,  

loput siirtyvät kevään 2025 aikana. Isona investointina toteutui automaattikeräilyvaraston käyttöönotto. 

 

Tunnistettuina keskeisimpinä riskeinä vuonna 2024 olivat tekstiilien saatavuushäiriöt ja energian hinnan  

kehitys. Tekstiilitoimitukset kuitenkin toimivat edellisvuotta paremmin. Energian hintakehitys tasoittui ja  

jopa hieman laski edelliseen vuoteen verraten. 

Taulukko 11: Yhteenveto Oulun Keskuspesulan taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden sekä riskien 
toteumasta ja olennaisista huomioista tilikaudella 2024. 
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Esko Systems Oy 

Yhtiön toimialana on IT-palvelut. Yhtiö kehittää ja ylläpitää Esko-potilastietojärjestelmää ter-

veydenhuollon tarpeisiin. Yhtiö tarjoaa omistajilleen asiakas- ja potilastietojärjestelmän 

(APTJ). Potilastietojärjestelmä kehitetään itse yhtiön omana tuotekehitystyönä ja sosiaali-

huollon asiakastietojärjestelmä sekä muut yhtiön kilpailuttamat järjestelmät ovat valittujen 

kumppaneiden tuotteita. 

Esko Systems Oy 
Talousarvio 

2024 
Tilinpäätös 

2024 

Poikkeama  
talousarvioon 

(euroa) 

Tilinpäätös 
2023 

Liikevaihto 16 576 091           19 091 864             2 515 773           11 245 942  

Liikevoitto               31 184                587 505                556 321                613 635  

Tilikauden voitto / tappio - 410 837                 228 696                639 533                236 409  

Taseen loppusumma -           14 980 780  -           15 866 543  

Investoinnit -                952 728  -             3 960 728  

Sijoitetun pääoman tuotto % -  5 % -  5 % 

Omavaraisuusaste -% -  24 % -  21 % 

Tavoitteet   Mittari Toteuma 2024 

Alueen yhteisen potilastietojärjestelmän valmistuminen  
6/2024 mennessä. 

Kyllä/ Ei 
Ei: Potilashal-

linto 

Alueen yhteisen asiakas- ja potilastietojärjestelmän käyttöönotto  
Pohteen vaiheistaman aikataulun mukaisesti. 

Kyllä/ Ei 
Kyllä: ESH  
perustiedot  

Ei: PTH, SOSP 

Laskutusjärjestelmän integrointi asiakas- ja potilastietojärjestelmän 
kokonaisuuteen. 

Kyllä/ Ei 
Kyllä: päivitetyn 

aikataulun  
mukaisesti 

Olennaiset huomiot toiminnasta ja tunnistettujen riskien tilanteesta toimintavuonna 2024 

Toiminta on ollut pääosin tavoitteiden mukaista. Tuotekehityksen ohella yhtiö otti merkittävän roolin Pohteen  

potilastietojärjestelmän (PTJ) uusien testi- ja tuotantoympäristöjen sovellusasennuksista sekä PTJ:n siirrosta 

vanhasta ympäristöstä uuteen ympäristöön. Sosiaalihuollon asiakastietojärjestelmän käyttöönottoa jatkettiin 

Pohteella. Käyttöönoton haasteisiin liittyen käynnistettiin useita korjaavia toimenpiteitä.  

 

Vuodelle 2024 tunnistettiin ohjelmistoriski Esko-järjestelmän laajennusten valmistumiseen ja käyttöönottoon 

liittyviin ongelmiin ja viivästymisiin. Toimenpiteiksi riskin mitigoimiseksi (riskiin vaikuttamiseen) todettiin riittävä 

resursointi sekä yhtiön että Pohteen puolella. Toteutuessaan riskin todettiin lykkäävän käyttöönottoa.  

 

Riski toteutui perusterveydenhuollon käyttöönoton osalta. Erikoissairaanhoidon osalta otettiin käyttöön Eskon 

oman potilashallinnon asiakkaan perustiedot. Perusterveydenhuollon käyttöönotto on laaja kokonaisuus, 

jossa on useita osapuolia ja käyttöönotossa onnistuminen edellyttää kaikkien osapuolten onnistumista. Pohde 

teki syksyllä 2024 johtamismalliin merkittäviä muutoksia ja jalkautettiin osapuolten yhteinen hankeraportointi. 

Taulukko 12: Yhteenveto Esko Systems Oy:n taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden sekä riskien 
toteumasta ja olennaisista huomioista tilikaudella 2024. 
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Kiinteistö Oy Medikomppania 

Kiinteistö Oy Medikomppanian pääasiallinen toiminta koostuu Oulaskankaan kiinteistöjen ja 

rakennusten omistamisesta, hallinnasta ja vuokraamisesta sekä uudisrakentamisesta. Teh-

tävänä on tarjota monipuolisia ja tarkoituksenmukaisia tiloja sosiaali- ja terveydenhuollon 

käyttöön Oulun eteläisellä alueella. Strategian mukaisesti toimintamalli on joustava ja kus-

tannustehokas, jossa päätöksenteko voidaan tarvittaessa viedä läpi nopealla aikataululla. 

Kiinteistö Oy Medikomppania 
Talousarvio 

2024 
Tilinpäätös 

2024 

Poikkeama  
talousarvioon 

(euroa) 

Tilinpäätös 
2023 

Liikevaihto 4 035 000 4 012 932 -22 068   3 895 723 

Liikevoitto 50 000   -9 580   -59 580   1 092 870   

Tilikauden voitto / tappio 20 000   21 251   1 251   110 118   

Taseen loppusumma 15 200 000 15 824 028 624 028   15 909 574 

Investoinnit 2 500 000 -   -2 500 000 409 388   

Sijoitetun pääoman tuotto % 0,5 % 0,6 % 0,1 %-yksikköä 1 % 

Omavaraisuusaste -% 80 % 85 % 5 %-yksikköä 85 % 

Tavoitteet   Mittari Toteuma 2024 

Sairaalan tilojen ylläpidosta, saneerauksista ja uudisrakentamisesta 
huolehtiminen siten, että tilat vastaavat toimintaa ja ovat turvalliset  
työskennellä. 

kyllä/ei kyllä 

Menot katetaan saaduilla tuloilla. kyllä/ei kyllä 

Pohteen toimintojen keskittämisen edesauttaminen sairaalan tiloihin 
Oulaisissa ja Oulun eteläisellä alueella. 

kyllä/ei kyllä 

Olennaiset huomiot toiminnasta ja tunnistettujen riskien tilanteesta toimintavuonna 2024 

Yhtiö aloitti kesäkuussa sairaalan toisessa kerroksessa olevan vuodeosaston saneerauksen.  
Saneeraus valmistuu keväällä 2025. Tästä johtuen tilikaudelle 2024 ei kirjautunut investointeja  
sillä investointikustannukset kirjattiin taseeseen keskeneräisenä hankkeena. 

Taulukko 13: Yhteenveto Kiinteistö Oy Medikomppanian taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden 
sekä riskien toteumasta ja olennaisista huomioista tilikaudella 2024. 
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Docta Oy 

Docta Oy:n (Pohteen omistusosuus 100 %) tarkoituksena on vahvistaa hyvinvointialueen 

sote-integraatiota ja hoitaa hyvinvointialueen potilaat ensisijaisesti oman osaavan ja ammat-

titaitoisen henkilökunnan voimin oikea-aikaisesti, tarkoituksenmukaisessa hoitopaikassa. Yh-

tiön liikeideana on tuottaa hyvinvointialueelle valikoituja ja erikseen sovittavia terveydenhuol-

lon palveluita hankintalain mukaisena sidosyksikkönä. Yhtiö välittää Pohteelle lisätyövoimaa 

palvelujen turvaamiseksi. 

Docta Oy 
Talousarvio 

2024 
Tilinpäätös 

2024 

Poikkeama  
talousarvioon 

(euroa) 

Tilinpäätös 
2023 

Liikevaihto 898 000   958 716   60 716   1 292 556   

Liikevoitto 3 048   3 008   -40   18 987   

Tilikauden voitto / tappio 3 048   1 440   -1 608   16 913   

Taseen loppusumma 276 672   280 538   3 866   530 229   

Sijoitetun pääoman tuotto % 2,90 % 1,3 % -1,6 %-yksikköä  15 % 

Omavaraisuusaste -% 37,6 % 42,2 % 4,6 %-yksikköä  22 % 

Tavoitteet   Mittari Toteuma 2024 

Uusien toimintamallien käyttöönotto Pohteen osaajatarpeen  
turvaamiseksi. 

Kyllä/ Ei Kyllä 

Pohteelle välitetty työpanos 800 päivää. väh. 800 päivää 795 päivää 

Olennaiset huomiot toiminnasta ja tunnistettujen riskien tilanteesta toimintavuonna 2024 

Yhtiön toisen vuosipuoliskon liikevaihto ei toteutunut talousarvion mukaisena vähentyneen kysynnän vuoksi. 
Henkilöstöä on ollut saatavilla hyvin, eivätkä henkilöriskit ole näin ollen toteutuneet. 

Taulukko 14: Yhteenveto Docta Oy:n taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden sekä riskien toteumasta 
ja olennaisista huomioista tilikaudella 2024. 
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Kiinteistö Oy Oulun Heikinharju 

Kiinteistö Oy Oulun Heikinharju (omistusosuus 100 %) omistaa Heikinharjussa olevan enti-

sen sairaalakiinteistön ja asuntolat. Tilat on vuokrattu vastaanottokeskuksen käyttöön. 

Kiinteistö Oy Oulun Heikinharju 
Talousarvio 

2024 
Tilinpäätös 

2024 

Poikkeama  
talousarvioon 

(euroa) 

Tilinpäätös 
2023 

Liikevaihto 780 000   822 176 42 176 833 634 

Liikevoitto 240 000   295 787 55 787 278 255 

Tilikauden voitto / tappio 180 000   250 848 70 848   228 232 

Taseen loppusumma 2 900 000 2 770 351 -129 649 2 557 040 

Investoinnit 400 000   245 376 -154 624   0   

Sijoitetun pääoman tuotto % 15 % 12 % -3 %-yksikköä 24 % 

Omavaraisuusaste -% 85 % 98 % 12 %-yksikköä 96 % 

Tavoitteet   Mittari Toteuma 2024 

Tilojen kunnon ylläpitäminen vuokralaisten tarpeet huomioiden. kyllä/ei kyllä 

Tilojen vuokrausaste 100 % (9/2023: 100 %). vuokrausaste 98 % 

Olennaiset huomiot toiminnasta ja tunnistettujen riskien tilanteesta toimintavuonna 2024 

Päiväkodin sopimus raukesi kaupungin kanssa toukokuussa 2024. Migrin kanssa neuvotellaan tilatarpeista. 

Taulukko 15: Yhteenveto Kiinteistö Oy Oulun Heikinharjun taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden 
sekä riskien toteumasta ja olennaisista huomioista tilikaudella 2024. 

Kiinteistö Oy Muhoksen Päivärinne  

Kiinteistö Oy Muhoksen Päivärinne (omistusosuus 100 %) omistaa Muhoksen Päivärinteellä 

sijaitsevan entisen sairaalakiinteistön ja vuokraa sitä erilaisten toimijoiden käyttöön. 

Kiinteistö Oy Muhoksen  
Päivärinne 

Talousarvio 2024 Tilinpäätös 2024 
Poikkeama  

talousarvioon 
(euroa) 

Tilinpäätös 
2023 

Liikevaihto 760 000   804 431 44 431 800 343 

Liikevoitto 140 000   123 572 -16 428 171 568 

Tilikauden voitto / tappio 119 000   108 971 -10 029 141 883 

Taseen loppusumma 2 200 000  2 325 340 125 340 2 217 461 

Investoinnit 200 000   0   -200 000   0   

Sijoitetun pääoman tuotto % 7,5 % 7 % -0,5 %-yksikköä 9 % 

Omavaraisuusaste -% 92 % 99 % 7 %-yksikköä 97 % 

Tavoitteet   Mittari 
Toteuma 

2024 

Tilojen kunnon ylläpitäminen vuokralaisten tarpeet huomioiden. kyllä/ei kyllä 

Tilojen vuokrausaste vähintään 75 % (9/2023: 69 %). vuokrausaste 70 % 

Olennaiset huomiot toiminnasta ja tunnistettujen riskien tilanteesta toimintavuonna 2024 

Toiminta on ollut tavoitteiden mukaista. Pientä vaihtuvuutta. Yksi osasto on tyhjillään tällä hetkellä. 

Taulukko 16: Yhteenveto Kiinteistö Oy Muhoksen Päivärinteen taloudellisten ja toiminnallisten tavoittei-
den sekä riskien toteumasta ja olennaisista huomioista tilikaudella 2024. 
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Pohjois-Suomen terveydenhuollon tukisäätiö 

Pohjois-Suomen Terveydenhuollon Tukisäätiön, Tertun (omistusosuus 100 %) tarkoituksena 

on säädekirjan mukaan tukea terveydenhuollon ja terveystieteen tutkimusta ja järjestää alan 

koulutuksia.  

Säätiö toteuttaa tarkoitustaan jakamalla apurahoja, järjestämällä asiantuntijapalveluja sekä 

toteuttamalla koulutustilaisuuksia lähinnä Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella ja erityis-

vastuualueen kunnissa. Säätiö toteuttaa ja koordinoi tutkimusta sekä koulutusta yhteistyössä 

yliopistojen, korkeakoulujen sekä muiden oppilaitosten ja tutkimuslaitosten kanssa. Säätiö 

harjoittaa myös alaan liittyvää tutkimustoimintaa ja neuvontaa.  

Pohjois-Suomen terveydenhuollon tukisäätiö on edistänyt hyvinvointialuestrategian, sote-jär-

jestämissuunnitelman sekä talouden tasapainotustavoitteiden toteutumista tarjoamalla hen-

kilöstölle mahdollisuuksia tutkimus- ja koulutustoiminnan harjoittamiseen keräämällä tähän 

tarkoitukseen osoitettuja lahjoituksia ja ottamalla vastaan testamentteja. Tutkimus- ja koulu-

tustoiminnan tukeminen vahvistaa henkilöstön osaamista, parantaa hoidon laatua ja vaikut-

tavuutta ja omalta osaltaan myös vahvistaa hyvinvointialueen veto- ja pitovoimaa. 

Pohjois-Suomen  
Terveydenhuollon tukisäätiö 

Talousarvio 
2024 

Tilinpäätös 
2024 

Poikkeama  
talousarvioon 

(euroa) 

Tilinpäätös 
2023 

Toimintatuotot 2 500 000 2 414 703 -85 297   2 888 514 

Toimintakulut -2 000 000 -2 628 295   628 295   -2 213 238 

Toimintakate 500 000   -213 592   -713 592   675 276   

Sijoitustoiminnan tuotot ja kulut 200 000   445 148   245 148   316 870   

Vuosikate 700 000   231 556   -468 444   992 147   

Tilikauden yli-/ alijäämä 700 000   231 556   -468 444   992 147   

Taseen loppusumma 12 273 007   12 101 396 -171 611   11 578 009 

Omavaraisuusaste % 97 % 94,2 % -2,8 %-yksikköä  96,5 % 

Tavoitteet   Mittari Toteuma 2024 

Säätiön varojen sijoittaminen tuottavasti maltillisella riskitasolla. Kyllä / Ei Kyllä 

Säätiön vastaanottamien lahjoitus- ja testamenttivarojen  
kohdentaminen lahjoittajien määräämiin tarkoituksiin.  
Raportointi vastaanotetuista varoista suoritetaan sovitun  
aikataulun ja viranomaismääräysten mukaisesti. 

Kyllä / Ei Kyllä 

Olennaiset huomiot toiminnasta ja tunnistettujen riskien tilanteesta toimintavuonna 2024 

Toiminnassa ei olennaisia riskejä vuonna 2024. Toiminta on ollut suunnitelman mukaista. 

Taulukko 17: Yhteenveto Pohjois-Suomen Terveydenhuollon tukisäätiön taloudellisten ja toiminnallisten 
tavoitteiden sekä riskien toteumasta ja olennaisista huomioista tilikaudella 2024. 
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Pohjois-Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon osuuskunta 

Pohjois-Suomen Sosiaali- ja terveydenhuollon osuuskunta (omistusosuus 55 %) on Tervia 

Osaajat Oy:n ja Tervia Logistiikka Oy:n emoyhtiö. Tässä raportoidaan emoyhtiön luvut (kon-

serni suluissa), tytäryhtiöt esitetään omissa kohdissaan.  

Pohjois-Suomen Sosiaali- ja 
terveydenhuollon osuuskunta  

Talousarvio 
2024 

Tilinpäätös 
2024 

Poikkeama  
talousarvioon 

(euroa) 

Tilinpäätös 
2023 

Liikevaihto  (1 555 086)  
 105 621 

 (2 373 353)  
 (818 267)  

 64 286 
(1 603 939)  

Liikevoitto  (1 095)  
 37 899 

(-252 208)  
 (-253 303)  

 -38 
(-24 578)  

Tilikauden voitto / tappio (1 095) 
 37 965 

(-112 010)  
 (-113 105)  

 0 
(-12 501)  

Taseen loppusumma  (524 171)  
 970 226 

(1 918 651)  
 (1 394 480)  

 1 419 256 
(1 606 905)  

Sijoitetun pääoman tuotto % 3,00 % 
4 % 

(-12 %) 
(-15 %-yksikköä) 

0 % 
(-1 %) 

Omavaraisuusaste -% 68 % 
96 % 

(40 %) 
(-28 %-yksikköä) 

63 % 
(55 %) 

Tavoitteet   Mittari Toteuma 2024 

Yhteistoiminta-alueen yhteisen kehittämishankkeen käynnistäminen ja 
toteuttaminen 

Kyllä/ Ei Kyllä 

Osuuskunnan strategian uudistaminen. Kyllä/ Ei Ei 

Olennaiset huomiot toiminnasta ja tunnistettujen riskien tilanteesta toimintavuonna 2024 

Emoyhtiön tulos toteutui arvioitua parempana sekä kustannusten että liikevaihdon osalta.  
 
Talousarvio vuodelle 2024 on laadittu pohjautuen konsernin vuoden 2022 talouden toteumatietoihin. Loppu-
vuodesta 2023 Tervia Logistiikan perustamisen myötä konserni on kasvanut. Tervia Logistiikka Oy:lle sekä 
Tervia Osaajat Oy:lle on asetettu omat yhtiökohtaiset tavoitteet talousarviossa 2024 ja näiden toteumaa tar-
kastellaan omissa taulukoissaan. 

Taulukko 18: Yhteenveto Pohjois-Suomen Sosiaali- ja terveydenhuollon osuuskunnan taloudellisten ja 
toiminnallisten tavoitteiden sekä riskien toteumasta ja olennaisista huomioista tilikaudella 2024. 
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Tervia Osaajat Oy 

Tervia Osaajat Oy:n tavoitteena on turvata mahdollisimman taloudellisesti ja vaikuttavasti 

koko Pohjois-Suomen alueen väestölle palvelujen tuottaminen, hoitoketjujen toimivuus ja op-

timaalinen työnjako, osaamisen ylläpitäminen ja ammattitaitoisen työvoiman saatavuus. Yh-

tiö välittää omistajahyvinvointialueille erityistyövoimaa palvelujen turvaamiseksi. Pohjois-

Pohjanmaan hyvinvointialueen omistusosuus Tervia Osaajat Oy:ssä on 30 prosenttia ja Poh-

jois-Suomen Sosiaali- ja terveydenhuollon osuuskunnan kautta noin 28,05 prosenttia eli yh-

teensä noin 58,05 prosenttia. 

Tervia Osaajat Oy 
Talousarvio 

2024 
Tilinpäätös 

2024 

Poikkeama  
talousarvioon 

(euroa) 

Tilinpäätös 
2023 

Liikevaihto            1 548 000             2 001 142                453 142             1 594 891  

Liikevoitto                   1 531                  19 094                  17 563  - 728 

Tilikauden voitto / tappio 1 531                   15 303                  13 772  - 700  

Taseen loppusumma               244 301                353 172                108 871                259 145  

Sijoitetun pääoman tuotto % 5,7 % 38,5 % 32,8 %-yksikköä -. 

Omavaraisuusaste -% 11,1 % 11,2 % 0,1 %-yksikköä 9,4 % 

Tavoitteet   Mittari Toteuma 2024 

Osaamisen tukeminen yhteistoiminta-alueella;  
hyvinvointialueille välitetty työpanos 900 päivää. 

väh 900 päivää 1 157 päivää 

Uusien toimintamallien käyttöönotto hyvinvointialueiden  
osaajatarpeen turvaamiseksi. 

Kyllä/ Ei Ei 

Olennaiset huomiot toiminnasta ja tunnistettujen riskien tilanteesta toimintavuonna 2024 

Liikevaihto toteutui merkittävästi talousarviota parempana kysynnän ollessa selkeästi ennakoitua suurempi.  
Henkilöstöä on ollut hyvin saatavilla, eivätkä henkilöriskit näin ollen ole realisoituneet. 

Taulukko 19: Yhteenveto Tervia Osaajat Oy:n taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden sekä riskien 

toteumasta ja olennaisista huomioista tilikaudella 2024. 
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Tervia Logistiikka Oy 

Tervia Logistiikka Oy on Pohjois-Pohjanmaan, Kainuun, Keski-Pohjanmaan ja Lapin hyvin-

vointialueiden vuonna 2023 perustama yritys, jonka toimialana on logistiikka-, kuljetus-, han-

kinta- sekä muut mahdolliset palvelut. Yhtiön toiminta kattaa logistisia toimintoja, esimerkiksi 

hankintapalveluja, kuljetustenohjausta tai muun vastaavan logistisen palvelun hoitamista ja 

siihen liittyvän toiminnan edistämistä, kehittämistä ja toteuttamista. Pohjois-Pohjanmaan hy-

vinvointialueen omistusosuus Tervia Logistiikka Oy:ssä on 27 prosenttia ja Pohjois-Suomen 

Sosiaali- ja terveydenhuollon osuuskunnan kautta noin 28,05 prosenttia eli yhteensä noin 

55,05 prosenttia. 

Yhtiön toiminnan käynnistyminen ja toiminnan liikkeenluovutukset viivästyivät, minkä vuoksi 

yhtiön liikevaihto toteutui huomattavasti arvioitua pienempänä. 

Tervia Logistiikka Oy 
Talousarvio 

2024 
Tilinpäätös 

2024 

Poikkeama  
talousarvioon 

(euroa) 

Tilinpäätös 
2023 

Liikevaihto 13 360 000 357 011   -13 002 989 0   

Liikevoitto -204 200   -309 202   -105 002   -23 812   

Tilikauden voitto / tappio -204 200   -309 372   -105 172   -23 812   

Taseen loppusumma 2 090 800 1 289 733   801 067   1 077 798   

Investoinnit 50 000   158 135   108 135   0   

Omavaraisuusaste -% 41,1 % 57,9 % 16,8 %-yksikköä 98,00 % 

Tavoitteet   Mittari Toteuma 2024 

Toiminnan käynnistäminen. Kyllä/ Ei Kyllä 

Pohteen matkojenvälitystoiminnan liikkeenluovutus yhtiölle  
5/2024 mennessä. 

Kyllä/ Ei Ei 

Matkojenvälitysjärjestelmän kilpailutus. Kyllä/ Ei Kyllä 

Olennaiset huomiot toiminnasta ja tunnistettujen riskien tilanteesta toimintavuonna 2024 

Liikkeenluovutukset tilaus- ja välitystoiminnan osalta toteutuivat suunniteltua myöhemmin.  
Pohteen osalta tilaus- ja välitystoiminnan liikkeenluovutus tapahtui 1.1.2025. Kuljetuspalvelusopimusten ja 
niiden hankintojen osalta liikkeenluovutukset tulevat toteutumaan vuoden 2025 aikana. 
Yhtiön keskeinen riski liittyen käynnistymisvaikeuksiin realisoitui osittain liikkeenluovutusaikataulujen  
muuttuessa. 

Taulukko 20: Yhteenveto Tervia Logistiikka Oy:n taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden sekä riskien 
toteumasta ja olennaisista huomioista tilikaudella 2024. 
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Muut 

NordLab hyvinvointiyhtymä 

NordLab hyvinvointiyhtymä on Pohjois-Pohjanmaan (omistusosuus 56 %), Kainuun, Keski-

Pohjanmaan ja Lapin hyvinvointialueiden omistama hyvinvointialuelain 58 § mukainen hyvin-

vointiyhtymä. NordLabin tehtävänä on turvata pohjoisen Suomen terveydenhuollon toimintaa 

varmistamalla, että hyvinvointialueiden käytössä ovat laadukkaat, luotettavat ja alan kehityk-

sen kärjessä olevat näytteenotto- ja laboratoriopalvelut. 

NordLab hyvinvointiyhtymä 
Talousarvio 

2024 
Tilinpäätös 

2024 

Poikkeama  
talousarvioon 

(euroa) 

Tilinpäätös 
2023 

Toimintatuotot 86 000 000 87 372 508 1 372 508 83 826 737 

Toimintakulut -87 850 000 -86 130 200   -1 719 800 -89 551 042 

Toimintakate -1 850 000  1 242 308 3 092 308 -5 724 305 

Vuosikate -1 970 000   1 192 787 3 162 787 -5 732 281 

Tilikauden yli-/ alijäämä -3 450 000   142 022   3 592 022 -6 644 021 

Taseen loppusumma - 22 350 819 - 22 456 025 

Investoinnit 4 200 000 5 053 618 853 618 3 812 661 

Omavaraisuusaste % 47 % 21,00 % -26 %-yksikköä 21,00 % 

Tavoitteet   Mittari Toteuma 2024 

Hyvinvointiyhtymän strategian uudistaminen. kyllä/ ei 
Kyllä;  

hyväksytty 30.5. 

Rakenteellisten muutosten toteuttaminen hyvinvointiyhtymän  
talouden sopeuttamiseksi (analytiikan palveluverkkouudistus,  
laboratoriotietojärjestelmän uudistaminen, liikkuvan näytteenoton  
kehittäminen yhdessä sote-keskusverkoston kanssa). 

Kyllä/ ei 
Osittain; liikkuva 
näytteenotto ei 

ole edennyt 

Valmistautuminen toimintatapojen uudistamiseen ja  
toiminnan tehostamiseen uuteen sairaalaan siirryttäessä. 

kyllä/ ei 

Etenee suunni-
tellusti. Muutto 
uuteen sairaa-

laan 9/2025 

Olennaiset huomiot toiminnasta ja tunnistettujen riskien tilanteesta toimintavuonna 2024 

Laboratoriotutkimuksia tilattiin 5 % vähemmän kuin edellisenä vuonna ja tämä haastoi NordLabin taloutta toi-
mintavuonna 2024. Vuoden aikana toteutetut sopeuttamistoimenpiteet kuitenkin paransivat hyvinvointiyhty-
män taloudellista tilannetta ja kahden alijäämäisen vuoden jälkeen tilikauden 2024 tulos muodostui ylijää-
mäiseksi (0,14 milj.). 
  
Hyvinvointialuelain (123 §) mukaiset hyvinvointiyhtymän talouteen liittyvät arviointimenettelyn edellytykset ei-
vät täyty miltään osin. Vuoden 2026 loppuun mennessä katettavia alijäämiä ei ole, vuosikatteen ja poistojen 
suhde ylittää 80 % ja laskennallinen lainanhoitokate ylittää myös tavoitearvon 0,8. 
 
Hyvinvointialueuudistuksen myötä aikaisempi NordLab-liikelaitos on purettu ja perustettu 2023 NordLab hy-
vinvointiyhtymä. Muutokset ovat vaikuttaneet merkittävästi omavaraisuusasteeseen, jonka tavoite vuodelle 
2024 oli asetettu liikelaitoksen vuoden 2022 tilinpäätöksen tasoon. Hyvinvointialueiden aikana 2023-2024 
NordLabin omavaraisuusaste on pysynyt 21 %:n tasossa. 

Taulukko 21: Yhteenveto NordLabin taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden sekä riskien toteumasta 
ja olennaisista huomioista tilikaudella 2024. 
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10 Käyttötalousosan toteutuminen 

Talousarvion käyttötalousosassa aluevaltuusto on asettanut hyvinvointialueelle ja sen toimi-

alueille tavoitteet sekä osoittanut tavoitteiden edellyttävät tuloarviot ja määrärahat.  

Toteutumisvertailussa seurataan toiminnallisten tavoitteiden, määrärahojen ja tuloarvioiden 

toteutumista sekä selvitetään syyt poikkeamiin siltä osin kuin aluevaltuusto ei ole hyväksynyt 

niitä talousarviomuutoksina.  

10.1 Toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutuminen 

Toimintakertomuksessa Pohteen toimialueet raportoivat toiminnallisten ja taloudellisten ta-

voitteiden etenemisestä hyvinvointialuestrategiaan, talousarvioon, tuottavuus- ja taloudelli-

suusohjelmaan sekä sote-järjestämissuunnitelmaan ja pelastustoimen palvelutasopäätök-

seen liittyen. 

 

Vuoden 2024 toimialueittaiset budjetit on määritelty siten, että ne sisältävät tuottavuus- ja ta-

loudellisuusohjelman, sote-järjestämissuunnitelman sekä pelastustoimen palvelutasopäätök-

sen mukaisten toiminnallisten ja taloudellistan tavoitteiden toimeenpanon. Tavoite- ja mittari-

kokonaisuuden selkeyttämiseksi toimialueille ei näiden lisäksi asetettu muita, erillisiä tavoit-

teita. Näin ollen myös edellä mainittujen strategisten asiakirjojen tavoitteiden toteutuminen 

on raportoitu osana toimintakertomusta.  

 

Sitovuustaso aluevaltuuston 18.12.2023 hyväksymässä talousarviossa on ulkoinen toiminta-

kate seuraavalla jaottelulla: sosiaali- ja terveyspalvelut yhteensä, pelastustoimi, hyvinvointi-

alueen johtaminen, järjestämistoiminto, konsernipalvelut sekä tarkastuslautakunta. Sitovuus 

aluehallitukseen nähden on ollut pääosin toimialuekohtaisella tasolla.  

 

Toimintakertomuksessa on tietojen kattavuuden varmistamiseksi raportoitu toiminnallisten ja 

taloudellisten tavoitteiden ja etenemistä toimialueittain. Lisäksi luvuissa 10.2 - 10.4 on ku-

vattu kooste koko Pohteen tilanteesta tulos- ja rahoituslaskemiin sekä investointeihin liittyen.  

10.1.1 Sosiaali- ja terveyspalvelut 

Pohteen sosiaali- ja terveyspalvelut tuotetaan seitsemällä toimialueella: perhe- ja sosiaalipal-

velut ja OYS Psykiatria, terveyden- ja sairaanhoidon palvelut, ikäihmisten palvelut, vammais-

palvelut, OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito, sairaanhoidolliset palvelut ja kuntoutus. 
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Sosiaali- ja terveyspalvelut 
Alkuperäinen 
talousarvio 

Talousar-
viomuutokset 

Talousarvio 
muutosten jäl-

keen 
Toteuma 

Ylitys (+) / Ali-
tus (-) 

Poik-
keama 

(%) 

TOIMINTATUOTOT 271 949 530 9 775 878 281 725 407 288 132 224 6 406 817 2,3 % 

Myyntituotot    149 719 797 775 819 150 495 616 156 036 015 5 540 399 3,7 % 

Maksutuotot    94 508 085 8 445 238 102 953 322 105 232 568 2 279 245 2,2 % 

Tuet ja avustukset    14 619 784 -221 397 14 398 387 12 639 553 -1 758 834 -12,2 % 

Muut toimintatuotot    13 101 864 776 218 13 878 082 14 224 089 346 007 2,5 % 

VALMISTUS OMAAN KÄYT-
TÖÖN 

0 99 454 99 454 400 655 301 201 302,9 % 

TOIMINTAKULUT -1 640 596 640 -71 609 111 -1 712 205 752 -1 708 806 811 -3 398 941 -0,2 % 

Henkilöstökulut    -904 959 010 7 568 384 -897 390 627 -888 516 310 -8 874 317 -1,0 % 

Palvelujen ostot yhteensä   -510 843 746 -59 893 278 -570 737 024 -578 966 252 8 229 228 1,4 % 

     Asiakaspalvelujen ostot    -387 830 032 -51 529 154 -439 359 186 -452 620 648 13 261 463 3,0 % 

     Muiden palvelujen ostot   -123 013 714 -8 364 125 -131 377 839 -126 345 603 -5 032 235 -3,8 % 

Aineet, tarvikkeet ja tavarat  -147 398 623 -12 478 889 -159 877 512 -156 443 393 -3 434 120 -2,1 % 

Avustukset  -59 289 977 -7 364 645 -66 654 622 -67 789 744 1 135 122 1,7 % 

Muut toimintakulut  -18 105 284 559 318 -17 545 966 -17 091 112 -454 854 -2,6 % 

TOIMINTAKATE    -1 368 647 111 -61 733 780 -1 430 380 891 -1 420 273 932 -10 106 959 -0,7 % 

Taulukko 22: Sosiaali- ja terveyspalveluiden talouden toteuma vuonna 2024. Aluevaltuustoon nähden si-
tova erä ulkoinen toimintakate on kursivoitu. 

10.1.1.1 Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria 

Toimialueen toiminnan kuvaus 

Toimialue vastaa äitiys- ja lastenneuvolasta, oppilas- ja opiskelijahuollosta, lasten, nuorten ja 

perheiden sekä aikuisten sosiaalipalveluista, lastensuojelusta, sosiaali- ja kriisipäivystyk-

sestä, mielenterveys- ja päihdepalveluista sekä psykiatrisesta hoidosta. Toimialueelle kuuluu 

perusterveydenhuollon, sosiaalihuollon ja erikoissairaanhoidon palveluja, joita tuotetaan ko-

tiin annettavien palvelujen lisäksi muissa arjen ympäristöissä, sosiaali- ja terveyskeskuk-

sissa, digitaalisina palveluina, asumispalveluina sekä osastohoitona asukkaiden tarpeiden 

mukaisesti.   

 

Toiminnassa keskeistä on palvelu- ja toimialueiden välinen yhteistyö, palvelujen integraatio 

sekä ennaltaehkäisevien ja matalan kynnysten palveluiden saatavuus.   

 

Digitaalisten palvelujen käyttöönotto ja laajentaminen on aloitettu ja kehittämistyö jatkuu. 

Myös liikkuvien ja jalkautuvien palveluiden hyödyntämistä kehitetään edelleen. 1.10.2024 as-

tui voimaan organisaatiomuutos, jossa siirryttiin aiempien alueellisten palveluiden sijaan pro-

sessiorganisaatioon, jossa palvelualueita ovat perhekeskuspalvelut, aikuisten perustason 

sosiaalihuollon palvelut sekä aikuisten erityispalvelut. 

 

 

 

 



  

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen  

toimintakertomus ja tilinpäätös 2024 

  

99 (351) 

 

W W W .P OH DE . F I  

 

Keskeiset tapahtumat ja tavoitteiden toteutuminen 

Vuonna 2024 perhe- ja sosiaalipalvelujen ja OYS Psykiatrian toimialueella keskityttiin tuotta-

vuus- ja taloudellisuusohjelman mukaisesti oman tuotannon vahvistamiseen ja kehittämi-

seen sekä ostopalveluiden vähentämiseen. Matalan kynnyksen palvelut ja monialaisten pal-

veluiden kehittäminen olivat toiminnan keskiössä ja etenivät suunnitelmien mukaisesti.   

 

Perhekeskus 

Neuvolat ja opiskeluhuolto 

Vuonna 2024 äitiys- ja lastenneuvolapalveluiden terveystarkastukset toteutuivat pääsääntöi-

sesti suunnitelmallisesti ja asetuksen mukaisesti terveydenhoitajien tarkastusten osalta. Lää-

kärintarkastusten toteutumisessa oli alueellisia eroja ja joillakin alueilla puutteita.   

 

1.10.2024 alkaen neuvola ja opiskeluhuolto siirtyivät alueellisesta palvelualuejaosta yhteisiin 

perhekeskuspalveluihin. Äitiys- ja lastenneuvoloissa otettiin käyttöön digitaalisia palveluja 

esimerkiksi viestikanava OmaPohteen kautta. Ajanvarauskäytänteitä yhtenäistettiin palvelun 

tehokkuuden turvaamiseksi. Tarkastusten sisältöä yhdenmukaistettiin valtakunnallisten oh-

jeiden ja suositusten mukaisesti, huomioiden palvelun asiakaskohtainen yksilöllisyys. Äitiys- 

ja lastenneuvolapalveluun liittyviä hoitopolkuja ja digitaalisia palveluja kehitettiin ja yhdenmu-

kaistettiin. Sikiödiagnostiikka on keskitetty Sikiötutkimusyksikköön palvelun laadun ja osaa-

misen turvaamiseksi.  

 

Peruskouluikäisten kouluterveydenhuollon laajat terveydenhoitajan tarkastukset toteutuivat 

vuonna 2024 pääasiassa asetuksen mukaisesti. Lääkärin tarkastusten toteumassa oli alu-

eellisia eroja ja puutteet olivat osin merkittäviä. Terveydenhoitajan määräaikaistarkastusten 

toteumassa ja toteutustavoissa oli alueellisia eroja. Yhdenmukaistamistyö toimintatapojen ja 

ajanvarauskäytänteiden osalta on käynnistetty Pohteen laajuisesti.   

 

Myös opiskeluhuollossa otettiin käyttöön digitaalisia palveluja esimerkiksi viestikanava Oma-

Pohteen kautta. Myös opiskeluhuoltoon liittyviä hoitopolkuja ja prosesseja on lähdetty kehit-

tämään Pohteen ja tarvittaessa kuntien yhteistyössä. Esimerkkeinä kehitystyöstä ovat lasten 

Onnistumiset vuonna 2024  

• Palveluintegraatio vahvistui erityisesti psykiatrian ja sosiaalihuollon välillä. 

• Tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteet etenivät systemaattisesti. 

• Ostopalvelukustannukset taittuivat, oma tuotanto vahvistui ja kehittyi. 

• Palvelut yhdenmukaistuivat. 

• Digitaaliset palvelut lisääntyivät. 

• Mielenterveyspalveluiden hoitoonpääsyn jonotilanne parani merkittävästi. 
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ja nuorten ADHD-hoitopolun sekä lasten ja nuorten mielenterveyshoitopolkujen kehittämi-

nen.   

 

Opiskeluhuollossa koulupsykologien rekrytoinnissa on ollut pitkään jatkuneita haasteita. La-

kisääteinen mitoitus ei pääasiassa toteutunut koulupsykologien osalta ja useita vakansseja 

on edelleen täyttämättä. Koulupsykologin tutkimukseen ohjautumisen perusteita yhdenmu-

kaistettiin alkuvuonna 2024. Tutkimuksia oli jonossa ostopalveluiden hankinnan viivästymi-

sen vuoksi.     

 

Koulukuraattorimitoituksen täyttymisessä oli Oulun osalta lievää vajetta, muualla mitoitus on 

ollut lakisääteinen. Suunnitelma kuraattorimitoitukseen pääsemiseksi on tehty. Kuraattorien 

saatavuus on ollut hyvä. Terveydenhoitajien osalta Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen mi-

toitussuositus pääsääntöisesti toteutuu ja terveydenhoitajien saatavuus on ollut hyvä. 

Lasten, nuorten ja perheiden sosiaalipalvelut  

Lapsiperheiden palvelutehtävän asiakasmäärä Oulussa laski 18,4 prosenttia vuodesta 2023 

(2023: 4 361; 2024: 3 533). Koko Pohteen alueen asiakasmäärää ei voida luotettavasti ra-

portoida. 1.10.2024 alkaen lasten nuorten ja perheiden sosiaalipalvelut siirtyivät alueellisesta 

palvelualuejaosta yhteisiin perhekeskuspalveluihin. Lapsiperheiden sosiaalipalveluissa oli 

edelleen alueellisia ja yksikkökohtaisia eroavaisuuksia palvelurakenteessa, toimintatavoissa 

ja vastuuyksikkörakenteissa, mutta yhtenäistämistyö on käynnissä. Ostopalveluihin liittyviä 

toimintakäytänteitä on yhdenmukaistettu Pohteen alueiden välillä sisäisesti.  

 

Oman palvelutuotannon avulla pystyttiin aiempaa paremmin vastaamaan asiakkaiden palve-

luiden tarpeeseen tukihenkilötoiminnan, perhetyön ja päiväperhekuntoutuksen osalta, jolloin 

ostopalveluiden käyttöä voitiin vähentää. Tarpeen mukaista sosiaaliohjausta ja sosiaalityötä 

pystyttiin osalla alueista antamaan suunnitelmallisesti. Oulun alueella haastava resurssiti-

lanne ei ole täysin mahdollistanut suunnitelmallista tarpeen mukaista sosiaaliohjausta ja so-

siaalityötä lapsiperheiden sosiaalipalveluissa, mutta loppuvuoden aikana saatiin valmiiksi 

suunnitelma perhesosiaalityön tilanteen parantamiseksi ja suunnitelmallisen asiakastyön te-

hostamiseksi. Myös työntekijöiden tukea parannettiin esihenkilötyötä uudelleen järjestele-

mällä. 

Lastensuojelu  

Lastensuojelulain mukaan yhdellä lapsen asioista vastaavalla sosiaalityöntekijällä saa olla 

enintään 30 lasta asiakkaanaan. Joulukuussa 2024 lastensuojelun eteläisellä vastuualueella 

keskimääräinen asiakasmäärä työntekijää kohden oli 29 lasta. Pohjoisella vastuualueella yh-

dellä sosiaalityöntekijällä oli vastuullaan keskimäärin 30 lasta. Sosiaalityöntekijöiden saata-

vuudessa on ollut ongelmia vuoden 2024 aikana, minkä vuoksi sosiaalityöntekijäkohtainen 

asiakasmäärä ei kaikilta osin ole koko vuoden aikana toteutunut lakisääteisesti. Lastensuoje-

luilmoitusten määrän kasvu Oulussa on lakannut (2023: 11 333; 2024: 11 370). Lastensuoje-

luilmoitusten määriä ei voida luotettavasti kerätä koko Pohteen osalta. 
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Lastensuojelun osalta järjestämissuunnitelmassa on asetettu tavoitteeksi 10 prosentin vä-

hennys vuoteen 2025 mennessä lastensuojelun asiakkuuksissa. Lastensuojelun asiakas-

määrä laski Oulussa vuoden 2023 vastaavasta ajasta 6,6 prosenttia (2023: 2 723; 2024:  

2 543) ja koko Pohteella 8,1 prosenttia (2023: 4 023; 2024: 3 698). Kodin ulkopuolelle sijoi-

tettujen määrä Oulussa laski myös edellisestä vuodesta hieman (2023: 738; 2024: 728).  

Koko Pohteen alueella huostassa olleiden lasten määrä väheni kaksi (2) prosenttia (2023:  

1 028; 2024: 1 007).   

 

Ostopalvelukustannusten kasvu vuonna 2024 johtui erityisesti sijaishuollon hoitovuorokau-

sien kustannusten noususta ja elinkustannusten kasvusta. Sijaishuollon laitoshoidon kustan-

nusten nousu johtui myös siitä, että yhä useampi nuoruusikäinen sijoitetaan vaativan ja eri-

tyistason laitoshoitoon, jossa hoitovuorokauden hinta on korkeampi kuin perustason yksi-

köissä. 

 

Perhehoidon keskuksessa käynnistyi tukiperhetoiminnan koordinointi ja kehittäminen koko 

Pohteen alueella. Toiminnan vakinaistamista arvioidaan vuoden 2025 aikana. Lastensuoje-

lussa omaa tuotantoa kehitettiin elokuussa aloittaneen intensiivisen tuen tiimin toiminnalla, 

joka tavoitti aloitettuaan 65 alle 18-vuotiasta nuorta. Intensiivisen tuen toiminnan tiimi mah-

dollisti kotiin annettavan tuen, jonka avulla kyettiin ehkäisemään 19 sijoitusta. Toiminnan va-

kinaistamista arvioidaan vuoden 2025 aikana. Monialainen osaamisen tuen kehittämishanke 

käynnistyi tukemaan lastensuojelussa tehtävää työtä. Oman laitoshoitoyksikön, Helmen, pe-

rustaminen eteni suunnitelman mukaisesti hieman viiveellä vuonna 2024 ja toiminta käynnis-

tyy helmikuussa 2025. 

Aikuisten sosiaali- ja päihdepalvelut 

Työikäisten sosiaalipalveluissa asiakasmäärä oli Oulun alueella pysynyt lähes ennallaan 

vuodesta 2023 (2023: 5 267; 2024: 5 287). Kuntouttavassa työtoiminnassa asiakasmäärä 

kasvoi 9,35 prosenttia (2023: 856; 1–9/2024: 936). Ilmoituksia sosiaalihuollon tarpeesta teh-

tiin 13,7 prosenttia enemmän (2023: 2 574; 2024: 2 926). Aktivointisuunnitelmien osalta Ou-

lussa oli merkittävä jono vuoden 2024 aikana. Sen purkamiseksi työskenneltiin vuoden ai-

kana ja yli kolme kuukautta jonottaneiden määrää saatiin merkittävästi pienennetyksi.   

 

Aikuisten sosiaalipalveluissa oli edelleen eroja palvelurakenteessa ja toimintatavoissa sekä 

alueellisesti että yksikkökohtaisesti. Työskentely näiden yhdenmukaistamiseksi on käyn-

nissä. Ostopalvelujen myöntämisessä ja käytössä on eroja alueellisesti. Ostopalveluihin liit-

tyviä toimintakäytänteitä on yhdenmukaistettu Pohteen alueiden välillä sisäisesti.  

 

Päihdehuollon avotyössä asiakasmäärissä ja hoitoonpääsyssä oli suuria alueellisia 

eroja. Hoitoonpääsyn tilannetta ei voida luotettavasti raportoida tietojen alhaisen kattavuu-

den vuoksi. Korvaushoitopoliklinikoiden potilasmäärä Oulussa vakiintui vuoden 2024 aikana 

noin 450 potilaaseen. 
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Mielenterveys- ja päihdeasumispalveluiden asiakasmäärä laski kesäkuusta joulukuuhun 

2024 yhteisöllisen asumisen osalta 27,3 prosenttia (6/2024 370; 12/2024 269) ja ympärivuo-

rokautisen asumisen osalta 30,4 prosenttia (6/2024 283; 12/2024 197).   

 

Asumismuoto Asiakasmäärä 2024 Osuus 

Tuettu asuminen oma toiminta  847  62,3 %  

Tuettu asuminen ostopalvelu  46  3,4 %  

Yhteisöllinen asuminen  269  19,8 % 

Ympärivuorokautinen asuminen  197  14,5 % 

Taulukko 23: Mielenterveys- ja päihdekuntoutujien asumispalvelut. (Lähde: manuaalinen tiedonkeruu ja 
YPH Effica) 

OYS Psykiatria 

OYS Psykiatrian palvelualueella panostettiin vuonna 2024 ennen kaikkea hoitoonpääsyn ti-

lanteen parantamiseen. Alkuvuonna hoitotakuun ylittäneiden jonottajien määrä oli merkit-

tävä. Loppuvuoden ajan jonotilanne on parantunut merkittävästi, mutta hoitotakuu ei vielä 

kokonaan toteudu.  

 

Lääkäreiden ja hoitohenkilökunnan sijaisten saatavuudessa oli haasteita, jotka vaikeuttivat 

toimintaa ajoittain oleellisesti. Myös perusterveydenhuollossa ja alueellisissa erikoissairaan-

hoidon palveluissa oli henkilöstön saatavuudessa haasteita erityisesti lääkäreiden, psykolo-

gien ja toimintaterapeuttien osalta. Erikoistuvien lääkäreiden rekrytoinnissa onnistuttiin aiem-

paa paremmin.  

Alueelliset mielenterveyspalvelut 

Vuonna 2024 OYS Psykiatrian alueellisten palveluiden kehittämiskohteita olivat matalan kyn-

nyksen toiminnan ja hoidon tarpeen arvioinnin kehittäminen sekä hoitokulttuurin yhtenäistä-

minen asiakasanalyysia hyödyntäen. Kuusamossa avo-osasto lakkautettiin 20.6.2024. Te-

hostetun avohoidon toimintaa käynnistettiin Koillismaan osalta ja Rannikon tehostetun avo-

hoidon toimintaa juurrutettiin. Koillismaalle ja Iihin sekä Pudasjärvelle perustettiin lasten ja 

nuorten perustason mielenterveyspalveluiden tiimit. ADHD-digihoitopolku otettiin käyttöön 

Oulun palveluissa. Digitaaliset matalan kynnyksen mielenterveyspalvelut otettiin käyttöön 

koko Pohteella vuoden 2024 aikana.  

 

Alueellisten palveluiden perusterveydenhuollon asiakasmäärät ovat pysyneet vuoden 2023 

tasolla (2023: 14 996; 2024: 14 611). Hoitoonpääsyn tilanne vaihtelee alueittain. Osassa alu-

eita ei ole ollut jonoja vuonna 2024, mutta Oulun mielenterveyspalveluissa hoitotakuuajat 

ylittyivät edelleen jonojen purkamisesta huolimatta. ADHD-tutkimusten jonoja purettiin laa-

jentamalla tutkimuspolkua Oulussa. Ostolääkäreitä jouduttiin hyödyntämään, mutta asiakas-

palvelujen ostot pysyivät budjetissa.   
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Digitaalisen sote-keskuksen mielenterveyspalveluilla pyritään vastaamaan lieviin mielenter-

veys- ja riippuvuushaasteisiin. Tammikuussa 2024 palvelu laajennettiin myös alaikäisille 16 

vuotta täyttäneille asiakkaille. 14.8.-31.12.2024 digitaalisen sote-keskuksen asiakkailla tilas-

toituja mielenterveyspalveluiden chat-keskusteluja oli 3 155 kappaletta ja 3 665 etävastaan-

ottoaikaa. Mielenterveys-chatin käyttäjistä 87 prosenttia ja etävastaanoton käyttäjistä 100 

prosenttia koki saaneensa apua sitä tarvitessaan. 

Psykoosit ja nuorisopsykiatria, mielialahäiriöt ja akuuttipsykiatria, lastenpsykiatria 

Näiden osaamiskeskusten lähetteissä oli nähtävissä kokonaislaskua (-10,7 %) sekä merkit-

tävää laskua (-29,5 %) nuorisopsykiatrian erikoisalalla vuoden 2023 vastaavaan ajankohtaan 

verrattuna. Ilman lähetteitä saapuneiden asiakkaiden ja sähköisten konsultaatioiden määrä 

kasvoi. Asiakasmäärät nousivat kokonaisuutena 4,7 prosenttia vuodesta 2023 (2023: 7 780; 

2024: 8 144).  

  

Lähetteet  2024  2023  Muutos %  

Psykiatria 4112 4488 -8,4  

Nuorisopsykiatria 444 630 -29,5  

Lastenpsykiatria 855 940  -9,0  

Taulukko 24: OYS Psykiatria lähetemäärät. (Lähde: Qlickview) 

 

Asiakkaan ikäryhmä v. Suoritetyyppi 2024 2023 

0-12 

Käynti 1 931 1 846  

Osastohoito 144  140  

Yhteensä 1 932  1 849  

13-17 

Käynti 1 856  1 611  

Osastohoito 251  312  

Yhteensä 1 860  1 618  

18-23 

Käynti 960  972  

Osastohoito 195  234  

Yhteensä 969  989  

24-64 

Käynti 3 137  3 020  

Osastohoito 899  872  

Yhteensä 3 199  3 091  

65 ja yli 

Käynti 415  423  

Osastohoito 197  205  

Yhteensä 453  469  

Asiakkaat yhteensä  8 144  7 780  

Taulukko 25: OYS Psykiatria erikoissairaanhoidon potilasmäärät ikäryhmittäin. (Lähde: Oberon) 
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Syömishäiriöyksikkö oli toiminnassa ensimmäisen kokonaisen vuoden 2024 ja luonnollisesti 

lähetemäärät, asiakasmäärät ja käynnit lisääntyivät. Toiminnan käynnistämisen jälkeen syö-

mishäiriöpotilaiden päiväsairaalahoidon ostot vähenivät murto-osaan aikaisemmasta.  

 

Järjestämissuunnitelman tavoitteet OYS Psykiatrialle edistyivät vuonna 2024. 

 

Tavoite  
Mittari ja mittarin  

tavoitetaso  
Mittarin toteuma  

Mielenterveys- ja päihdeasiak-

kaat saavat monialaiset palvelut 

ja vaikuttavan hoidon varhai-

sessa vaiheessa, oikea-aikai-

sesti ja tarpeen mukaisesti.  

Psykiatrian avohoitokäyn-

nit ja asiakkaat (kasva-

vat)  

Asiakasmäärä on kasvanut 5,2 % ja  

käyntien määrä 14,9 %.  

Asiakkaat: 2024: 8 026; 2023: 7 631  

Käynnit: 2024: 60 549, 2023: 52 706  

Psykiatristen asiakkaiden kotona 

asumista tuetaan ja osastohoitoa 

keskitetään tukemaan vaativaa 

kuntoutusta.  

Psykiatrian osastohoito, 

asiakasmäärä, hoitojaksot 

ja hoitopäivät (vähene-

vät)  

Asiakasmäärä on vähentynyt 3,7 %,  

hoitojaksot 5,1 % ja hoitopäivien määrä 4,5 %.  

Asiakkaat: 2024: 1 676, 2023: 1 740  

Hoitojaksot: 2024: 2 417, 2023: 2 547  

Hoitopäivät: 2024: 50 953, 2023: 53 368  

Lapset ja nuoret saavat tarvitse-

mansa mielenterveys- ja päihde-

palvelut oikea-aikaisesti ja ennal-

taehkäisevästi.  

Lastenpsykiatrian avo-

hoito, asiakkaat ja käynnit 

(kasvavat)  

Asiakasmäärä on kasvanut 6,9 % ja  

käyntien määrä 8,7 %.  

Asiakkaat: 2024: 2 222, 2023: 2 078  

Käynnit: 2024: 15 364, 2023: 14 123  

Nuorisopsykiatrian avo-

hoito; asiakkaat ja käynnit 

(kasvavat)  

Asiakasmäärä on kasvanut 17,5 % ja  
käyntien määrä 43,5 %.  

Asiakkaat: 2024: 2 060, 2023: 1 753  

Käynnit: 2024: 16 424; 2023: 11 441  

Lastenpsykiatria, osasto-

hoito, asiakkaat ja hoito-

päivät (vähenevät)  

Asiakasmäärä on vähentynyt 3,4 %,  

hoitojaksot vähentyneet 1,1 % ja  

hoitopäivät lisääntyneet 2,3 %.  

Asiakkaat: 2024: 143, 2023: 148  

Hoitojaksot: 1–9/2024: 177, 1–9/2023: 179  

Hoitopäivät: 1–9/2024: 5 493, 1–9/2023: 5 368  

Nuorisopsykiatria, osasto-

hoito, asiakkaat ja hoito-

päivät (vähenevät)  

Asiakasmäärä on lisääntynyt 11,2 %,  

hoitojaksot vähentyneet 17,6 % ja  

hoitopäivien määrä 9,9 %.  

Asiakkaat: 2024: 337, 2023: 303  

Hoitojaksot: 2024: 337, 2023: 409  

Hoitopäivät: 2024: 10 715, 2023: 11 888  

Taulukko 26: Järjestämissuunnitelman tavoitteet. (Lähde: PowerBI) 
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Hoito- ja palvelutakuiden toteutuminen 

Sosiaalihuoltolain ja lastensuojelulain mukainen alle 18-vuotiaiden lasten ja nuorten palvelu-

tarpeen arviointien toteutumisen kattavuus kolmen kuukauden määräajassa oli Oulussa 78,2 

prosenttia. Koko Pohteen osalta osuutta ei voida luotettavasti raportoida.    

 

Terveyden ja hyvinvoinnin laitokselle toimitettujen tietojen mukaan lastensuojelun palvelutar-

peen arviointi on aloitettu 87,1 prosentissa tapauksista lakisääteisen seitsemän arkipäivän 

kuluessa ja ne valmistuivat lakisääteisessä kolmen kuukauden määräajassa 80,9 prosen-

tissa tapauksista (4–9/24). Vuonna 2023 vastaavalla ajalla palvelutarpeen arvioinnit alkoivat 

määräajassa 94,2 prosentissa tapauksista ja valmistuivat määräajassa 87,7 prosentissa ta-

pauksista (4–9/23). Tiedot ovat suuntaa antavia sekä vuoden 2023 ja 2024 tiedonkeruiden 

osalta, koska kaikkien kuntien tietoja ei saatu raportoitua. 

 

Joulukuussa 2024 Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen tietojen mukaan alle 23-vuotiaiden 

lasten ja nuorten mielenterveyspalveluihin psykiatrisessa erikoisairaanhoidossa yli 6 viikkoa 

hoidon tarpeen arviointia odottaneiden osuus oli 36,4 prosenttia (4) hoidon tarpeen arviointia 

odottavista (11). Yli 90 vuorokautta hoitoa odottaneiden osuus oli 33,8 prosenttia (112) hoi-

toa odottaneista (331). 

 

 
Kuvio 10: Alle 23 v. lasten ja nuorten mielenterveyspalveluihin hoitoa odottavat. (Lähde: Pohde DW.) 

Perusterveydenhuollon hoitotakuiden toteutumista ei voida raportoida luotettavasti tietojen 

alhaisen kattavuuden vuoksi.  

  

01/2024 02/202403/2024 04/2024 05/2024 06/2024 07/2024 08/2024 09/2024 10/202411/2024 12/2024

yli 90 vrk odottaneet 164 165 201 164 185 199 239 235 230 170 117 112

1-90 vrk odottaneet 248 271 261 300 274 266 219 183 174 200 194 219
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Toimialueen talouden toteuma 

Perhe- ja sosiaalipalvelut ja 
OYS Psykiatria 

Alkuperäi-
nen talousar-

vio 

Talousar-
viomuutok-

set 

Talousarvio 
muutosten 

jälkeen 
Toteuma 

Ylitys (+) / 
Alitus (-) 

Poik-
keama 

(%) 

TOIMINTATUOTOT    17 069 367 3 914 691 20 984 058 21 569 747 585 689 2,8 % 

Myyntituotot    6 938 749 1 582 000 8 520 749 11 028 224 2 507 475 29,4 % 

Maksutuotot    5 016 290 2 471 418 7 487 708 7 948 056 460 347 6,1 % 

Tuet ja avustukset    4 691 728 -427 644 4 264 084 2 071 004 -2 193 079 -51,4 % 

Muut toimintatuotot    422 600 288 917 711 517 522 463 -189 054 -26,6 % 

VALMISTUS OMAAN KÄYT-
TÖÖN 

0 0 0 1 245 1 245 0,0 % 

TOIMINTAKULUT    -300 142 765 -23 317 453 -323 460 219 -325 255 326 1 795 107 0,6 % 

Henkilöstökulut    -153 939 465 5 846 365 -148 093 100 -147 663 055 -430 045 -0,3 % 

Palvelujen ostot yhteensä   -136 131 174 -27 690 224 -163 821 398 -166 402 930 2 581 532 1,6 % 

     Asiakaspalvelujen ostot    -119 317 853 -25 375 084 -144 692 937 -147 497 632 2 804 694 1,9 % 

     Muiden palvelujen ostot   -16 813 321 -2 315 139 -19 128 460 -18 905 298 -223 162 -1,2 % 

Aineet, tarvikkeet ja tavarat  -4 155 980 -1 077 051 -5 233 031 -5 333 647 100 616 1,9 % 

Avustukset  -5 025 296 -44 181 -5 069 477 -4 842 312 -227 165 -4,5 % 

Muut toimintakulut  -890 850 -352 363 -1 243 213 -1 013 382 -229 831 -18,5 % 

TOIMINTAKATE    -283 073 398 -19 402 763 -302 476 161 -303 684 334 1 208 173 0,4 % 

Taulukko 27: Perhe- ja sosiaalipalvelujen ja OYS Psykiatrian talouden toteuma vuonna 2024. Aluehallituk-
seen nähden sitova erä ulkoinen toimintakate on kursivoitu. 

Perhe- ja sosiaalipalvelujen ja OYS Psykiatrian toimialueen toimintakatteen muutettu talous-

arvio oli -302,5 miljoonaa euroa. Toimintakate ylittyi 1,2 miljoonaa euroa muutettuun talous-

arvioon verrattuna.  

  

Toimintatuottojen toteuma oli 21,6 miljoonaa euroa, ylittäen muutetun talousarvion lähes 0,6 

miljoonaa euroa. Valtion maksamat korvaukset, esimerkiksi perheryhmäkotien kuluista, oli 

budjetoitu talousarviossa tukien ja avustusten tiliryhmään, mutta kirjaustavan muutoksen 

myötä suurin osa toteumasta kirjautui myyntituottoihin. Myyntituotot ylittivät muutetun talous-

arvion 2,5 miljoonaa euroa, kun taas tukien ja avustusten osalta oli alitusta 2,2 miljoonaa eu-

roa.  

  

Asiakaslaskutus oli ajantasaisempaa edelliseen vuoteen verrattuna ja lastensuojelun perin-

nän tehostaminen näkyi toteumaan kertyneiden tuottojen osalta erityisesti loppuvuonna. 

Maahanmuuttajakorvaukset sekä kuntouttavan työtoiminnan tulokertymä tarkentuivat loppu-

vuonna ja toteutuivat ennakoidun mukaisesti. Tulokertymää saatiin kirjattua vuoden 2024 kir-

janpitoon pääasiassa hyvin. Joitakin pieniä tuloeriä vuoden 2024 osalta voinee kirjautua vuo-

den 2025 kirjanpitoon esimerkiksi lastensuojelun perinnän osalta. 

  

Toimialueen toimintakulut olivat 325,3 miljoonaa euroa, toteuma ylitti muutetun talousarvion 

1,8 miljoonaa euroa.  

 

Henkilöstökulujen toteuma alitti muutetun talousarvion 0,4 miljoonaa euroa. Henkilöstön saa-

tavuudessa oli haasteita esimerkiksi psykologien, sosiaalityöntekijöiden sekä erikoislääkärei-

den osalta. Henkilöstön saatavuuden haasteet sekä rekrytointikiellot vaikuttivat myös oman 
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toiminnan käynnistämiseen hidastavasti. Oman palvelutuotannon lisäämistä lastensuojelun 

sekä mielenterveys- ja päihdekuntoutujien asumispalveluissa vaikeutti sopivien toimitilojen 

puute. 

  

Asiakaspalvelujen ostojen toteuma ylitti muutetun talousarvion 2,8 miljoonaa euroa. Lasten, 

nuorten ja perheiden erityispalvelujen vastuualueella asiakaspalvelujen ostot ylittyivät 1,1 

miljoonaa euroa. Ylitystä oli myös mielenterveys- ja päihdekuntoutujien asumisen ostopalve-

luissa, joissa ostot ylittivät alkuperäisen talousarvion 7 miljoonalla eurolla.  

 

OYS Psykiatrian asiakaspalvelujen ostot kehittyivät loppuvuonna maltillisemmin, ja asiakas-

palvelujen ostot alittivat muutetun talousarvion 0,6 miljoonaa euroa. Ostot valtion laitoksilta 

kasvoivat 1,3 miljoonaa euroa edelliseen vuoteen verrattuna, kasvua oli 25 prosenttia. Kas-

vua selittää hintojen nousun lisäksi lisääntyneet potilasmäärät valtion laitoksissa. OYS Psyki-

atrian asiakaspalvelujen ostot muilta hyvinvointialueilta vähentyivät 1,2 miljoonaa euroa 

edelliseen vuoteen verrattuna.  

  

Toimialueen asiakaspalvelujen ostoissa oli kasvua erityisesti ensimmäisen puolen vuoden 

aikana hinnankorotusten ja raskaampia palveluja tarvinneiden asiakkaiden vuoksi. Asiakas-

palvelujen ostot lähtivät kuitenkin taittumaan loppuvuotta kohden ja ylitys sekä alkuperäiseen 

että muutettuun talousarvioon jäi ennustettua pienemmäksi. Erityisesti aikuisten palveluissa 

sekä perhekeskuspalveluissa panostettiin kotiin annettaviin palveluihin omana tuotantona, 

joka vähensi ostopalvelujen tarvetta. Lastensuojelulaitos Helmen avaamisen viivästyminen 

vuodelle 2025 vähensi tuottavuus- ja taloudellisuustavoitteiden toteutumista vuodelle 2024. 

Mielenterveys- ja päihdekuntoutujien asumispalvelujen palvelurakenteen keventäminen ja 

ostopalvelujen vähentäminen ei toteutunut tuottavuus- ja taloudellisuustavoitteen mukaisesti. 

Asiakaspalvelujen ostojen ylitykseen vaikuttivat myös perhehoitajille maksetut palkkiot.   

  

Muiden palvelujen ostojen toteuma alitti muutetun talousarvion 0,2 miljoonaa euroa. Ylitys 

johtui lisääntyneistä laboratoriopalveluiden ostoista, työnohjauksesta sekä matkustus- ja kul-

jetuspalvelujen ostoista. 

  

Aineet, tarvikkeet ja tavarat toteutuivat 0,1 miljoonaa euroa yli muutetun talousarvion. Avus-

tusten toteuma alitti muutetun talousarvion 0,2 miljoonaa euroa. Alitus kohdistui eniten eh-

käisevän toimeentulotuen tilille, joka ei toteutunut arvioidun mukaisesti. Muiden toimintakulu-

jen toteuma alitti muutetun talousarvion 0,2 miljoonaa euroa.  
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Henkilöstösuunnitelman toteutuminen 

HR-tunnusluvut 
Toteuma            
TP 2024 

Toteuma            
TP 2023 

Muutos KS 2024 
Tot. % 

 TP2024 / 
KS2024 

Henkilöt   

Henkilömäärä 31.12. 2 802 2 746 2,0 %   

Määräaikaisten osuus-% 31.12. 20,1 % 19,8 % kasvanut   

Työpanos 

Palkallinen työpanos 2 445,7 2 416,7 1,2 % 2 584,6 94,6 % 

Toteutunut työpanos 1 957,7 1 967,8 -0,5 %   

Sairastavuus 

Sairauspoissaolo % 5,3 % 5,1 % kasvanut vähenee  

Henkilöt ilman sairaus- 
poissaoloja 

30,1 % 30,6 % 

suhteellinen 
osuus henkilös-

tömäärästä  
pienentynyt 

  

Sairausajan palkka 4 839 587 4 432 407 9,2 %   

Vaihtuvuus 

Lähtövaihtuvuus 5,8 % 7,8 % vähentynyt vähenee  

Vertailuvuoden luvut voivat poiketa tilinpäätöksestä 2023, koska raportointijärjestelmän tiedot päivittyvät jat-
kuvasti ja voivat muuttua vertailuvuoden tilinpäätöksessä esitetyistä tunnusluvuista. 
Talousarvion avaamisen yhteydessä syyskuussa tehtyjä henkilöstömenomuutoksia ei ole kaikilta osin  
kohdistettu palkalliseen työpanoksen käyttösuunnitelmaan.      

Taulukko 28: Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria, henkilöstötunnuslukuja (Lähde: tietojärjestel-
mät People Analytics ja Tableau). 

Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatrian toimialueen henkilömäärä oli 31.12.2024 yh-

teensä 2 802, mikä on kaksi (2) prosenttia enemmän kuin vuoden 2023 vastaavana ajankoh-

tana (2 746). Määräaikaisen henkilöstön osuus kasvoi edellisestä vuodesta (v. 2024: 20,1 %; 

v. 2023: 19,8 %). Henkilöstömäärän kasvua selittää terveyssosiaalityön työntekijöiden siirty-

minen toimialueelle ja onnistuneet rekrytoinnit avoimiin vakansseihin. Perhe- ja sosiaalipal-

velujen ja OYS Psykiatrian toimialueen organisaatiorakenneuudistuksessa lakkautettiin kah-

deksan (8) vastuualuepäällikön virkaa ja perustettiin neljä (4) asiantuntijan virkaa.  

  

Palkallinen työpanos kasvoi 1,2 prosenttia edellisvuodesta (v. 2024: 2445,7; v. 2023: 

2416,7) ja toteutui 94,6 prosenttisesti vuoden 2024 käyttötaloussuunnitelmaan määritellystä 

työpanoksesta (2584,6). Opiskeluhuollon koulupsykologien ja lastensuojelun sosiaalityönte-

kijöiden rekrytoinnissa sekä OYS Psykiatrian lääkäreiden ja hoitohenkilökunnan sijaisten 

saatavuudessa on ollut haasteita. Toteutunut työpanos laski 0,5 prosenttia edellisestä vuo-

desta.  

  

Sairauspoissaoloprosentti kasvoi edelliseen vuoteen verrattuna (v. 2024: 5,3 %; v. 2023: 5,1 

%). Ilman poissaoloja olevien henkilöiden osuus väheni 0,5 prosenttia. Sairausajan palkka-

kulut kasvoivat 9,2 prosenttia edellisestä vuodesta (v. 2024: 4,8 milj. €; v. 2023: 4,4 milj. €). 

Henkilöstön lähtövaihtuvuus väheni vuodesta 2023 (v. 2024: 5,8 %; v. 2023: 7,8 %). 
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10.1.1.2 Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut 

Toimialueen toiminnan kuvaus 

Terveyden- ja sairaanhoidon palvelujen toimialue vastaa vastaanoton, suun terveydenhuol-

lon ja akuuttiosastohoidon sekä oman tuotannon työterveyshuollon ja digitaalisen sote-kes-

kuksen palveluista. Terveyden- ja sairaanhoidon palvelujen tarkoituksena on turvata perus-

tason terveyspalvelut kaiken ikäisille hyvinvointialueen asukkaille. Toimialueen päämääränä 

on vahvistaa perusterveydenhuoltoa, hoidon jatkuvuutta sekä parantaa hoitoonpääsyä. Pal-

veluja kehitetään lisäämällä mahdollisuuksia hoitaa ihmistä lähempänä hänen arkeaan ja tii-

vistämällä erikoissairaanhoidon, perusterveydenhuollon ja sosiaalipalvelujen yhteistyötä. 

Asukkaan mahdollisuutta vaikuttaa hoitoonsa lisätään ja vahvistetaan väestön hyvinvointia 

yhteistyössä järjestöjen ja muiden kolmannen sektorin toimijoiden kanssa.  

Keskeiset tapahtumat ja tavoitteiden toteutuminen 

Terveyden- ja sairaanhoidon palveluiden toiminnassa korostuivat järjestämissuunnitelman 

sekä tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman mukaisten toimenpiteiden toteuttaminen suunni-

tellusti. Keskeisimpiä tavoitteita olivat tarpeenmukaisten sosiaali- ja terveyskeskusten toi-

meenpanon eteneminen, digitaalisen sote-keskuksen käyttöönotto nopeutetusti vaiheittain ja 

akuuttiosastojen palvelurakenteen tarkastelu sekä ostopalveluiden osittainen siirtäminen 

omaksi toiminnaksi.  

 

Toiminnan sujuvoittamiseksi terveyden- ja sairaanhoidon palveluissa otettiin käyttöön uusi 

organisaatiomalli 1.10.2024 lähtien. Uuden organisaatiomallin mukaisesti maantieteellinen 

aluejako poistui ja palveluita pystyttiin tarkastelemaan paremmin kokonaisuutena ja kiinnittä-

mään huomiota alueellisiin tarpeisiin. Vuonna 2024 terveyden- ja sairaanhoidon palveluihin 

annettiin asiakaspalautteita 9 778 kappaletta Roidu-järjestelmän kautta. Kumulatiivinen NPS 

oli 45. Annettujen palautteiden keskiarvo oli 7,68. Tulokset ovat hyviä. Erittäin tyytyväisiä ol-

tiin oman työterveyden (NPS 73) ja suun terveydenhuollon (NPS 70) palveluihin. 

 

  

Onnistumiset vuonna 2024  

• Akuuttiosastojen rakennemuutokset etenivät saavuttamalla tavoitteen mukainen 237  

paikkaa. 

• Digitaalisen sote-keskuksen palvelut saatiin käyttöön 80,6 prosentille Pohteen väestöstä  

(17 kunnan alueelle). 

• Sosiaali- ja terveyskeskusten palveluverkoston eteneminen: sosiaali- ja terveyskeskukset ja 

-yksiköt nimettiin, palveluvalikoimat määritettiin ja tehtiin tilojen kunto- ja toimintoarviot. 

• Hoidon ja palvelun jatkuvuusmalli on käytössä noin 70 prosentilla Pohteen alueen väes-

töstä. 
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Vastaanottopalvelut ja infektioiden torjunta 

Järjestämissuunnitelman sekä tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman keskeisinä tavoitteina 

oli tarpeenmukaisten sosiaali- ja terveyskeskusten palveluverkoston ja palveluvalikoiman toi-

meenpanon eteneminen. Palveluverkoston ja palveluvalikoiman suunnittelua tehtiin yhteis-

työssä eri toimialojen kanssa. Suunnittelun pohjana oli aluevaltuuston päätös 20.11.2023 

siitä, että jokaisessa kunnassa on vähintään yksi fyysinen sosiaali- ja terveysyksikkö (sote) 

ja sote-keskusten palveluverkosto jakaantuu laajan palvelun sote-keskuksiin (3), sote-kes-

kuksiin (13) ja sote-yksiköihin (19). Lisäksi kuuden nykyisen yksikön osalta arvioidaan palve-

lujen muuttuminen liikkuviksi ja/tai digitaalisiksi. Alkuvuodesta aluehallitus hyväksyi keskei-

siksi tarkastelukriteereiksi nykyisten yksiköiden alueiden väestömäärät postinumeroittain 

suhteutettuna Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) sote-palvelutarvekertoimeen. Sote-

keskukset ja -yksiköt nimettiin. Kuudesta arvioitavasta yksiköstä kolme nimettiin sote-yksi-

köksi ja kolme osa-aikaista palvelua tuottavaa toimipistettä (Kuivaniemi, Siikajoenkylä ja Yli-

Ii) lakkautettiin 1.6.2024. Lisäksi määriteltiin sote-keskusten ja -yksiköiden palveluvalikoima. 

Palveluverkoston suunnittelun yhteydessä arvioitiin myös nykyisten yksiköiden tilat kunnon, 

käytettävyyden ja tiloihin sijoittuvan toiminnan pohjalta tilapalveluiden ja eri toimialueiden 

kanssa, jotta tiloja voidaan käyttää tehokkaasti ja luopua tarpeettomista tiloista.  

 

Kuvio 11: Sosiaali- ja terveyskeskukset ja -yksiköt sekä niiden palveluvalikoima 1.6.2024 alkaen. 

Kesän jälkeen palveluverkoston tarkastelu aloitettiin uudelleen osana järjestämissuunnitel-

man päivittämistä, sillä nykyinen palveluverkosto ei ole seurannut väestömäärän ja -raken-

teen alueellista kehitystä vaan se edellyttää tiivistämistä väestökeskittymien vuoksi. Huomi-

oitava oli myös henkilöstön saatavuuden ja sijoittumisen muutokset, sillä henkilöstön saata-

vuushaasteet näkyvät erityisesti väestökeskittymien ulkopuolella. Palveluverkoston uudel-

leensuunnittelulla tavoitellaan myös tilojen tehokasta käyttöä ja huomioidaan kiinteistöjen 

kunto.  
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Aluevaltuusto päätti 29.10.2024, että Pohteen kaikissa kunnissa on kotiin annettavia palve-

luja (sosiaalipalveluja, lapsiperheiden palveluita, kotihoitoa, kotisairaalatoimintaa, digitaali-

nen sote-keskus ja muita digitaalisia palveluja) sekä esimerkiksi neuvolapalveluita ja suun 

terveydenhuollon palveluita kouluissa ja päiväkodeissa tai muun palvelutoiminnan yhtey-

dessä. Jokaisessa kunnassa ei ole välttämättä lääkärin ja sairaanhoitajan vastaanottopalve-

luja lukuun ottamatta digitaalista sote-keskusta ja neuvolan tai kotihoidon tilojen yhteydessä 

järjestettävää sairaanhoitajan vastaanottoa. Vuonna 2024 sote-keskusten palveluverkosto 

jakaantuu alueellisiin laajan palveluvalikoiman sote-keskuksiin (3), sote-keskuksiin (13) sekä 

sote-yksiköihin (22). Nykyisistä sote-yksiköistä (22) seitsemän osalta arvioidaan toiminnan 

jatkoa. Arviointi toteutetaan väkiluvun, sote-palvelutarvekertoimen, väestöennusteen, raken-

nusten kunnon, toiminnan tehokkuuden, etäisyyksien, julkisen liikenteen ja henkilöstön saa-

tavuuden perusteella. Fyysinen sote-yksikkö perustuu väestön sote-palvelutarpeeseen huo-

mioiden etäisyydet ja alueelliset erityispiirteet. Palveluita kehitetään siten, että niitä voidaan 

toteuttaa nykyistä pienemmissä tiloissa ja tilojen yhteiskäyttöä hyödyntäen. Jatkossa kaik-

kien sote-keskusten ja -yksiköiden palveluvalikoimaa tarkastellaan jatkuvasti ja vähintään 

vuosittain talous- ja toimintasuunnitelman laatimisen yhteydessä. Päätöksen pohjalta aloitet-

tiin seitsemän sote-yksikön arviointi. 

 

Sote-palveluverkostomuutoksilla tavoiteltiin kustannussäästöjä, jotka vaikuttivat henkilöstön 

vähentämistarpeeseen. Yhdenvertaisten palveluiden turvaamiseksi alueen asukkaille, pää-

tettiin toimintamallien yhtenäistämisen lisäksi jakaa nykyinen henkilöstöresurssi tasaisemmin 

hyvinvointialueella. Henkilöstöallokaation pohjana käytettiin suhteutettua väestölukua, jossa 

huomioitiin väestön määrä ja THL:n sote-palvelutarvekerroin. Kuitenkin resurssien tarkenta-

minen lisäsi ajoittain henkilöstön kuormittumista, sillä toiminnalliset muutokset eivät tapahtu-

neet samaan tahtiin.  

 

Aluevaltuusto päätti 17.6.2024, että perusterveydenhuollon ympärivuorokautinen päivystys 

siirtyy terveyden- ja sairaanhoidon toimialueelle Kuusamossa 1.1.2025 ja Oulaskankaalla 

1.4.2025. Raahen ympärivuorokautinen päivystys lakkaa 31.12.2024 ja jatkuu kiirevastaan-

ottona iltaisin ja viikonloppuisin 1.1.2025 alkaen. Syksyllä aloitettiin Kuusamon ja Raahen 

osalta toiminnan suunnittelu sekä Raaheen lääkärien kilpailutus. 

  

Vuoden aikana henkilöstön saatavuushaasteita oli ajoittain koko alueella. Samanaikaisesti 

vastaanottoaikojen kysyntä ja yhteydenotot kasvoivat eikä hoidon tarpeen arviointia pystytty 

toteuttamaan aina saman päivän aikana. Puhelinpalvelun ja vastaanottoaikojen saatavuu-

den parantamiseksi useiden infopisteiden toimintaan tehtiin muutoksia rajoittamalla aukiolo-

aikoja tai lopettamalla toiminta. Lisäksi lääkärivajeen vuoksi päiväaikaista kiireellistä hoitoa 

jouduttiin keskittämään kolmen sote-yksikön osalta lähimpään sote-keskukseen tai -yksik-

köön. Palvelut olivat myös supistettuina tai keskitettyinä loma-aikoina henkilöstön riittävyy-

den ja potilasturvallisuuden vuoksi. Infektioiden torjunta ruuhkautui ajoittain, kun keväästä 

lähtien alueella esiintyi etenkin hinkuyskäepidemiaa ja tartuntojen jäljitys vei aikaa. Syksyllä 

korona- ja influenssarokotukset vaikuttivat vastaanottojen toimintaan vähentäen sairaanhoi-

tajien kiireettömiä vastaanottoaikoja ja kasvattaen hoitojonoja. Poissaolot, muutokset toimin-

noissa ja resursseissa sekä kysynnän kasvu aiheuttivat kuormitusta henkilöstölle. 
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Vuoden 2024 aikana avosairaanhoidon lääkärin ja sairaanhoitajan vastaanotoilla asioi 

432 956 asiakasta. Lääkärin vastaanotoilla toteutui 329 803 asiakaskäyntiä, joista 86,6 pro-

senttia oli fyysisiä ja 13,6 prosenttia etäasiointeja. Sairaanhoitajan vastaanotolla asiointeja 

oli 717 681 kappaletta, joista 43,4 prosenttia oli fyysisiä ja 56,6 prosenttia etäasiointeja. Lää-

kärin vastaanottojen kokonaismäärä laski 9,1 prosenttia vuoteen 2023 verrattuna, vaikka 

etäasioinnit kasvoivat 6,4 prosenttia. Tähän vaikutti muun muassa lääkärityöpanokseen koh-

distuneet vähennykset sekä ammattihenkilöiden välisten konsultaatioiden kasvu, joka oli 

23,0 prosenttia suurempi kuin edellisenä vuonna. Sairaanhoitajien asiakaskäyntien koko-

naismäärä nousi 1,1 prosenttia edelliseen vuoteen verrattuna, vaikka hoitohenkilöstöäkin 

jouduttiin vähentämään taloudellisten haasteiden vuoksi. Toisaalta etäasiointeja saatiin kas-

vatettua erityisesti digitaalisen sote-keskuksen laajempien aukiolojen vuoksi.  

 

Kiireettömän lääkärin vastaanoton hoitoonpääsytietoja tilastoitui 43 810 kappaletta vuoden 

aikana. Hoitoonpääsytietojen kattavuus oli 21 prosenttia, jonka vuoksi tietoja ei voida pitää 

luotettavina. 53 prosenttia kiireettömistä lääkärin vastaanoton hoitoonpääsykäynneistä toteu-

tui 14 vuorokauden sisällä, mikä oli kolme prosenttia parempi kuin edellisvuonna. Yli kolmen 

kuukauden hoitotakuun ylityksiä oli kuusi prosenttia. Joulukuussa 2024 hoitoon pääsi 14 

vuorokaudessa 1 378 potilasta (50 %). Yli 14 vuorokautta hoitoonpääsyä odottaneita poti-

laita oli 1 401 (50 %) ja yli kolme kuukautta odottaneita 180 (6 %). Hoitoonpääsyä heikensi-

vät kysynnän kasvaminen, toimintamallien uudistamisen mukanaan tuomat haasteet sekä 

taloudelliset haasteet, jotka vaikuttivat henkilöstöresurssien vähentämiseen. Alueelliset erot 

hoitoonpääsyssä vaihtelivat, ja hoitojonoa kertyi erityisesti Nivalassa, Oulussa, Raahessa ja 

Ylivieskassa. Avosairaanhoidon sairaanhoitajan kiireettömälle vastaanotolle hoitoon pääsi 

14 vuorokaudessa 89 prosenttia vuoden aikana. Yli kolmen kuukauden hoitotakuun ylityksiä 

oli yksi prosentti. 

 

Kuvio 12: Hoitoonpääsyn odotusaika hoidon tarpeen arvioinnista käyntiin % hoitoonpääsykäynneistä 
avosairaanhoidon lääkärin kiireettömällä vastaanotolla. (Lähde: THL, tiedot poimittu 22.1.2025). Alhaisen 
kattavuuden vuoksi tiedot eivät ole luotettavia. 

Aluevaltuusto päätti 29.10.2024, että hoidon jatkuvuutta sekä ammattihenkilöiden tavoitetta-

vuutta vahvistetaan erityisesti paljon palveluja tarvitseville sekä sote-keskusten 
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palveluprosesseja parannetaan ja asukkaiden palveluihin pääsyä helpotetaan palvelumuo-

toilun avulla. Hoidon saatavuutta ja yhteydenottoa parannettiin laajentamalla digitaalisen 

sote-keskuksen toiminta-aluetta ja palveluja, seuraamalla kysyntää, kohdentamalla resurs-

seja, jatkamalla toimintamallien kehittämistä ja moniammatillista työtä tehostamalla. Lisäksi 

hoitojonoja purettiin ajoittain joissakin yksiköissä Docta Oy:n sopimuksen avulla. Yhteyden-

saannin parantamiseksi ja hoidon tarpeen arvioinnin kehittämiseksi suunniteltiin pilottia, 

jossa ammattilaisilla on mahdollisuus keskittyä hoidon tarpeen arviointiin ja oman osaamisen 

kehittämiseen. Pilotissa luodaan selkeä prosessi potilaiden ohjaamiseen ja kehitetään yhtey-

densaannin malli, jolla tuetaan hoidon jatkuvuutta. Pilotti aloitetaan 15 sote-keskuksessa 

tai -yksikössä maaliskuussa 2025. Hoidon jatkuvuutta edistettiin omalääkäri/omahoitaja -toi-

mintamallilla ja sote-integraatiolla Pop-Digi Hoitotakuu -hankkeen avulla. Toimintamalli laa-

jeni 15 sote-keskuksen tai -yksikön alueelle ollen käytössä 69 prosentilla Pohteen väestöstä 

ja lopuissakin yksiköissä nimettiin omalääkärit/omahoitajat paljon palveluja tarvitseville asi-

akkaille. Asiakkaiden hoidon ja palvelujen yhteensovittamisen kehittämistä tehtiin mielenter-

veys- ja päihdepalveluiden kanssa sekä tehtiin suunnitelma sosiaalipalveluiden kanssa aloi-

tettavasta integraatiosta. Hyvinvointialueella hoidon jatkuvuus parani lääkärin kiireettömällä 

vastaanotolla 13,0 prosenttia, sillä painotettu COC-Indeksi 24 kuukauden seuranta-ajalla oli 

0,26, kun edellisvuonna vastaava luku oli 0,23. Joulukuun tilanteen perusteella parhaiten 

hoidon jatkuvuus toteutui Pyhäjoella (0,60), Siikajoella (0,53) ja Sievissä (0,51). Sairaanhoi-

tajan kiireettömällä vastaanotolla COC-Indeksi oli 0,14 joulukuussa, kun edellisvuoden vas-

taavana aikana se oli 0,13. Joulukuussa paras hoidon jatkuvuus sairaanhoitajan vastaan-

otolla oli Pyhännällä (0,99), Alavieskassa (0,90) ja Sievissä (0,61). 

 

Yksityisiltä palveluntuottajilta siirtyi omaan tuotantoon Kärsämäen vastaanotto 1.4.2024 ja 

Hailuodon lääkäripalvelut 1.6.2024 alkaen. Lisäksi syksyllä tarkasteltiin eteläisen alueen työ-

voimanvuokraussopimuksia ja lääkäriresurssien saatavuuden parantamiseksi panostettiin 

rekrytointiin muun muassa palkkausjärjestelmän uudistuksen suunnittelulla, koulutuksella ja 

ohjauksella sekä rekrytointikampanjoilla. Hybridilaboratorionäytteenotto aloitettiin 14 sote-

yksikössä syksyn aikana. Toiminnan käynnistäminen aiheutti haasteita erityisesti näytteiden 

käsittelyyn liittyen.  

Digitaalinen sote-keskus 

Digitaalisen sote-keskuksen tavoitteena oli laajentua nopeutetusti koko alueelle. Vuoden 

2024 aikana toiminta laajeni Ouluun maaliskuussa, Kärsämäelle ja Oulaisiin toukokuussa 

sekä Kalajoelle ja Merijärvelle marraskuussa. Vuoden lopussa digitaalinen sote-keskus oli 

käytössä 17 hyvinvointialueen kunnassa, joka kattaa 80,6 prosenttia Pohteen väestöstä. Li-

säksi tehtiin laajenemissuunnitelma Oulunkaaren, Lakeuden ja Koillismaan alueille, joissa 

palvelut otetaan käyttöön 13.1.2025. Digitaalisen sote-keskuksen toiminnan laajenemisen ja 

yhtenäisen toiminnan varmistamisen haasteina olivat erilaiset toimintamallit ja potilastietojär-

jestelmät. Kuitenkin laajeneminen saatiin toteutettua Lifecare-potilastietojärjestelmän konso-

lidoinnin myötä. Digitaalisen sote-keskuksen palvelut tuotettiin ostopalveluna, paitsi Oulussa 

palvelu toteutettiin omana tuotantona virka-aikana. Syyskuussa Pohteen digitaalinen asiointi 

lanseerattiin OmaPohteeksi. Samalla palvelut laajentuivat ikäihmisten, vammais- ja pelastus-

palvelujen sekä kuntoutuspalvelujen fysioterapian chatin osalta. 
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Digitaalinen sote-keskus paransi yhteydensaantia ja hoitoonpääsyä avosairaanhoitoon. Asi-

akkaat kokivat palvelut hyvänä, vaikka loppuvuodesta chat odotusaika kasvoi. Digitaalisen 

sote-keskuksen NPS-suositteluindeksi oli 50. Digitaalisen sote-keskuksen avosairaanhoidon 

palveluissa asioiden asiakkaiden osuus alueen kaikista avosairaanhoitoa käyttäneistä oli 

33,3 prosenttia (65 218 asiakasta) vuoden 2024 aikana. Hoidettujen asiakkaiden ja kontak-

tien määrät kasvoivat kuukausittain laajentumisen myötä lukuun ottamatta marras- ja joulu-

kuuta. Etäasiointeja oli 169 606 kappaletta, mikä oli 14,4 prosenttia avosairaanhoidon kai-

kissa sote-keskuksissa asioinneista. Vaikka etäasioinnit digitaalisessa sote-keskuksessa 

kasvoivat, niin tavoitteen mukaiseen 20 prosenttiin ei vielä päästy. 14 vuorokauden sisällä 

avosairaanhoidon kivijalkavastaanotolle ja/tai päivystykseen palanneiden määrä laski 3,2 

prosenttiin edellisvuoden 4,1 prosentista. 

 

Kuvio 13: Digitaalisen sote-keskuksen avosairaanhoidon palvelujen käyttö kuukausittain (Lähde: Tab-

leau, tiedot poimittu 17.2.2025). 

Suun terveydenhuolto 

Suun terveydenhuolto on osa sosiaali- ja terveyskeskusten palveluverkoston kokonaisuutta. 

Alkuvuonna kartoitettiin nykyiset vastaanottotilat ja tehtiin jatkosuunnitelmat tilojen tiivistä-

miseksi. Samalla käynnistettiin liikkuvien hammasyksiköiden pilotointi, jonka tavoitteena on 

tuoda palvelut lähemmäksi asukkaiden arkea sekä turvata palvelujen saanti ja hoidon jatku-

vuus. Ensimmäinen hammasyksikkö aloitti toiminnan väistötilana Vaalassa toukokuussa, ja 

toinen yksikkö saatiin käyttöön Reisjärvellä lokakuussa. Aluevaltuusto päätti 29.10.2024 jat-

kaa liikkuvien palveluiden kehittämistä suun terveydenhuollossa. Liikkuvien hammasyksiköi-

den on tarkoitus osittain korvata lakkautuvien yksiköiden toimintaa. Loppuvuodesta valmistui 

suunnitelma toisen liikkuvan yksikön käytöstä Pohteen eteläisellä alueella vuonna 2025. Li-

säksi suun terveydenhuollon palveluja vietiin osaan Pohteen alueen kouluista kolmella kan-

nettavalla pop up -hammashoitoyksiköllä. 

Tammi Helmi Maalis Huhti Touko Kesä Heinä Elo Syys Loka Marras Joulu

Digi kontaktit 4 792 5 516 6 697 14 010 14 383 13 697 16 020 16 691 18 810 21 261 19 789 17 934

Digi asiakkaat 2 775 3 255 4 164 8 655 9 144 8 324 9 086 9 654 10 853 11 941 11 183 10 196

Digi kontaktit % 9,9% 11,4% 11,7% 11,4% 11,8% 13,6% 16,7% 14,6% 15,6% 16,4 % 16,6 % 18,1 %

Digi asiakkaat % 15,3% 18,0% 15,5% 16,8% 17,1% 18,9% 22,8% 20,2% 21,4 % 22,4 % 22,2 % 23,0 %
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Suun terveydenhuollossa kehitettiin hoidon laatua ja jatkuvuutta yhteistyössä Pop Digi Hoito-

takuu -hankkeen kanssa. Toimenpiteet kohdistuivat uusiin toimintamalleihin, aiempien toi-

mintatapoihin yhtenäistämiseen sekä moniammatillisen yhteistyön vahvistamiseen. Palvelu-

valikoimaa laajennettiin käynnistämällä etävastaanottopalvelu ensimmäistä lastaan odotta-

ville vanhemmille, joille tarjottiin maksuton ohjauskäynti itsehoidon tueksi. Iin hammashoito-

lassa pilotoitiin oikomishoidon etäkonsultaatiota, jossa potilaat saavat erikoislääkärin ohjauk-

sen suoraan omaan hammashoitolaan videoyhteyden välityksellä. Toimintamalli vähentää 

potilaiden liikkumista, tehostaa erikoishammaslääkärin työajankäyttöä ja kehittää yleisham-

maslääkärin osaamista. Välinehuoltoa keskitettiin yhteistyössä sairaanhoidollisten palvelui-

den kanssa, ja välineistöä lisättiin vakiinnuttamisrahan avulla. Moniammatillista yhteistyötä 

syvennettiin perhekeskuspalveluiden kanssa varhaisen puuttumisen ja palvelutarpeen tun-

nistamisen kehittämisessä, jossa hyödynnetään yhteisövaikuttavuusmallia. Lisäksi yhtenäis-

tettiin lasten ja nuorten terveystarkastusten toimintamallia. 

 

Taivalkosken ja Kärsämäen suun terveydenhuollon yksiköt siirtyivät hyvinvointialueen 

omaksi toiminnaksi 1.3.2024 ja 1.4.2024. Hammaslääkäreiden saatavuushaasteet jatkuivat 

erityisesti Eteläisellä alueella, jossa palvelua turvattiin osittain määräaikaisilla hammaslääkä-

reillä ostopalveluna. Samanaikaisesti hoidon tarve ja yhteydenotot lisääntyivät koko alueella 

eikä hoidon tarpeen arviointia voitu aina toteuttaa saman päivän aikana. Palveluja supistet-

tiin tai keskitettiin loma-aikoina henkilöstön riittävyyden ja potilasturvallisuuden varmista-

miseksi.  

 

Vuoden 2024 aikana suun terveydenhuollon vastaanotoilla asioi 157 973 asiakasta. Ham-

maslääkärin vastaanotoilla toteutui 283 874 asiakaskäyntiä, suuhygienistin vastaanotoilla 

81 259 käyntiä ja hammashoitajan 141 771 käyntiä. Käynneistä fyysisiä käyntejä oli 74,6 

prosenttia ja etäkäyntejä 25,4 prosenttia. Kaikkien käyntien määrä laski 1,2 prosenttia vuo-

teen 2023 verrattuna. Myös suun terveydenhuoltoon kohdistui henkilöstöön liittyviä vähen-

nyksiä taloudellisten haasteiden vuoksi. 

 

Kiireettömän hammaslääkärin vastaanoton hoitoonpääsytietoja tilastoitui 26 631 kappaletta 

vuoden aikana. Hoitoonpääsytietojen kattavuus oli 11 prosenttia, jonka vuoksi tietoja ei voida 

pitää luotettavina. 95 prosenttia kiireettömistä hammaslääkärin vastaanoton hoitoonpääsy-

käynneistä toteutui neljän kuukauden sisällä, mikä oli yhden prosentin heikompi kuin edellis-

vuonna. Yli kuuden kuukauden hoitotakuun ylityksiä oli kolme prosenttia. Joulukuussa 2024 

kiireettömälle hammaslääkärin vastaanotolle hoitoon pääsi neljässä kuukaudessa 1 034 poti-

lasta (91 %). Yli neljä kuukautta hoitoonpääsyä odottaneita potilaita oli 97 (8 %) ja yli kuusi 

kuukautta odottaneita 39 (3 %). Hoitoonpääsyä heikensivät kysynnän kasvaminen, toiminta-

mallien uudistamisen mukanaan tuomat haasteet sekä taloudelliset haasteet, jotka vaikutti-

vat henkilöstöresurssin vähentämiseen. Alueelliset erot hoitoonpääsyssä vaihtelivat, ja hoito-

jonoa kertyi erityisesti Oulussa, Raahessa, Limingassa ja Muhoksella. Suuhygienistin kiireet-

tömälle vastaanotolle hoitoon pääsi neljässä kuukaudessa 95 prosenttia vuoden aikana. Yli 

kuuden kuukauden hoitotakuun ylityksiä oli kolme prosenttia. 
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Kuvio 14: Hoitoonpääsyn odotusaika hoidon tarpeen arvioinnista käyntiin % hoitoonpääsykäynneistä 
suun terveydenhuollon hammaslääkärin kiireettömällä vastaanotolla. (Lähde: THL, tiedot poimittu 
22.1.2025). Alhaisen kattavuuden vuoksi tiedot eivät ole luotettavia. 

Hoidon saatavuuden parantamiseksi otettiin käyttöön lohjenneen hampaan palveluseteli 

maaliskuussa. Vuoden loppuun mennessä palveluseteleitä oli myönnetty 5 002 kappaletta, 

joista oli käytetty 80,5 prosenttia (4 029 kpl). Lisäksi saatavuutta kehitettiin arvioimalla henki-

löstöresurssien nykytilaa, tarkastelemalla hoitojonojen muodostumista ja uudistamalla am-

mattilaisten välistä työn jakoa. Tavoitteena on varmistaa, että hammaslääkärin vastaanotolle 

pääsevät ensisijaisesti ne potilaat, jotka tarvitsevat hammaslääkärin osaamista. Lisäksi otet-

tiin käyttöön monipaikkatyöskentelymalli, jolla hammaslääkärien työpanosta voidaan jakaa 

tasaisemmin koko alueelle. Yhteydensaannin parantamiseksi ja hoidon tarpeen arvioinnin 

kehittämiseksi suunniteltiin pilotti yhteistyössä avosairaanhoidon vastaanottopalveluiden 

kanssa. Yhteydenoton ja hoidon tarpeen arvioinnin keskittämisellä sopivan kokoiselle väes-

tölle voidaan varmista toimivat ja laadukkaat palvelut, sekä henkilöstön saatavuus ja riittä-

vyys. Samalla vahvistetaan ammattilaisten osaamista, ammattitaidon kehittämistä ja ylläpitä-

mistä sekä mahdollistetaan laajempi konsultaatio. Suun terveydenhuollossa tätä pilotoidaan 

kolmessatoista yksikössä huhtikuusta 2025 alkaen.  

Akuuttiosastot 

Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmassa akuuttiosastojen palvelurakenteen tarkastelun ta-

voitteena on vähentää 266 akuuttiosastopaikasta 237 paikkaan (-29 paikkaa) vuonna 2024, 

keskittää paikat alueellisesti isompiin yksiköihin ja tarkastella yksityisten akuuttiosastopalve-

lujen tuottajien roolia sopimusten päättyessä. Akuuttiosastojen laskennallisessa paikkamää-

rässä päästiin tavoitteen mukaiseen 237 paikkaan 1.8.2024 alkaen, kun Kalajoen akuutti-

osaston (20 paikkaa) toiminta päättyi. Koko vuoden laskennallinen paikkamäärä oli 255,8 

paikkaa ja käyttöaste 90,5 prosenttia. Paikkojen vähentäminen pystyttiin toteuttamaan halli-

tusti palveluketjun toimivuus ja palveluiden alueellisuus huomioiden. Akuuttiosastojen 

01/2024 02/2024 03/2024 04/2024 05/2024 06/2024 07/2024 08/2024 09/2024 10/2024 11/2024 12/2024

0-90 vrk 90 91 92 88 89 93 94 91 90 90 91 89

91-120 vrk 6 5 4 6 5 1 1 4 5 5 4 2

121-180 vrk 2 2 2 2 2 2 0 1 1 2 1 5

Yli 180 vrk 2 2 2 4 4 4 5 4 4 4 4 3
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toiminnasta tuotettiin omana toimintana 82,6 prosenttia. Ulkoistettua toimintaa olivat Siikalat-

van (15 paikkaa) ja Oulun Rinnekotien (27 paikkaa) akuuttiosastot sekä Kärsämäen akuutti-

osasto (10 paikkaa) 31.3.2024 saakka, jonka jälkeen se muuttui omaan tuotantoon sopimuk-

sen päätyttyä. Kesän jälkeen Kärsämäen akuuttiosaston potilasprofiili muuttui kuntoutusyksi-

kön luonteiseksi. 

 

Akuuttiosastoilla toteutui 82 101 hoitopäivää vuoden 2024 aikana. Nämä vähenivät 18,5 pro-

senttia verrattuna vuoteen 2023. Hoitopäivien vähenemiseen vaikuttivat Kalajoen yksikön 

lakkautus, Kärsämäen yksikön potilasprofiilin luonteen muutos, hoitohenkilöstön saata-

vuushaasteet ja poissaolot sekä ajoittain runsas infektioiden määrä. Hetkittäiset hoitohenki-

löstövajeet ja oman yksikön säilyvyyteen liittyvät epävarmuustekijät aiheuttivat kuormitusta 

henkilöstössä. Osaavan hoitohenkilöstön turvaamiseksi tehtiin suunnittelutyötä osastojen 

keskittämisestä alueellisesti isompiin yksiköihin. Keskittäminen kuului osana aluevaltuuston 

päätöstä (29.10.2024) Oulaskankaan sairaalan toiminnan muutossuunnitelmasta, jonka mu-

kaisesti Oulaskankaan sairaalasta kehitetään alueen akuuttihoidon keskittymä. Marras-

kuussa Oulaskankaalle käynnistettiin jo yksi akuuttiluonteinen osasto. Akuuttihoitoketjun ke-

hittämistä jatkettiin ongelmakohtien kuvaamisella ja syksyllä aloitti paikkakoordinaattori, joka 

tarkasteli jatkohoitoon ohjautumista. Paikkakoordinaattoritoiminnan alettua potilaiden jatko-

hoitoonpääsy nopeutui ja ohjautuminen asuinkuntaa lähimmälle akuuttiosastolle parani. Vuo-

den aikana akuuttiosastojen keskimääräinen hoitojaksojen pituus oli 6,2 vuorokautta, mikä 

oli tavoitteen mukainen ja pysyi samana edelliseen vuoteen verrattuna.  

 
  1-12/2024 12/2023 12/2023 ja 1-12/2024 

Laskennalli-
set paikat 

(kpl) 

Toteutuneet 
paikat (kpl) 

Käyttö-
aste (%) 

Laskennalliset 
paikat (kpl) 

Laskennallisten 
paikkojen muutos 

(kpl) 

Laskennallisten 
paikkojen muu-

tos (%) 

Kärsämäki* 7,4 7,8 105,8 % 10,0 -2,6 -26,0 % 

Utajärvi 15,2 13,5 89,0 % 15,0 0,2 1,3 % 

Muhos 21,2 19,3 91,2 % 21,0 0,2 1,0 % 

Kalajoki** 18,9 14,4 76,0 % 20,0 -1,1 -5,5 % 

Oulu Rinnekodit 25,0 21,5 86,1 % 27,0 -2,0 -7,4 % 

Kempele 22,2 19,9 89,8 % 23,0 -0,8 -3,5 % 

Pyhäjärvi 22,6 20,7 91,7 % 25,0 -2,4 -9,6 % 

Nivala 25,6 25,6 99,9 % 26,0 -0,4 -1,5 % 

Liminka 26,5 26,3 99,4 % 26,0 0,5 1,9 % 

Pudasjärvi 28,2 24,3 86,1 % 30,0 -1,8 -6,0 % 

Ylivieska 28,0 25,9 92,4 % 28,0 0,0 0,0 % 

Siikalatva 15,0 12,2 81,2 % 15,0 0,0 0,0 % 

Yhteensä 255,8 231,5 90,5 % 266,0 -10,2 -3,8 % 

Taulukko 29: Akuuttiosastojen laskennalliset ja toteutuneet paikkamäärät. (Lähde: Tableau, tiedot poi-
mittu 18.2.2025). *Kärsämäen akuuttiosaston potilasprofiili muuttui kuntoutusyksikön luonteiseksi kesän 
jälkeen. **Kalajoen akuuttiosasto lakkautui 1.8.2024. 
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Työterveyshuolto Pohde (työterveyshuollon oma tuotanto) 

Työterveyshuolto Pohde (Pohteen oman tuotannon työterveyshuolto) tuotti lakisääteisen työ-

terveyshuollon palveluita noin 1800:lle Oulun Eteläisen alueen yritykselle ja yrittäjälle, sekä 

sairaanhoidon sisältävää työterveyshuoltoa alueen Pohteen ja PPE Köökin työntekijöille. 

Henkilöasiakkaita Työterveyshuolto Pohteella on yhteensä noin 8 500. 

Palvelualueen tavoitteista onnistuttiin palvelutuotannon suuntaamisessa ja tehostamisessa. 

Työterveyshuollon käyntien määrä kasvoi 6,4 prosenttia ja asiakkaiden määrä 5,8 prosenttia 

vuoteen 2023 verrattuna. Käyntien kasvu näkyi ehkäisevän ja työkykyä tukevan toiminnan 

käyntien kasvuna. Sairaanhoidon käynnit vähenivät tavoitteiden mukaisesti, mikä johtui sai-

raanhoidon rajaamisesta työterveyspainotteisesti Pohteen voimassa olevan palveluvalikoi-

man mukaisesti.   

 

2024 2023 

Käynnit 

muutos (%) 

Asiakkaat 

muutos (%) 
Käynnit  

(kpl) 

Asiakkaat  

(kpl) 

Käynnit 

(kpl) 

Asiakkaat 

(kpl) 

Kaikki työterveyshuollon käynnit 13 937 13 605 13 098 12 857 6,4 % 5,8 % 

Kaikki työterveyshuollon käynnit 

luokka I 
10 814 10 482 9 206 8 996 17,5 % 16,5 % 

Kaikki työterveyshuollon käynnit 

luokka II 
3 123 3 123 3 892 3 861 -19,8 % -19,1 % 

Etäasioinnit, puhelinkontaktit 8 937 8 937 6 226 6 212 43,5 % 43,9 % 

Etäasioinnit, etäkäynnit 878 878 713 713 23,1 % 23,1 % 

Taulukko 30: Työterveyshuollon käynnit ja asiakkaat (Lähde: Acute, tiedot poimittu 20.2.2025). 

Palvelualueen talouden toimintakatteen nollatavoite ei toteutunut. Koko vuoden toimintakate 

jäi 0,7 miljoonaa euroa miinukselle. Ulkoiset ja sisäiset toimintatuotot kuitenkin kasvoivat ja 

olivat yhteensä 2,9 miljoonaa euroa, mikä on liki 0,6 miljoonaa euroa (25 %) enemmän kuin 

vuonna 2023. Kasvua oli sekä ulkoisissa (1,5 milj. €, 14 %) että sisäisissä toimintatuotoissa 

(1,4 milj. €, 39 %). Tuntilaskutuksen tavoitteet toteutuivat 93 prosenttisesti. Toiminnan kulut 

kasvoivat liki 0,75 miljoonaa euroa (26 %). Varsinaiset toimintakulut kasvoivat 0,4 miljoonaa 

euroa (20 %) ja sisäiset menot 0,3 miljoonaa euroa (44 %). Varsinaisten toimintakulujen kas-

vua selittävät palkankorotukset sekä kasvanut ostopalvelujen käyttö (työterveyspsykologipal-

velut, ostolääkärit). Sisäisten menojen kasvua selittävät kaksinkertaistuneet Pohteen ICT-

palvelujen kustannukset sekä vyörytysmenojen tarkistetut kohdentumiset.  

Palvelualueelle budjetoiduista vakansseista oli täyttämättä vuoden 2024 aikana noin kah-

deksan vakanssia. Eniten vajetta oli työterveyslääkäri- ja työterveyspsykologiresurssista ak-

tiivisesta rekrytoinnista huolimatta. Ostopalveluna ostettiin yleislääkäriresurssia sekä työter-

veyspsykologin yksilö- ja työyhteisöpalveluita.  

Toiminnan kehittämisen painopisteenä säilyi aktiivinen, matalan kynnyksen työterveysyhteis-

työ asiakasyritysten esimiesten ja työyhteisöjen kanssa. Keväällä 2024 otettiin käyttöön tera-

piat etulinjaan -toimintamalli (ensijäsennykset, ohjattu omahoito) mielenterveyden oireista 

kärsivien asiakkaiden arviointiin ja hoitoon. Kokemukset toimintamallista olivat erittäin positii-

viset ja seurannassa toimintamallin käyttö vakiintui käyttöön toiminnassamme vuoden ai-

kana. Työkyvyn tuen toimenpiteiden seurantaan ja työkykyraportointiin otettiin käyttöön val-

takunnallisen diagnoosien työhön liittyvyys/työkyvyn tuen tarpeen arviointi (TYLLI, 
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Työterveyslaitos/THL). Lisäksi otettiin käyttöön työfysioterapeutin suoravastaanottotoiminnan 

tuki- ja liikuntaelinsairauksien hoidossa.  

Toimialueen talouden toteuma  

Terveyden- ja sairaanhoidon 
palvelut 

Alkuperäi-
nen talousar-

vio 

Talousar-
viomuutok-

set 

Talousarvio 
muutosten 

jälkeen 
Toteuma 

Ylitys (+) / 
Alitus (-) 

Poik-
keama 

(%) 

TOIMINTATUOTOT    30 543 684 7 278 30 550 962 28 895 718 -1 655 243 -5,4 % 

Myyntituotot    8 569 855 -718 005 7 851 850 7 361 300 -490 550 -6,2 % 

Maksutuotot    21 832 129 568 904 22 401 033 21 241 687 -1 159 345 -5,2 % 

Tuet ja avustukset    77 300 18 385 95 685 98 916 3 230 3,4 % 

Muut toimintatuotot    64 400 137 994 202 394 193 816 -8 578 -4,2 % 

VALMISTUS OMAAN KÄYT-
TÖÖN 

0 0 0 9 450 9 450 0,0 % 

TOIMINTAKULUT    -181 654 630 -7 811 275 -189 465 906 -185 284 289 -4 181 616 -2,2 % 

Henkilöstökulut    -113 258 957 -1 299 720 -114 558 677 -111 623 602 -2 935 074 -2,6 % 

Palvelujen ostot yhteensä   -39 952 081 -1 123 213 -41 075 294 -39 948 782 -1 126 512 -2,7 % 

     Asiakaspalvelujen ostot    -19 210 847 1 068 436 -18 142 411 -16 668 116 -1 474 295 -8,1 % 

     Muiden palvelujen ostot   -20 741 234 -2 191 649 -22 932 883 -23 280 666 347 783 1,5 % 

Aineet, tarvikkeet ja tavarat  -26 999 156 -4 639 760 -31 638 916 -31 398 981 -239 935 -0,8 % 

Avustukset  0 -558 -558 -3 059 2 501 448,3 % 

Muut toimintakulut  -1 444 436 -748 024 -2 192 460 -2 309 864 117 404 5,4 % 

TOIMINTAKATE    -151 110 946 -7 803 998 -158 914 944 -156 379 121 -2 535 823 -1,6 % 

Taulukko 31: Terveyden- ja sairaanhoidon palvelujen talouden toteuma vuonna 2024. Aluehallitukseen 
nähden sitova erä ulkoinen toimintakate on kursivoitu. 

Terveyden- ja sairaanhoidon toimialueen toimintakatteen toteuma alittui muutettuun talous-

arvioon 2,5 miljoonaa euroa, -1,6 prosenttia. Toimintatuotot alittuivat, mutta myös toimintaku-

lut alittuivat. Alkuperäiseen talousarvioon nähden toimintakate ylittyi 5,3 miljoonaa euroa eli 

3,5 prosenttia.  

 

Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toimenpiteillä tavoiteltiin yhteensä 5,9 miljoonan euron 

kustannussäästöjä. Toimenpiteet kohdistuivat vastaanottotoimintaan, suun terveydenhuol-

toon ja akuuttiosastojen toimintaan. Sote-keskuksiin kohdistuvat säästötavoitteet alkoivat 

realisoitua erityisesti henkilötyöpanoksen ja henkilöstömenojen vähenemisenä loppuvuoden 

aikana. Henkilöstömenojen vähenemiseen vaikuttivat myös henkilöstön saatavuuden haas-

teet erityisesti Pohteen eteläisen ja Rannikon alueilla, joissa jouduttiin käyttämään vuokra-

työvoimaa. Päätöksenteon viivästymisestä huolimatta sote-keskuksiin asetetusta 5,2 miljoo-

nan euron säästötavoitteesta toteutui 4,9 miljoonaa euroa. Akuuttiosastojen osalta oman toi-

minnan ja ostopalvelupaikkojen vähenemisellä saavutettiin tavoiteltu 1,7 miljoonan euron 

kustannussäästö. Digitaalisen sote-keskuksen toimintaan oli yhden miljoonan euron budjetti-

varaus ostopalveluihin loppuvuodelle 2024, mutta budjetti jäi käyttämättä, koska hankerahoi-

tusta oli edelleen mahdollista käyttää toiminnan rahoitukseen. Terveyden- ja sairaanhoidon 

toimialueen osalta tuottavuus- ja taloudellisuustavoitteet lähes saavutettiin tai jopa ylitettiin, 

jos huomioidaan digitaalisen sote-keskuksen budjetin alittuminen. 
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Toimialueen toimintatuotot alittuivat 1,7 miljoonaa euroa. Asiakasmaksutuottojen kertymä jäi 

tavoitteesta 1,1 miljoonaa euroa vastaanottotoiminnan osalta. Myös työterveyshuollon ulkoi-

nen myynti jäi alle tavoitteen, mutta sisäinen myynti oli budjetoitua suurempaa.  

 

Henkilöstömenot alittuivat noin kolme miljoonaa euroa muutettuun talousarvioon nähden ja 

myös alkuperäisestä talousarviosta 1,6 miljoonaa euroa. Palkallisen työpanoksen toteuma 

oli noin viisi prosenttia pienempi kuin muutetussa talousarviossa.  

 

Palvelujen ostot alittuivat muutettuun talousarvioon ja toteutuivat kokonaisuudessaan alku-

peräisen talousarvion mukaisena. Asiakaspalvelujen ostot alittuivat 1,5 miljoonaa euroa 

muutettuun talousarvioon verrattuna. Kärsämäen ulkoistettu toiminta siirtyi omaksi toimin-

naksi 1.4.2024 lukien ja Rinnekotien akuuttiosastopaikkojen ostot vähenivät loppuvuoden ai-

kana sopimuksen päättyessä.   

 

Muihin palvelujen ostoihin ei ollut budjetoitu määrärahaa työvoiman vuokraukseen. Työvoi-

man vuokrausta toteutui yhteensä 2,6 miljoonaa euroa, jossa oli kasvua edellisvuoteen ver-

rattuna 1,4 miljoonaa euroa. Työvoiman vuokraussopimuksia on tarkasteltu loppuvuoden ai-

kana. Laboratoriopalvelujen ennakoitiin ylittyvän, mikä huomioitiin muutetussa talousarvi-

ossa. Toteuma jäi kuitenkin -0,9 miljoonaa euroa alle muutetun talousarvion toteutuen edel-

lisvuoden tasolla, noin 14 miljoonaa euroa. Laboratoriopalvelujen osalta toteutettiin NordLa-

bin kanssa yhteisesti sovittuja toiminnan tehostamistoimenpiteitä, jotka käynnistyivät kesä-

kuusta alkaen. 

 

Ilmaisjaettavien tarvikkeiden ja hoitotarvikkeiden kulut kasvoivat huomattavasti vuoden ai-

kana ja edelliseen vuoteen verrattuna. Muutetussa talousarviossa ilmaisjaettaviin tarvikkei-

siin ja hoitotarvikkeisiin varattuja määrärahoja lisättiin ennusteen mukaisesti yhteensä 4,6 

miljoonaa euroa. Tilinpäätöksessä toteuma oli lähes muutetun talousarvion mukainen, 27 

miljoonaa euroa. Kulut kasvoivat vuoteen 2023 verrattuna 3,4 miljoonaa euroa, 14 prosent-

tia. Toimintakulujen ylitystä alkuperäiseen talousarvioon selittää nimenomaan ilmaisjaetta-

vien tarvikkeiden ja hoitotarvikkeiden menojen kasvu. Ilmaisjaettavien hoitotarvikkeiden kulut 

kohdennetaan terveyden- ja sairaanhoidon palveluihin lakisääteisen palveluluokittaisen ra-

portoinnin ohjeiden mukaisesti, ja tätä kohdentumista on tarkennettu toimialueiden välillä 

vuoden 2024 alusta muun muassa diabetestarvikkeiden osalta. Kulujen kasvun hillitse-

miseksi perustettiin työryhmä, jonka tehtävänä on ollut yhtenäistää palvelun myöntämiskri-

teerit, kehittää tarvikkeiden jakelua ja varastonhallintaa sekä ottaa käyttöön sähköinen asi-

ointikanava. Ilmaistarvikkeiden kulut sisältyvät vastaanottotoiminnan kokonaisuuteen (vrt. 

kuvio 15). 

 

Hengitysvajauspotilaiden hoitorinkien määrä kasvoi vuoden 2024 aikana. Hoitorinkien kus-

tannukset olivat vuonna 2024 yhteensä 2 miljoonaa euroa, jossa kasvua edelliseen vuoteen 

noin 1 miljoona euroa. Hoitorinkien toimintakulut sisältyvät vastaanottotoiminnan kokonai-

suuteen (vrt. kuvio 15). 

 

Asiakasmaksujen luottotappioita kirjautui 1,2 miljoonaa euroa. Muutetussa talousarviossa 

luottotappioihin lisättiin 0,7 miljoonaa euroa, mikä lopulta ylittyi vielä 0,5 miljoonaa euroa.  
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Kuvio 15: Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut TP 2023 ja TP 2024. * Vastaanottotoiminnan kokonaisuu-

teen sisältyy ilmaistarvikkeiden sekä hoitorinkien kulut.   

Henkilöstösuunnitelman toteutuminen 

HR-tunnusluvut Toteuma            
TP 2024 

Toteuma            
TP 2023 Muutos KS 2024 

Tot. % 
 TP2024 / 
KS2024 

Henkilöt   

Henkilömäärä 31.12. 1 780 1 927 -7,6 %   

Määräaikaisten osuus-% 31.12. 25,9 % 26,4 % vähentynyt   

Työpanos 

Palkallinen työpanos 1 503,3 1 688,9 -11,0 % 1 581,8 95,0 % 

Toteutunut työpanos 1 205,0 1 379,8 -12,7 %   

Sairastavuus 

Sairauspoissaolo % 4,4 % 4,5 % vähentynyt vähenee  

Henkilöt ilman  
sairauspoissaoloja 37,7 % 38,5 % 

suhteellinen osuus 
henkilöstömää-

rästä pienentynyt 
  

Sairausajan palkka 2 651 235 2 869 260 -7,6 %   

Vaihtuvuus 

Lähtövaihtuvuus 6,6 % 7,5 % vähentynyt vähenee  

Talousarvion avaamisen yhteydessä syyskuussa tehtyjä henkilöstömenomuutoksia ei ole kaikilta osin  
kohdistettu palkalliseen työpanoksen käyttösuunnitelmaan.     

Vertailuvuoden luvut voivat poiketa tilinpäätöksestä 2023, koska raportointijärjestelmän tiedot päivittyvät jatku-
vasti ja voivat muuttua vertailuvuoden tilinpäätöksessä esitetyistä tunnusluvuista. 
Taulukko 32: Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut, henkilöstötunnuslukuja (Lähde: tietojärjestelmät 

People Analytics ja Tableau). 
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Toimialueen henkilöstömäärä oli 31.12.2024 yhteensä 1780, kun määrä 31.12.2023 oli 

1927.  Henkilöstömäärä väheni vuoden aikana 7,6 prosenttia. Määräaikaisen henkilöstön 

osuus laski vuoden takaiseen. Palkallisen työpanoksen 1–12/2024 toteuma oli 95 prosenttia 

käyttösuunnitelmaan verrattuna. Palkallinen työpanos on vähentynyt 11 prosenttia ja toteutu-

nut työpanos vähentynyt 12,7 prosenttia verrattuna vuoden 2023 tilanteeseen. Sote-keskuk-

siin kohdistettuja kustannussäästöjä on tehty vuoden 2024 aikana allokoimalla uudelleen 

vastaanottojen ja suun terveydenhuollon henkilöstöresurssia palvelutarpeeseen perustuen. 

Nämä näkyvät henkilöstömäärän vähentymisenä. Lääkärirekrytoinneissa on ollut ajoittain 

haasteita erityisesti Eteläisellä ja osittain Rannikon alueella. 

   

Sairauspoissaoloprosentti laski hieman verrattuna edelliseen vuoden 4,5 prosentista 4,4 pro-

senttiin. Henkilöt ilman sairauspoissaoloja suhteellinen osuus henkilöstömäärästä on pienen-

tynyt. Sairausajan palkkamenot ovat vähentyneet 7,6 prosenttia vuoden 2023 tilanteeseen 

verrattuna. Lähtövaihtuvuus väheni vuoden 2023 joulukuun tilanteesta (7,5 %), ollen joulu-

kuun 2024 lopussa 6,6 prosenttia. 

10.1.1.3 Ikäihmisten palvelut 

Toimialueen toiminnan kuvaus 

Ikäihmisten palvelut järjestettiin alueellisten lähipalvelujen, yhteisten palvelujen ja yhteisen 

osaamiskeskuksen palvelujen kautta. Ikäihmisten palvelujen toimialueen organisoituminen 

uudistui 1.10.2024. Ikäihmisten palvelut järjestetään jatkossa neljällä palvelualueella; ikä- ja 

omaishoitokeskuksen, yhteisen osaamiskeskuksen, kotiin annettavien palveluiden ja asu-

mispalveluiden palvelualueella. Ikä- ja omaishoitokeskuksen palveluihin kuuluvat asiakasoh-

jaus, ikäkeskus ja omaishoitokeskus. Yhteisen osaamiskeskuksen kautta järjestetään turva-

hälytys-, toiminnanohjaus-, KOTAS-tilanne- ja etälääketieteen tuen keskus sekä kaikenikäis-

ten kotisairaalatoiminta. Kotiin annettavien palvelujen palvelualueella järjestetään digi- ja 

etäkotihoitokeskus, kotikuntoutus, kaikenikäisten kotihoito ja ikääntyvien yhteisöllinen asumi-

nen. Asumispalveluja ovat kuntoutusyksiköt, ympärivuorokautinen palveluasuminen ja sosi-

aalihuoltolain mukainen laitospalvelu.  

 

Vuoden 2024 aikana 75 vuotta täyttäneiden määrä on kasvanut 1 844 (+4,6 %) ikäihmisellä. 
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Keskeiset tapahtumat ja tavoitteiden toteutuminen 

 

Ikäihmisten palveluiden toimialueen päätavoitteena on, että ikäihminen pystyy elämään ja 

asumaan kotona mahdollisimman toimintakykyisenä ja turvallisessa ympäristössä pitkään ja 

hän pystyy ylläpitämään mahdollisimman itsenäisesti terveyttään, hyvinvointiaan ja miele-

kästä elämää. Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella 75 vuotta täyttäneiden kotona asu-

vien määrä on kasvanut vuoden 2024 aikana 93,4 prosenttiin (v. 2023 92,3 %) tavoitteen ol-

lessa 94 prosenttia. 

 

Sosiaali- ja terveysministeriö julkaisi laatusuosituksen aktiivisen ja toimintakykyisen ikäänty-

misen ja kestävien palvelujen turvaamiseksi 2024–2027. Vanhuspalvelulain mukainen suun-

nitelma ikääntyneen väestön toimintakyvyn tueksi 2024–2025 hyväksyttiin aluevaltuustossa 

syyskuussa, osana Pohteen hyvinvointisuunnitelmaa.  

Ikäihmisten toimialueen palveluissa monituottajuus toteutui tuottavuus- ja taloudellisuusoh-

jelman linjausten mukaisesti. Maaliskuun 2024 aikana käynnistettiin kotihoidon hankinta ja 

otettiin käyttöön avustajapalvelun palveluseteli. Lääkeannosteluautomaatit kilpailutettiin. Ym-

pärivuorokautisen palveluasumisen hankinnasta päätettiin käyttää vuoden optio. Kärsämäen 

ikäihmisten palvelut siirtyivät Pohteen omaksi toiminnaksi keväällä 2024. Siikalatvan koko-

naisulkoistamissopimus jatkuu edelleen. Valmisteltiin Oulun alueen palliatiivisen hoidon asi-

akkaiden siirtyminen OYS Sairaalapalvelut ja ensihoidon toimialueelta ikäihmisten palvelui-

den kotisairaalan asiakkuuteen. 

Järjestämistapa-analyysiä on tehty syyskuun osavuosikatsauksen talous- ja toimintatietojen 

perusteella. Järjestämistapa-analyysi toteutettiin kotihoidon, yhteisöllisen asumisen ja ympä-

rivuorokautisen palveluasumisen osalta, missä arvioitiin eri järjestämistapojen nykytilaa ja 

muodostettiin erilaisia skenaarioita vuoteen 2030 saakka.  

  

Onnistumiset vuonna 2024  

• Ikääntyvän väestön palvelutarpeeseen on vastattu lakisääteisissä määräajoissa. 

• Kotiin annettavia palveluja on vahvistettu. 

• kotikuntoutuksen toiminnan laajentaminen ja kehittäminen 

• kotisairaalaan laajeneminen 

• IKILI-pilotti ja ensihoidon kanssa tehtävä yhteistyö 

• Palvelujärjestelmää on kevennetty. 

• ympärivuorokautisen palveluasumisen peittävyyden laskeminen 

• kuntoutusyksikköpaikkamäärän lisääminen ja toiminnan kehittäminen 

• yhteisöllisen asumisen määrän lisääminen 

• Yhteistyön lisääntyminen eri toimialueiden kanssa 

• organisaatiouudistus 

• työntekijöiden sitoutuminen 
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Kotiin annettavat palvelut  

Palvelujärjestelmän rakennemuutos etenee ja sen tarkoituksena on siirtää painopistettä ja 

resursseja kevyempiin palveluihin. Järjestämissuunnitelman ja tuottavuus- ja taloudellisuus-

ohjelman linjausten mukaisesti ikääntyvän väestön kotona ja arkiympäristössä järjestettäviin 

palveluihin on panostettu. Pohteella on panostettu neuvonta- ja ohjauspalveluihin, sairaan-

hoidolliseen ja lääketieteellisen tukeen, ikäneuvolaan, kotihoitoon, kotikuntoutukseen, koti-

sairaalatoimintaan ja kaiken ikäisten omaishoitokeskukseen sekä lisätty kuntoutusyksikkö-

paikkoja. Tämä näkyy muun muassa kotihoidon asiakkaiden ennakoivien hoitosuunnitelmien 

kattavuuden paranemisena, kotihoidon asiakkaiden hoidon keskeytysten vähenemisenä, yli 

75-vuotiaiden päivystyksen käytön vähenemisenä, ympärivuorokautisen palveluasumisen 

jonotusaikojen ja paikkaa odottavien määrän vähenemisenä. Keskeiset ohjelman tavoitteet 

ovat tältä osin toteutuneet.  

Hoito ja palvelut on toteutettu yksilöllisen palvelutarpeen arvioinnin perusteella oikea-aikai-

sesti ja voimavaralähtöisellä työotteella. RAI-arviointiosaamista ja kinestetiikkaosaamista on 

vahvistettu, ja näillä toimilla on vaikutettu toiminnan laatuun ja vaikuttavuuteen. Palvelutar-

peen arviointiprosessia on kehitetty yhteistyössä muiden toimijoiden kanssa ja suunniteltu 

yhteisen SBM-järjestelmän käyttöönottoa toiminnanohjaukseen asiakasohjauksessa. Palve-

luiden myöntämisperusteita on laadittu ja otettu käyttöön sekä toimintamalleja on yhtenäis-

tetty. Paljon palvelua tarvitsevilla on omatyöntekijät ja heitä tukevat moniammatilliset tiimit. 

Keskitetyn kotihoidon toiminnanohjauksen tavoitteena on tehokas henkilöstöresurssin hyö-

dyntäminen reaaliaikaisella työnjaolla ja kotihoidon tavoitteiden, kuten hoidon jatkuvuuden 

lisääminen, työvuorojen viiveiden pienentäminen sekä kenttätyöajan ja asiakkaan palvelu-

ajan toteutuminen hoito- ja palvelusuunnitelman mukaisesti. Omaan tuotannon kotihoitoalu-

eet Hailuotoa ja Tyrnävää lukuun ottamatta on siirretty keskitettyyn toiminnanohjaukseen. 

Keskitetyn toiminnanohjauksen on koettu lisänneen viikonlopun aikaista tukea työnjaossa, 

henkilöstön liikkuvuutta ja hoitajien kenttätyöaikatavoitteen saavuttamista. Edelleen koetaan 

tärkeäksi kehittää kotihoidon ja toiminnanohjauksen säännöllisiä yhteistyöpalavereita ja tie-

donkulkua, mitkä edesauttavat yhteisten tavoitteiden ja toimintatapojen saavuttamista sekä 

toisten työn tuntemusta. 

 

 Pohde 
12/2024 

Pohde 
12/2023 

Koillis-
maa 

Oulun-
kaari 

Lakeus Oulu 
Ran-
nikko 

Pohteen 
eteläinen 

Säännöllisen kotihoidon 75 vuotta 
täyttäneiden osuus vastaavan 
ikäisistä, % 

12,1 12,4 11,5 11,8 11,7 11,5 10,3 12,8 

Taulukko 33: Ikäihmisten palveluiden säännöllisen kotihoidon 75 vuotta täyttäneiden osuus vastaavan 
ikäisistä vuoden 2024 ja vuoden 2023 joulukuussa. (Lähde: Tableau) 
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 Pohde 12/2024 Pohde 12/2023 

Etäkotihoidon asiakkaat 446 - 

Kotikuntoutuksen asiakkaat 563 - 

Kotisairaalan asiakkaat 
*alkuvuoden 2023 asiakasmäärä on puutteellinen 

1 353 
v. 2024: 7 872 

1 286 
v. 2023: 6 739* 

KOTAS-tilannekeskuksen konsultaatiomäärä 
2 758 

v. 2024: 24 085 
2 070 

v. 2023: 15 006 

osuus KOTAS-konsultoinneista, joiden jälkeen hoito jatkunut  
samassa yksikössä, % 

83,4 - 

Etälääketieteellisen tuen keskuksen konsultaatiomäärät 
1 447 

v. 2024: 11 772 
1 193 

6–12/2023: 5 021 

Ikäneuvoloiden kattavuus kunnista, % 90 73 

Omaishoidon 75 vuotta täyttäneiden osuus vastaavan ikäisistä, % v. 2024: 4,9 v. 2023: 5,3 

Perhehoidon 75 vuotta täyttäneet asiakkaat vuoden aikana 543 423 

Yhteispäivystyksessä käyneiden 75 vuotta täyttäneiden osuus  
vastaavan ikäisistä, %  

34,4 35,3 

Sosiaalihuoltolain mukaiset ilmoitukset v. 2024: 4688 - 

Turvapalveluasiakkaat 6100 - 

Taulukko 34: Ikäihmisten palveluiden kotiin annettavien palveluiden asiakas- ja kontaktimääriä joulu-
kuussa 2024 ja 2023. (Lähde: Oima, Tableau, asiakas- ja potilastietojärjestelmät) 

Ikäihmisen kotona asumisen ja hyvinvoinnin tueksi, työn tuottavuuden ja palveluprosessien 

sujuvuuden tukemiseksi sekä hoidon ja huolenpidon laadun parantamiseksi ja kehittämiseksi 

on käyttöönotettu tai käyttöä laajennettu erilaisiin digi- ja etäpalveluihin.  

Ikäihmisten hyvinvointia ja kotona asumista tukevia teknologisia ratkaisuja: 

• Etäkotihoito ElisaHoiva 

• Lääkeannostelurobotit (pussijakelu ja kuppijakelu) asiakkaan kotona 

• Turva-auttamisen laitteet: turvapuhelin, GPS-paikannin, ovihälytys, kaatumis-

hälytin, sensori vuorokausirytmin seurantaan 

• Menumat ateria-automaatti (pakasteateriat) 

• Sähkölukoilla varustetut lääkekaapit 

• Yökamerat 

Työn tuottavuutta ja palveluprosessien sujuvuutta tukevia ratkaisuja: 

• Sähköinen ovenavaus 

• Toiminnanohjausjärjestelmä 

• Kotihoidon mobiili 

• M2- matkahallinnan mobiili 

• Uoma-potilassiirtosovellus (kotisairaala) 

Teknologiat, joiden avulla kehitetään tai parannetaan hoidon ja huolenpidon laatua: 

• Vivago-hyvinvointiranneke (pilotti 2024-2025, RRP2-hanke) 

• Ovihälyttimet 

• Yökamerat, joilla korvataan yökotihoidon käynti 

• Monidor-infuusiohoidon etävalvonta (kotisairaala) 
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Asumispalvelut  

Ikääntyneiden asumispalvelujen osalta järjestämissuunnitelmassa oleva tavoite yhteisöllisen 

asumisen lisäämisestä ei ole toteutunut. Kilpailutuksen valmistelu aloitettiin ja sen toteutta-

minen siirtyi vuodelle 2025. Lisäksi on arvioitu nykyisiä kotihoidolla tuettuja asumisyksiköitä 

ja kaikki yksiköt eivät täyttäneet yhteisölliselle asumiselle asetettuja tavoitteita. Tästä johtuen 

yhteisöllisen asumisen suunniteltu paikkamäärä väheni 297 asumispaikkaan aiemmin rapor-

toiduista, vaikka omaan tuotantoon on lisätty vuoden 2024 aikana 29 uutta yhteisöllisen asu-

misen paikkaa.  

Ympärivuorokautisen palveluasumisen osalta otettiin 1.1.2024 käyttöön yhteiset palvelun 

myöntämisen perusteet. Ympärivuorokautisen palveluasumisen kokonaispaikkamäärä vä-

heni yhteensä 87 asiakaspaikalla. Suurin vähennys toteutui oman tuotannon asumispalve-

luissa. Palvelusetelillä tuotettujen ympärivuorokautisen palveluasumisen paikkamäärä kas-

voi. Ympärivuorokautisen palveluasumisen paikoista oli joulukuussa 2024 alle 75-vuotiailla 

10,7 prosenttia (328) kokonaispaikkamäärästä. Nuorempien palveluasumisen käyttöön vai-

kuttavat muistisairaudet ja mielenterveys- ja päihdesairaudet. Ympärivuorokautisen palvelu-

asumisen peittävyys 75 vuotta täyttäneillä laski 6,5 prosenttiin, tavoitteen ollessa 6 prosent-

tia.  

 

Kuvio 16: Ikäihmisten palveluiden ympärivuorokautisen palveluasumisen kokonaispaikkamäärän kehitys 
vuonna 2024 eri järjestämistavoilla. (Lähde: Effector, asiakas- ja potilastietojärjestelmät) 

  

joulu/23 tammi helmi maalis huhti touko kesä heinä elo syys loka marras joulu

Pohde oma 1128 1151 1153 1151 1145 1110 1112 1071 1055 1056 1048 1045 1038

Pohde palveluseteli 1683 1676 1671 1671 1659 1672 1699 1711 1705 1715 1728 1733 1731

Pohde osto 383 328 312 310 314 317 333 332 326 321 313 301 299

Pohde yhteensä 3194 3155 3136 3132 3118 3099 3144 3114 3086 3092 3089 3079 3068
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 Pohde 

12/2024 

Pohde 

12/2023 

Koillis-

maa 

Oulun-

kaari 
Lakeus Oulu 

Ran-

nikko 

Pohteen 

eteläinen 

Pitkäaikaisen ympärivuorokauti-

sen palveluasumisen 75 vuotta 

täyttäneiden osuus vastaavan 

ikäisistä, % 

6,5 7,5 4,8 5,5 6,0 7,1 5,9 6,9 

Taulukko 35: Ikäihmisten palveluiden pitkäaikaisen ympärivuorokautisen palveluasumisen 75 vuotta täyt-
täneiden osuus vastaavan ikäisistä vuoden 2024 ja vuoden 2023 joulukuussa. (Lähde: Effector, asiakas- 
ja potilastietojärjestelmät) 

Järjestämissuunnitelman mukainen tavoitepaikkamäärä kuntoutusyksikköpaikoille vuoteen 

2025 on 332 paikkaa. Kuntoutusyksiköiden paikkamäärä on kasvanut 30 paikalla vuoden 

2024 aikana ja kokonaispaikkamäärä on 350 joulukuussa 2024. Kuntoutusyksiköiden paik-

kamäärä tulee kasvamaan Haapaveden kuntoutusyksikön remontin valmistumisen myötä 

355 paikkaan. Kuntoutusyksikkötoiminta tukee kotona asumisen edellytyksiä, mahdollistaa 

omaishoitajien lakisääteisten vapaiden pitämisen sekä mahdollistaa saattohoidon lähellä ko-

tia.  

Sosiaalihuoltolain mukaisen laitoshoidon paikkojen vähentäminen ja muutos lyhytaikaiseksi 

ympärivuorokautiseksi palveluasumiseksi tapahtui tavoitteen mukaisesti. 

Hoito- ja palvelutakuiden toteutuminen 

Ikäihmisten palvelutarpeen arviointi on aloitettava heti ja saatettava loppuun ilman aihee-

tonta viivytystä. 75 vuotta täyttäneen henkilön kiireetön palvelutarpeen arviointi on aloitettava 

viimeistään seitsemäntenä arkipäivänä siitä, kun ikäihminen on ottanut yhteyttä sosiaalipal-

veluihin. Kiireellinen avun tarve on arvioitava heti. Pohteella ikäihmisten palveluiden palvelu-

tarpeen arvioinnin määräaikoja ei pystytä kattavasti raportoimaan vuoden 2024 osalta.  

 

Ympärivuorokautisen palveluasumisen hakemuksia on saapunut 1727 vuonna 2024. Keski-

määräinen odotusaika ympärivuorokautiseen palveluasumiseen loppuvuoden 2024 aikana 

oli 67 vuorokautta, mikä on hieman laskenut alkuvuoden tilanteesta (68 vrk). Ympärivuoro-

kautisen palveluasumiseen siirtyi uusia asiakkaita 981 ikäihmistä vuoden 2024 aikana. Sosi-

aalihuoltolain mukaisessa pitkäaikaisessa laitospalvelussa keskimääräinen palveluun pääsy-

aika oli 19 vuorokautta vuonna 2024. Sosiaalihuoltolain mukaisen pitkäaikaisen laitospalve-

lun paikkaa oli tarjottu 18 asiakkaalle. Joulukuussa 2024 myönnetty omaishoidon tuki aloitet-

tiin keskimäärin 29 vuorokauden aikana asian vireille tulosta, mikä on laskenut joulukuun 

2023 tilanteesta (66 vrk). Ympärivuorokautisen palveluasumisen, sosiaalihuoltolain mukai-

sen laitospalvelun ja omaishoidon keskimääräinen palveluun pääsyaika täyttää lakisääteisen 

kolmen kuukauden ajan Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella.  

 

Ikäihmisten palveluiden toimialueelle on jätetty 697 asiakaspalautetta vuoden 2024 aikana, 

joista 65,6 prosenttia oli läheisen jättämä palaute. Eniten palautetta on jätetty asumispalve-

luihin (278 kpl), kotiin annettaviin palveluihin (82 kpl) ja ikäkeskuksen palveluihin (79 kpl) 

sekä kotisairaalaan (70 kpl). Ikäihmisten palveluiden suositteluindeksi oli 35, tavoitteen 
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ollessa 60–70, ja 60,4 prosenttia palautteen antajista suosittelisivat saamaansa palvelua. 

Palautteiden keskiarvo oli 7,5 asteikolla 0–10.  

Toimialueen talouden toteuma  

Ikäihmisten palvelut 
Alkuperäi-

nen talousar-
vio 

Talousar-
viomuutok-

set 

Talousarvio 
muutosten 

jälkeen 
Toteuma 

Ylitys (+) / 
Alitus (-) 

Poik-
keama (%) 

TOIMINTATUOTOT    54 543 115 6 346 014 60 889 129 66 578 354 5 689 225 9,3 % 

Myyntituotot    9 821 000 2 981 316 12 802 316 14 430 258 1 627 942 12,7 % 

Maksutuotot    36 160 384 2 923 356 39 083 740 41 955 528 2 871 787 7,3 % 

Tuet ja avustukset    493 810 -203 993 289 817 229 706 -60 110 -20,7 % 

Muut toimintatuotot    8 067 921 645 335 8 713 256 9 962 862 1 249 606 14,3 % 

VALMISTUS OMAAN KÄYT-
TÖÖN 

0 213 213 3 129 2 915 1368,5 % 

TOIMINTAKULUT    -355 666 704 -17 557 101 -373 223 805 -372 250 827 -972 978 -0,3 % 

Henkilöstökulut    -176 425 641 -5 062 724 -181 488 365 -178 077 539 -3 410 827 -1,9 % 

Palvelujen ostot yhteensä   -150 206 293 -11 965 850 -162 172 143 -165 342 332 3 170 189 2,0 % 

     Asiakaspalvelujen ostot    -136 736 269 -11 509 655 -148 245 924 -153 625 933 5 380 009 3,6 % 

     Muiden palvelujen ostot   -13 470 024 -456 195 -13 926 219 -11 716 399 -2 209 820 -15,9 % 

Aineet, tarvikkeet ja tavarat  -6 056 858 -274 654 -6 331 512 -5 588 068 -743 444 -11,7 % 

Avustukset  -17 915 900 -881 910 -18 797 810 -18 735 268 -62 541 -0,3 % 

Muut toimintakulut  -5 062 012 628 037 -4 433 975 -4 507 620 73 645 1,7 % 

TOIMINTAKATE    -301 123 589 -11 210 873 -312 334 462 -305 669 344 -6 665 118 -2,1 % 

Taulukko 36: Ikäihmisten palveluiden talouden toteuma vuonna 2024. Aluehallitukseen nähden sitova erä 
ulkoinen toimintakate on kursivoitu. 

Ikäihmisten palvelujen toimialueen toimintakatteen toteuma alitti muutetun talousarvion 6,7 

miljoonaa euroa, -2,1 prosenttia. Alitusta selittää erityisesti ennakoitua suurempi toiminta-

tuottojen kertymä. Alkuperäiseen talousarvioon nähden toimintakate ylittyi 4,5 miljoonaa eu-

roa eli 1,5 prosenttia.  

 

Toimialueen tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toimenpiteillä on tavoitteena palvelura-

kenteen keventäminen. Kotihoitoa ja kotona asumista tukevia palveluita on vahvistettu ja 

raskasta laitoshoitoa ja ympärivuorokautista palveluasumista on ollut tavoitteena vähentää. 

Toimenpiteillä tavoiteltiin yhteensä 18,2 miljoonan euron kustannussäästöjä, josta arvioidaan 

toteutuneen noin 7,5 miljoonaa euroa (noin 40 %). Ympärivuorokautisen palveluasumisen 

peittävyyden laskulla saavutettiin arviolta 5,8 miljoonan euron kustannussäästöt, mutta vuo-

delle 2024 asetetusta 17,25 miljoonan euron tavoitteesta jäätiin. Kustannussäästöä toteutui 

oman toiminnan ja ostojen osalta, mutta palvelusetelin osalta taloudelliset vaikutukset eivät 

vielä näkyneet toteumassa. Syitä tähän oli palveluiden myöntämisperusteiden käyttöönotto 

vuoden alusta vain uusien asiakkaiden osalta, hoitopäivähinnan nousu ja erityisesti Oulun 

sekä Pohteen eteläisen alueen palveluiden toimenpiteiden viivästyminen. Laitoshoidon 

purku saatiin toteutettua alkuperäistä tavoitetta nopeammin ja toteutuneet kustannussäästöt, 

3,6 miljoonaa euroa, ylittivät alkuperäisen tavoitteen. Kuntoutusyksikköpaikkojen lisäys to-

teutui alkuperäistä tavoitetta laajemmin lisäten kustannuksia 2,5 miljoonaa euroa. Kotisairaa-

lan toiminta otettiin omaksi toiminnaksi jo alkuvuodesta 2024 tavoitteen mukaan. Toimenpi-

teiden toteutus jatkuu vuonna 2025.  
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Toimintatuotot toteutuivat ennakoitua suurempina ja ylittivät muutetun talousarvion 5,7 mil-

joonaa euroa. Alkuperäiseen talousarvioon verrattuna tulojen ylitys oli 12,0 miljoonaa euroa. 

Myyntituottojen ylitys muodostui sosiaalitoimen ateriatuloista, joita kertyi 1,5 miljoonaa budje-

toitua enemmän (toteuma 6,4 milj. €). Toteumaan sisältyy jonkin verran myös vuodelle 2023 

kuuluvia tuloja, joiden laskutus viivästyi, eikä ehtinyt vuoden 2023 tilinpäätökseen. Veteraa-

nien palveluihin saadaan valtiolta täysimääräinen korvaus, jonka toteutuma oli 7,6 miljoonaa 

euroa ja budjetoidun mukainen. Korvaus kuitenkin pieneni noin 2 miljoonaa euroa vuoteen 

2023 verrattuna toteutuneita kuluja vastaavasti. Sosiaalitoimen asiakasmaksut (maksutuotot) 

ylittyivät talousarvioon nähden noin 3 miljoonaa euroa, mutta myös tähän toteumaan sisältyy 

jonkin verran vuoden 2023 asiakasmaksutuloja, joita ei ehditty laskuttaa ajoissa. Muissa toi-

mintatuotoissa asuntojen vuokratuotot toteutuivat budjetoidun mukaisesti (7,8 milj. euroa), 

mutta koneiden ja laitteiden vuokratuotot ylittivät talousarvion 1,0 miljoonaa euroa (toteuma 

1,9 milj. €). 

 

Toimintakulut alittivat muutetun talousarvion noin 1,0 miljoonaa euroa. Henkilöstökulut alittui-

vat muutettuun talousarvioon nähden 3,4 miljoonaa euroa. Palkallisen työpanoksen toteu-

tuma oli 5,7 prosenttia pienempi kuin talousarviossa. Alkuperäiseen talousarvioon nähden 

henkilöstökulut ylittyivät noin 1,7 miljoonaa euroa.  

 

Asiakaspalvelujen ostot ylittivät muutetun talousarvion 5,4 miljoonaa euroa. Ylitys aiheutui 

palveluasumisen palveluseteleistä, jonka toteuma oli 95,3 miljoonaa euroa ylittyen muutet-

tuun talousarvioon 8,4 miljoonaa euroa, noin 6 prosenttia. Menojen ylittyminen oli loppuvuo-

den aikana ennakoitavissa, koska ympärivuorokautisen palveluasumisen vähentäminen jäi 

tavoitteesta. Alkuperäiseen talousarvioon asiakaspalvelujen ostot ylittyivät 16,9 miljoonaa 

euroa, 12,4 prosenttia. Alkuperäinen talousarvio oli asiakaspalvelujen ostojen osalta 1,4 mil-

joonaa euroa pienempi kuin vuoden 2023 tilinpäätöksessä.  

 

Muiden palvelujen ostot alittuivat 2,2 miljoonaa euroa muutetusta talousarviosta. Erityisesti 

asiantuntijapalveluiden ostot alittuivat ja pienenivät edellisvuoteen verrattuna. Työvoiman 

vuokrausta toteutui kesäkuun loppuun mennessä noin 0,4 miljoonaa euroa, jolloin sopimuk-

set päättyivät. Työvoiman vuokrauksen kulut pienenivät merkittävästi edellisvuoteen verraten 

(TP 2023: 2,4 milj.).  

 

Hoitotarvikkeiden kulut alittuivat 0,3 miljoonaa euroa (toteuma 2,1 milj.) ja pienenivät noin 

0,45 miljoonaa euroa vuoteen 2023 verrattuna. Lääkekulut alittuivat noin 0,15 miljoonaa eu-

roa talousarvioon verrattuna (toteuma 1,6 milj.), mutta menot kasvoivat noin 0,6 miljoonaa 

euroa vuoteen 2023 verrattuna kotisairaalan laajentumisen myötä.  

 

Omaishoidon tuen toteuma oli 18,3 miljoonaa euroa, jossa oli ylitystä muutettuun talousarvi-

oon 1,2 miljoonaa euroa, noin 7 prosenttia. Toteumaan sisältyy myös takautuvia omaishoi-

donpalkkioita vuodelta 2023. Avustusten kokonaisuus toteutui kuitenkin lähes talousarvion 

mukaisena. Asiakasmaksujen luottotappioita kirjautui 0,4 miljoonaa euroa aiheuttaen pienen 

ylityksen muihin toimintakuluihin.   
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Kuvio 17: Ikäihmisten palvelut TP 2023 ja TP 2024. 

Henkilöstösuunnitelman toteutuminen 

HR-tunnusluvut 
Toteuma            
TP 2024 

Toteuma            
TP 2023 

Muutos KS 2024 
Tot. % 

 TP2024 / 
KS2024 

Henkilöt 

Henkilömäärä 31.12. 3 853 3 573 7,8 %   

Määräaikaisten osuus-% 
31.12. 

33,0 % 26,8 % kasvanut   

Työpanos 

Palkallinen työpanos 3 178,5 3 052,4 4,1 % 3 370,8 94,3 % 

Toteutunut työpanos 2 593,7 2 519,0 3,0 %   

Sairastavuus 

Sairauspoissaolo % 6,2 % 6,2 % ennallaan vähenee  

Henkilöt ilman  
sairauspoissaoloja 

34,7 % 37,7 % 
suhteellinen osuus 
henkilöstömäärästä 

pienentynyt 
  

Sairausajan palkka 5 960 838 5 255 127 13,4 %   

Vaihtuvuus 

Lähtövaihtuvuus 7,1 % 7,8 % vähentynyt vähenee  

Talousarvion avaamisen yhteydessä syyskuussa tehtyjä henkilöstömenomuutoksia ei ole kaikilta osin  
kohdistettu palkalliseen työpanoksen käyttösuunnitelmaan. 

Vertailuvuoden luvut voivat poiketa tilinpäätöksestä 2023, koska raportointijärjestelmän tiedot päivittyvät jatku-

vasti ja voivat muuttua vertailuvuoden tilinpäätöksessä esitetyistä tunnusluvuista. 

Taulukko 37: Ikäihmisten palvelut, henkilöstötunnuslukuja (Lähde: tietojärjestelmät People Analytics ja 

Tableau) 

Ikäihmisten toimialueelle perustettiin 47 uutta toimea, joista suurin osa on sairaanhoitajan ja 

lähihoitajan toimia. Aiemmista toimista kuusi muutettiin aluehallituksen päätöksellä (palve-

luohjaajien ja ohjaajien) viroiksi, mikä vähensi toimien lisäystä 41 toimeen. Uusia virkoja pe-

rustettiin 19. Johtamisjärjestelmän uudistukseen liittyen lakkautettiin 16 aiempaa virkaa, 
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joten virkojen määrä kasvoi kokonaisuudessa kolmella viralla ikäihmisten toimialueella. Liik-

keen luovutuksissa ikäihmisten toimialueelle siirtyi 38 henkilöä. 

Ikäihmisten palveluiden toimialueen henkilömäärä on ollut 31.12. 2024 yhteensä 3 853. Hen-

kilömäärä kasvoi 7,8 prosentilla vuoden 2023 vastaavan ajankohdan henkilömäärästä (3 

573). Määräaikaisen henkilöstön osuus kasvoi 6,2 prosenttia. Määräaikaista henkilöstöä oli 

vuoden 2024 lopussa 33 prosenttia (vs. v. 2023: 26,8 %). Määräaikaisen henkilöstön suu-

rempaa osuutta selittää varautuminen ympärivuorokautisen palveluasumisen henkilöstömi-

toituksen laskuun. Palkallinen työpanos (3 178,5) kasvoi 4,1 prosenttia edellisen vuoden pal-

kallisesta työpanoksesta (3 052,4) ja se on 94,3 prosenttia vuoden 2024 käyttötaloussuunni-

telmaan määritellystä palkallisesta työpanoksesta (3 370,8). Toteutunut työpanos kasvoi 3,0 

prosenttia edellisestä vuodesta. 

Sairauspoissaoloprosentti 6,2 on pysynyt edellisen vuoden tasolla ja se on jonkin verran 

Pohteen keskimääräistä arvoa (5,3 %) korkeampi. Ilman poissaoloja olevien henkilöiden 

suhteellinen osuus henkilöstöstä on vähentynyt. Sairausajan palkkakulut (5 960 838 €) ovat 

kasvaneet 13,4 prosenttia edellisestä vuodesta (5 225 127 €). Henkilöstön lähtövaihtuvuus 

on 7,1 prosenttia, mikä on hieman vähemmän kuin edellisen vuoden lähtövaihtuvuudesta 

(7,8 %). 

10.1.1.4 Vammaispalvelut 

Toimialueen toiminnan kuvaus 

Vammaispalveluilla turvataan yhdenvertaiset ja yksilöllisen palvelutarpeen mukaiset palvelut 

vammaisille henkilöille. Vammaispalvelujen asiakkaiden palvelutarpeet ovat yksilöllisiä ja pit-

käaikaisia. Palvelujen tarkoituksena on vahvistaa yhdenvertaisuuden ja osallisuuden toteutu-

mista vammaisilla henkilöillä oikea-aikaisesti ja heidän tarpeidensa mukaisesti. Vammaispal-

velujen toimialue on organisoitunut yhteisiin palveluihin, OYS Konstiin ja alueellisiin palvelui-

hin.  

 

Aluevaltuuston Pohteen sosiaali- ja terveyspalvelujen järjestämissuunnitelman ja 20.11.2023 

hyväksymän tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman mukaisesti palvelujen myöntämisperus-

teita ja järjestämis- ja toimintatapoja on yhtenäistetty vammaispalveluissa vuonna 2024. Yh-

tenäistäminen jatkuu vuonna 2025.  

Keskeiset tapahtumat ja tavoitteiden toteutuminen 

 

Onnistumiset vuonna 2024  

• Pohteen tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toimenpiteissä on edetty suunnitelmalli-

sesti. Suuri osa toimenpiteistä on vaatinut asiakaskohtaisia palvelutarpeen arviointeja. 

• Omaa asumispalvelutoimintaa on vahvistettu. 

• Tarvelähtöinen henkilöstösuunnittelu on toteutunut hyvin omassa palvelutoiminnassa. 

• Omaa toimintaa on kehitetty ja kehittämishankkeet ovat edenneet suunnitellusti. 
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Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toimenpiteissä on edetty vuonna 2024 suunnitelmalli-

sesti, mutta toimenpiteet eivät toteutuneet täysimääräisinä. Merkittävä osa toimenpiteistä 

kohdentuu asumisen palveluihin, joissa toimenpiteiden toteutumista ovat haastaneet erityi-

sesti soveltuvien toimitilojen puute. Korvaavia toimenpiteitä on suunniteltu tulevalle vuodelle. 

 

Vuonna 2024 toteutettiin asumispalvelujen, kuljetuspalvelujen, asunnon muutostöiden ja 

henkilökohtaisen avun kilpailutukset. Vammaissosiaalityössä tehtiin asiakaskohtaiset palve-

lutarpeen arviot ja tarvittaessa päivitettiin asiakkaiden palvelupäätökset valmistuneiden han-

kintojen vuoksi. Myös suuri osa tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toimenpiteistä on vaa-

tinut asiakaskohtaisia palvelutarpeen arviointeja. Palvelutarpeen arviointien toteuttaminen ja 

palvelupäätösten päivittäminen on vaatinut huomattavaa henkilöstöresurssia.  

 

Uuden vammaispalvelulain voimaantulon siirtyminen ja lain soveltamisala haastoivat toimin-

nan suunnittelua ja valmistautumista tulevaan lainsäädäntöön. Lain kustannusvaikutusten 

tarkempi arviointi voidaan toteuttaa lain voimaantulon ja toimeenpanon myötä. 

 

Omaa toimintaa on kehitetty vuoden 2024 aikana ja kehittämishankkeet ovat edenneet suun-

nitelmallisesti pilotointiin ja vakiinnuttamiseen (liite 11.). Asiakkaiden tyytyväisyyttä saa-

maansa palveluun seurataan ja palautejärjestelmää kehitetään niin, että asiakaspalautetta ja 

kehittämisehdotuksia saadaan asiakkailta enemmän.  

Omaishoidon tuki ja henkilökohtainen apu 

Asiakkaiden palvelupäätösten päivittäminen valmistuneiden hankintojen myötä Pohteen 

myöntämisen perusteiden mukaisiksi on vaikuttanut osin omaishoidettavien asiakkaiden lu-

kumäärän muutoksiin ja henkilökohtaisen avun tuotantotapoihin (ks. seuraava taulukko). 

 

Uusia omaishoidettavia asiakkaita oli 176. Omaishoidon tuen palvelupäätösten mukaisten 

takautuvien palkkioiden maksatukset näkyivät omaishoidon tuen kustannusten kasvussa eri-

tyisesti kesäkuusta eteenpäin. Vammaispalvelujen vastuulla on ollut kaikki alle 65-vuotiaat 

asiakkaat vammaisten asiakkaiden lisäksi.  

 

Henkilökohtaisen avun hankintapäätös tehtiin maaliskuussa, jolloin palveluseteli laajeni koko 

hyvinvointialueelle. Laskutus- ja toiminnanohjausjärjestelmä Effectorin käyttöönotto (ke-

väästä 2024 lähtien) on parantanut vuoden 2024 aikana tiedon laatua ja luotettavuutta. Poh-

teen järjestämissuunnitelman tavoitteiden mukaisesti työnantajamalli ja palveluseteli henkilö-

kohtaisen avun tuotantotapoina ovat vahvistuneet. Oman toiminnan osuus tuotantotapana 

on pysynyt ennallaan ja oman toiminnan osuutta henkilökohtaisen avun tuotantotapana pyri-

tään vahvistamaan, niillä alueilla, joissa oma tuotanto on kustannustehokkaampaa.  
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Sosiaalipalvelu 1–12/2024 1–12/2023 

Omaishoidon tuki, omaishoidettavien asiakkaiden lkm. 
yhteensä vuoden aikana ja 1/2024 ja 12/2024 

1 847 
(1/2024: 1 768;  
12/2024: 1 640) 

2 046 

Henkilökohtainen apu, asiakaslkm. yhteensä vuoden 

aikana ja tuotantotapojen osuudet: 
2 305 Tieto ei luotettavaa 

työnantajamallin osuus 48 % 45 % 

palvelusetelin osuus 39 % 31 % 

ostopalvelujen osuus 12 % 22 % 

oman toiminnan osuus 1 % 1 % 

Taulukko 38:  Omaishoidon tuen ja henkilökohtaisen avun asiakasmäärä ja henkilökohtaisen avun tuo-
tantotavat vuonna 2023 ja 2024 (31.12.2024). Asiakkaalla voi olla useampi eri henkilökohtaisen avun tuo-
tantotapa käytössä. (Lähde: Oima, Effector ja manuaalinen tiedonkeruu.) 

Liikkumista tukevat palvelut 

Kuljetuspalvelujen välitystoiminta laajeni vuoden 2024 aikana Pohteen tuottavuus- ja talou-

dellisuusohjelman tavoitteen mukaisesti koko Pohteen alueelle. Kuljetuspalvelujen hankin-

nan viivästyessä väliaikaiset sopimukset ja indeksikorotukset nostivat kuljetuspalvelujen kus-

tannuksia vuodelle 2024 suunniteltua enemmän. Vammaispalvelulain mukaan myönnetyn 

liikkumista tukevan palvelun asiakasmäärä oli loppuvuonna laskusuuntainen (12/2024: 

3 645; 6/2024: 4 252). Myös sosiaalihuoltolain (alle 65-vuotiaat) mukaan myönnetyn liikku-

mista tukevan palvelun asiakasmäärät laskivat loppuvuonna (12/2024: 284; 6/2024: 430). 

Vammaispalveluissa on vastattu kaikista Pohteen alle 65-vuotiaiden asiakkaiden sosiaali-

huoltolain mukaisista liikkumista tukevien palvelujen kustannuksista. Asiakasmäärän laskua 

selittää kuljetuspalvelujen välitystoimintaan asiakkaiden päätöstietojen tarkastaminen ja asi-

akkaiden palvelupäätösten päivittäminen Pohteen myöntämisen perusteiden mukaisiksi. 

Käytettyjen matkojen (VpL) määrä oli keskimäärin kuukaudessa 16 501 (1–12/2024). Huomi-

oiden matkamäärien kuukausittainen luonnollinen vaihtelu, käytettyjen matkojen määrä on 

pysynyt vuoden aikana jokseenkin tasaisena.  

Asumisen palvelut ja asumisen tuki 

Järjestämissuunnitelman sekä tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman asumisen palveluihin 

kohdentuvat toimenpiteet ovat edenneet ja osin toteutuneet vuonna 2024. Asumispalvelujen 

ostopalvelut ylittävät koko vuoden tasolla muutetun talousarvion. Asumispalvelurakenteessa 

on nähtävissä alustavia merkkejä palvelurakenteen keventymisestä. Ympärivuorokautisen 

palveluasumisen osuus asumispalveluista on laskusuuntainen, samanaikaisesti tuetun asu-

misen osuus on noususuuntainen (taulukko alla). Asumisen palvelurakennetta on vuoden 

2024 aikana kevennetty, mutta toimenpide ei toteudu täysimääräisesti. Tuottavuus- ja talou-

dellisuusohjelman toimenpiteen mukaisesti omaa asumispalvelutoimintaa on vahvistettu 

Mäntykodin laajennuksella (8/2024), vaikeavammaisten Oulun ryhmäkoti Lassin (11/12), 

Haukiputaan lyhytaikaishoidon yksikkö Hannan (10/2024), Raahen lyhytaikaishoidon yksikö 

Ulapan (2/2024) avautumisella sekä Lyötyn tuetun asumisen -tiimillä (12/2024). Ostopalvelu-

jen osuus on asumisen palvelujen tuotantotapana samanaikaisesti loppuvuonna (10–

12/2024) laskenut 4,1 prosenttia  (vrt. 9/2024). Vaikeavammaisten asumispalveluihin on 
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joulukuussa 2024 odottanut 11 kiireellistä asiakasta ja kehitysvammaisten asumispalveluihin 

24 asiakasta.  

 

Omassa asumispalvelutoiminnassa on vuoden aikana tarkistettu henkilöstöresursointia toi-

minnan ja mitoituksen mukaiseksi. Pitkäaikaisessa ympärivuorokautisessa palveluasumi-

sessa ja yhteisöllisessä asumisessa oli vuonna 2024 korkea täyttöaste (95,3 %).  Lyhytai-

kaishoidossa käyttöaste oli keskimäärin 66,9 prosenttia koko Pohteen alueella. Käyttöasteen 

kasvua alkuvuoteen (1–6/2024: 61,5 %) nähden selittää lyhytaikaishoidon järjestelyjen to-

teuttaminen ja palvelujen kehittäminen. Raahen lyhytaikaishoidon yksikkö Ulappa ja Hauki-

putaan lyhytaikaishoidon yksikkö Hanna ovat lisänneet omaa lyhytaikaishoidon määrää (+20 

asiakaspaikkaa) ja samalla on pystytty vähentämään ostopalveluja.  

 

Vuoden aikana toteutettu tarvelähtöinen henkilöstösuunnittelu näkyy alueellisten palvelujen 

henkilöstökulujen toteumassa. Vaikka omaa palvelutuotantoa on lisätty, henkilöstökulut ko-

konaisuudessaan ylittävät muutetun talousarvion maltillisesti. Osaajayksikön alkuvuoden 

rekrytointien viivästyminen nostatti sijaiskulujen kustannuksia, joihin ei pystytty varautumaan.  

 

Asunnon muutostöihin liittyvä hankinta valmistui elokuussa 2024 ja vaikutukset talouteen nä-

kyvät viiveellä, vuoden 2024 osalta tuottavuus- ja taloudellisuustavoite jäi vähäiseksi. Asun-

non muutostöiden myöntämisperusteiden yhtenäistäminen on käynnissä.  

 

Järjestämissuunnitelman tavoitteen mukaisesti perhehoitoa on pystytty lisäämään vuonna 

2024. Perhehoidossa toteutuneiden hoitovuorokausien määrä kasvoi verrattuna vuoteen 

2023, mutta perhehoidon vuoden aikainen kokonaisasiakasmäärä pysyi tasaisena. Pitkäai-

kaisten perhehoidossa olevien asiakkaiden määrä on pysynyt ennallaan verrattuna vuoteen 

2023 (liite 4.).  

 

Asumisen palvelu 12/2024 

Asiakkaiden asumisen palvelut  

josta ympärivuorokautista palveluasumista 62 % (1–12/2023: 65 %)* 

josta yhteisöllistä asumista 12 % (1–12/2023: 13 %) 

josta tuettua asumista 26 % (1–12/2023: 22 %) 

Asumisen palvelujen tuotantotavat**  

Oma asumispalvelutoiminta 47 % (9/2024: 45 %) 

Ostopalvelut 53 % (9/2024: 55 %) 

Ympärivuorokautinen palveluasuminen  

oma asumispalvelutoiminta 33 % (9/2024: 31 %) 

ostopalveluna 67 % (9/2024: 69 %) 

Taulukko 39: Asumisen palvelujen osuudet ja tuotantotavat syyskuussa ja joulukuussa 2024 ja vuonna 2023. 
*Vuoden 2023 tieto THL:n Sotkanetin tilastoista. ** Palveluseteli ollut käytössä yhtenä tuotantotapana 1–9/2024 
asumispalvelujen hankinnan uusien sopimusten voimaantuloon saakka, 9/2024 ostopalvelun prosenttiosuudet 
sisältävät palvelusetelin. (Lähde: THL ja manuaalinen tiedonkeruu.) 

Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman työ- ja päiväaikaiseen toimintaan kohdentuvat toimen-

piteet toteutuivat vuonna 2024. Toimenpiteiden myötä on pystytty kehittämään työ- ja päivä-

toimintaa yhteistyössä asiakkaiden ja sidosryhmien kanssa, varmistamaan riittävä 
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henkilöstöresursointi sekä toimimaan kustannustehokkaasti keskittämällä toimintaa. Oman 

palvelutuotannon työ- ja päiväaikaiseen toimintaan osallistuneiden asiakkaiden lukumäärä 

pysyi vuoden aikana tasaisena, huomioiden joulukuun lomakausi (9/2024: 1 662; 12/2024:  

1 547). Tuettuun työtoimintaan osallistuneiden asiakkaiden määrä oli joulukuussa 382. Asi-

akkaiden tarpeita vastaavan työ- ja päivätoiminnan kehittäminen jatkuu Pohteella vuonna 

2025, huomioiden uuden vammaispalvelulain säädökset. Alueellisissa palveluissa järjestet-

tiin vuoden aikana koululaisten loma-ajan toimintaa sekä yksittäisille lapsille erityishuoltolain 

mukaista yksilöllistä hoivaa ja huolenpitoa aamu- ja iltapäivähoidon tarpeisiin.  

Avohoito ja laitoskuntoutus 

Tavoite on, että erityistä tukea tarvitsevat kehitysvammaiset asiakkaat saavat oikea-aikai-

sesti tarpeidensa mukaisia erityispalveluita OYS Konstista. Asiakkaiden yksilöllisiin tarpeisiin 

on pystytty vastaamaan vuonna 2024 tehokkaasti: henkilöstöresurssia kohdentamalla on 

pystytty purkamaan sekä poliklinikalle että tutkimus- ja arviointijaksolle aikaa odottavien asi-

akkaiden jonoa, kasvattamaan OYS Konstin ensikäyntien lukumäärää (v. 2023: 258;  

v. 2024: 273) sekä lisäämään digitaalisen- ja etäasioinnin osuutta palvelujen toteutuksessa. 

Asiakkaiden digihoitopolun käyttö on kasvanut ja kirjautuneiden asiakkaiden määrä on vuo-

den aikana lisääntynyt (11/2024: 68 % liitetyistä asiakkaista). Samanaikaisesti laitoskuntou-

tuksen asiakasmäärä ovat vuonna 2024 ollut laskusuuntainen. Loppuvuonna pitkäaikaisten 

laitoskuntoutujien määrä kuitenkin hieman nousi, asiakkaiden odottaessa paikkoja soveltu-

viin asumispalveluihin.  

 

OYS Konsti  1–12/2024  1–12/2023  

Jonottavien asiakkaiden määrä, tutkimus- ja arviointi-
jakso, 12/2024 ja 12/2023 

39 79 

Jonottavien asiakkaiden määrä, Poliklinikka 12/2024 ja 
12/2023 

19 26 

   Avohoito  Avohoito  

Avohoidon asiakasmäärä  1 501 1 534 

Avohoitokäyntien lukumäärä  3 545 3 461 

Avokäynnit, joista käynti toteutettu etäyhteydellä (lkm.)  1 851 1 664 

   Laitoskuntoutus  Laitoskuntoutus  

Laitoskuntoutuksen asiakasmäärä 83 91 

Pitkäaikaisen laitoskuntoutuksen asiakasmäärä (ka.)  18 19 

Laitoskuntoutuksen hoitopäivät (lkm.)  
10 209,  

ka. 15,4 hoitopäivää 
10 403,  

ka. 15,7 hoitopäivää 

Laitoskuntoutuksen käyttöaste (%)  93,8 93,6 

Taulukko 40: OYS Konstin avohoidon ja laitoskuntoutuksen tiedot 1–12/2024 ja 1–12/2023. (Lähde: Obe-

ron raportointi PowerBI, Tableau ja manuaalinen tiedonkeruu.) 
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Hoito- ja palvelutakuiden toteutuminen 

YPH Efficassa olevien osaamiskeskuksen (pl. ensiarviotiimi) Oulun alueen asiakkaiden pal-

velutarpeen arvioinnit aloitettiin asian vireilletulosta seitsemän arkipäivän sisällä 71 prosentti-

sesti (v. 2023: 71 %). Palvelutarpeen arviointien valmistuminen kolmen kuukauden sisällä 

toteutui 62 prosenttisesti (v. 2023: 66 %). Tieto ei ole kattava, uusien asiakkaiden palvelutar-

peen arvioinnit kirjataan Sagaan. Oulun alueella vammaispalveluihin saapuvien hakemusten 

lukumäärä on kasvanut kolmella prosenttiyksiköllä (v. 2024: 2 806; v. 2023: 2 722). Saapu-

neet vammaispalveluhakemukset käsiteltiin 87 prosenttisesti kolmen kuukauden sisällä saa-

pumisesta (v. 2023: 85 %). Saga-tietojen raportoinnissa on puutteita, jonka vuoksi tietoja ei 

ole käytettävissä. 

Toimialueen talouden toteuma 

Vammaispalvelut  
Alkuperäi-

nen talousar-
vio 

Talousar-
viomuutok-

set 

Talousarvio 
muutosten 

jälkeen 
Toteuma 

Ylitys (+) / 
Alitus (-) 

Poik-
keama 

(%) 

TOIMINTATUOTOT    13 178 533 586 116 13 764 649 16 470 767 2 706 118 19,7 % 

Myyntituotot    4 220 230 0 4 220 230 7 549 758 3 329 528 78,9 % 

Maksutuotot    5 535 630 -1 5 535 629 6 036 410 500 781 9,0 % 

Tuet ja avustukset    275 064 3 275 067 171 016 -104 051 -37,8 % 

Muut toimintatuotot    3 147 609 586 115 3 733 724 2 713 583 -1 020 140 -27,3 % 

VALMISTUS OMAAN KÄYT-
TÖÖN 

0 0 0 0 0 0,0 % 

TOIMINTAKULUT    -165 401 239 -10 379 525 -175 780 764 -186 270 584 10 489 819 6,0 % 

Henkilöstökulut    -55 400 333 2 530 178 -52 870 156 -53 935 884 1 065 729 2,0 % 

Palvelujen ostot yhteensä   -72 821 020 -5 712 266 -78 533 286 -86 469 898 7 936 612 10,1 % 

     Asiakaspalvelujen ostot    -66 385 154 -4 966 005 -71 351 159 -78 743 706 7 392 547 10,4 % 

     Muiden palvelujen ostot   -6 435 866 -746 261 -7 182 127 -7 726 193 544 065 7,6 % 

Aineet, tarvikkeet ja tavarat  -743 574 -593 438 -1 337 012 -1 281 856 -55 157 -4,1 % 

Avustukset  -36 149 637 -6 466 289 -42 615 926 -44 027 129 1 411 203 3,3 % 

Muut toimintakulut  -286 675 -137 709 -424 384 -555 816 131 432 31,0 % 

TOIMINTAKATE    -152 222 706 -9 793 409 -162 016 115 -169 799 816 7 783 701 4,8 % 

Taulukko 41: Vammaispalveluiden talouden toteuma vuonna 2024. Aluehallitukseen nähden sitova erä 

ulkoinen toimintakate on kursivoitu. 

Vammaispalvelujen toimintakate oli -169,8 miljoonaa euroa. Toimintakatteen toteuma ylitti 

muutetun talousarvion 7,8 miljoonaa euroa. 

  

Toimintatuottojen toteuma oli 16,5 miljoonaa euroa, toteuma ylitti muutetun talousarvion 2,7 

miljoonaa euroa. Myyntituottojen ylittymiseen vaikuttivat maahanmuuttajakorvaukset sekä 

loppuvuosipainotteisesti toteutuneet vakuutusyhtiöiden maksamat korvaukset. Vakuutusyhti-

öiden korvaukset toteutuivat suurempana muutettuun talousarvioon verrattuna.  Vuoden 

2024 osalta on edelleen saamatta vakuutusyhtiökorvauksia. Nämä tullaan laskuttamaan ta-

kautuvasti vuonna 2025. 

  

Asiakasmaksutuotot toteutuivat 0,5 miljoonaa euroa suurempana muutettuun talousarvioon 

verrattuna. Asiakasmaksujen laskutus toteutui ajantasaisemmin edelliseen vuoteen verrat-

tuna.  Muut toimintatuotot alittuivat 1 miljoonaa euroa muutettuun talousarvioon nähden 
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asuntojen vuokratuottojen, muiden toimintatuottojen sekä vahinkovakuutusten osalta. Ali-

tusta selittää esimerkiksi vakuutusyhtiöiden maksamien korvauksien toteutuminen myynti-

tuottojen tiliryhmään.  

  

Toimintakulujen toteuma oli 186,3 miljoonaa euroa, joka ylitti muutetun talousarvion 10,5 mil-

joonaa euroa. Suurimmat ylitykset kohdistuivat palvelujen ostojen sekä avustusten tiliryh-

miin.  

  

Henkilöstökulujen toteumassa ylitystä muutettuun talousarvioon oli 1 miljoonaa euroa. Hen-

kilöstökulujen toteumassa ylitys kohdistui erityisesti sijaisten palkkoihin ja palkkioihin sekä 

lisä- ja ylityökorvauksiin. Vammaispalvelujen toimialueen vuoden 2024 talousarviosta osa 

henkilöstökulujen budjetista siirrettiin osaajayksikölle sijaispalvelujen tuottamiseksi. Kaikkiin 

sijaisuuksiin ei saatu työntekijöitä osaajayksikön kautta ja lyhytaikaisiin sijaisuuksiin joudut-

tiin palkkaamaan henkilöstöä vammaispalvelujen oman talousarvion määrärahalla. Lisä- ja 

ylityökorvausten kasvuun vaikuttivat toimialueen omien työntekijöiden tekemät ylimääräiset 

vuorot toisella toimialueella, sillä ulkoisia palkkakustannuksia ei kohdistettu tosiasiallisen 

työskentelypaikan mukaisesti.  

 

Palvelujen ostojen toteuma ylitti muutetun talousarvion 7,9 miljoonaa euroa. Suurin osa yli-

tyksestä kohdistui vammaispalvelulain mukaisen palveluasumisen ja kehitysvammaisten ym-

pärivuorokautisen palveluasumisen ostoihin. Kesken vuotta toteutuneet hinnankorotukset 

näkyivät toteumassa. Kesäkuun ennusteen pohjalta tehty talousarviomuutos ei ollut riittävä 

asiakaspalvelujen ostojen kattamiseen. Henkilökohtaisen avun kustannusten osalta tuotta-

vuus- ja taloudellisuustavoite jäi vähäiseksi. Tavoitteena oli laajentaa työnantajamallia sekä 

palvelusetelin käyttöä koko hyvinvointialueella ja vähentää ostopalveluita. Kustannuksiin vai-

kutti palvelusetelin arvon nousu erityisesti Oulun alueella. Palvelusetelillä tuotetun palvelun 

asiakasmäärän kasvu vaikutti myös kustannuksiin. Vaikka ostopalvelujen asiakasmäärät vä-

henivät edelliseen vuoteen verrattuna, hinnankorotukset estivät säästötavoitteiden saavutta-

misen suunnitellusti. Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman tavoitteena ollut palveluraken-

teen keventäminen ei toteutunut täysimääräisenä. Oman palvelutoiminnan lisääntyminen vä-

hensi ostopalvelujen käyttöä.  

  

Muiden palvelujen ostot ylittivät muutetun talousarvion 0,5 miljoonaa euroa. Ateriapalvelujen 

ostot asiakkaille ylittivät muutetun talousarvion 0,6 miljoonaa euroa hinnankorotusten vuoksi. 

Muutettu talousarvio ylittyi myös alkuvuoden osalta työvoiman vuokrauksen ja asiantuntija-

palvelujen ostojen tileillä.  

  

Avustusten toteuma ylitti muutetun talousarvion 1,4 miljoonaa euroa. Omaishoidon tuen 

palkkioihin maksettiin takautuvia korotuksia vuoden 2024 aikana eikä alkuperäisessä talous-

arvion määrärahassa ollut varausta tähän. Kaikki alle 65-vuotiaat omaishoidon tuen asiak-

kaat olivat vammaispalvelujen asiakkaita. Kuljetuspalveluiden välitystoiminta laajentui hyvin-

vointialueella, mutta hankinnan viivästyminen loppuvuoteen kasvatti kustannuksia eivätkä 

toimialueen taloudellisuus- ja tuottavuustavoite toteutunut täysimääräisenä.  
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Henkilöstösuunnitelman toteutuminen 

HR-tunnusluvut Toteuma            
TP 2024 

Toteuma            
TP 2023 Muutos KS 2024 

Tot. % 
 TP2024 / 
KS2024 

Henkilöt   

Henkilömäärä 31.12. 1 132 1 047 8,1 %   

Määräaikaisten osuus-% 31.12. 25,6 % 22,5 % kasvanut   

Työpanos 

Palkallinen työpanos 968,2 965,9 0,2 % 1 049,3 92,3 % 

Toteutunut työpanos 800,3 805,3 -0,6 %   

Sairastavuus 

Sairauspoissaolo % 5,3 % 4,9 % kasvanut vähenee  

Henkilöt ilman  
sairauspoissaoloja 42,3 % 42,9 % 

suhteellinen osuus 
henkilöstömäärästä 

pienentynyt 
  

Sairausajan palkka 1 537 105 1 414 674 8,7 %   

Vaihtuvuus 

Lähtövaihtuvuus 6,4 % 8,1 % vähentynyt vähenee  
Vertailuvuoden luvut voivat poiketa tilinpäätöksestä 2023, koska raportointijärjestelmän tiedot päivittyvät jatku-

vasti ja voivat muuttua vertailuvuoden tilinpäätöksessä esitetyistä tunnusluvuista. 

Taulukko 42: Vammaispalvelut, henkilöstötunnuslukuja (Lähde: tietojärjestelmät People Analytics ja Tab-

leau) 

Henkilömäärä oli 31.12.24. yhteensä 1 132, mikä on 8,1 prosenttia enemmän kuin vuoden 

2023 vastaavana ajankohtana (1 047). Henkilömäärä on kasvanut, koska omaa palvelutuo-

tantoa on lisätty. Määräaikaisen henkilöstön osuus kasvoi hieman edellisestä vuodesta (v. 

2024: 25,6 %; v. 2023: 22,5 %). Palkallinen työpanos kasvoi 0,2 prosenttiyksikköä edelli-

sestä vuodesta. Palkallisen työpanoksen 1–12/2024 toteuma oli 92,3 prosenttia käyttösuun-

nitelmaan verrattuna. Oman palvelutuotannon lisääntyminen ei toteutunut suunnitellusti. 

 

Sairauspoissaoloprosentti kasvoi edelliseen vuoteen verrattuna (v. 2024: 5,3 %; v. 2023: 4,9 

%). Ilman poissaoloja olevien henkilöiden osuus väheni 0,6 prosenttiyksikköä (v. 2024: 42,3 

%; v. 2023; 42,9 %). Sairausajan palkkakulut kasvoivat 8,7 prosenttiyksikköä edellisestä 

vuodesta. Henkilöstön lähtövaihtuvuus väheni 1,7 prosenttiyksikköä vuodesta 2023 (v. 2024: 

6,4 %; v. 2023: 8,1 %). 

10.1.1.5 OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito 

Toimialueen toiminnan kuvaus 

OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito -toimialueen tehtävänä on tuottaa hyvinvointialueen väes-

tölle lakisääteiset erikoissairaanhoidon ja ensihoidon palvelut strategian ja järjestämissuunni-

telman linjausten mukaisesti. Erikoissairaanhoidon fyysisiä-, etä- ja konsultaatiopalveluja 

tuotetaan Oulun yliopistollisessa sairaalassa, Oulaskankaan sairaalassa, Kuusamossa, Raa-

hessa ja alueellisesti sote-keskuksissa. Ensihoidon välitöntä ympärivuorokautista valmiutta 
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tuotetaan koko hyvinvointialueelle. Muille yhteistyöalueen (YTA-alue) hyvinvointialueille tuo-

tetaan yliopistosairaaloihin keskitetyt tai hoidon porrastuksen mukaiset erikoissairaanhoidon 

palvelut. Erikoissairaanhoidon palveluja myydään myös muille YTA-alueen ulkopuolisille hy-

vinvointialueille tarpeen mukaisesti. 

 

Toimialueella erikoissairaanhoidon palveluja tuottavat 13 osaamiskeskusta ja seitsemän 

matriisissa olevaa hoitotyön toimintoa. Näiden lisäksi toimialueen sihteerityö ja infektioyk-

sikkö ovat yhdistetty OYS Sairaalapalvelut ja ensihoidon yhteisiin toimintoihin. Ensihoidon 

palvelupäätöksen mukaisesti päiväaikaisesta valmiudesta huolehtii 42 yksikköä ja viikonlop-

puisin 40. Ensihoidon palvelualue tuottaa lisäksi pohjoiselle yhteistyöalueelle yhteistyösopi-

muksen mukaiset tehtävät.  

 

Korkeatasoinen tutkimustoiminta on yksi yliopistosairaalan tärkeä tehtävä, jolla varmistetaan 

näyttöön perustuvien menetelmien käyttö potilaan hoidossa. Myös terveydenhuollon ammat-

tilaisten kouluttaminen yhdessä alueen oppilaitosten kanssa varmistaa ajantasaisten mene-

telmien käyttöä potilaiden hoidossa. 

Keskeiset tapahtumat ja tavoitteiden toteutuminen 

 

Vuoden 2024 keskeisinä tavoitteina OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito toimialueella olivat toi-

minnan tehostaminen, talouden sopeuttaminen erityisesti ostopalvelujen käyttöä vähentä-

mällä ja erikoissairaanhoidon ja leikkaustoiminnan kokonaissuunnitelman tekeminen. Sa-

malla edistettiin järjestämissuunnitelmassa vuosille 2023–2025 asetettuja tavoitteita. Asetet-

tuihin tavoitteisiin päästiin.  

Kesäkuun ennusteen perusteella käynnistetyt lisäsopeutustoimet, esimerkiksi lisätöiden vä-

hentäminen sekä suunnitellut tuta-toimenpiteet erikoissairaanhoidon avopalvelujen ostojen 

vähentämisestä paransivat taloustilannetta. Ulkohyvinvointialueet lähettivät OYSiin edellis-

vuotta vähemmän potilaita, jonka vuoksi palvelujen myynti muille hyvinvointialuille jäi alle 

budjetoidun. Toimialue pysyi kuitenkin muutetussa talousarviossa. Hoitoonpääsyn tilanne oli 

lopulta lähes sama kuin vuosi sitten. 

Erikoissairaanhoidon päivystyksen ja leikkaustoiminnan kokonaissuunnitelma lähti etene-

mään Suomen hallituksen (16.4.2024) kehysriihen linjausten jälkeen, joka käynnisti tervey-

denhuoltolain uudistamisen. Eduskunta hyväksyi myöhemmin sairaalaverkkoa koskevan la-

kiesityksen 17 päivä joulukuuta. Muutos kosketti Pohteella Raahen ja Oulaskankaan 

Onnistumiset vuonna 2024 

• Kuuman toiminnan muutto uuteen sairaalaan onnistui. 

• Yli 180 vuorokautta hoitoa odottaneiden määrä ei kasvanut. 

• Merkkejä tilanteen paranemisesta on erityisesti tekonivelkirurgian osalta. 

• Tuta-toimenpiteistä suunnitellut asiakaspalvelujen ostot saatiin kotiutettua. 

• Taloudessa pysyttiin käyttösuunnitelmassa. 

• Koko Pohjois-Suomen ensihoito otti käyttöön yhteisen kansallisen kenttäjohtojärjestelmän.   
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sairaaloja, ja käynnisti toimialueella laajan valmistelutyön. Aluevaltuusto päätti 17.6.2024, 

ettei Raahen ympärivuorokautiselle perusterveydenhuollon päivystykselle haettu poikkeuslu-

paa enää vuodelle 2025, ja Raahen yöpäivystys lopetetaan 31.12.2024. Vuoden 2025 alusta 

Raaheen järjestetään kiirevastaanotto klo 8–22 välisenä aikana viikon jokaisena päivänä ja 

toiminta siirtyy terveyden- ja sairaanhoidon toimialueelle.   

Oulaskankaan sairaalan osalta aluevaltuusto päätti 29.10.2024 tarkentaa järjestämissuunni-

telmaa Oulaskankaan toiminnan muutossuunnitelmalla. Suunnitelman mukaan päiväkirurgi-

nen ja lyhytjälkihoitoinen leikkaustoiminta jatkuvat Oulaskankaan sairaalassa ja myös eri-

koissairaanhoidon vastaanottotoiminta ja dialyysihoito jatkuvat osana OYS Sairaalapalvelui-

den toimintaa. Oulaskankaan sairaalasta kehitetään alueen akuuttihoidon keskittymää, kun 

raskaan kirurgisen vuodeosastohoitoa vaativan leikkaustoiminnan päättymisen myötä kirur-

gian ja sisätautien vuodeosastotoiminta lakkasi 2024 vuoden lopussa ja toiminta siirtyy ter-

veyden- ja sairaanhoidon toimialueelle. Yksi erikoissairaanhoidon osasto muuttui akuutti-

osastoksi marraskuussa.  

Uuden sairaalaan A- ja B-rakennuksiin muuttoa valmisteltiin koko vuoden ajan. Iso osa sai-

raalan keskeisiä toimintoja, kuten päivystykset, synnytysosastot, teho- ja valvontaosastot 

sekä lukuisia muita yksiköitä ja vuodeosastoja muuttivat uusiin tiloihin marraskuun ensim-

mäisellä viikolla. Muutto sujui pääosin erittäin hyvin eikä potilasvaaratilanteita syntynyt. F- ja 

C-rakennusten valmistelevia töitä tehtiin toimialueella. 

Asiakkaat olivat saamaansa hoitoon pääosin tyytyväisiä. Pohteen yhteinen Roidu-asiakaspa-

lautejärjestelmän otetiin toimialueella käyttöön loppuvuodesta 2023 ja maaliskuusta 2024 al-

kaen kuukausittaiset vastusmäärät vakiintuivat toimialueella keskimäärin 750:een. Koko vuo-

den aikana asiakaspalautetta annettiin toimialueelle 7 980 kappaletta ja kumulatiivinen NPS 

oli 58,9. Annetun palautteen keskiarvo asteikolla 0–10 oli 8,3. Erityisen tyytyväisiä oltiin 

OYS-sairaalan poliklinikoiden ja osastojen toimintaan (NPS 68). 

Kysyntä 

Toimialueen kokonaiskysyntä kasvoi loppuvuotta kohti, päätyen prosenttiyksikön kasvuun 

edellisvuoteen verrattuna. Uusia lähetteitä saapui ensimmäisellä vuosipuoliskolla selkeästi 

viime vuotta vähemmän, mutta loppuvuodesta määrät kasvoivat päätyen lopulta edellisvuo-

den tasolle. Tähän vaikuttivat jo 2023 aloitetut muutokset lähetekäytännöissä, joissa lähettei-

siin pyritään vastaamaan sähköisinä konsultaatioina, mutta myös ulkohyvinvoinvointialuiden 

vähentyneet lähetemäärät. Sähköisten konsultaatiovastausten määrä kasvoi tavoitteiden 

mukaisesti (3,1 %) edellisvuodesta. Eniten sähköiset konsultaatiot kasvoivat Tukielinkirur-

gian keskuksessa (9,9 %) ja Lasten ja naisten osaamiskeskuksessa (8,3 %). Keskeiset ky-

syntätiedot on koottu seuraavaan taulukkoon.  

Myyntituotot ovat OYS Sairaalapalveluissa merkittävä osa toimialueen budjettia ja tuloja saa-

daan Pohteen ulkopuolisten potilaiden hoidosta. Pohteen ulkopuolisten potilaiden kokonais-

kysyntä (-0,5 %), uudet lähetteet (-2,7 %) ja sähköiset konsultaatiovastaukset (-0,6 %) vähe-

nivät viime vuoteen verrattuna, mutta lasku taittui loppuvuodesta. YTA-alueen hyvinvointialu-

eista Kainuu (ulkoiset lähetteet -3,1 %) ja Lapin hyvinvointialue (ulkoiset lähetteet -2,8 %) 
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ovat vähentäneet potilaiden lähettämistä OYSiin. Muiden hyvinvointialueiden osalta laskua 

oli 8,4 prosenttia. Samaan aikaan kuitenkin ilman lähetettä saapuneiden potilaiden määrä on 

kasvussa (6,2 %). Kuukausi tasolla tarkasteltuna, kasvu ajoittui erityisesti kesä kuukausille ja 

pitkien pyhien aikaan, jonne henkilöstön vuosilomat keskittyvät. Tällöin ulkohyvinvointialuilta 

tulevat potilasmäärät kasvoivat jopa 40 prosenttia muihin kuukausiin verrattuna.  

Yksityisen terveydenhuollon lähetemäärät jatkoivat kasvuaan (5,3 %). Suurin osa yksityisen 

terveydenhuollon lähettämistä potilaista tulee Pohteen alueelta. Kasvu kertoo lisääntyneestä 

yksityisen terveydenhuollon käytöstä sekä saatavuushaasteita perustason lääkäripalve-

luissa. 

OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito -toimialueen kysyntä 

  Kaikki asiakkaat Ulkohyvinvointialuiden asiakkaat 

 1-12/2024 1-12/2023* 
muutos 

lkm. 
muutos 

% 
1-12/2024 1-12/2023 

muutos 
lkm. 

muutos 
% 

Kysyntä yhteensä  
(sisäinen + ulkoinen) 

242 333 239 969 2 364 1,0 % 20 402 20 498 -96 -0,5 % 

Lähetteet 118 902 118 916 -14 0,0 % 11 960 12 288 -328 -2,7 % 

Ilman lähetettä saapuneet 86 246 84 994 1 252 1,5 % 4 442 4 184 258 6,2 % 

Sähköiset  
konsultaatiovastaukset 

37 185 36 059 1 126 3,1 % 4 000 4 026 -26 -0,6 % 

Hoitoonpääsyn seurantaan kuu-
luvien lähetteiden osuus % 

78,9 % 77,0 % 1,9 % 2,5 % 73,1 % 78,5 % -5,4 % -6,9 %  

*Vertailuvuoden luvut voivat poiketa tilinpäätöksestä 2023, sillä taulukossa ilmoitetaan viimeiset saatavilla olevat 
tiedot. Muutokset johtuvat tilinpäätöksen vahvistamisen jälkeen tehdyistä tavanomaisista tarkennuksista. 
Taulukko 43: OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito -toimialueen keskeiset kysyntä tiedot. (Lähde: Tableau ja 
QlickView, tiedot poimittu 22.1.2025). 

Avohoito 

Toimialueen merkittävimmät tuta-toimenpiteet vuonna 2024 koskivat avopalveluiden ostopal-

velusopimusten vähentämistä ja toiminnan ottamista omaksi toiminnaksi. Sopimuksia tarkas-

teltiin kaikissa osaamiskeskuksissa ja merkittävä osa niistä irtisanottiin jo alkuvuodesta ja 

osa myöhemmin vuoden kuluessa sopimuskausien päättyessä. Syntyneet säästöt alkoivat 

realisoitua toisella vuosipuoliskolla sopimusten irtisanomisaikojen päättyessä. Toiminnan lu-

vuissa tämä näkyy erityisesti Kuusamon ja Raahen poliklinikoiden käyntimäärien vähenemi-

senä tai muuttumisena etäkäynneiksi, sillä näissä lääkäriresurssi oli merkittäviltä osin osto-

palvelua. Osa toiminnan kotiutuksista voidaan tehdä vasta myöhemmin uuden sairaalan F- 

ja C-rakennusten käyttöönottojen myötä, kun tilat mahdollistavat tehokkaammat toimintamal-

lit. Uusien hoitomenetelmien käyttöönotto on myös vähentänyt käyntimääriä esimerkiksi syö-

pähoitokeskuksessa, jossa potilailla on tyypillisesti ollut paljon käyntejä. Lisäksi A- ja B-ra-

kennuksiin muutto ja siihen valmistautuminen vähensivät väliaikaisesti käyntimääriä erityi-

sesti loka- ja marraskuussa. Toisella vuosipuoliskolla poliklinikoiden päiväaikaista tuotta-

vuutta pyrittiin kasvattamaan lisäämällä lääkärien työsuunnitelmiin vastaanottoaikoja.  

Kokonaisuutena avohoidon asiakasmäärä kasvoi edellisvuodesta (0,5 %) mutta käyntimäärä 

laski (1,8 %). Vaihtelu oli suurta eri osaamiskeskusten välillä, johtuen esimerkiksi erikoislää-

kärien saatavuuden haasteista sisätautikeskuksessa ja uuden toiminnan käynnistämisestä 

Geriatrian ja yleislääketieteen keskuksessa. Etäasiointien osuus avohoidon käynneistä ei 
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kasvanut, mutta digihoitopolkujen käyntimäärät kasvoivat edellisvuodesta jopa 33,6 prosent-

tia. Etäasiointien osuudessa avohoidon käynneistä vaihtelee suuresti osaamiskeskusten vä-

lillä erityisesti toiminnan luonteesta johtuen. Suurin etäasiointien osuus oli Neurokeskuk-

sessa (40,8 %) ja Sisätautikeskuksessa (36,9 %). Keskeiset avohoidon suoritteet ja mittarit 

on koottu seuraavaan taulukkoon. 

Pohteen ulkopuolisten asiakkaiden avohoidon asiakas- ja käyntimäärä laskivat selkeästi 

enemmän. Ainoastaan digihoitopolkujen käyntimäärät kasvoivat myös ulkohyvinvointialuiden 

asukkailla. Eniten käynnit vähenivät Lapin- (-7,1 %) ja Kainuu hyvinvointialueen (-4,3 %) 

asukkailla.  

OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito -toimialueen avohoidon suoritteita ja mittareita 

  Kaikki asiakkaat Ulkohyvinvointialuiden asiakkaat 

 1-12/2024 1-12/2023 
muutos 

lkm. 
muutos 

% 
1-12/2024 1-12/2023 

muutos 
lkm. 

muutos 
% 

Avohoitokäyntien asiakkaat 174 590 173 801 789 0,5 % 17 149 17 353 -204 -1,2 % 

Käynnit (fyysiset ja  
etäasiointikäynnit) 

760 882 774 796 -13 914 -1,8 % 62 369 66 358 -3 989 -6,0 % 

Etäasiointien osuus avo-
hoidon käynneistä (%) * 

17,5 % 17,8 % -0,3 % -1,7 % 14,9 % 15,5 % -0,6 % -3,9 % 

Digihoitopolkujen käynnit 6 944 5 198 1 746 33,6 % 226 176 50 28,4 % 

* Sisältänyt sekä Lifecare että Oberon tiedot 1-9/2024 osavuosikatsauksesta lähtien. Lisäksi laskentaa uudistettu 
vastaamaan perusterveydenhuollon vastaavaa kansallista indikaattoria.  
Taulukko 44: OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito -toimialueen keskeiset avohoidon suoritteet ja mittarit 

(Lähde: Tableau, tiedot poimittu 28.1.2025).  

Alueellisen geriatrian toiminnan käynnistämistä jatkettiin 2024. Vuoden aikana Oulun eteläi-

sen alueen potilaiden geriatrian palvelut siirtyivät pääosin omaan toimintaan ostopalveluiden 

loppuessa. Viikoittaiset konsultaatiot käynnistettiin Kardiologian mallin mukaisesti ja lisäksi 

Muistihoitopolku kuvattiin Pohteen Hoitopolku.fi-sivustolle. Muistihoitotyötä tekevien yhteis-

toimintaneuvottelut pidettiin syksyllä muistikoordinaattoripoolin perustamiseksi. Muistikoordi-

naattorien sisäinen ja ulkoinen hakuprosessi saatiin päätökseen joulukuun loppuun men-

nessä.  

Toimenpiteet ja osastohoito 

Järjestämissuunnitelmassa päätetyt sairaalapaikkojen vähentämiset saatiin tehtyä toimialu-

eella jo vuoden 2023 aikana. Vuoden 2024 aikana Geriatrian ja yleislääketieteen osastoille 

määriteltiin dynaaminen paikkaluku, joka vastaa palveluntarvetta. Sairaalaverkkouudistus 

vaikuttaa merkittävästi Oulaskankaan sairaalan erikoissairaanhoidon osastojen tarpeeseen. 

Henkilöstön saatavuuden haasteet pahenivat merkittävästi syksyllä, joka näkyi leikkausmää-

rien laskuna, jonka vuoksi kirurgian ja sisätautien osastot yhdistettiin Oulaskankaalla mata-

lien kuormituksien vuoksi. Tilalla aloitti perusterveydenhuollon akuuttiosasto, joka on tervey-

den- ja sairaanhoidon toimialueen toimintaa vuoden 2025 alusta. Erikoissairaanhoidon vuo-

deosastotoiminta päättyi Oulaskankaalla vuoden 2024 lopussa. 

Toisella vuosipuoliskolla tiivistettiin yhteistyötä myös kotisairaalan suuntaan, kun uusien poti-

lasryhmien siirtymistä kotisairaalaan kartoitettiin erityisesti Oulun alueella 
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vuodeosastopaikkojen riittävyyden turvaamiseksi. Akuuttihoitoverkoston koordinaatiopilotti 

alkoi elokuussa Terttu-säätiön myöntämällä rahoituksella. Toiminta oli useiden tunnuslukujen 

valossa erittäin kustannustehokasta, ja se jatkuu vuonna 2025 omana toimintana. Ikäihmis-

ten palvelukokonaisuudessa kehitettävien hoitoketjujen omistajat valittiin syksyllä Geriatrian- 

ja yleislääketieteen osaamiskeskuksesta, mikä kertoo integraation etenemisestä. 

Marras- ja joulukuussa Pohteen alueella oli erittäin vaikea epidemiatilanne, ja vuodeosasto-

paikkojen riittävyys edellytti tehostettua akuuttiverkoston koordinaatiotoimintaa eikä kaikille 

potilaille pystytty tarjoamaan jatkohoitoa heitä lähimmistä paikoista. Tulevina vuosina tarvi-

taan entistä enemmän koko hyvinvointialueen tasoista aukiolosuunnitelmaa lomakausille ja 

pitkien pyhien ajoiksi. Samaan aikaan ulkohyvinvointialuiden potilaat tarvitsivat myös yliopis-

tosairaalatasoista vuodeosastohoitoa edellisvuotta enemmän. Erikoissairaanhoidon vuode-

osastojen kuormitukset olivat tällöin erityisen korkeita. Haastavasta tilanteesta huolimatta 

kaikille asiakkaille pystyttiin tarjoamaan heidän palvelutarvettansa vastaava hoitopaikka ja 

päivystyksessä osastopaikkaa odottavien määrä pysyi maltillisena. 

Hoitojaksojen (-1,3 %) ja hoitopäivien (-3,6 %) määrä laski edellisvuoden vastaavaan ajan-

kohtaan verrattuna. Erikoissairaanhoidon vuodeosastopaikkoja oli 2024 vuonna edellisvuotta 

vähemmän, joka pitkälti selittää muutosta. Lasten- ja nuorten (15,6 %) sekä työikäisen väes-

tön (1,3 %) hoitopäivät kasvoivat edellisvuodesta, kun taas iäkkäiden 65–74-vuotiaiden (-8,1 

%) ja 75 vuotta täyttäneiden (-7,3 %) hoitopäivät vähenivät. Keskimääräinen hoitoaika laski 

hieman tavoitteiden mukaisesti. Potilaat siirtyivät yhä useammin suoraan kotiin osastohoi-

dosta (1-12/2024 78,8 %; 1-12/2023 77,5 %) (Lähde: Oberon PowerBI-raportti). Vuodeosas-

tojen kuormitukset kasvoivat edellisvuodesta sekä lasten- ja naisten osastoilla, teho ja val-

vonta osastoilla ja muilla somaattisen erikoissairaanhoidon vuodeosastoilla. Jatkohoidon 

odotuspäiviä kertyi osastoilla koko vuoden tarkastelujaksolla selkeästi viime vuotta vähem-

män (-34,2 %). 

 

Kuvio 18: Jatkohoidon odotuspäivät OYS sairaalan osastoilla vuosien vertailu. Kuviossa ei ole mukana 
Geriatrian ja yleislääketieteen osaamiskeskuksen jatkohoidon odotuspäiviä, sillä ne eivät ole olleet osa 
organisaatiota edellisinä vuosina. (Lähde: Tableau, tiedot poimittu 21.1.2025). 

Pohteen ulkopuolisten asiakkaiden kaikki osastohoidon suoritteet vähenivät edellisvuodesta. 

Hoitopäivät vähenivät 4,7 prosenttia edellisvuoteen verrattuna, ja lasku voimistui toisella 

vuosipuoliskolla. Eniten hoitopäivät vähenivät Kainuun (-13,3 %) ja Keski-Pohjanmaan (-8,3 

tammikuu helmikuu maaliskuu huhtikuu toukokuu kesäkuu heinäkuu elokuu syyskuu lokakuu marrakuu joulukuu

ka 2018-2022 143 128 91 40 87 83 71 141 127 139 142 124

2023 174 13 19 65 54 43 24 25 22 64 60 63

2024 119 30 22 13 16 17 39 43 59 19 12 23
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%) hyvinvointialueiden asiakkailla. Lisää osastohoidon suoritteita löytyy seuraavasta taulu-

kosta. 

OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito -toimialueen osastohoidon suoritteita ja mittareita 

 Kaikki asiakkaat Ulkohyvinvointialuiden asiakkaat 

 1-12/2024 1-12/2023 
muutos 

lkm. 
muutos 

% 
1-12/2024 1-12/2023 

muutos 
lkm. 

muutos 
% 

Hoitojaksojen asiakkaat 35 856 36 020 -164 -0,5 % 4 913 4 985 -72 -1,4 % 

Hoitojaksot 52 925 53 630 -705 -1,3 % 6 218 6 510 -292 -4,5 % 

Hoitopäivät 250 183 259 505 -9 322 -3,6 % 25 541 26 796 -1 255 -4,7 % 

Hoitoaika (ka) 4,7 4,8 -0,1 -2,1 % 4,1 4,1 0,0 0,0 % 

Taulukko 45: OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito -toimialueen keskeiset osastohoidon suoritteet ja mittarit. 

(Lähde: Tableau, tiedot poimittu 28.1.2025). 

Leikkaustoimenpiteiden määrä kasvoi 3,9 prosenttia edellisvuodesta. Leikkausmääriä kas-

vattivat jonopurku sekä omana työnä että vuokratiimeillä, mutta toisaalta sitä vähensi uuteen 

sairaalaan muuton ja Oulaskankaan toiminnan muutokset. Oulaskankaan leikkaussalit eivät 

toimineet loppuvuodesta enää täydellä kapasiteetilla sairaalaverkkoesityksen jälkeisten irti-

sanoutumisten takia. Päivystysleikkausten määrä ja osuus laskivat edellisvuodesta, paitsi 

ulkohyvinvointialuiden osalta. Päiväaikaista tuottavuutta pystyttiin kasvattamaan hieman li-

säämällä, sillä virka-aikana tehtyjen leikkausten määrä ja osuus kasvoivat edellisvuodesta. 

Merkittävin muutos ulkohyvinvointialuiden asiakkaiden leikkausmäärissä tapahtui Kainuun 

hyvinvointialueen osalta, jonka leikkausmäärät laskivat 12,5 prosenttia. 

OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito toimialueen leikkaustoimenpide määriä 

  Kaikki asiakkaat Ulkohyvinvointialuiden asiakkaat 

  1-12/2024 1-12/2023 
muutos 

lkm. 
muutos 

% 
1-12/2024 1-12/2023 

muutos 
lkm. 

muutos 
% 

Leikkausten määrä  
yhteensä 

46 287 44 539 1 748 3,9 % 6 745 6 842 -97 -1,4 % 

Päivystysleikkausten 
osuus % 

24,4 % 25,7 % -0,01 -4,9 % 29,5 % 29,2 % 0,0 1,0 % 

Virka-aikana tehtyjen 
leikkausten osuus % 

92,1 % 92,0 % 0,0 0,1 %     

Päiväkirurgiset  
leikkaukset  

8543 9128 -585 -6,4 %     

Taulukko 46: OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito toimialueen leikkaustoiminnan suoritteet ja mittarit. 
(Lähde: Tableau, tiedot poimittu 21.1.2025). 

Synnytysten määrä (3 034) kasvoi 1,9 prosenttia edellisvuodesta. Uuteen sairaalaan muuton 

myötä perhehuoneet tulivat käyttöön. Pohteen ulkopuolisten asiakkaiden synnytysten määrä 

kasvoi, mutta kyse oli yksittäisistä synnytyksistä. Synnytykset päättyivät Länsi-Pohjan kes-

kussairaalassa 28.12.2024, jonka jälkeen Lapin hyvinvointialueelta ennakoidaan siirtyvän 

OYSiin edellisvuosia enemmän synnytyksiä. Tuta-tavoitteena olleet sikiöseulontojen ostopal-

velusopimukset lopetettiin vuoden 2024 aikana. Seulonnat aloitettiin vaiheittain Pohteen 

omana toimintana kevään 2024 aikana ja vuodesta 2025 eteenpäin ne toteutetaan täysin 

omana toimintana. 
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Ympärivuorokautiset päivystykset 

Hallituksen sairaalaverkkoesitys ja joulukuussa hyväksytty laki vaikutti merkittävästi ympäri-

vuorokautisiin päivystysyksiköihin. Sekä Raahen että Oulaskaan päivystysten henkilöstöä 

koskevat yhteistoimintaneuvottelut käytiin vuoden 2024 aikana, ja toiminnan jatkoa suunni-

teltiin yhteistyössä terveyden- ja sairaanhoidon toimialueen kanssa, jonne yksiköt siirtyvät 

vuoden 2025 aikana. Oulun seudun yhteispäivystyksessä (OSYP) merkittävä muutos oli 

muutto uuteen sairaalaan marraskuun alussa.  

Ympärivuorokautisten päivystysten käyntimäärä (228 139) kasvoi 0,6 prosenttia ja yli 5 ker-

taa päivystyksessä käyneiden määrä 2,3 prosenttia edellisvuodesta. Yöajan (klo 22.00–7.59) 

päivystyskäyntien määrä (41 117) laski 1,7 prosenttia edellisvuodesta. Yhteispäivystyksessä 

erikoissairaanhoidon päivystyksen käyttö laski (OSYP -2,2 % ja Oulaskankaan yhteispäivys-

tys -10,5 %) ja perusterveydenhuollon erikoisalan päivystyskäyntimäärät kasvoivat. Läpime-

noajat kasvoivat viime vuodesta, erityisesti loma-aikoina, jolloin myös käyntimäärät kasvoivat 

edellisvuodesta. OSYP:in keskimääräinen läpimenoaika koko vuodelta oli 284 minuuttia ja 

se kasvoi edellisvuodesta 1,8 prosenttia. Oulaskankaan yhteispäivystyksessä läpimenoaika 

samalla ajanjaksolla oli 231 minuuttia ja se kasvoi 17,9 prosenttia. Laajoissa perustervey-

denhuollon päivystyksissä Kuusamon kokonaiskäyntimäärä kasvoi, mutta lääkärikäynnit las-

kivat (-8,6 %). Raahessa taas päivystyskäynnit lääkärillä kasvoivat (1,2 %). Tarkempia tie-

toja päivystysyksiköiden käyntimääristä löytyy alla olevasta taulukosta.    

Oulun seudun ja Oulaskankaan yhteispäivystysten sekä Kuusamon ja Raahen laajojen  
perusterveydenhuollon päivystysten suoritemääriä  

  1-12/2024 1-12/2023* muutos lkm muutos % 

Oulun seudun  

yhteispäivystys 

(ESH+PTH yht.) 

Fyysiset käynnit 71 568 71 674 -106 -0,1 % 

Käynnit per asiakas 1,5 1,5 0 0,0 % 

Yöajan fyysiset käynnit (klo. 22-7.59) 14 008 14 141 -133 -0,9 % 

Oulaskankaan  

yhteispäivystys 

(ESH+PTH yht.) 

Fyysiset käynnit 17 991 18 008 -17 -0,1 % 

Käynnit per asiakas 1,4 1,5 0 -6,7 % 

Yöajan fyysiset käynnit (klo. 22-7.59) 3 512 3 624 -112 -3,1 % 

Kuusamon laaja pth 

päivystys (PTH) 

Fyysiset käynnit 32 620 31 064 1 556 5,0 % 

Käynnit per asiakas 3,7 3,5 0 5,7 % 

Yöajan fyysiset käynnit (klo. 22-7.59) 3 734 3 899 -165 -4,2 % 

Raahen laaja pth  

päivystys (PTH) 

Fyysiset käynnit 16 400 16 443 -43 -0,3 % 

Käynnit per asiakas 1,7 1,8 0 -5,6 % 

Yöajan fyysiset käynnit (klo. 22-7.59) 2 343 2 404 -61 -2,5 % 

*Vertailuvuoden luvut voivat poiketa tilinpäätöksestä 2023, sillä taulukossa ilmoitetaan viimeiset saatavilla olevat 
tiedot. Muutokset johtuvat tilinpäätöksen vahvistamisen jälkeen tehdyistä tavanomaisista tarkennuksista. 
Taulukko 47: Ympärivuorokautisten päivystysten suoritteita ja mittareita. Kuusamon muista yksiköistä 
poikkeavia lukuja selittävät poikkeavat kirjaamiskäytänteet. (Lähde: Tableau, tiedot poimittu 28.1.2025). 
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Ensihoito 

Tuta-toimenpiteitä edistettiin ensihoidossa systemaattisesti. Alkuvuodesta ensihoidossa päi-

vitettiin riskianalyysi ja arvioitiin palvelutasopäätöksen muutoksen tarve. Palvelutasopäätös-

muutos vahvistettiin aluevaltuustossa 22.4.2024, jolloin viikonlopun (pe-su) päivävalmiutta 

siirretiin tarpeen mukaan yöajalle kahden yksikön verran. Yhteistoimintaneuvotteluissa yh-

denmukaistettiin työntekopaikka ja ensihoitajien työsopimukset uusittiin vastaamaan nykyistä 

toimintaa. Myös tehtävänkuviin liittyviä ehtoja selkeytettiin. 

 

Järjestämissuunnitelman tavoitteiden mukaisesti ensihoitohenkilöstön osaamista kehitettiin 

tukemaan kotisairaalapotilaiden kotona selviytymistä erityisesti yöaikaan, ja näin varmistet-

tiin esimerkiksi saattohoitopotilaiden ympärivuorokautinen hoito kotiin. Ensihoidon operatiivi-

sissa tietojärjestelmissä siirryttiin kokonaan turvallisuusverkkoon, ja otettiin tuotantokäyttöön 

kansallinen turvallisuusviranomaisten yhteinen kenttäjärjestelmä KEJO ja Kantaan tallentuva 

sähköinen ensihoitokertomus. Ensihoidon asemapaikkojen toimitilasopeutusta toteutettiin yli 

1100 vuokraneliön verran. Yksityiseltä vuokrattua toimitilakokonaisuutta irtisanottiin ja ensi-

hoito siirtyi pelastuksen toimitiloihin aikaisempaa laajemmin. Myös päivystyksestä tapahtu-

vien ambulanssisiirtojen ottamisesta omaksi toiminnaksi selvitettiin. 

Raahen yöpäivystyksen päättyminen ja Oulaskankaan aluesairaalan toiminnan muutoksia 

työstettiin yhteistyössä päivystysten, akuuttivuodeosastojen ja kiirevastaanottojen kanssa. 

Uusia toimintamalleja potilaiden päivystyksellisen hoidon varmistamiseksi kehitettiin. Tavoit-

teena on potilaiden ohjaaminen suoraan oikeaan hoitopaikkaan ja epätarkoitusten mukais-

ten päivystyskäyntien sekä kuljetusten välttäminen. 

Ensihoidon palvelutasopäätöksen tavoitettavuusajat heikkenivät edellisvuodesta. Tavoitetta-

vuusajat ylittyivät luokissa A ja B mediaani 50 prosenttia ydintaajaman ja muun taajaman 

osalta. 90 prosentin tavoitettavuusaika ylittyi A ja B tehtävissä kaikissa luokissa. Tilanne on 

samankaltainen kansallisesti. Heikkenemiseen vaikuttavat tilastointitapojen muutokset ja uu-

sien järjestelmien käyttöönotto. Lisäksi on myös havaittu lähtöviiveiden lisääntymistä. Tilas-

tointimenetelmien analysointi on aloitettu THL:n toimesta ja lähtöviiveitä selvitellään alueelli-

sesti yhteistyössä henkilöstön kanssa. 

Ensihoidon palvelutasopäätöksen toteuma 

 A/B A/B C D 

 Med (50 %) 90 % 90 % 90 % 

 1-12/2024 1-12/2023 1-12/2024 1-12/2023 1-12/2024 1-12/2023 1-12/2024 1-12/2023 

Ydintaajama 00:06:49 00:06:20 00:10:26 00:09:43 

00:34:30 00:31:53 00:50:20 00:45:42 Muu taajama 00:09:16 00:08:29 00:19:37 00:16:54 

Asuttu maaseutu 00:18:29 00:17:49 00:34:03 00:32:15 

Muut alueet 
Ei määri-

tellä 
Ei määri-

tellä 
Ei määri-

tellä 
Ei määri-

tellä 
Ei määri-

tellä 
Ei määri-

tellä 
Ei määri-

tellä 
Ei määri-

tellä 

Taulukko 48: Ensihoidon palvelutasopäätöksen tammi-joulukuu toteuma. (Lähde: CGI). 

Vuonna 2024 ensihoidon hälytystehtäviä oli 68 311, mikä oli 10,4 prosenttia vähemmän kuin 

edellisvuonna. A-kiireellisyysluokan tehtävät vähenivät 37,3 prosenttia ja B-kiireellisyys-

luokan tehtävät vähenivät 29,9 prosenttia. (Lähde: CGI). Hälytyksiä tuhatta asukasta kohti oli 
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153,8. Eniten hälytyksiä tuhatta asukasta kohden oli Oulaisissa (332), Pyhäjärvellä (291,1) ja 

Vaalassa (286,9), joista Oulaisissa tehtävämäärät myös kasvoivat viime vuodesta (4,4 %). 

Oulaisten tehtävien suuri määrä ja niiden lisääntyminen johtuvat yhteispäivystyksen potilas-

siirroista. Myös X-tehtävä määrät, joissa potilasta ei kuljetettu, laskivat tavoitteiden mukai-

sesti 24,3 prosenttia edellisvuodesta. (Lähde: Tableau) 

 
Kuvio 19: Ensihoidon tehtäväkehitys kiireellisyysluokittain vuosilta 2017-2024 (Lähde: CGI). 

Pohjois-Suomen yhteistyöalueen ensihoitokeskuksen toiminta oli aktiivista vuoden aikana. 

Kansallisten korkean varautumisen viestintä- ja tietojärjestelmien (Tuve, Erica, Virve, Kejo) 

aluepääkäyttötoimintojen ylläpito toteutui suunnitellusti ja Hätäkeskuslaitokselle annettavia 

terveystoimen hälytysohjeita päivitettiin. Koko Pohjois-Suomen ensihoito siirtyi täysin turvalli-

suusverkkoon, ja otti koko alueella käyttöön KEJO:n. Pohjois-Suomen yhteistyöalue oli vah-

vasti edustettuna vuonna 2024 perustetussa kansallisessa ensihoidon verkostossa, jonka 

tehtävänä on kehittää ensihoitopalvelua kansallisesti erityisesti tietojohtamisen avulla. Alu-

eellista valmiuden ja varautumisen suunnittelua tehtiin työryhmässä yhteistyössä Sote-val-

miuskeskuksen kanssa. Pohjois-Suomen YTA:n ensihoitokeskus kehitti myös AVH-potilaan 

hoitopolkua Terttu-säätiön tuella. 

Hoito- ja palvelutakuiden toteutuminen 

Hoitotakuun piiriin kuuluvia lähetteitä käsiteltiin OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito toimialu-

eella 2,5 prosenttia edellisvuotta enemmän. Lähetteitä saapui 44 eri erikoisalalle 93 831 ja 

niistä suurin osa (99,5 %) pystyttiin käsittelemään 21 vuorokauden sisällä. Organisaatiora-

jauksen mukaista tietoa ei saada THL:ltä, joten tässä kuvatut tiedot sisältävät vain Oberoniin 

kirjatut hoitoonpääsyn seurannan tiedot, jotka ovat saatavilla Pohteen Tableau-raporteilta. 

 

Hoidon tarpeen arviota odottavien potilaiden määrä kasvoi edellisvuodesta 38,5 prosenttia ja 

yli kolme kuukautta hoidon tarpeen arviointia odottaneiden määrä 208 prosenttia. Mediaani 

odotusaika hoidon tarpeen arviointiin kasvoi 57 vuorokauteen. Määrät lähtivät kasvuun kesä-

kuussa ja ovat kasvaneet sen jälkeen loka- ja marraskuuta lukuun ottamatta. Eniten yli 

kolme kuukautta hoidon tarpeen arviointia odottavia oli Ortopedian ja traumatologian (1 320, 

51,4 %), Silmätautien (553, 40,7 %) ja Käsikirurgian (352, 58,6 %) erikoisaloilla. 
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Hoitoa odottavien potilaiden määrä kasvoi edellisvuodesta 3,6 prosenttia ja yli kuusi kuu-

kautta hoitoa odottavien määrä laski 0,4 prosenttia. Mediaani odotusaika laski 85 vuorokau-

teen. Jononpurkua tehtiin vuokratyönä kahdessa leikkaussalissa koko vuoden 2024 ajan ja 

lisäksi oman henkilöstön lisätyönä alkuvuonna, jonka jälkeen se tauotettiin käyttötalouden 

näyttäessä ylittyvän. Oulaskankaalla sairaalaverkkoesitys nopeutti henkilöstön omia ratkai-

suja, mikä johdosta leikkausmäärät putosivat siellä merkittävästi jo syksyn aikana. Tällä oli 

suora vaikutus operatiivisten erikoisalojen hoitoonpääsyyn. Uuteen sairaalaan muutto vä-

hensi myös jonkin verran kapasiteettia leikata ja jatkohoitaa potilaita. Syyspuolella kuitenkin 

tehostettiin ja kehitettiin omaa toimintaa, joka alkaa näkyä erityisesti tekonivelpotilaiden hoi-

tojonoissa. Joulukuun lopun tilanteessa eniten yli kuusi kuukautta hoitoa odottavia oli Orto-

pedian ja traumatologian (1 475, 47,6 %), Gastroenterologisen kirurgian (709, 40,8 %) ja Sil-

mätautien (341, 16,1 %) erikoisaloilla. 

  

OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito toimialueen hoitoon pääsy 

Hoitoonpääsyn seurannan vaihe  
kiireettömässä erikoissairaanhoidossa 

31.12.2024 30.9.2024 30.6.2024 31.3.2024 31.12.2023* muutos ed. v 

Hoidon 
tarpeen-
arvioinnin 
aloittami-
sen toteu-
tuminen  

Käsitellyt hoitoonpääsyn  
seurannan piiriin kuuluvat lähet-
teet (kumulatiivinen vuoden 
alusta) 

93 831 69 886 48 155 23 789 91 572 2,5 % 

➔ 
yli 21 vrk käsiteltyjen lkm. (kumu-
latiivinen vuoden alusta) 

435 286 159 89 390 11,5 % 

yli 21 vrk käsiteltyjen osuus 0,5 % 0,4 % 0,3 % 0,4 % 0,4 % 25,0 % 

Käsittelyajan mediaani (vrk) 1 1 1 1 1 0,0 % 

Hoidon 
tarpeen 
arvioinnin 
toteutu-
minen 

Hoidon tarpeen arviointia odotta-
vien lkm. 

11 830 10 943 9 785 8 957 8 541 38,5 % 

 

yli 90 vrk odottaneiden lkm. 3 825 3 789 2 151 1 680 1 242 208,0 % 

yli 90 vrk odottaneiden osuus % 32,3 % 34,6 % 22,0 % 18,8 % 14,5 % 122,8 % 

Mediaani odotusaika (vrk) 57 52 44 41 44 29,5 % 

Hoitoon-
pääsy 

Hoitoa odottavien lkm. 13 513 13 370 13 018 13 600 13 041 3,6 % 

➔ 

yli 180 vrk odottaneiden lkm. 3 537 3 554 2 998 3 211 3 550 -0,4 % 

yli 180 vrk odottaneiden osuus % 26,2 % 26,6 % 23,0 % 23,6 % 27,2 % -3,7 % 

Mediaani odotusaika (vrk) 85 108 83 83 89 -4,5 % 

*Vertailuvuoden luvut voivat poiketa tilinpäätöksestä 2023, sillä taulukossa ilmoitetaan viimeiset saatavilla olevat 
tiedot. Muutokset johtuvat tilinpäätöksen vahvistamisen jälkeen tehdyistä tavanomaisista tarkennuksista. 
Taulukko 49: Hoitoonpääsyn seurantapisteiden aikarajojen toteutuminen OYS Sairaalapalvelut ja ensi-
hoito toimialueella. Sisältää Oberoniin kirjatut hoitoonpääsytiedot (Tiedot poimittu Tableausta 13.1.2025 

ja QlickView). 
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Toimialueen talouden toteuma  

OYS Sairaalapalvelut ja  
ensihoito 

Alkuperäi-
nen talousar-

vio 

Talousar-
viomuutok-

set 

Talousarvio 
muutosten 

jälkeen 
Toteuma 

Ylitys (+) / 
Alitus (-) 

Poik-
keama 

(%) 

TOIMINTATUOTOT    146 386 763 216 143 146 602 906 144 642 301 -1 960 604 -1,3 % 

Myyntituotot    111 395 495 -1 678 838 109 716 657 107 207 445 -2 509 212 -2,3 % 

Maksutuotot    25 018 502 2 200 718 27 219 219 26 918 745 -300 475 -1,1 % 

Tuet ja avustukset    9 075 782 371 725 9 447 507 10 036 784 589 277 6,2 % 

Muut toimintatuotot    896 984 -677 461 219 523 479 327 259 805 118,3 % 

VALMISTUS OMAAN KÄYT-
TÖÖN 

0 84 133 84 133 323 943 239 810 285,0 % 

TOIMINTAKULUT    -498 479 954 -14 016 203 -512 496 157 -511 132 969 -1 363 188 -0,3 % 

Henkilöstökulut    -315 609 601 1 749 558 -313 860 043 -313 857 123 -2 920 0,0 % 

Palvelujen ostot yhteensä   -85 373 410 -13 766 721 -99 140 131 -99 287 375 147 244 0,1 % 

     Asiakaspalvelujen ostot    -36 605 032 -10 036 547 -46 641 579 -47 176 907 535 329 1,1 % 

     Muiden palvelujen ostot   -48 768 378 -3 730 175 -52 498 553 -52 110 467 -388 085 -0,7 % 

Aineet, tarvikkeet ja tavarat  -89 825 650 -2 738 571 -92 564 221 -90 924 413 -1 639 808 -1,8 % 

Avustukset  0 -886 -886 -886 0 0,0 % 

Muut toimintakulut  -7 671 293 740 417 -6 930 876 -7 063 173 132 297 1,9 % 

TOIMINTAKATE    -352 093 191 -13 715 927 -365 809 118 -366 166 724 357 606 0,1 % 

Taulukko 50: OYS Sairaalapalveluiden ja ensihoidon talouden toteuma vuonna 2024. Aluehallitukseen 
nähden sitova erä ulkoinen toimintakate on kursivoitu. 

Toimintatuotot alittivat muutetun talousarvion noin 2 miljoonaa euroa johtuen suurelta osin 

muiden hyvinvointialueiden myynnin laskusta (noin 3,5 miljoonaa euroa alle muutetun ta-

lousarvion). Myös maksutuotot jäivät alle muutetun talousarvion, koska avohoitokäyntien ja 

hoitopäivien määrät laskivat. Osaltaan tämä oli seurausta muutosta johtuneesta toiminnan 

supistumisesta. Tuet ja avustukset ylittivät muutetun talousarvion noin 0,6 miljoonaa euroa. 

Ylitys johtui suurelta osin sairaankuljetuksen Kela-korvauksista (noin 0,4 miljoonaa yli muu-

tetun talousarvion). TÄKY-koordinaattori palkattiin syksyllä, koska vakuutusyhtiöiltä saatavia 

täyskustannuskorvauksia (TÄKY-korvaus) näytti jäävän saamatta. Tämä paransi vakuutus-

yhtiöiltä saatuja korvauksia merkittävästi loppuvuodesta.  

 

Toimintakulut alittivat muutetun talousarvion noin 1,4 miljoonaa euroa. Suurin alitus muodos-

tui aineissa, tarvikkeissa ja tavaroissa, jotka alittivat muutetun talousarvion noin 1,6 miljoo-

naa euroa. Hoitotarvikkeiden kulutukseen kiinnitettiin erityistä huomiota ja ilmaistarvikkeiden 

(esimeriksi diabetespumput ja niihin liittyvät tarvikkeet) toteuma jäi alle muutetun talousar-

vion. Uuteen sairaalaan muutosta johtuen vanhan sairaalan varastot ajettiin mahdollisimman 

vähäisiksi, mikä heijastui hoitotarvikkeiden kulutukseen.  

 

Palvelujen ostot ylittivät muutetun talousarvion kokonaisuutena noin 0,15 miljoonaa euroa. 

Asiakaspalvelujen ostot ylittivät muutetun talousarvion noin 0,5 miljoonaa euroa. Kesäkuun 

korkean toteuman jälkeen loppuvuoden toteuma asiakaspalvelujen ostoissa oli tasaisempaa. 

Kalleimmat asiakaspalveluiden ostot toteutuivat Lasten ja naisten osaamiskeskuksessa. 

Muiden palvelujen ostot alittivat muutetun talousarvion noin 0,4 miljoonaa euroa. Suurin alit-

taja oli koulutus- ja kulttuuripalvelut (noin 0,6 miljoonaa euroa) ja suurin ylittäjä muissa palve-

lujen ostoissa oli asiakaskuljetukset (noin 0,6 miljoonaa euroa).  
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Muissa toimintakuluissa toteuma ylitti muutetun talousarvion noin 0,13 miljoonaa euroa. Suu-

rin ylittäjä oli asiakasmaksujen luottotappiot, joka ylitti muutetun talousarvion noin 1,0 miljoo-

naa euroa. Koneiden ja laitteiden vuokrat (noin 0,5 miljoonaa euroa alle muutetun talousar-

vion) ja koneiden ja laitteiden leasingvuokrat (noin 0,3 miljoonaa euroa alle muutetun talous-

arvion) alittivat budjetoidun. Tämä johtui suurelta osin siitä, että uuden sairaalan laitteet otet-

tiin käyttöön myöhemmin kuin oli aikaisemmin arvioitu.  

 

Henkilöstökustannukset toteutuivat muutetun talousarvion mukaisesti. Henkilöstökuluja seu-

rattiin tiiviisti ja kesäkuun ennusteen perusteella tehtiin toimenpiteitä henkilöstökulujen hallit-

semiseksi, joka onnistui hyvin.  

 

Kokonaisuutena toimialueen toimintakate ylitti muutetun talousarvion noin 0,4 miljoonaa eu-

roa. Uuteen sairaalaan muuttoon liittyvät riskit hallittiin hyvin ja toimenpiteet, joilla talouden 

ylitystä rajoitettiin toteutuivat myös hyvin. 

Henkilöstösuunnitelman toteutuminen 

HR-tunnusluvut Toteuma            
TP 2024 

Toteuma            
TP 2023 Muutos KS 2024 

Tot. % 
 TP2024 / 
KS2024 

Henkilöt   

Henkilömäärä 31.12. 4 859 4 884 -0,5 %   
Määräaikaisten osuus-% 
31.12. 20,8 % 22,4 % vähentynyt   

Työpanos 

Palkallinen työpanos 4 204,5 4 216,1 -0,3 % 4 367,9 96,3 % 

Toteutunut työpanos 3 362,0 3 393,2 -0,9 %   

Sairastavuus 

Sairauspoissaolo % 5,4 % 5,4 % ennallaan vähenee  

Henkilöt ilman  
sairauspoissaoloja 34,0 % 34,1 % 

suhteellinen osuus 
henkilöstömäärästä 

pienentynyt 
  

Sairausajan palkka 8 453 471 8 177 870 3,4 %   

Vaihtuvuus 

Lähtövaihtuvuus 5,5 % 6,6 % vähentynyt vähenee  

Talousarvion avaamisen yhteydessä syyskuussa tehtyjä henkilöstömenomuutoksia ei ole kaikilta osin kohdistettu palkalli-
seen työpanoksen käyttösuunnitelmaan.      

Vertailuvuoden luvut voivat poiketa tilinpäätöksestä 2023, koska raportointijärjestelmän tiedot päivittyvät jatku-

vasti ja voivat muuttua vertailuvuoden tilinpäätöksessä esitetyistä tunnusluvuista. 

Taulukko 51: OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito, henkilöstötunnuslukuja (Lähde: tietojärjestelmät People 

Analytics ja Tableau) 

Toimialueen henkilöstömäärä oli 31.12.2024 yhteensä 4 859, eli henkilöstömäärä pieneni 

0,5 prosenttia (24 henkilöä) vuoden 2023 vastaavan ajankohdan henkilöstömäärään näh-

den. Määräaikaisen henkilöstön osuus vuoden 2024 lopussa (20,8 %) pieneni vuoden takai-

seen tilanteeseen (22,4 %) nähden. Heinäkuussa konsernipalveluiden osaajayksiköstä siir-

rettiin merkittävä määrä (53 vakanssia) vakituisia, pitkäaikaisia poissaoloja korvaavia hoito-

työn työpanoksia OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito -toimialueelle. Palkallinen työpanos 
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(4204,5) pieneni 0,3 prosenttia edellisen vuoden palkalliseen työpanokseen (4216,1) nähden 

ja palkallisen työpanoksen toteuma jäi suunniteltua pienemmäksi käyttösuunnitelmaan näh-

den. Myös toteutunut työpanos (3362,0) pieneni edellisvuoden tilanteeseen (3393,2) nähden 

0,9 prosenttia. Merkittäviä tekijöitä henkilöstömäärän ja työpanosten muutoksissa olivat ta-

louden sopeuttamisen toimenpiteet, osaavan henkilöstön saatavuus, Oulaskankaan yhteis-

toimintamenettelyt ja tiukennettu täyttölupamenettely.  

 

Sairauspoissaoloprosentti (5,4 %) koko toimialueen osalta pysyi samalla tasolla edellisvuo-

teen verrattuna. Ilman sairauspoissaoloja olevien henkilöiden suhteellinen osuus henkilöstö-

määrästä on pienentynyt hieman. Tätä selittää osittain se, että omailmoitussairauspoissaolo-

päiviä oli v. 2024 hieman enemmän kuin v. 2023, eli myös sairauspoissaololla olleiden hen-

kilöiden määrä kasvoi hieman edellisvuoteen nähden.  Sairausajan palkkamenot ovat kasva-

neet vuoden 2023 tilanteeseen verrattuna, pääasiallinen selittävä tekijä tälle ovat virka- ja 

työehtosopimusten mukaiset palkkojen korotukset. Lähtövaihtuvuus oli joulukuun 2024 lo-

pussa 5,5 prosenttia, eli se väheni edellisvuoden joulukuun tilanteeseen (6,6 %) nähden. 

Lähtövaihtuvuuden muutosta selittää eniten se, että irtisanoutuneiden määrä vuonna 2024 

(117 henkilöä) oli merkittävästi pienempi kuin vuonna 2023 (170 henkilöä).  

10.1.1.6 Kuntoutuspalvelut 

Toimialueen toiminnan kuvaus 

Kuntoutuksen toimialueen palvelualueet ovat alueelliset kuntoutuspalvelut, apuvälinepalve-

luiden osaamiskeskus ja fysiatrian- sekä lääkinnällisen kuntoutuksen osaamiskeskukset. 

Toimialueella korostui tiivis yhteistyö eri toimi- ja palvelualueiden sekä muiden verkostojen 

kanssa. Kuntoutuspalvelut integroituivat osaksi moniammatillisia palveluketjuja. 

 

Kuntoutuksen toimialueen tehtävänä on huolehtia lakisääteisistä kuntoutuspalveluista perus-

terveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon toimijoiden integroituina palveluina. Tavoitteena on 

alueen asukkaiden toimintakyvyn ja terveyden edistäminen. Kuntoutus on kiinteä osa hoito-

ketjujen saumatonta toimintaa yhteistyössä muiden kuntoutusta järjestävien tahojen kanssa. 

Kuntoutuksen toimialue vastaa myös fysiatrian erikoislääkärikoulutuksesta Oulun yliopis-

tossa ja osallistuu myös muiden erikoisalojen erikoislääkäreiden reunakoulutukseen. 
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Keskeiset tapahtumat ja tavoitteiden toteutuminen 

 

Kuntoutuksen toimialueella on tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman mukaisina tavoitteina 

toteuttaa kuntoutuksen palveluja osana tarpeenmukaisia sote-keskuksia sekä parantaa kun-

toutusketjun toimivuutta. Lisäksi kuntoutuksen toimialue jatkoi sopeutetulla budjetilla.   

 

Alueellisten kuntoutuspalveluiden oman tuotannon terapiapalveluissa ovat kasvaneet vuo-

den 2024 aikana asiakkaiden ja kontaktien määrät edelliseen vuoteen verrattaessa. Fysiote-

rapeutin suoravastaanottotoimintaa on kehitetty osana hoidonjatkuvuusmallia. Uusia lääkin-

nällisen kuntoutuksen pienryhmiä on käynnistynyt syksyn aikana. Yhteistyössä ikäihmisten 

palveluiden kanssa on käynnistetty myös uusia kotikuntoutus- ja kuntoutusyksiköitä muun 

muassa Kalajoella, Pudasjärvellä ja Tyrnävällä. 

 

Kuntoutuksen toimialueen alueellisten kuntoutuspalveluiden oman tuotannon suoritteita   

  2024 2023 Muutos-% 

  asiakkaat kontaktit asiakkaat kontaktit 
Asiakas- 
määrän  

muutos % 

Kontakti-
määrän 

muutos % 

Suoritteet yhteensä * 38 537 162 872 36 995 152 377 +4,2 % +6,9 % 

 joista etäkontaktit 13 099 21 763  13 715 21 323 -4,5 % +2,1 % 

Fysioterapia 32 803 126 300 30 563 117 219 +7,3 % +7,7 % 

Toimintaterapia 5212 18 947 5144 15 858 +1,3 % +19,5 % 

Puheterapia 4591 17 625 4612 19 300 -0,5 % -8,7 % 

* Asiakkaat yhteensä määrässä eri terapialajeja käyttänyt asiakas vain kertaalleen. 
Taulukko 52: Kuntoutuksen toimialueen alueellisten kuntoutuspalveluiden oman tuotannon asiakas- ja 
kontaktimääriä vuodelta 2024 ja 2023. (Lähde: Tableau)  

Erikoissairaanhoidon kuntoutuksen oman tuotannon avohoidon käyntien asiakas- ja käynti-

määrät ovat laskeneet verrattaessa edellisvuoteen. Terveyssosiaalityön suoritteita ei vertai-

lussa ole huomioitu, koska terveyssosiaalityö siirtyi toisille toimialueille lääkinnällisen kuntou-

tuksen osaamiskeskuksesta. Fysiatrian osaamiskeskuksen erikoislääkärivaje ja toiminnan 

Onnistumiset vuonna 2024  

• Kuntoutuspalveluja on toteutettu pääsääntöisesti lakisääteisissä määräajoissa ja muutetun 

talousarvion mukaisesti. 

• Oman tuotannon kontakteja on pystytty kasvattamaan ja vähentämään ostopalveluiden 

kustannuksia. 

• Pohteen laatupalkintokilpailussa toisen palkinnon sai kuntoutussuunnittelun ohjauskeskus 

kehittämistyöllään, jolla on pystytty tiivistämään kuntoutuspalvelujen yhteistyötä. 

• Fysio- ja toimintaterapiassa otettu käyttöön palvelusetelit. 

• Uusia toimintoja on käynnistetty ja laajennettu.    

• fysioterapeuttien suoravastaanotto 

• kotikuntoutus ja kuntoutusyksiköt yhteistyössä ikäihmisten palveluiden kanssa 

• kuntoutuksen ryhmätoiminta 
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muutokset selittävät asiakasmäärän laskua. Etäasiointien osuus käynneistä on toteutunut 

edellisvuoden tasolla. 

 

Apuvälinepalveluiden ohjauskeskuksen toiminta on käynnistetty vuonna 2024. Ohjauskeskus 

vastaa lähetekäsittelystä, apuvälinehankintojen kilpailutuksista, hyvinvointialuetason logistii-

kasta ja Pohteen tasoisista yhtenäisistä toimintamalleista.  

 

Kuntoutuksen toimialueen erityistason oman tuotannon avohoidon suoritteita   

    2024  2023     Muutos-% 

   
Käyntien 
asiakkaat  

Käynnit  
Käyntien   
asiakkaat  

Käynnit  
Asiakasmäärän 

muutos %  
Käyntien 

muutos % 

Suoritteet yhteensä * 10 576 41 984 10 832 42 694 -2,4 % -1,7 % 

Etäasiointien osuus  
käynneistä   

  26,1 %   27 %     

Apuvälinepalveluiden 
osaamiskeskus (Oulu)   

3732 5675 3731 5507 0,0 % +3,1 % 

Apuvälinelainaamo  
ilman ajanvarausta (Oulu) 

  12 598   12 468   +1,0 % 

Fysiatrian  
osaamiskeskus   

6438 20 859 6810 22 331 -5,5 % -6,6 % 

Lääkinnällisen kuntoutuk-
sen osaamiskeskus   

968 2852 850 2388 +13,9 % +19,4 % 

* Asiakkaat yhteensä määrässä on eri osaamiskeskuksissa kuntoutuspalveluita saanut asiakas vain kertaalleen. 
Taulukko 53: Erityistason kuntoutuspalveluiden oman tuotannon avohoidon asiakas- ja käyntimääriä 
vuodelta 2024 ja 2023. (Lähde: Oberon raportointi, Tableau, Axel-järjestelmä) 

Kuntoutusosaston keskimääräinen hoitoaika lyheni 27,7 vuorokaudesta (v. 2023) 23,1 vuo-

rokauteen (v.2024). Kuntoutusosastolla on tehostettu potilaiden kotiuttamiskäytänteitä var-

haisemmalla kotiutuksen suunnittelulla ja lisäksi potilaat ovat ohjautuneet oikea-aikaisemmin 

kuntoutukseen Uoma-järjestelmän avulla.  Kaikkia suunniteltuja sopeutumisvalmennuskurs-

seja ei ole saatu toteutettua henkilöstövajausten vuoksi. Sopeutumisvalmennuksen henkilös-

töä on hankittu ostopalveluna jonkin verran, kuten psykologeja ja lääkärityöpanosta kurssien 

toteuttamisen mahdollistamiseksi.  

 

Kuntoutuksen toimialueen oman tuotannon hoitopäivät ja hoitojaksot 

 2024 2023 Muutos-% 

 
Asiak-
kaat 

Hoito-
päivät 

Hoito-
jaksot 

Asiak-
kaat 

Hoito-
päivät 

Hoito-
jaksot 

Asiakas-
määrän 

muutos % 

Hoito- 
päivien 

muutos % 

Hoito- 
jaksojen 

muutos % 

Suoritteet  
yhteensä * 

822 8143 850 924 7975 962 -11,0 % + 2,1 % -11,6 % 

Kuntoutus-
osasto 

296 7228 313 247 7124 257 + 19,8 % + 1,5 % + 21,8 % 

Sopeutumis-
valmennus 

541 915 537 693 851 705 -21,9 % + 7,5 % -23,8 % 

* Asiakkaat yhteensä määrässä on sekä kuntoutusosastolla olleet, että sopeutumisvalmennusta saaneet asiak-
kaat vain kertaalleen. 
Taulukko 54: Kuntoutuksen toimialueen oman tuotannon hoitopäivät ja hoitojaksot vuodelta 2024 ja 
2023. (Lähde: Oberon raportointi)  
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Kuntoutuksen toimialueen kuntoutussuunnittelun ohjauskeskuksen toiminta mahdollisti yh-

tenäiset toimintaperiaatteet lääkinnällisen kuntoutuksen järjestämisessä, ostopalveluiden 

koordinoinnissa ja yhteistyössä erikoisalojen kanssa. Ohjauskeskuksen toiminnan kehittä-

misen myötä on edetty strategisten tavoitteiden suuntaan, vahvistettu omaa palvelutuotan-

toa ja hallittu ostopalvelukustannusten kasvua. Palvelusetelin käyttöönotto on vahvistanut 

asiakkaiden valinnanvapautta ostopalveluina tuotetuissa lääkinnällisen kuntoutuksen palve-

luissa.  

 

Fysioterapian ostojen tarve on vähentynyt huomattavasti oman toiminnan kehittämisen seu-

rauksena vuoteen 2023 verrattuna. Toiminta- ja puheterapiasta ostojen tarve henkilömää-

rissä on hieman laskenut vuoteen 2023 verrattuna, mutta kustannusten nousu nostaa han-

kintamenoja. Kuntoutuksen toimialueella myönnettiin ostopalveluna palveluita 4 226 henki-

lölle vuonna 2023 ja vuonna 2024 yhteensä 2 869 henkilölle. Ostopalvelutoteumien rapor-

toinnin mukaan vuonna 2023 sai 2 955 henkilöä palveluita ostoina ja vuonna 2024 vastaava 

luku oli 3 846 henkilöä. Vuoden 2023 alhaisemman määrän selittää kahden järjestelmän 

käyttö, josta toisesta ei ole saatavilla lukemia sekä alkuvuoden 2023 aikana ollut kilpailutus 

ja sen käyttöönoton viivästyminen keskeytti osittain ostojen käytön. Sopimustuottajien määrä 

on ollut riittävä kattamaan koko Pohteen ostopalvelun tarpeen.  

Hoito- ja palvelutakuiden toteutuminen 

Alueelliset kuntoutuspalvelut 

Kuntoutuksen toimialueen alueellisten palveluiden hoitoonpääsytiedon kirjaamista on ohjeis-

tettu ja koulutettu vuoden 2024 aikana. Vuoden 2024 perustason hoitoonpääsytieto ei ole 

vielä riittävää raportoitavaksi. 

Erityistason kuntoutuspalvelut 

Kuntoutuksen toimialueen erityistason hoitoonpääsyn seurannan piiriin kuuluvia saapuneita 

lähetteitä oli 10 541 vuonna 2024, joista 0,4 prosentissa ylittyi 21 vuorokauden käsittelyaika 

(42 kpl). Hoidon tarpeen arviointia odotti joulukuussa 181 asiakasta, joista yli 90 vuorokautta 

oli odottanut alle viisi asiakasta (2,2 %). Hoitoa odottavien määrä oli joulukuussa 178 asia-

kasta, joista alle viidellä asiakkaalla (1,1 %) odotusaika oli ylittänyt 180 vuorokautta.  

  

Kuntoutuksen toimialueen asiakkaiden antaman palautteen perusteella kuntoutuksen palve-

luihin on oltu pääsääntöisesti tyytyväisiä vuonna 2024. Roidun kautta asiakaspalautetta an-

nettiin toimialueelle 1 465 kappaletta ja kumulatiivinen NPS (suositteluindeksi) oli 69, ollen 

siis erinomaisella tasolla. Saamaansa palvelua suosittelisi palautteen jättäjistä 80,7 prosent-

tia. Palautteiden keskiarvo oli 8,7 asteikolla 0–10. 
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Toimialueen talouden toteuma  

Kuntoutuspalvelut 
Alkuperäi-

nen talousar-
vio 

Talousar-
viomuutok-

set 

Talousarvio 
muutosten 

jälkeen 
Toteuma 

Ylitys (+) / 
Alitus (-) 

Poik-
keama 

(%) 

TOIMINTATUOTOT    4 804 540 -414 844 4 389 696 5 225 510 835 813 19,0 % 

Myyntituotot    3 873 790 -714 721 3 159 069 4 097 797 938 728 29,7 % 

Maksutuotot    915 750 282 204 1 197 954 1 093 468 -104 485 -8,7 % 

Tuet ja avustukset    0 17 674 17 674 20 822 3 148 17,8 % 

Muut toimintatuotot    15 000 0 15 000 13 423 -1 577 -10,5 % 

VALMISTUS OMAAN KÄYT-
TÖÖN 

0 0 0 28 28 0,0 % 

TOIMINTAKULUT    -52 819 750 128 378 -52 691 372 -50 433 890 -2 257 482 -4,3 % 

Henkilöstökulut    -30 650 305 2 836 874 -27 813 431 -27 136 351 -677 080 -2,4 % 

Palvelujen ostot yhteensä   -13 676 305 199 391 -13 476 914 -11 686 940 -1 789 974 -13,3 % 

     Asiakaspalvelujen ostot    -9 503 517 -724 225 -10 227 742 -8 866 197 -1 361 545 -13,3 % 

     Muiden palvelujen ostot   -4 172 788 923 617 -3 249 171 -2 820 742 -428 429 -13,2 % 

Aineet, tarvikkeet ja tavarat  -8 113 430 -2 930 412 -11 043 842 -11 210 535 166 693 1,5 % 

Avustukset  -199 144 29 178 -169 966 -181 090 11 124 6,5 % 

Muut toimintakulut  -180 566 -6 653 -187 219 -218 975 31 756 17,0 % 

TOIMINTAKATE    -48 015 210 -286 466 -48 301 676 -45 208 352 -3 093 324 -6,4 % 

Taulukko 55: Kuntoutuspalveluiden talouden toteuma vuonna 2024. Aluehallitukseen nähden sitova erä 
ulkoinen toimintakate on kursivoitu. 

Kuntoutuspalvelujen toimialueen toimintakatteen toteuma oli -45,2 miljoonaa euroa, joka oli 

3,1 miljoonaa euroa alle muutetun talousarvion. Alkuperäiseen talousarvioon nähden toimin-

takate alittui 2,8 miljoonaa euroa. 

  

Toimintatuotot toteutuivat ennakoitua suurempana. Toteuma ylitti muutetun talousarvion 0,8 

miljoonaa euroa ja alkuperäisen talousarvion 0,4 miljoonaa euroa. Edelliseen vuoteen verrat-

tuna muiden hyvinvointialueiden maksamat korvaukset toteutuivat 0,5 miljoonaa suurem-

pana, kun taas vakuutusyhtiöiden maksamat korvaukset vähenivät jonkin verran. Maksu-

tuotot alittuivat 0,1 miljoonaa euroa muutettuun talousarvioon nähden. Peruuttamattomien 

käyntien asiakasmaksuja oli laskutettu asiakkailta edellisvuotta enemmän. Tuet ja avustuk-

set sekä muut toimintatuotot toteutuivat muutetun talousarvion mukaisesti.  

  

Toimintakulujen toteuma oli 50,4 miljoonaa euroa. Toimintakuluissa suurimmat alitukset koh-

distuivat henkilöstökuluihin ja palvelujen ostoihin. Toimintakulut alittivat muutetun talousar-

vion 2,3 miljoonaa euroa ja alitusta alkuperäiseen talousarvioon oli 2,4 miljoonaa euroa. 

  

Henkilöstökulut toteutuivat 0,7 miljoonaa euroa muutettua talousarviota pienempänä. Henki-

löstökulujen toteumaan vaikuttivat myös rekrytointikiellot ja -haasteet. Toimialueen työnteki-

jöitä työskenteli myös hankerahoituksella. Fysiatrialla oli vaikeuksia erikoislääkäreiden saa-

tavuudessa ja lääkinnällisessä kuntoutuksessa erikoistuvien lääkäreiden osalta. Henkilöstö-

kulut toteutuivat lähes samansuuruisena kuin vuoden 2023 tilinpäätöksessä. 

  

Palvelujen ostojen toteuman ennustettiin toteutuvan loppuvuosipainotteisesti ja muutetun ta-

lousarvion mukaisesti, mutta toteuma alitti muutetun talousarvion 1,8 miljoonaa euroa.  
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Asiakaspalvelujen ostojen vähentäminen oli yksi toimialueen tuottavuus- ja taloudellisuusta-

voitteista, joissa ostopalveluissa olleita toimintoja pyrittiin kotiuttamaan omaan toimintaan. 

Säästötavoite ei toteutunut kokonaisuudessaan, vaikka ostopalvelut alittuivatkin. Asiakaspal-

velujen ostoja oli 5,4 miljoonaa euroa vähemmän kuin edellisenä vuonna. Eroa selittää myös 

lääkinnällisen kuntoutuksen ostojen siirto muille toimialueille. Vähentynyt veteraanikuntou-

tuksen tarve vaikutti vähentävästi muiden palvelujen ostoihin.  

  

Aineet, tarvikkeet ja tavarat -tiliryhmän toteuma ylitti muutetun talousarvion 0,2 miljoonaa eu-

roa. Ylitystä selittää apuvälinehankintojen hintatason kasvu ja kysynnän lisääntyminen. 

Avustukset ja muut toimintakulut toteutuivat lähes muutetun talousarvion mukaisesti.   

Henkilöstösuunnitelman toteutuminen 

HR-tunnusluvut 
Toteuma            
TP 2024 

Toteuma            
TP 2023 

Muutos KS 2024 
Tot. % 

 TP2024 / 
KS2024 

Henkilöt   

Henkilömäärä 31.12. 602 604 -0,3 %   

Määräaikaisten osuus-% 
31.12. 

20,5 % 19,0 % kasvanut   

Työpanos 

Palkallinen työpanos 508,8 513,5 -0,9 % 574,8 88,5 % 

Toteutunut työpanos 406,2 416,9 -2,6 %   

Sairastavuus 

Sairauspoissaolo % 5,0 % 4,6 % kasvanut vähenee  

Henkilöt ilman  
sairauspoissaoloja 

29,1 % 26,7 % 
suhteellinen osuus 
henkilöstömäärästä 

kasvanut 
  

Sairausajan palkka 882 568 787 343 12,1 %   

Vaihtuvuus 

Lähtövaihtuvuus 4,6 % 5,6 % vähentynyt vähenee  

Vertailuvuoden luvut voivat poiketa tilinpäätöksestä 2023, koska raportointijärjestelmän tiedot päivittyvät jatku-

vasti ja voivat muuttua vertailuvuoden tilinpäätöksessä esitetyistä tunnusluvuista. 

Taulukko 56: Kuntoutuspalvelut, henkilöstötunnuslukuja (Lähde: tietojärjestelmät People Analytics ja 

Tableau) 

Henkilömäärä oli 31.12.24 yhteensä 602, mikä on 0,3 prosenttia vähemmän kuin vuoden 

2023 vastaavana ajankohtana (604). Määräaikaisen henkilöstön osuus kasvoi edellisestä 

vuodesta (20,5 prosenttia ja vuonna 2023 19 prosenttia). Palkallinen työpanos väheni 0,9 

prosenttia edellisestä vuodesta. Palkallisen työpanoksen 1–12/2024 toteuma oli 88,5 pro-

senttia käyttösuunnitelmaan verrattuna. Lääkinnällisessä kuntoutuksessa loppuvuonna 2024 

vain yksi kolmasosa erikoistuvien lääkäreiden viroista on ollut täytettynä, mikä hankaloittaa 

lääkinnällisen kuntoutuksen toteutumista osaamiskeskuksessa. Vajeita oli paikattu eläköity-

neillä osa-aikaisilla erikoislääkäreillä. Fysiatrian osaamiskeskuksessa oli merkittävä erikois-

lääkärivaje.   

 



  

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen  

toimintakertomus ja tilinpäätös 2024 

  

157 (351) 

 

W W W .P OH DE . F I  

 

Sairauspoissaoloprosentti kasvoi edelliseen vuoteen verrattuna (5,0 % ja vuonna 2023 4,6 

%). Ilman poissaoloja olevien henkilöiden osuus kasvoi 2,4 prosenttiyksikköä. Sairausajan 

palkkakulut kasvoivat 12,1 prosenttia edellisestä vuodesta. Henkilöstön lähtövaihtuvuus vä-

heni 1,0 prosenttiyksikköä vuodesta 2023 (4,6 % ja vuonna 2023 5,6 %).   

10.1.1.7 Sairaanhoidolliset palvelut 

Toimialueen toiminnan kuvaus 

Sairaanhoidolliset palvelut -toimialueen tehtävänä on huolehtia siitä, että hyvinvointialueen 

sairaalatoimintaympäristöt mahdollistavat laadukkaan potilashoidon ja hoitoon tulevat poti-

laat saavat tarvittavat lääkinnälliset tukipalvelut oikea-aikaisesti. Toimialue tuottaa ja välittää 

sairaanhoitoon liittyviä tukipalveluja hyvinvointialuekonsernin muille toimialueille. Sairaanhoi-

dollisia palvelualueita ovat osaamiskeskuksiksi organisoituneet diagnostiikka, lääke- ja poti-

lashoidon palvelut ja moniosaajapalvelut. Palvelualueiden toimintoja ovat kuvantaminen, pa-

tologia, kliininen neurofysiologia, perinnöllisyyslääketiede, sairaala-apteekin palvelut, potilas-

kuljetus, tekstinkäsittely, OYS infot ja potilaskoti, sairaalahuolto, välinehuolto ja OYS:n hoito-

tarvikelogistiikka.  

 

Tavoitteena on yhteistyössä hyvinvointialueen perus- ja erityistason terveydenhuollon toimi-

joiden kanssa kehittää ja parantaa lääkinnällisten tukipalveluiden yhdenvertaista saata-

vuutta, oikea-aikaisuutta ja vaikuttavuutta talouden reunaehdot huomioiden. 

Keskeiset tapahtumat ja tavoitteiden toteutuminen 

 
 

Vuonna 2024 sairaanhoidollisissa palveluissa edettiin systemaattisesti tuottavuus- ja talou-

dellisuusohjelman toimenpiteiden täytäntöönpanossa ja sekä valmisteltiin että toteutettiin uu-

teen sairaalan muuttoa. Toiminta sujui pääosin normaalisti ja asiakkaat olivat saamaansa 

palveluun tyytyväisiä. Asiakaspalaute oli pääosin positiivista. Roidun mukaan vuoden 2024 

kumulatiivinen NPS oli 73, ja keskiarvo 8,9 (1 683 vastausta). 

  

Onnistumiset vuonna 2024  

• Tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteissä edettiin systemaattisesti keskittämällä ja osa-

aikaistamalla kuvantamisen ja välinehuollon yksiköitä. 

• Diagnostiikan ostopalveluita kotiutettiin määrätietoisesti. 

• Puheentunnistuksen käyttöönotto edistyi suunnitellusti mahdollistaen henkilöstörakenteen 

muutosta. 

• Perinnöllisyyslääketieteessä hoitotakuu toteutui läpi vuoden. 

• Uuteen sairaalaan muutto sujui pääsääntöisesti hyvin. 

• Taloudessa pysyttiin käyttösuunnitelmassa. 
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Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toimenpiteet ovat liittyneet tiiviisti tarpeen mukaisten 

sosiaali- ja terveyskeskusten palveluverkon uudistamiseen. Kuvantamisen, lääkehuollon ja 

välinehuollon osalta tarkoituksena on ollut keskittää palveluita suuremman palvelutarpeen 

sosiaali- ja terveyskeskuksiin ja siten vähentää ja osa-aikaistaa yksiköiden määrää, mikä pa-

rantaa yksikköjen tuottavuutta. Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman taloudellinen tavoite 

(-0,2 milj.) vuodelle 2024 ei täyttynyt, koska alkuperäinen tavoite kuvantamisen yksiköiden 

vähentämisestä ei toteutunut, ja välinehuollon toimipisteiden henkilöstövähennykset tulevat 

toteutumaan vuoden 2025 puolella. Ostopalveluiden kotiuttaminen eteni vuonna 2024 suun-

nitellusti. 

  

Alkuvuodesta 2024 toteutettiin yhteistoimintamenettelyt liittyen tuottavuus- ja taloudellisuus-

ohjelman palveluverkkomuutoksiin. Keväällä 2024 muutokset vietiin päätöksentekoon. Pää-

tösten mukaisesti 1.6.2024 alkaen diagnostiikan osaamiskeskuksessa lakkautettiin kuvanta-

misen toimipisteet Vaalassa ja Haapavedellä. Samaan aikaan Taivalkosken, Pyhäjärven, 

Haapajärven ja Limingan toimipisteet osa-aikaistettiin. Moniosaajapalveluissa vuoden 2024 

aikana lakkautettiin Muhoksen (alkaen 1.1.2024), Haapajärven ja Pyhäjärven (alkaen 

1.9.2024) välinehuollon yksiköt. Lokakuussa Taivalkosken ja Iin välinehuollot keskitettiin 

Kuusamoon ja Ouluun. Kaiken kaikkiaan tavoitteena on lakkauttaa yhteensä 12 välinehuol-

lon yksikköä.   

 

Uuteen sairaalaan muutto vaikutti toimialueen toimintaan läpi vuoden. Sairaalahuolto otti yl-

läpitoonsa ensimmäisen kohteen uusissa tiloissa helmikuussa ja laajempi sairaalan varus-

telu ja ylläpitosiivoukset aloitettiin keväällä. Noin puolet diagnostiikan osaamiskeskuksen toi-

minnoista muutti uuteen sairaalaan loka- ja marraskuussa, jolloin kuvantamistoiminta ja klii-

nisen neurofysiologian yksikkö aloittivat toimintansa uusissa tiloissa. Päivystystoiminta tur-

vattiin, mutta muutoin palveluissa oli tilapäisiä sulkuja muuton vuoksi. Kaiken kaikkiaan 

muutto sujui hyvin, vaikka osin siihen liittyvät riskit realisoituvat. Esimerkiksi kuvantamisen 

laiterikko ja järjestelmiin liittyvät ongelmat aiheuttivat haasteita. Marraskuusta lähtien toi-

minta on pyörinyt kutakuinkin täysimääräisesti uudessa sairaalassa. Infopisteitä on yksi 

enemmän kuin vanhassa sairaalassa. Seuraavat askeleet uuden sairaalan käyttöönoton 

osalta ovat toimintamallien hiominen uusissa tiloissa sekä F-talon käyttöönotto ja C-talon 

suunnittelu. 

 

Diagnostiikan osaamiskeskus 

 

Diagnostiikan osaamiskeskus tuottaa Pohteelle ja Pohjois-Suomen yhteistyöalueelle lääke-

tieteellisen kuvantamisen, patologian, kliinisen neurofysiologian sekä perinnöllisyyslääketie-

teen palveluita.   

   

Vuonna 2024 diagnostiikan osaamiskeskuksessa ultraäänitutkimuksia sekä röntgen- ja mag-

neettikuvauksia tehtiin 6,4 prosenttia edellisvuotta vähemmän. Vaikka natiivikuvausten koko-

naismäärä laski vuodesta 2023, käytössä olevien röntgenlaitteiden käyttöaste nousi. Varjoai-

nekuvausten ja angiografiatutkimusten kokonaismäärä kasvoi 3,5 prosenttia vuoteen 2023 

verrattuna. Magneettikuvauslaitteiden käyttöaste heikkeni ja tietokonetomografialaitteiden 
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käyttöaste pysyi ennallaan vuoteen 2023 verrattuna. Sonograferien tekemien ultraäänitutki-

musten (7 816) osuus kasvoi viisi prosenttia.  

 

Diagnostiset tutkimukset saatiin pääosin tuotettua normaalisti, mutta joissain tutkimustyy-

peissä oli jonoutumista (mm. ENMG-tutkimukset ja rTMS-hoidot). Diagnostiikan ostopalvelu-

kulut vähenivät vuoden 2023 vastaavaan ajanjaksoon verrattuna 22 prosenttia. Matkus-

tusetäisyyden keskiarvo kuvantamisen tutkimuksiin ei ole kasvanut tuottavuus- ja taloudelli-

suustoimenpiteiden myötä. 

 

Perinnöllisyyslääketieteen osalta palvelut pystyttiin tuottamaan hoitotakuulainsäädännön ai-

karajoissa läpi vuoden 2024. Kokonaiskysyntä kasvoi 6,4 prosenttia vuodesta 2023. Siitä  

lähetteitä oli 1370 (kasvua 9 %) ja sähköisiä konsultaatioita 152 (kasvua 27 %). Hyvinvointi-

alueen ulkopuolelta tullut kysyntä väheni 14,3 prosenttia. Avohoitokäyntejä perinnöllisyyslää-

ketieteessä toteutui 4274 vuonna 2024, mikä oli 11 prosenttia enemmän kuin vuonna 2023. 

Valtaosa (83 %) käynneistä toteutettiin etänä. Muiden hyvinvointialueiden ulosmyyntinä avo-

hoitokäyntejä toteutui 20 prosenttia vuotta 2023 enemmän. 

  

Patologian tutkimusmäärät kasvoivat vuonna 2024 noin 5 prosenttia edellisvuoteen verrat-

tuna. Ostopalveluiden kotiutusten myötä patologian kudosnäytteiden määrä on kasvanut hie-

man yli 14 prosenttia vuoden 2024 aikana. Vainajien säilytyksen tilaongelmat ovat pahentu-

neet. 

  

Lääke- ja potilashoidon osaamiskeskus 

 

Lääke- ja potilashoidon osaamiskeskus vastaa potilaan hoitoa tukevista palveluista hyvin-

vointialueella. Näitä ovat sairaala-apteekki, tekstinkäsittely, potilaskuljetus, potilaskoti ja 

OYS:in infopisteet.  

 

Lääkehuollon osalta palveluverkon muutos toteutettiin vuoden 2023 aikana sekä tammi-

kuussa 2024. Vuonna 2024 toimintaa on vakiinnutettu. Haittatapahtumailmoituksia kohdistui 

sairaala-apteekille 28 prosenttia vähemmän kuin vuonna 2023. Haittatapahtumailmoituksiin 

ei sisältynyt vakavimpien riskiluokkien 4 tai 5 ilmoitusta. Lääkkeenvalmistuserien lukumää-

rässä ei tapahtunut kasvua, mutta valmistuksen kappalemäärät kasvoivat muun muassa ki-

pukasettien ja silmäinjektioiden määrän kasvun vuoksi suurempien eräkokojen ja varastoin-

nin myötä. Uuden sairaalan ensimmäinen IV-antibioottirobotti otettiin tuotantokäyttöön kesä-

kuussa ja syyskuusta lähtien tuotantoa saatiin laajennettua vähitellen koskemaan kaikkia 

OYS:n yksiköitä ja Raahea. Syksyllä aloitettiin yhteistyössä kotisairaalan ja lastentautien eri-

koisalan kanssa IV-antibioottipumppujen tuotantopilotit. 

 

Tekstinkäsittelyyn on keskitetty kaikki Pohteen alueen sanelut ja siihen liittyvät ostopalvelut 

kotiutettiin vuoden 2024 aikana. Puheentunnistuksen käyttöönotto on edennyt OYS:ssa hy-

vin, minkä vuoksi tekstinkäsittelijöiden määrä on vähentynyt suunniteltua nopeammin. 
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Moniosaajapalvelut 

 

Sairaalan moniosaajapalveluihin (Sampa) kuuluvat sairaalahuollon, välinehuollon ja hoitolo-

gistiikan toiminnot hyvinvointialueella. Sampan tehtävänä on osallistua potilaan kokonaishoi-

don toteutukseen tuottamalla puhdas, turvallinen ja toimiva sairaalaympäristö sekä huolehtia 

perushoidon avustamispalveluista laadukkaasti ja taloudellisesti. 

 

Välinehuollossa edettiin vuonna 2024 tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman mukaisissa pal-

veluverkon muutoksissa. Muutos jatkuu edelleen vuoden 2025 aikana. Alkuvuodesta 2024 

käytiin muutoksiin liittyvät yhteistoimintaneuvottelut. Vuoden 2024 aikana lakkautettiin kuusi 

välinehuollon yksikköä ja toimintaa on keskitetty isompiin yksiköihin. 

 

Työntekijöiden saatavuudessa oli edelleen haasteita, minkä vuoksi vuokratyövoiman käyttö 

pysyi ennallaan vuoteen 2023 verrattuna. Lisäksi loppuvuonna tapahtuneen uuden sairaalan 

muuton yhteyteen suunniteltujen toimintatapojen käyttöönotto on vielä kesken. 

 

Keskeiset mittarit Tavoite 
Toteuma 

 1-12/2024 
Toteuma  
1-12/2023 

Muutos %  
(edellisen vuoden 
vastaavaan ajan-

kohtaan verrattuna) 

Röntgenlaitteiden käyttöaste 

Tutkimusmäärä laitetta kohden 

Laitteiden käyttöaste 

nousee ilman, että  

tutkimusmäärä kasvaa 

4894 4396 11,3 

Tietokonetomografialaitteiden (TT) käyttöaste 

Toteutunut käyttöaste, maksimikapasiteetti 

Laitteiden käyttöaste 

nousee ilman, että  

tutkimusmäärä kasvaa 

53,7 53,8 -0,2 

Magneettikuvauslaitteiden (MRI) käyttöaste 

Toteutunut käyttöaste, maksimikapasiteetti 

Laitteiden käyttöaste 

nousee ilman, että  

tutkimusmäärä kasvaa 

64,8 67,7 -4,3 

Sonograferien tekemien  

ultraäänitutkimusten osuus 
Nousee 25,2 % 24 % 5,0 

Sairaala-apteekille kohdistuvat  
HaiPro-ilmoitukset (kaikki/vakavat) 

Merkittävien ja  

vakavien riskien määrä 

ei nouse 

26/0 36/0 -27,8 

Diagnostisten palveluiden  

ostopalvelukustannukset laskevat (huom: 

tässä tarkasteltu vertailukelpoisina jaksoina  

vuosien 2023 ja 2024 Q3-Q4) 

Laskee  

(ostopalvelut keskitetty 

toimialueelle 3/2023) 

1 775 110 € 2 244 793 € -21,8 

Taulukko 57: Sairaanhoidollisten palveluiden keskeisten järjestämissuunnitelman mittareiden toteuma ja 

vertailu edelliseen vuoteen. (Lähde: Cognos, HaiPro, Tableau) 
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Toimialueen talouden toteuma  

Sairaanhoidolliset palvelut 
Alkuperäi-

nen talousar-
vio 

Talousar-
viomuutok-

set 

Talousarvio 
muutosten 

jälkeen 
Toteuma 

Ylitys (+) / 
Alitus (-) 

Poik-
keama 

(%) 

TOIMINTATUOTOT    5 423 528 -879 520 4 544 008 4 749 827 205 819 4,5 % 

Myyntituotot    4 900 678 -675 932 4 224 746 4 361 233 136 487 3,2 % 

Maksutuotot    29 400 -1 360 28 040 38 674 10 635 37,9 % 

Tuet ja avustukset    6 100 2 454 8 554 11 304 2 751 32,2 % 

Muut toimintatuotot    487 350 -204 681 282 669 338 615 55 946 19,8 % 

VALMISTUS OMAAN KÄYT-
TÖÖN 

0 15 108 15 108 62 860 47 752 316,1 % 

TOIMINTAKULUT    -86 431 598 1 344 068 -85 087 530 -78 178 926 -6 908 603 -8,1 % 

Henkilöstökulut    -59 674 708 967 853 -58 706 855 -56 222 756 -2 484 099 -4,2 % 

Palvelujen ostot yhteensä   -12 683 463 165 605 -12 517 858 -9 827 995 -2 689 863 -21,5 % 

     Asiakaspalvelujen ostot    -71 360 13 926 -57 434 -42 157 -15 276 -26,6 % 

     Muiden palvelujen ostot   -12 612 103 151 678 -12 460 425 -9 785 838 -2 674 587 -21,5 % 

Aineet, tarvikkeet ja tavarat  -11 503 975 -225 003 -11 728 978 -10 705 894 -1 023 084 -8,7 % 

Avustukset  0 0 0 0 0 0,0 % 

Muut toimintakulut  -2 569 452 435 613 -2 133 839 -1 422 281 -711 557 -33,3 % 

TOIMINTAKATE    -81 008 070 479 656 -80 528 414 -73 366 240 -7 162 175 -8,9 % 

Taulukko 58: Sairaanhoidollisten palveluiden talouden toteuma vuonna 2024. Aluehallitukseen nähden 
sitova erä ulkoinen toimintakate on kursivoitu. 

Toimintatuotot toteutuivat noin 0,2 miljoonaa euroa muutettua talousarviota paremmin. Muun 

muassa genetiikan osalta myyntituotot toteutuivat talousarviota paremmin.  

 

Toimintakulujen osalta alitusta (6,9 miljoonaa euroa) oli jokaisessa tiliryhmässä. Suurin alitus 

oli palvelujen ostoissa, jotka toteutuivat noin 2,7 miljoonaa euroa alle talousarvion. Diagnos-

tiikan osaamiskeskuksen ostopalveluja on systemaattisesti vähennetty, mikä heijastuu mui-

den palveluiden pieneen toteumaan. Henkilöstökulut alittivat muutetun talousarvion noin 2,5 

miljoonaa euroa. Alitusta oli kaikilla palvelualueilla. Osaltaan henkilöstökulujen alitus johtui 

henkilöstön saatavuushaasteista ja toimintamuutosten budjetoitua nopeammasta toteutumi-

sesta (esimerkiksi tekstinkäsittelyn muutos).  

 

Aineiden ja tarvikkeiden osalta alitusta muutettuun talousarvioon oli noin 1,0 miljoonaa eu-

roa. Suurin osa alituksesta (n. 0,7 milj.) syntyi Diagnostiikan osaamiskeskuksessa, jossa 

sekä kuvantamisen, patologian että kliinisen neurofysiologian osalta aineita, tarvikkeita ja ta-

varoita kului budjetoitua vähemmän. Vähentymistä selittää eniten muutto uuteen sairaalaan 

(toiminnan hetkellinen supistus), aineiden ja tarvikkeiden harkittu kulutus sekä budjetoitua 

vähäisempi kaluston osto. 

 

Muissa toimintakuluissa alitusta muutettuun talousarvioon oli noin 0,7 miljoonaa euroa. Alitus 

johtui Diagnostiikan osaamiskeskuksen koneiden ja laitteiden leasingmaksujen budjetoitua 

pienemmästä toteumasta, joka johtui uuden sairaalan arvioitua myöhemmästä käyttöön-

otosta. 
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Kaiken kaikkiaan toimialueen toimintakate toteutui noin 7,2 miljoonaa alle muutetun talousar-

vion. Toimintakatteen alitus johtui sekä toimintatuottojen paremmasta toteumasta että toi-

mintakulujen alituksesta. Uuden sairaalan käyttöönottoon liittyvät riskit eivät realisoituneet 

vuoden lopussa ja muutto siirtyi alkuperäisestä suunnitelmasta, mikä osaltaan selittää talou-

den hyvää toteumaa. Myös aktiivinen ostopalveluiden kotiuttaminen ja henkilöstön saata-

vuushaasteet selittävät talousarvion alitusta. 

Henkilöstösuunnitelman toteutuminen 

HR-tunnusluvut 
Toteuma            
TP 2024 

Toteuma            
TP 2023 

Muutos KS 2024 
Tot. % 

 TP2024 / 
KS2024 

Henkilöt   

Henkilömäärä 31.12. 1 125 1 197 -6,0 %     

Määräaikaisten osuus-% 
31.12. 

17,4 % 17,2 % kasvanut   

Työpanos 

Palkallinen työpanos 1 009,4 1 090,2 -7,4 % 1 097,0 92,0 % 

Toteutunut työpanos 818,6 884,4 -7,4 %   

Sairastavuus 

Sairauspoissaolo % 5,6 % 5,9 % vähentynyt vähenee  

Henkilöt ilman  
sairauspoissaoloja 

28,9 % 31,2 % 
suhteellinen osuus 
henkilöstömäärästä 

pienentynyt 
  

Sairausajan palkka 1 673 074 1 714 321 -2,4 %   

Vaihtuvuus 

Lähtövaihtuvuus 6,0 % 8,1 % vähentynyt vähenee  

Vertailuvuoden luvut voivat poiketa tilinpäätöksestä 2023, koska raportointijärjestelmän tiedot päivittyvät jatku-

vasti ja voivat muuttua vertailuvuoden tilinpäätöksessä esitetyistä tunnusluvuista. 

Taulukko 59: Sairaanhoidolliset palvelut, henkilöstötunnuslukuja (Lähde: tietojärjestelmät People Analy-

tics ja Tableau). 

Sairaanhoidollisten palvelujen toimialueen henkilömäärä oli 31.12.2024 yhteensä 1 125, 

mikä on 6,0 prosenttia vähemmän kuin vuoden 2023 vastaavana ajankohtana (1 197). Muu-

toksen taustalla ovat liikkeenluovutukset sairaalahuollossa, puheentunnistuksen käyttöön-

oton eteneminen ja järjestämissuunnitelman mukaiset toimet. OYSin uusien sairaalaosien 

käyttöönotto siirtyi loppuvuoteen, joten siihen liittyvät henkilöstömuutokset näkyvät kokonai-

suudessa vain vähän.  

Määräaikaisen henkilöstön prosenttiosuus kasvoi hieman edellisestä vuodesta (17,4 vs. 

17,2). Palkallinen työpanos laski 7,4 prosenttia edellisvuodesta (1009,4 vs. 1090,2) ja toteu-

tui 92 prosenttisesti vuoden 2024 käyttötaloussuunnitelmaan määritellystä työpanoksesta 

(1097,0). 

Toteutunut työpanos laski myös 7,4 prosenttia edellisestä vuodesta. Sairauspoissaolopro-

sentti laski hieman (5,6 vs. 5,9), mutta oli hieman Pohteen keskimääräistä prosenttia korke-

ampi (5,3). Ilman poissaoloja olevien henkilöiden osuus väheni 2,5 prosenttia. Sairausajan 

palkkakulut laskivat 2,4 prosenttia edellisestä vuodesta (1 673 074 € vs. 1 741 321 €). Myös 

henkilöstön lähtövaihtuvuus väheni vuodesta 2023 (6,0 vs. 8,1 prosenttia). 
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10.1.2 Pelastustoimi 

Toimialueen toiminnan kuvaus 

Hyvinvointialueen pelastuslaitos tuottaa pelastustoimen järjestämislaissa, pelastuslaissa ja 

osin myös muissa säädöksissä tarkoitetut pelastustoimen palvelut. Keskeisen osan näistä 

palveluista muodostavat onnettomuuksien ehkäisyn, kiireellisen pelastustoiminnan, valmius-

suunnittelun ja väestönsuojelun palvelut sekä ensihoitopalvelua tukeva ensivastetoiminta. 

 

Pelastustoimen palveluiden keskeisenä tavoitteena on vähentää onnettomuuksia ja niistä ai-

heutuvia henkilö-, omaisuus- ja ympäristövahinkoja. Tässä tarkoituksessa suoritetaan val-

vontaa, edistetään omatoimista onnettomuuksien ehkäisyä ja onnettomuuksiin varautumista, 

annetaan pelastustoimialaan liittyviä asiantuntijalausuntoja ja -palveluja sekä 

tuotetaan kiireellisen pelastustoiminnan palvelut.  

 

Pelastuslaitoksen toimintaan myös liittyy kiinteästi varautumisen ja valmiussuunnittelun teh-

täviä. Toiminnan tavoitteena on varmistaa ennakkojärjestelyin pelastuslaitoksen palvelutuo-

tannon jatkuvuus sekä pelastuslaitoksen ja yhteistyöviranomaisten kyky suojata ja evaku-

oida väestöä kaikissa turvallisuustilanteissa. Tehtävään liittyy omatoimista varautumista neu-

vova ja ohjaava tehtävä sekä viranomaistoimintaa koordinoiva ja yhteensovittava tehtävä. 

 

Pohjois-Pohjanmaan pelastustoimella on säädöksin määrättyjä keskitettyjä tehtäviä, joista 

ehkä merkittävin on velvollisuus perustaa pelastustoimen Pohjois-Suomen yhteistyöalueen 

yhteinen tilanne- ja johtokeskus ja vastata sen toiminnasta. 

 

Pelastustoimen palveluista etenkin pelastustoiminta on luonteeltaan lähipalvelua. Se on mer-

kittävin paloasemaverkostoa määrittelevä lähtökohta. Verkosto sisältää 46 paloasemaa, 

joista vuoden 2024 aikana 13 on ollut välittömässä lähtövalmiudessa eli miehitettynä 24 tun-

tia vuorokaudessa vuoden jokaisena päivänä. Pelastustoimen palveluiden järjestämiseen ja 

tuottamiseen liittyy vahvasti riski- ja tarveperusteisuuden, vaikuttavuuden ja kustannustehok-

kuuden vaatimus. Tuotettavista palveluista ja palvelutasosta päätetään pelastustoimen pal-

velutasopäätöksessä, joka on vuosien 2024–25 osalta hyväksytty aluevaltuustossa 

20.11.2023. 

Keskeiset tapahtumat ja tavoitteiden toteutuminen 

 

 

Onnistumiset vuonna 2024 

• Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toteutuminen tavoitteet ylittäen. 

• Talouden toteutuminen tavoitteiden mukaisesti. 

• Palvelutasopäätöksen toteutuminen keskeisiltä osin. 

• Tietojohtamisen ja toiminnan yhdenmukaisuuden kehittyminen. 

• Henkilöstöjohtaminen ja esihenkilötyö. 
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Kulunut vuosi 2024 oli palvelutuotannon näkökulmasta ensimmäinen toimintavuosi hyvin-

vointialueuudistuksen välittömien siirtymävaikutusten jälkeen. Vuotta leimasi ennen kaikkea 

tiukka talous. Pelastustoimen lainsäädännössä ja tehtävissä ei tapahtunut merkittäviä muu-

toksia. Pelastuslaitoksen sisällä merkittävä muutos oli organisaatiomuutos, jonka yhteydessä 

Tilannekeskus-palvelualue siirrettiin Pelastustoiminta-palvelualueelle vastuualueeksi. Sa-

massa yhteydessä uudelle vastuualueelle siirrettiin muun muassa pelastustoiminnan pääl-

lystötasoisen johtamisen henkilöstöä ja tehtäviä sekä resurssitoimiston henkilöstö ja tehtä-

vät. Uudistus perustui osin tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman tavoitteisiin, osin pelastus-

toimen yhteistyöalueen tilanne- ja johtokeskuksen perustamiseen, sekä osin tarkoituksenmu-

kaisempaan tapaan järjestää pelastustoiminnan päällystötasoinen johtaminen ja resurssien 

allokoimisen toiminnot. 

 

Pohjois-Pohjanmaan pelastuslaitoksen vuosi 2024 oli pelastustoiminnan hälytystehtävien va-

lossa rauhallinen. Vuoden 2024 hälytystehtävien kokonaismäärä oli 6 630 tehtävää, kun se 

oli vuonna 2023 yhteensä 7 655 kpl ja vuosien 2021–2023 aikana keskimäärin noin 8 350 

kpl. Tehtävämäärä on laskenut etenkin ensihoitopalvelua tukevissa ensivastetehtävissä ja 

liikenneonnettomuuksissa. Vuoden 2024 ensivastetehtävien määrä oli noin 870 tehtävää 

(-48 %) pienempi kuin vuonna 2023. Liikenneonnettomuuksissa laskua oli noin 280 tehtävää 

(-25 %). 

 

Pelastustoimen lakisääteiset palvelut toteutuivat koko pelastustoimialuetta tarkastellen hyvin. 

Kiireellisen pelastustoiminnan riskiluokkakohtaiset toimintavalmiusaikavaatimukset sekä ris-

kiluokista riippumattomat toimintavalmiusaikojen mediaanit toteutuivat isossa kuvassa valta-

kunnallisen ohjeistuksen ja palvelutasopäätöksen mukaisesti. Onnettomuuksien ehkäisyn 

palveluista turvallisuusviestintä ylitti selvästi vuoden toteumatavoitteet. Määrävälein tehtävä 

valvonta jäi hieman tavoitteestaan (toteuma 91,1 %). Onnettomuuksien ehkäisyyn kuuluva 

neuvonta ja ohjaus, asiantuntijapalvelut ja palontutkinta toteutuivat pääosin tavoitteiden mu-

kaisesti.  

  

Onnettomuuksien ehkäisyn ja pelastustoiminnan palveluiden toteumissa oli pelastustoimialu-

een sisäistä vaihtelua. Kuntakohtainen valvontatyön toteuma vaihteli 18–100 prosentin välillä 

ja turvallisuusviestinnän 4–20 prosentin välillä. Pelastustoiminnan osalta huolena on erityi-

sesti lähtövarmuudeltaan vakavasti heikentynyt Vaalan paloasema, jossa valmius perustuu 

sopimushenkilöstön käyttöön. Myös Kärsämäen ja Rukan paloasemien lähtövarmuuden ja -

vahvuuden seurantaa on tehty tehostetusti.  

  

Pelastustoiminnassa on seurattu lisäksi toimintavalmiusaikojen toteumia II-luokan riskialu-

eilla eli alueilla, jotka on tavoitettava 10 minuutin kuluessa hälytyksestä. Kyseisiä alueita on 

useimmissa kuntataajamissa. Toteumat heikentyivät vuoden 2023 noin 77,5 prosentista noin 

60 prosenttiin, kun yleinen toteumatavoite on vähintään 50 prosenttia. Taustalla on sopimus-

henkilöstön lähtöviiveen kasvaminen, joka selittynee ainakin osin viiveitä aiheuttavalla henki-

löstöhälytysjärjestelmän käyttötavalla. Tarkemmat syyt ovat selvittelyssä. 

  

Niin sanottujen ongelmariskiruutujen tilanne on vuoden 2024 jälkeen pääosin ennallaan. Ris-

kiruutuja, joissa toimintavalmiusaikapuutteet ovat toistuneet neljänä vuotena peräkkäin on I-
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riskiluokan osalta Oulun keskustan pohjoispuolella sekä II-riskiluokan osalta Oulunsalon alu-

eella. 

 

Tarkempi kuvaus pelastustoimen palveluiden toteutumisesta on liitteessä 5. 

Toimialueen talouden toteuma 

Pelastustoimi 
Alkuperäi-

nen talousar-
vio 

Talousar-
viomuutok-

set 

Talousarvio 
muutosten 

jälkeen 
Toteuma 

Ylitys (+) / 
Alitus (-) 

Poik-
keama 

(%) 

TOIMINTATUOTOT    249 000 147 629 396 629 943 814 547 185 138,0 % 

Myyntituotot    0 4 567 4 567 85 777 81 210 1778,2 % 

Maksutuotot    249 000 52 635 301 635 410 085 108 450 36,0 % 

Tuet ja avustukset    0 0 0 0 0 0,0 % 

Muut toimintatuotot    0 90 427 90 427 447 952 357 525 395,4 % 

VALMISTUS OMAAN KÄYT-
TÖÖN 

0 51 119 51 119 75 510 24 391 47,7 % 

TOIMINTAKULUT    -30 309 073 -257 003 -30 566 075 -27 654 808 -2 911 268 -9,5 % 

Henkilöstökulut    -24 807 473 287 988 -24 519 485 -22 826 836 -1 692 649 -6,9 % 

Palvelujen ostot yhteensä   -2 563 100 -452 978 -3 016 078 -2 237 430 -778 647 -25,8 % 

     Asiakaspalvelujen ostot    0 0 0 -220 220 0,0 % 

     Muiden palvelujen ostot   -2 563 100 -452 978 -3 016 078 -2 237 210 -778 867 -25,8 % 

Aineet, tarvikkeet ja tavarat  -1 617 500 -71 259 -1 688 759 -1 210 757 -478 002 -28,3 % 

Avustukset  -230 000 797 -229 203 -235 467 6 264 2,7 % 

Muut toimintakulut  -1 091 000 -21 550 -1 112 550 -1 144 318 31 768 2,9 % 

TOIMINTAKATE    -30 060 073 -58 255 -30 118 328 -26 635 485 -3 482 843 -11,6 % 

Taulukko 60: Pelastustoimen talouden toteuma vuonna 2024. Aluevaltuustoon nähden sitova erä ulkoi-
nen toimintakate on kursivoitu. 

Pelastustoimen vuoden 2024 toimintakate oli -26,6 miljoonaa euroa, mikä alitti muutetun ta-

lousarvion noin 3,5 miljoonalla eurolla.  

 

Toimintatuotot toteutuivat ennakoitua suurempana, ylittäen muutetun talousarvion 550 000 

eurolla. Tämä selittyy tarpeettomaksi käyneen tavaran ja kaluston myynnillä Kiertonetin 

kautta ja myös pelastustoimen maksut toteutuivat ennakoitua suurempana. Taksojen ja mak-

sujen korottaminen oli osa tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmaa. Korotukset astuivat voi-

maan 1.1.2024. 

 

Toimialueen toimintakulut toteutuivat 27,7 miljoonaan euroon, mikä alittaa talousarvion 2,9 

miljoonalla eurolla. Lähes kaikissa tiliryhmissä kustannukset alittuivat, poikkeuksena avus-

tukset ja muut toimintakulut. Kustannusten alittamiseen vaikutti tuottavuus- ja taloudellisuus-

ohjelman tavoitteiden toteutuminen. Vuosien 2024–2026 asetettuna tavoitteena oli 5,8 mil-

joonan euron kustannussäästöt, joista vuonna 2024 saavutettiin arviolta 3,4 miljoonaa euroa 

(noin 58 %). 

 

Henkilöstökulut toteutuivat 1,7 miljoonaa euroa pienempinä. Osana tuottavuus- ja taloudelli-

suusohjelmaa määräaikaisten työ- ja virkasuhteita vähennettiin, avoimia vakansseja jätettiin 

täyttämättä ja ylitöitä karsittiin. Henkilöstökulut sisältävät myös sopimuspalokuntalaisten 
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palkat, yhteensä 1,5 miljoonaa euroa (ilman sivukuluja), ja nämäkin alittuivat noin 200 000 

eurolla. Lisäksi kiireettömien hälytystehtävien ohjaaminen lähimmän yksikön sijaan lähim-

mälle päivystävälle yksikölle vähensi henkilöstökulukertymää. 

  

Palvelujen ostot toteutuivat 2,2 miljoonaan euroon, mikä alittaa talousarvion 780 000 eurolla. 

Suurimpana koneiden- ja laitteiden kunnossapito, joka alitti talousarvion 320 000 eurolla. 

Toiseksi ICT-palveluja hankittiin noin 200 000 euroa ennakoitua vähemmän. 

Aineet, tarvikkeet ja tavarat tiliryhmässä alitus oli noin 480 000 euroa (28,3 %). Nämä johtu-

vat hankintojen leikkaamisesta ja hankintaprosessin keskittämisestä. Hankinnoissa keskityt-

tiin vain lakisääteisen ja palvelutuotannon kannalta välttämättömään. Myös vakiinnuttamisra-

han käyttö toi helpotusta moniin kustannuksiin.  

Kaiken kaikkiaan edellä mainitut toimet olivat henkilöstön työhyvinvoinnin kannalta vaikeita. 

Tiukasta taloudesta huolimatta pelastustoimen lakisääteiset palvelut toteutuivat pääosin hy-

vin. 

Henkilöstösuunnitelman toteutuminen 

HR-tunnusluvut Toteuma            
TP 2024 

Toteuma            
TP 2023 Muutos KS 2024 

Tot. % 
 TP2024 / 
KS2024 

Henkilöt   

Henkilömäärä 31.12. 332 342 -2,9 %   
Määräaikaisten osuus-% 
31.12. 3,0 % 4,4 % vähentynyt   

Työpanos 

Palkallinen työpanos 320,7 343,0 -6,5 % 332,3 96,5 % 

Toteutunut työpanos 262,3 281,7 -6,9 %   

Sairastavuus 

Sairauspoissaolo % 4,5 % 5,5 % vähentynyt vähenee  

Henkilöt ilman  
sairauspoissaoloja 29,4 % 28,8 % 

suhteellinen osuus 
henkilöstömäärästä 

kasvanut 
  

Sairausajan palkka 490 918 590 515 -16,9 %   

Vaihtuvuus 

Lähtövaihtuvuus 5,0 % 6,6 % vähentynyt vähenee  
Vertailuvuoden luvut voivat poiketa tilinpäätöksestä 2023, koska raportointijärjestelmän tiedot päivittyvät jatku-

vasti ja voivat muuttua vertailuvuoden tilinpäätöksessä esitetyistä tunnusluvuista. 

Taulukko 61: Pelastustoimi, henkilöstötunnuslukuja (Lähde: tietojärjestelmät People Analytics ja Tab-

leau) 

Pelastustoimen toimialueen henkilömäärä oli 31.12.2024 yhteensä 332. Henkilöstömäärä 

pieneni 2,9 prosenttia vuoden 2023 vastaavan ajankohdan henkilöstömäärään (342) näh-

den. Määräaikaisen henkilöstön osuus (3,0 %) koko henkilöstöstä väheni hieman edellisen 

vuoden osuudesta (4,4 %). Tämä selittyy suurelta osin tuottavuus- ja taloudellisuusohjel-

malla, jossa määräaikaisten työ- ja virkasuhteita vähennettiin. Palkallinen työpanos (320,7) 

väheni 6,5 prosenttia edellisen vuoden palkallisesta työpanoksesta (343,0) ja toteutui 96,5 

prosenttisesti vuoden 2024 käyttötaloussuunnitelmassa määriteltyyn palkalliseen 
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työpanokseen (332,3) nähden. Toteutunut työpanos pieneni myös 6,9 prosenttia edelliseen 

vuoteen nähden.  

Henkilöstön sairauspoissaoloprosentti (4,5 %) laski hieman verrattuna edellisen vuoden ti-

lanteeseen (5,5 %). Ilman sairauspoissaoloja olevien henkilöiden suhteellinen osuus henki-

löstöstä on kasvanut 0,6 prosenttiyksikköä. Sairausajan palkkamenot (490 918 €) ovat vä-

hentyneet 16,9 prosenttia vuoden 2023 tilanteeseen (590 515 €) verrattuna. Henkilöstön läh-

tövaihtuvuus oli joulukuun 2024 lopussa 5,0 prosenttia, eli se väheni edellisvuoden joulu-

kuun tilanteeseen nähden (6,6 %). 

10.1.3 Hyvinvointialueen johtaminen 

Toimialueen toiminnan kuvaus 

Hyvinvointialueen johtamisen toimialue koostuu seuraavista palvelualueista: johtaminen, ris-

kienhallinta, sisäinen tarkastus, lääketieteen, hoitotieteen ja -työn ja sosiaalityön tehtäväalat 

sekä yliopistollisen sairaalan tehtäväala. 

  

Riskienhallinnan tehtävänä on varmistaa hyvinvointialuetasolla, että kullakin toimialueella on 

riittävä koulutus, ymmärrys, ohjeistus ja työkalut sekä menetelmät ja raportointikäytännöt ris-

keille sekä niiden hallinnalle. 

  

Sisäinen tarkastus arvioi objektiivisesti ja riippumattomasti sisäisen valvonnan, riskienhallin-

nan ja valvonnan järjestämistä ja tuloksellisuutta, raportoi arvioinnin tuloksista sekä esittää 

toimenpide-ehdotuksia järjestelmän kehittämiseksi. Sisäinen tarkastus raportoi aluehallituk-

selle ja hyvinvointialuejohtajalle.  

  

Lääketieteen, hoitotyö ja -tieteen ja sosiaalityön professioiden tehtävänä on tukea laadukkai-

den ja turvallisten palvelujen kokonaisuutta, eri ammattiryhmien yhteistyötä sekä hoito- ja toi-

mintakäytäntöjen kehittämistä. Tehtäväaloilla tuetaan osaltaan talouden ja tuotannon toi-

menpideohjelmien toteutumista, erityisesti laadun ja vaikuttavuuden näkökulmista. 

  

Yliopistosairaalan tehtäväala vastaa yliopistosairaalan erillisvastuiden ja sosiaali- ja tervey-

denhuollon yhteistyöalueen (YTA) toiminnan koordinaatiosta ja yhteistyön edistämisestä, so-

siaali- ja terveydenhuollon valmiuskeskuksen toiminnasta sekä hyvinvointialueen turvalli-

suuspalveluista. Tehtävä-alan alla on turvallisuus ja valmius -palvelualue, jonka sisälle on 

hallinnollisesti muodostettu sote-valmiuskeskus sekä turvallisuuspalvelut. 
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Keskeiset tapahtumat ja tavoitteiden toteutuminen 

 
 

Yliopistosairaalan tehtäväala 

Turvallisuus ja valmius 

Sote-valmiuskeskuksen toiminnan vakiinnuttamista jatkettiin vuonna 2024 aktiivisesti. Sisäi-

siä ohjeita ja toimintaprosesseja kehitetiin ja toimintaa muokattiin vastaamaan toimintaympä-

ristöä ja sen muutoksia. Merkittävänä kehityskohteena oli parantaa sote-palvelujärjestel-

mään liittyvän häiriötilannekuvan keräämis- ja ilmoittamisprosessia Pohjois-Suomen YTA:lla. 

Lisäksi valmiussuunnittelutyön ohjaus ulotettiin toimialue- ja palveluyksikkötasolle. STM 

myönsi vuonna 2024 sote-valmiuskeskukselle toiminnan käynnistämiseen ja vakiinnuttami-

seen valtionavustusta yhteensä noin 0,3 miljoonaa euroa. 

Vuonna 2024 sote-valmiuskeskus osallistui kahteentoista valmiusharjoitukseen. Harjoituksiin 

osallistuttiin joko suunnitteluroolissa tai harjoitukseen osallistuvassa roolissa.  

Hyvinvointialueen valmiussuunnitelma ja sen julkinen osa valmistuivat vuoden 2024 aikana. 

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimijoiden valmiussuunnittelua ohjatiin STM:n tuottaman sosi-

aali- ja terveydenhuollon kansallisen VALSU-portaalin valmiussuunnitteluohjeen mukaisesti.  

VALSU-portaalin rakenne on päivitetty vastaamaan nykyistä hyvinvointialueen organisaa-

tiorakennetta. VALSU-portaalin käyttö laajentui kattamaan koko hyvinvointialueen sosiaali- ja 

terveydenhuollon valmiussuunnittelun aina palveluyksikkötasolle saakka.  

Helmikuussa 2024 aloitti sote-valmiuskeskuksen yhteydessä operatiivisen toimintansa Poh-

teen sote-koordinaatio- ja tilannekeskus. Toiminnan aloitus viivästyi AV-järjestelmäkokonai-

suuteen liittyvistä viivästyksistä ja komponenttien toimitusvaikeuksista johtuen. Vuoden 2024 

aikana keskuksen toimintaa saatiin vakiinnutettua hyvin. Toiminnan kehittäminen sekä va-

kiinnuttaminen jatkuu edelleen vuoden 2025 aikana. 

Turvallisuuspalveluille on vuoden 2024 aikana muodostunut selkeä näkemys hyvinvointialu-

een henkilö-, henkilöstö-, palo- ja toimitilaturvallisuuteen liittyvien ohjeistuksien, koulutuksien 

ja käytänteiden tilanteesta ja niitä on lähdetty kehittämään yhtenäiseen suuntaan. Turvalli-

suuteen liittyviä koulutuksia ja infoja on pidetty eri yhteyksissä kattavasti kaikille työntekijä-

ryhmille ja näin pyritty jakamaan turvallisuuteen liittyviä ohjeistuksia ja käytänteitä laajasti ja 

tasapuolisesti. Turvallisuuskoulutuksiin on tehty päivityksiä toimintojen muuttuessa ja 

Onnistumiset vuonna 2024 

• Asiakas- ja potilastietojärjestelmien käyttöönottoon liittyvä toimintamallityö. 

• Työntekijöiden saatavuuteen liittyvät toimet. 

• Opetukseen ja harjoiteluun liittyvä oppilaitos-, korkeakoulu- ja yliopistoyhteistyö. 

• Osaamisen koordinaation eteneminen. 

• Kohdennetut tutkimus- ja kehittämishankkeet. 

• Sote-valmiuskeskuksen toiminnan vakiintuminen, turvallisuuspalveluiden yhtenäistämi-

nen. 
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suurimpana kokonaisuutena on ollut uuden sairaalan OYS2030-turvallisuuskoulutus, jonka 

suoritti vuonna 2024 yli 6 500 henkilöä. 

  

Vuonna 2024 Pohjois-Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon valmiuskeskus vastaanotti 141 

ilmoitusta yhteistyöalueen hyvinvointialueilta merkittävistä häiriötilanteista ja suoritti ennalta 

sovitut hälytykset sekä välitti tarvittavaa tilannekuvatietoa. Häiriötilanteet painottuivat tietolii-

kenne- ja tietojärjestelmähäiriöihin. Kasvua edelliseen vuoteen oli 43 ilmoituksen verran. 

 

Häiriöilmoituksen aihe Määrä 

Uhka- ja väkivaltatilanne 2 

Tietoturva- tai tietosuojailmoitus 4 

Tietoliikennehäiriö 49 

Tietojärjestelmähäiriö 59 

Sote-kiinteistön infraan liittyvä häiriö 6 

Puhelinverkkohäiriö 9 

Muu 11 

Kyberhyökkäys 1 

Yhteensä 141 

Taulukko 62: Hyvinvointialueen johtaminen, Sosiaali- ja terveydenhuollon valmiuskeskukselle ilmoitetut 

merkittävät häiriötilanteet v.2024 

OYS-rekisteröintipiste on ollut loppuvuoden ajan ruuhkautunut, palveluajat ja jonot ovat pi-

dentyneet ja saatavuus puhelimitse on ollut heikkoa. Ruuhkautuminen on johtunut lisäänty-

neestä työmäärästä uuteen sairaalaan liittyen sekä ulkoisista asiakkaista, joita OYS-rekiste-

röintipisteelle on tullut paljon Oulu10-rekisteriöintipisteen lopettamisen myötä. OYS-rekiste-

röintipiste on tällä hetkellä Oulun alueen ainoa rekisteröintipiste, jolloin myös ulkoiset toimijat 

ohjautuvat kuormittamaan yksikköä. 

  

Vartiointipalvelujen kokonaisuutta on kartoitettu ja eri toimialojen tarpeita tunnistettu, joiden 

pohjalta palveluita on saatu kohdennettua kustannustehokkaammin. Vartiointipalveluiden 

osalta palveluntuottajat ja palvelut on kuluneena vuonna kilpailutettu ja sen myötä pyritty 

saamaan yhtenäisyyttä palveluiden toteuttamiseen. Kilpailutuksen myötä palvelun tuottajia 

on tällä hetkellä seitsemän aiemman 11 sijaan. Edelleen Pohteen alueella on kuusi kuntaa, 

joihin vartiointipalvelua ei ole tarjolla. 

 
YTA-koordinaatio  

 

Vuoden 2024 aikana toteutettiin pohjoisen YTA-alueen yhteinen selvitys tammikuussa ilmes-

tyneen kansallisen erikoissairaanhoidon sairaaloiden ja päivystysten porrasteisuuden, työn-

jaon ja yhteistyön raportin (VN/24983/2023) pohjalta. YTA:n hyvinvointialueet kannattavat 

alueiden keskinäisen yhteistyön syventämistä. Hyvinvointialueiden vaikean taloustilanteen ja 

henkilöstöpulan vuoksi erityisesti alueen sairaaloiden työnjakoa on kehitettävä nykyistä no-

peammin ja tiiviimmin.  
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Vuoden 2024 aikana on valmisteltu lisäksi YTA-konttorin perustamista ja siihen liittyvää sel-

vitystyötä (YTA-kehittämishanke, tarkemmin osiossa “Järjestämistoiminto”).  

 

Seuraavan YTA-sopimuksen valmistelutyö aluevaltuuston toimikaudelle 2025-2029 aloitettiin 

laatimalla STM:n edellyttämä tiekartta nykyisen sopimuksen päivitykselle. Tavoitteena on 

valmistella päivitetty YTA-sopimus vuoden 2025 aikana. Päivitetyllä sopimuksella tavoitel-

laan entistä tiiviimpää ja konkreettisempaa yhteistyötä YTA:n hyvinvointialueiden välillä.   

 

Pohjoisen YTA-alueen aluehallitusten ja -valtuustojen puheenjohtajistojen sekä johtoryhmien 

tapaamiset toteutettiin suunnitellusti Oulussa 14.-15.3.2024 ja Kokkolassa 3.-4.10.2024. 

 

Tehtäväalat 

 

Tehtäväaloilta oltiin mukana asiakas- ja potilastietojärjestelmien käyttöönottoihin kuuluvassa 

toimintamallityössä yhdessä toimialueiden ja muiden asiantuntijoiden kanssa. Toimintamalli-

työllä on keskeinen rooli palvelujen yhdenvertaisuuden ja laadun näkökulmista sekä tiedon-

tuotannon kehittymisessä. Lisäksi hyödynnettiin uudistuneen lainsäädännön mahdollistamaa 

tiedon parempaa liikkuvuutta. Toimintamallityöllä haetaan myös järjestelmien käytettävyyttä. 

Työvoiman saatavuutta edistettiin erilaisin ohjelmin, ja yliopisto- ja korkeakouluyhteistyö on 

ollut tiivistä. Lisäksi on tuotu esille hyvinvointialueen monipuolisia työmahdollisuuksia ja har-

joitteluja sekä käytännön opetusta on kehitetty. Kohdennettuja tutkimus- ja kehittämishank-

keita on käynnistetty, ja niissä on huomioitu vaikuttavuuden näkökulma. Kansallisessa ja 

YTA-tason yhteistyössä on oltu tiiviisti mukana.  

 

Vuoden 2024 aikana asiavastaavaresurssi putosi 5,5 henkilötyövuodesta kolmeen henkilö-

työvuoteen. Resurssi on liian alhainen ja tilanne korjautuu vuoden 2025 alusta ja edelleen 

vuoden 2025 aikana. Tavoitetilassa yksikössä työskentelee 5 asiavastaavaa. Asiakaskontak-

teja asiavastaavilla on ollut vuoden 2024 aikana yhteensä 5 281 kappaletta. Näistä tervey-

denhuollon potilasasioita koskevia on ollut 4 217 kappaletta ja sosiaalihuollon asiakkaiden 

asioita 1 064 kappaletta. Varhaiskasvatukseen liittyviä asiakkuuksia on ollut 5 kappaletta. 

 

Myös asiavastaavatoiminnassa on otettu käyttöön digitaalinen palvelukanava kesäkuun 

2024 alusta. Asiakasohjautumista kehitetään edelleen ja keskeisimmät muutokset tulevat 

voimaan vuoden 2025 aikana. Muutoksia ovat muun muassa puhelinpalvelun kehittäminen 

yhteisen palvelunumeron käyttöönotolla ja takaisinsoittopalvelulla. Suunnitelmana on myös 

laajentaa digitaalisen alustan OmaPohteen palveluita kevään 2025 aikana avattavalla chat- 

kanavalla.  Näin asiavastaavien yksikkö palvelee koko Pohteen alueen asukkaita entistä laa-

dukkaammalla, tavoitettavammalla sekä sujuvammalla tavalla. 
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Toimialueen talouden toteuma 

Hyvinvointialueen  
johtaminen  

Alkuperäinen 
talousarvio 

Talousar-
viomuutok-

set 

Talousarvio 
muutosten 

jälkeen 
Toteuma 

Ylitys (+) / 
Alitus (-) 

Poik-
keama 

(%) 

TOIMINTATUOTOT    301 810 263 251 565 061 662 947 97 886 17,3 % 

Myyntituotot    46 000 48 314 94 314 115 738 21 424 22,7 % 

Maksutuotot    0 81 81 399 319 395,2 % 

Tuet ja avustukset    191 810 -86 810 105 000 160 320 55 320 52,7 % 

Muut toimintatuotot    64 000 301 667 365 667 386 490 20 823 5,7 % 

VALMISTUS OMAAN KÄYT-
TÖÖN 

0 0 0 0 0 0,0 % 

TOIMINTAKULUT    -17 986 463 -24 229 -18 010 691 -10 857 716 -7 152 975 -39,7 % 

Henkilöstökulut    -3 522 683 -20 008 -3 542 690 -3 409 507 -133 183 -3,8 % 

Palvelujen ostot yhteensä   -13 576 932 -77 357 -13 654 289 -6 735 317 -6 918 972 -50,7 % 

     Asiakaspalvelujen ostot    0 -211 -211 -211 0 0,0 % 

     Muiden palvelujen ostot   -13 576 932 -77 146 -13 654 078 -6 735 106 -6 918 972 -50,7 % 

Aineet, tarvikkeet ja tavarat  -57 500 4 735 -52 765 -42 213 -10 552 -20,0 % 

Avustukset  -1 000 500 -500 0 -500 -100,0 % 

Muut toimintakulut  -828 348 67 901 -760 447 -670 680 -89 768 -11,8 % 

TOIMINTAKATE    -17 684 653 239 022 -17 445 630 -10 194 769 -7 250 861 -41,6 % 

Taulukko 63: Hyvinvointialueen johtamisen talouden toteuma vuonna 2024. Aluevaltuustoon nähden si-
tova erä ulkoinen toimintakate on kursivoitu. 

Hyvinvointialueen johtaminen -toimialueen toimintakatteen toteuma oli -10,2 miljoonaa eu-

roa, joka oli 7,3 miljoonaa euroa alle muutetun talousarvion.  

 

Toimintatuotot olivat hieman ennakoitua suuremmat ja ylittivät muutetun talousarvion noin 

100 000 eurolla. Tämä selittyy osin VALSU-projektin lisärahoituksella. Rahoitusta haettiin so-

siaali- ja terveysministeriön pyynnöstä erikseen ICT-kuluihin. 

 

Toimintakulut olivat 10,9 miljoonaa euroa, mikä alitti talousarvion 7,2 miljoonalla eurolla. 

Suurimmat säästöt tulivat palvelujen ostoista, joiden toteuma oli 6,9 miljoonaa euroa alle 

muutetun talousarvion. Tämä johtui potilasvahinkovakuutuksen velan alaskirjauksesta vuo-

delta 2024 ja diskonttokoron muutoksesta saadusta 1,3 miljoonan euron palautuksesta. Li-

säksi yliopistollisen sairaalan vartiointipalveluja kartoitettiin ja kohdennettiin tehokkaammin. 

Henkilöstökulut toteutuivat noin 133 000 euroa pienempänä, mikä johtui sisäisen tarkastuk-

sen täyttämättömistä vakansseista. Nämä paikat tullaan täyttämään vuonna 2025. 
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Henkilöstösuunnitelman toteutuminen 

HR-tunnusluvut 
Toteuma            
TP 2024 

Toteuma            
TP 2023 

Muutos KS 2024 
Tot. % 

 TP2024 / 
KS2024 

Henkilöt   

Henkilömäärä 31.12. 32 36 -11,1 % - - 

Määräaikaisten osuus-% 
31.12. 

0,0 % 5,7 % vähentynyt - - 

Työpanos 

Palkallinen työpanos 33,7 34,7 -2,9 % 33,4 100,9 % 

Toteutunut työpanos 28,0 29,1 -3,8 % - - 

Sairastavuus 

Sairauspoissaolo % 1,6 % 1,1 % kasvanut vähenee - 

Henkilöt ilman  
sairauspoissaoloja 

54,1 % 67,3 % 
suhteellinen osuus 
henkilöstömäärästä 

pienentynyt 
- - 

Sairausajan palkka 33 177 15 611 112,5 % - - 

Vaihtuvuus 

Lähtövaihtuvuus 8,6 % 10,5 % vähentynyt vähenee - 

Vertailuvuoden luvut voivat poiketa tilinpäätöksestä 2023, koska raportointijärjestelmän tiedot päivittyvät jatku-

vasti ja voivat muuttua vertailuvuoden tilinpäätöksessä esitetyistä tunnusluvuista. 

Taulukko 64: Hyvinvointialueen johtaminen, henkilöstötunnuslukuja (Lähde: tietojärjestelmät People 

Analytics ja Tableau) 

Hyvinvointialueen henkilöstömäärä oli vuoden 2024 lopussa 32, mikä on 11,1 prosenttia vä-

hemmän kuin edellisenä vuonna (36). Tämä johtuu sisäisessä tarkastuksessa täyttämättö-

mistä vakansseista, jotka täytetään vuonna 2025. Palkallinen työpanos oli 33,7, laskien 2,9 

prosenttia edellisvuodesta, ja toteutui 100,9 prosenttisesti suunnitellusta. Sairauspoissaolo-

prosentti nousi hieman 1,6 prosenttiin (edellisenä vuonna 1,1 %), ja sairausajan palkkakulut 

kasvoivat 112,5 prosenttia (33 177 €). Henkilöstön lähtövaihtuvuus pieneni 8,6 prosenttiin 

(edellisenä vuonna 10,5 %). 

10.1.4 Järjestämistoiminto 

Toimialueen toiminnan kuvaus 

Järjestäjätoiminto vastaa hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalvelujen strategisesta oh-

jauksesta, suunnittelusta, resurssien kohdentamisesta, hankinnasta ja valvonnasta. Lisäksi 

järjestämistoiminto vastaa sosiaali- ja terveyspalvelujen kehittämisestä, tutkimuksesta ja 

opetuksesta sekä yhteistyöalueeseen liittyvistä järjestämisen tehtävistä siten, että palvelut 

toteutuvat laissa kuvatulla tavalla ja hyvinvointialueen asettamien strategisten tavoitteiden 

mukaisesti. Järjestämistoiminto tekee tiivistä yhteistyötä hyvinvointialuejohdon kanssa sekä 

tukee hyvinvointialuejohtajaa hyvinvointialueen johtamisessa. 

 

Strategiatyön ja resurssiohjauksen palvelualueen tehtävänä on tukea johtoa strategian 

toimeenpanossa, seurannassa ja mahdollistaa tiedolla johtamista. Palvelualueen keskeisenä 

tavoitteena on mahdollistaa hyvinvointialueen johtaminen ja kehittämistyö luotettavalla ja 
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ajantasaisella tiedolla. Samalla tietopohjalla vastataan myös ulkoisen arvioinnin ja valtionoh-

jauksen tietotarpeisiin sekä mahdollistetaan tutkimuksen tarpeet. Koko palvelujärjestelmää 

tulee kyetä seuraamaan ja ohjaamaan kokonaisuutena sekä oman toiminnan että ostopalve-

lujen osalta. Palvelualue tukee ja ohjeistaa toimialueita laadukkaan ja kattavan tiedon tuotta-

misessa lähtökohtana kansalliset määräykset, ohjeet ja suositukset. Pohteen tietoalustaa, 

PohdeDW:tä, kehitetään tarvittavan tiedon tuottamiseksi eri tasoille ja eri tarpeisiin yhteis-

työssä eri toimijoiden kanssa. Kehitystyössä varmistetaan tiedon yhdenmukaisuus myös 

muuhun Pohteen raportointiin. Tavoitteena on mahdollistaa tietoon perustuvan päätöksen-

teon kautta asukkaille oikea-aikainen, oikein kohdennettu, vaikuttava ja kustannustehokas 

palvelu. 

 

Palvelujen hankinta, hallinta, ohjaus ja valvonta -palvelualueen tehtävänä on tukea Poh-

teen sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottamisen onnistumista sekä hyvinvointialueen strate-

gian ja järjestämissuunnitelman toteutumista kilpailuttamalla ja valvomalla sosiaali- ja ter-

veyspalveluita. Palvelualue jakaantuu hankinnan ja valvonnan vastuualueisiin. Hankinnan 

vastuualueella valmistellaan sosiaali- ja terveyspalveluiden hankinnat (ml. palvelusetelit, nii-

den arvot ja sääntökirjat) Pohteen hankintasuunnitelman ja -ohjeen mukaisesti, sosiaali- ja 

terveyspalveluiden myöntämisen perusteet ja asiakasmaksut päätöksentekoon. Vastuualu-

een asiakasmaksuyksikkö vastaa tulosidonnaisista asiakasmaksupäätöksistä. Vuoden 2025 

aikana selvitetään asiakasmaksuyksikön organisoituminen ja henkilöstöresurssitarve. Han-

kintojen valmistelut toteutetaan hallinto- ja delegointissäännön mukaisesti yhdessä toimialu-

eiden kanssa. Palveluntuottajien hyväksymisprosessin hallinta ja ennakollinen valvonta en-

nen sopimusten allekirjoittamista toteutetaan hankinnan ja valvonnan vastuualueiden asian-

tuntijoiden kanssa. Hyvinvointialue on järjestämisvastuun kautta ensisijainen valvontaviran-

omainen. Valvonnan vastuualueella vastataan hyvinvointialueen oman toiminnan omaval-

vonnan toteutumisen valvonnasta ja sopimusvalvonnasta valvontalain, palvelukohtaisten 

substanssilakien, Pohteen omavalvontaohjelman ja valvontasuunnitelman mukaisesti. 

 

Yhteistyö, osallisuus ja hyvinvointi -palvelualueen vastuulla on asukkaiden hyvinvointia 

edistävän toiminnan ja yhteistyön koordinointi ja tuki (muun muassa hyvinvointikertomus ja -

suunnitelma, kunta- ja järjestöyhteistyö, yhteistyöryhmät ja verkostot). Lisäksi palvelualue 

vastaa OSUVA-ohjelman toimeenpanosta ja asiakaskokemuksen kehittämisestä. Näihin liit-

tyviä tehtäviä ovat muun muassa lakisääteisten vaikuttamistoimielinten (vammais- ja van-

husneuvostojen sekä nuorisovaltuuston) toiminnan koordinointi, järjestöyhteistyön koordi-

nointi (mukaan lukien järjestöavustukset), asukastilaisuudet sekä asiakaskokemuksen koko-

naisvaltaisen toimintamallin luominen.  

 

Vuoden 2025 aikana järjestämistoiminnossa on suunnitelmissa yhdistää kaksi palvelualuetta 

eli kehittäminen sekä tutkimus, opetus ja koulutus. Kahden palvelualueen yhdistämi-

sellä ja yhteisellä johtamisella tavoitellaan tiiviimmän tutkimuksen, kehittämisen ja siihen liit-

tyvän innovaatiotoiminnan sekä opetuksen yhteistyötä ja synergian hyödyntämistä sekä ta-

loudellista tehokkuutta. 

 

Nykyisen kehittämisen palvelualueen tehtävänä on edistää alueen sosiaali- ja terveystoi-

minnan palvelutuotannon uudistumista ja sitä kautta parantaa asukkaille tarjottavien 
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palvelujen lisäksi toiminnan vaikuttavuutta ja kustannustehokkuutta. Kehittämistyö perustuu 

strategisiin valintoihin ja periaatteena on toimia askel edellä muita tiiviissä yhteistyössä eri 

sidosryhmien kanssa niin kansallisesti kuin kansainvälisestikin. 

 

Nykyinen tutkimus, opetus ja koulutus -palvelualue vastaa tutkimukseen ja opetukseen 

liittyvistä lakisääteisistä hallinnointitehtävistä ja tukipalveluista, mukaan lukien viranomaisasi-

ointi ja tietoluvat, kansallinen koordinointi ja raportointi, perus- ja jatkokoulutuspalvelut sekä 

muu opetustoiminta oppilaitosten kanssa. 

Keskeiset tapahtumat ja tavoitteiden toteutuminen 

 

Strategiatyö ja resurssiohjaus 

Strategiatyön ja resurssiohjauksen palvelualueella organisoiduttiin hallinnollisesti strategia-

työn ja tietojohtamisen vastuualueelle vuoden 2024 alusta. Elokuussa tehtiin selvitystyön pe-

rusteella päätös sovellustuen siirtymisestä hallinnollisesti osaksi tietohallintoa lokakuun 

alusta.  

Tietohuollon ja sovellustuen yksikön työpanos painottui uusien asiakas- ja potilastietojärjes-

telmien käyttöönottoihin ja konsolidointiin liittyviin tehtäviin. Tietojärjestelmien käytön ja niihin 

kirjaamisen toimintamalleja yhtenäistetään yhdessä palvelutuotannon kanssa tiedon laadun 

varmistamiseksi. Henkilöstöä koulutetaan ja perehdytetään suunnitelmallisesti. Kansallinen 

yhteistyö oli tiivistä sekä hyvinvointialueiden että THL:n kanssa. Lifecare-konsolidointi 

Onnistumiset vuonna 2024  

• Sote-järjestämissuunnitelma päivitettiin. 

• Asiakas- ja potilastietojärjestelmien (Saga, Esko ja Lifecare) käyttäjätuki toimii koko 
alueen kattavan sovellustuen toimesta. Järjestelmien käytön ja niihin kirjaamisen toi-
mintamalleja yhtenäistettiin yhdessä palvelutuotannon kanssa tiedon laadun varmista-
miseksi. Pohteen tietoalustan kehitystyö on edennyt.  

• Asiakaspalautejärjestelmä otettiin käyttöön koko hyvinvointialueella. 

• Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointisuunnitelma 2024–2025 hyväksyttiin ja hyvinvoinnin 
kokemustietoa kerättiin yhdessä kuntien kanssa. 

• Sosiaali- ja terveyspalveluita on kilpailutettu toimialueiden esitysten ja järjestämis-
suunnitelman mukaisesti. Palvelusetelin sääntökirjan yleinen osio sekä palvelusete-
leitä on otettu käyttöön tietyissä palveluissa. 

• Valvontaa on toteutettu omavalvontaohjelman ja valvontasuunnitelman mukaisesti. 
Omavalvontasuunnitelmien yhdenmukaistaminen ja tekeminen on aloitettu toimialu-
eilla. 

• Tutkijan työpöytä saatiin tuotantovalmiuteen. 
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toteutui kevään aikana, sovelluskoordinaattorit osallistuivat työhön tiiviisti. Asiakas- ja poti-

lastietojärjestelmien (Saga, Esko ja Lifecare) käyttäjätuet perustettiin ja ne alkoivat toimi-

maan asteittain koko alueen kattavan sovellustuen toimesta.   

Pohteen oman tietoalustan, PohdeDW:n, kehitystyössä edettiin. Järjestelmäkehitys ja Li-

fecare-konsolidaatio aiheuttivat muutoksia, päivittämistyötä ja niiden vuoksi katkoksia tiedon 

tuotantoon. Käyttöönottojen viivästyminen heijastui PohdeDW:n kehitystyöhön ja sitä tuke-

viin ostopalveluihin. Omaa asiantuntijuutta PohdeDW:n kehitystyössä vahvistettiin uusilla 

vastuujaoilla ja henkilöstön koulutuksilla. PohdeDW:n kehitystyötä esitettiin myös erillisrahoi-

tuksella käynnissä olevien hankkeiden myötä. Sosiaalihuollon viranomaisraportoinnin koordi-

nointi toteutettiin asiantuntijoiden toimesta. Laaturekisterien käyttöä tuettiin.  

Palvelualue toimi vahvasti hyvinvointialueen talousarvioprosessin strategisena tukena. Toi-

mialuekohtaista tiedolla johtamisen asiantuntijuutta vahvistettiin ja tukitiimimalli käynnistyi 

henkilöstö- ja talouspalveluiden kanssa. Lisäksi toimialueita tuettiin muun muassa järjestä-

missuunnitelman sekä tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toimeenpanoon sekä näiden ra-

portointiin ja arviointiin liittyen. Lisäksi työpanos kohdentui elämänkaaren mukaisten palvelu-

kokonaisuuksien kehittämisen tukeen. Lapsibudjetoinnin kuntayhteistyönä toteutettu pilo-

tointi tuki kehitystyötä. Vastuualueelta osallistuttiin myös kansalliseen yksikkökustannuslas-

kennan kehitystyöhön ja kustannuslaskentamallin ensivaiheen pilotointi toteutettiin osaksi 

PohdeDW:tä. 

Yhteistyö, osallisuus ja hyvinvointi 

Lakisääteiset hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen (hyte) neuvottelut on käyty kuntien, 

Pohjois-Suomen aluehallintoviraston, Pohjois-Pohjanmaan liiton ja yleishyödyllisten yhteisö-

jen kanssa. Kuntien hyvinvoinninedistämistyötä on tuettu monilla tavoilla. Aluevaltuusto hy-

väksyi Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointisuunnitelman vuosille 2024–2025. Suunnitelman toi-

meenpano on aloitettu. Hyvinvointikertomusten valmisteluyhteistyöstä on sovittu kuntien 

kanssa. Yhteiseen asukkaiden kokemustiedon keruuseen osallistui yli 33 000 asukasta lap-

sista ikäihmisiin. Maakunnallista hyte-työn koordinointia on painotettu ehkäisevään päihde-

työhön ja lähisuhdeväkivallan ehkäisyyn.    

Pohjois-Pohjanmaan kuntien, hyvinvointialueen ja maakuntaliiton strateginen yhteistyösopi-

mus hyväksyttiin. Sopimuksen toimesta käynnistettiin useita työryhmiä valmistelemaan ta-

voitteita yhteistyön eri osa-alueille.  

Lakisääteiset vaikuttamistoimielimet nuorisovaltuusto, vammaisneuvosto ja vanhusneuvosto 

ovat toimineet aktiivisesti antaen lausuntoja ja kannanottoja sekä osallistuneet eri tapahtu-

miin tavaten asukkaita. Osallisuus-, vuorovaikutus- ja yhteistyöohjelma OSUVAn 2024–2025 

toimeenpano on edennyt. Vuoden aikana järjestettiin useita asukastilaisuuksia palveluverk-

koa koskeviin muutossuunnitelmiin liittyen eri puolella hyvinvointialuetta ja etäyhteyksillä.  
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Yhdyspintalautakunta hyväksyi Pohteen järjestöyhteistyön suunnitelman vuosille 2024–

2025. Siinä on kuvattu yhteistyön toimintatapoja järjestöjen ja seurakuntien yleishyödyllisen 

toiminnan kanssa. Järjestöyhteistyöryhmä JYRY ja järjestöverkostot ovat kokoontuneet 

säännöllisesti.  Palvelualueella on valmisteltu yhdyspintalautakunnalle järjestöjen toiminta- ja 

kumppanuusavustukset.   

Asiakaspalautejärjestelmä    

Verkkosivujen kautta annettava palautekysely otettiin käyttöön vuoden 2024 alusta, ja asia-

kaspalautejärjestelmä on ollut kokonaisuudessaan käytössä huhtikuusta lähtien. Palautetta 

on voinut antaa verkkosivuilta, palautelaitteiden kautta, paperisella palautelomakkeella sekä 

QR-koodeilla. Vuonna 2024 palauteiden kokonaismäärä oli 26 404 kappaletta ja NPS 50, 

mikä on erinomainen tulos. Suurin osa palautteesta (N=20 026) saatiin palautelaitteiden 

kautta.    

Asiakaskokemuksen kehitystä seurattiin ja siitä raportoitiin toimialueille neljännesvuosittain. 

Toimintamallia kehitettiin yhtenäisellä ohjeistuksella, koulutuksilla ja viestinnällä asiakasko-

kemuksesta. Vuoden aikana asiakaspalautejärjestelmää esiteltiin laajasti sekä asukkaille 

että järjestöille.    

Palvelujen hankinta, hallinta, ohjaus ja valvonta palvelualue  

Sosiaali- ja terveyspalveluiden hankinnoissa ja palveluseteleissä noudatetaan Pohteen pal-

velustrategiaa, sosiaali- ja terveyspalveluiden järjestämissuunnitelmaa sekä tuottavuus- ja 

taloudellisuusohjelmaa 2024–2026. Keskeiset hankinnat on tunnistettu ja ne on kirjoitettu jär-

jestämissuunnitelmaan sekä talousarvioon ja taloussuunnitelmaan. Järjestämissuunnitel-

maan perustuva hankintasuunnitelma ja myöntämisen perusteiden sekä palveluseteleiden 

valmistelun suunnitelma on tehty vuodelle 2024 toimialueiden esitysten mukaisesti, joka on 

toteutunut. Ostopalveluihin ja palveluseteleihin on otettu Pohteella käyttöön Effector -järjes-

telmä (Palse.fi). Kuntien Parasta Palvelua.fi (PSOP) järjestelmien käyttö on päättymässä 

28.2.2025.  

 

Valvontalain muutoksen myötä hankinnoissa ja palveluseteleissä on korostunut entisestään 

ennakollisen valvonnan sekä palveluntuottajien ohjauksen ja neuvonnan merkitys. (Liite 7). 

Ennakollinen valvonta on toteutettu suunnitellusti. Tällä on varmistettu palveluntuottajan kyky 

toimia sopimuskumppanina. Toimialuekohtaiset hankinnat, palvelusetelin sääntökirjat, myön-

tämisen perusteet ja asiakasmaksut ajalta 1.1.2024 - 31.12.2024 on esitetty osavuosikat-

sauksen liitteenä (Liite 8).   

 

Asiakasmaksuyksikössä on tehty tuloselvitysten pohjalta asiakkaille maksupäätökset tai on 

määritetty palvelusetelin arvot tulosidonnaisiin palveluihin. Vuonna 2024 asiakasmaksuyksi-

kössä on tehty noin 23 800 asiakasmaksupäätöstä. Verrattuna vuoteen 2023 asiakasmaksu-

päätöksiä on tehty noin 10 000 kappaletta enemmän. Tulosidonnaisia palveluita ovat lapsi-

perheiden kotipalvelu, kotihoito (sis. kotisairaanhoidon), ikäihmisten ympärivuorokautinen 

palveluasuminen ja laitoshoito, mielenterveys- ja päihdeasuminen sekä pitkäaikainen 
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laitoshoito mukaan lukien kehitysvammaisten pitkäaikainen laitoshoito ja pitkäaikainen psyki-

atrinen laitoshoito. Asiakasmaksuyksikön tehtäviin kuuluu myös asiakkaiden ohjaus ja neu-

vonta. Vuonna 2024 on otettu käyttöön asiakasmaksuyksikön yhteinen neuvonta- ja ohjaus-

numero ja asiakaspalveluun on kiinnitetty huomiota. 

  

Asiakasmaksuyksikössä käsitellään asiakasmaksun alentamisen ja perimättä jättämisen 

sekä palvelusetelin arvon korottamisen hakemukset. Asiakasmaksun alentamisen ja peri-

mättä jättämisen ohjeet ja hakemuslomake on päivitetty ja hyväksytty Pohteen tulevaisuus-

lautakunnassa 12.6.2024 (89 §). Asiakasmaksun alentamisen hakemusten käsittelyn pro-

sessia ja päätöksentekoa on kehitetty sujuvammaksi. Asiakasmaksun alentamisen menette-

lyä on käyty läpi niin asiakasmaksuyksikön kuin eri toimialueidenkin kanssa muun muassa 

eri koulutusten yhteydessä. Asiakasmaksun alentamisen ohjetta sovelletaan myös palvelu-

setelin arvon korottamisen hakemusten käsittelyssä. Asiakasmaksun alentamisen tai peri-

mättä jättämisen hakemuksia on tullut vireille vuoden 2024 aikana yhteensä 442 (2023: 

347).  

 

Asiakasmaksuyksikössä käsitellään myös asiakasmaksupäätöksiä tai asiakaslaskuja koske-

via oikaisuvaatimuksia, joita on tullut vireille 430 (2023: 308). Yksilöasioiden jaostoon vietyjä 

oikaisuvaatimuksia on valmisteltu 138 (2023: 99). Asiakasmaksun alentamisen ja oikai-

suvaatimusten määrä on kasvussa. 

 

Asiakasmaksujen kokonaisuuden hallinnan tueksi on tehty asiakasmaksukäsikirja työnteki-

jöiden käyttöön, johon on koottu päätöksenteossa olleet asiakasmaksut sekä asiakasmak-

suihin liittyvää lainsäädäntöä. Se sisältää myös Pohteelle perustetun asiakasmaksutyöryh-

män sekä toimialueiden kanssa tehtyjä linjauksia asiakasmaksujen soveltamisesta käytän-

nössä. Asiakasmaksukäsikirjan tarkoituksena on selkeyttää asiakasmaksujen kokonaisuutta.  

 

Hyvinvointialueen omavalvontaohjelman ja valvontasuunnitelman päivitykset on hyväksytty 

toimielimissä. Valvonnan asiantuntijat ovat toteuttaneet oman tuotannon omavalvonnan to-

teutumisen valvontaa ja yksityisiin palveluntuottajiin kohdistuvaa sopimusvalvontaa, jolla on 

varmistettu, että palveluntuottajat noudattavat sopimusten ehtoja ja tuottavat palvelun tehdyn 

sopimuksen mukaisesti. Sopimusvalvontaan on sisältynyt myös sopimuskumppaneiden ali-

hankkijoiden hyväksyminen sekä vuosittain toimitettavien liitteiden hyväksyntä. Asiantuntijat 

ovat osallistuneet palvelujen hankintojen, palvelusetelien sääntökirjojen ja palvelujen myön-

tämisen perusteiden valmisteluun sekä ennakolliseen valvontaan. Suunnitelmallisia ja reak-

tiivisia valvontatapaamisia on toteutettu omaan palvelutuotantoon ja ostopalveluihin.    

 

Valvontahavaintojen osalta poikkeamat koskivat yleisimmin omassa toiminnassa vastaanot-

totoiminnan viiveitä yhteyden saannissa ja hoitoon ja palveluun pääsyssä. Lisäksi sekä 

omassa toiminnassa että ostopalveluissa oli ongelmia henkilöstön saatavuudessa, puutteita 

lääkehoitosuunnitelmissa sekä lääkehoidon lupa- ja osaamisen varmistamiskäytännöissä. 

Yksiköissä ei kaikilta osin tunnettu valvontalain (741/2023) mukaista työntekijöiden velvolli-

suutta epäkohtailmoitusten tekemiseen. Lisäksi annettiin ohjausta ja neuvontaa omavalvon-

tasuunnitelmien sisältöön ja päivittämiseen, vaaratapahtumailmoitusten käsittelyyn ja käsitte-

lyn dokumentointiin, lääkehoitosuunnitelman sisältöön sekä asiakkaiden 
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itsemääräämisoikeuden rajoittamistoimenpiteiden tarpeellisuuden arviointiin, kirjaamiseen ja 

kehittämiseen. Valvontatapahtuman yhteydessä annetulla ohjauksella ja neuvonnalla on ol-

lut vaikuttavuutta palvelun laatuun ja riskienhallintaan. Omavalvontasuunnitelmat ovat val-

mistelussa toimialueilla. Valvontatapahtumat ja toimialueille tulleet kantelut ja muistutukset 

on esitetty liitteenä (Liite 9). 

Kehittämisen palvelualue 

Vuonna 2024 kehittämisen palvelualueen toiminta vakiintui ja kehittämisen rakenteita vahvis-

tettiin edelleen. Kehittämisen palvelualue perusti uuden kehittämishankkeiden tulosten ja ke-

hittämisen menetelmien jakamiseen tarkoitetun säännöllisesti toistuvan tapahtuman nimeltä 

"Kehittämisen ajankohtaiset". Tilaisuuksia järjestettiin kahdeksan ja niihin osallistui keski-

määrin 95 henkilöä. Toukokuussa järjestettiin Pohteen kehittäjät koolla -verkostoitumistilai-

suus älyteknologiateemalla. 

 

Testaus- ja innovaatiotoiminnan vastuualueella toimivat Pohteen kehittämis- ja testauslabo-

ratoriot OuluHealth Labs -nimikkeen alla. OYS TestLab ja Pohde WellbeingLab tarjosivat yri-

tyksille innovaatio-, testaus- ja kehitysympäristöpalveluja. Vuonna 2024 OYS TestLabissa 

järjestettiin 75 seminaaria, koulutusta ja työpajaa. Näistä 18 tilaisuutta oli Pohteen toiminto-

jen kehittämiseen tähtääviä kehittämistyöpajoja. Lisäksi käsiteltiin 21 testitapausta ja tekno-

logiakokeilua, joista kahdeksan yritysten kanssa. OYS TestLabissa vieraili myös kansainväli-

siä vierailijoita yhteensä 35 eri maasta. 

 

Innovaatiotoiminnassa keskityttiin työntekijöiltä ja kansalaisilta kerättyjen ideoiden arviointiin 

ja kehitettiin ideasta projektiksi -toimintamalli parhaiden kehitysideoiden hankkeistamiseksi. 

Yhtenäinen innovaatiotoiminnan malli mahdollistaa kaikkien Pohteen sote-toimijoiden sekä 

sidosryhmien osallistamisen innovaatioaihioiden kuvaamiseen, arviointiin, kehittämiseen ja 

käyttöönottoon. Innovaatioaihiot kerätään sähköiseen ideanhallintatyökaluun, joka mahdol-

listaa aihioiden avoimen arvioinnin ja kehittämisen sekä kehittämisen- ja käyttöönottotyön 

seurannan. 

 

Sähköisten palveluiden ja digin vastuualueella otettiin käyttöön etävastaanottojen käyttöön-

oton malli yhteistyössä digitaalisen sote-keskuksen ja tietohallinnon kanssa käynnistämällä 

ohjatut käyttöönotot kolmessa yksikössä: OYS työlääketieteen poliklinikka, Raahen diabe-

tesvastaanotto ja Raahen neurologian poliklinikka. Lisäksi yksikkö avusti digitalisaation edis-

tämisessä, kuten chat- ja viestikanavien, sähköisten hakemuslomakkeiden ja toiminnanoh-

jausjärjestelmän kehittämisessä ja käyttöönotossa. 

 

Vuonna 2024 Pohjois-Suomen YTA-alueella Terveyskylä.fi-sivustolla oli 635 000 eri istuntoa 

ja 2,9 miljoonaa sivukatselua. TerveyskyläPRO-palvelussa käyttäjiä Pohteella oli 2511 ja si-

vukatseluita 25 700. Pohteella digipolkuja oli kehityksessä 24, joista 15 saatiin potilaskäyt-

töön vuoden aikana. Omaolon palveluita käyttöönotettiin edelleen ja niiden käyttö on kasva-

nut merkittävästi vuoteen 2023 nähden. Oirearviot ovat käytössä terveydenhuollon vastaan-

ottotoiminnassa, Digitaalisessa sote-keskuksessa sekä osana etäkuntoutuksen toimintamal-

leja. Terveystarkastusta hyödynnetään osana etäelintapaohjausta, hyvinvointitarkastusta 



  

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen  

toimintakertomus ja tilinpäätös 2024 

  

179 (351) 

 

W W W .P OH DE . F I  

 

kansansairauksien määräaikaiskontrolleissa ja ikäneuvolassa. Kiireettömiä viestejä hyödyn-

netään psykiatristen sairaanhoitajien etäpalveluissa.  

 

Kehittämisprojektit vastuualueella alkoi 10 uutta kehittämishanketta vuonna 2024, ja yh-

teensä käynnissä oli 21 ulkopuolista rahoitusta saavaa hanketta. Uusia hankeavustushake-

muksia valmisteltiin seitsemään eri ohjelmaan. Hankehallinnointiin liittyen tehostettiin tiedot-

tamista hankeavustusprosessin toimintamallikuvauksesta ja tehtiin päätös vaihtaa sähköinen 

hankesalkku Keto Thinking portfolio -alustaan. Palvelutuotannon kehittämistuki keskittyi toi-

mintakonseptien uudistamistyöhön ja yhteistoiminnallisen kehittämisen johtamisen fasilitoin-

tiin. Sisäistä palvelutuotannon kehittämistä edistettiin eri alueilla, kuten lapsiperheiden sosi-

aalipalveluissa, aikuissosiaalityössä, terveydenhoitajien työssä ja lasten mielenterveyspalve-

luissa. Sairaanhoitopalveluiden puolella jatkettiin poliklinikkapotilaiden lääkehoidon työryh-

män sekä palliatiivisen hoidon kehittäjäryhmän avustamista.   Toimialueiden kehittämis- ja 

tyhypäivien ohjelman rakentamiseen ja toteutukseen osallistuttiin silloin kun sisältö liittyi toi-

minnan kehittämiseen ja uudistamiseen. Esimiehiä ja toimialueiden johtoa sparrattiin kehittä-

misseminaareissa. Systemaattista hankehenkilöstön kouluttamista toiminnan kehittämis-

osaamisessa jatkettiin. 

YTA-kehittämishanke  

Valtiovarainministeriö on osoittanut keväällä 2023 350 miljoonaa euroa valtionavustusta hy-

vinvointialueille, Helsingin kaupungille ja HUS-yhtymälle. Pohjoisella yhteistoiminta-alueella 

on päätetty kohdentaa osa vakiinnuttamisrahasta yhteiseen YTA-kehittämishankkeeseen.  

YTA-kehittämishanke on käynnistynyt helmikuussa 2024 ja kehittämishankkeen tiimoilta on 

järjestetty kehittämispäivä 29.2.2024, johon on osallistunut kaikilta alueilta kehitysjohtaja tai 

alueen nimeämä muu vastuuhenkilö. Kehittämispäivään osallistunut ryhmä on toiminut YTA-

kehittämishankkeen seurantaryhmänä ja hankkeen etenemistä on raportoitu HVA-johtajille, 

jotka ovat toimineet hankkeen ohjausryhmänä. Hankkeessa on toteutettu selvitys lääkärityö-

panoksen ostoistoista ja tämä raportoitu YTA-syyspäivillä ja HVA-johto on käsitellyt jatkotoi-

menpiteitä 11/2024 kokouksessaan. Hankkeessa on meneillään oikea osaaja -selvitystyö, 

jonka tavoitteena on selvittää valittujen ammattiryhmien ja prosessien tehtävien sisältöä hen-

kilöstön näkökulmasta. Selvitystyö tähtää prosessien ja tehtävien selkeytymiseen, resurssien 

kohdentamiseen oikein, siten että tunnistetaan tehtäville tarkoituksen mukainen omistaja. 

Kartoitetaan veto- ja pitovoimatekijöitä ja selvitetään mahdollisuuksia YTA-tasoiseen osaaja-

resurssin yhteiskäytön lisäämiseksi.  Tilahallinnan vaihtoehtoiset toteuttamismallit selvitys-

työn tarkoituksena on kartoittaa yleisellä tasolla olemassa olevat tilat sekä relevantit vaihto-

ehdot uusiksi/korvaaviksi tiloiksi. Analyysillä pyritään saamaan vaihtoehdot teknisesti ja ta-

loudellisesti vertailukelpoisiksi huomioiden myös tilojen operointi. YTA-kehittämishankkeen 

kokonaisuuteen on kuulunut myös YTA-konttorin selvitys sekä tietohallinto arkkitehtuuria, 

aptj- ja digitaalisten palveluiden kokonaisuutta koskeva selvitystyö.  

 

Pohjois-Suomen yhteistyöalueen yhteistyösopimuksen (vv. 2023–2025) mukaan on nähty 

mahdollisuuksia yhteisen YTA-tasoisen asiantuntijakokonaisuuden muodostamiselle ns. 

YTA-konttorille. YTA-konttorin tehtävänä on Pohjois-Suomen hyvinvointialueiden järjestämis-

vastuulla olevien palvelujen strategisen ohjauksen ja johtamisen laaja-alainen asiantuntija-

tuki ja siihen liittyvän osaamisen varmistaminen resurssien näkökulmasta. YTA-konttori voi 
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tukea hyvinvointialueiden toimintoja muun muassa seuraavissa kokonaisuuksissa: tietojohta-

minen, analyysit ja ennusteet, TKIO, tietohallinto (arkkitehtuuri ja infra), sähköiset palvelut, 

hankinnat (palvelut ja tavarat), vaativat lakipalvelut, varasto- ja logistiikkapalvelut, lääkintälai-

tetekniikka, rakennuttamis- ja kiinteistöhallintapalvelut tms.  

 

YTA-konttori perustetaan ns. vastuuhyvinvointiemallilla (Hyvinvointialuelaki § 57). YTA-kont-

torin toimintoihin liittyvä henkilöstö, työpanokset ja niihin liittyvät kustannukset kootaan Poh-

jois-Pohjanmaan hyvinvointialueen järjestämistoimintojen toimialueelle. Kustannusten jaon 

pääperiaatteena on aiheuttamis- ja resurssiperiaate. YTA-konttorin ohjauksesta vastaa hy-

vinvointialuejohtajien ja aluehallitusten puheenjohtajien muodostama yhteistyöryhmä.  

Myönteiset päätökset YTA-konttorin perustamiseksi ovat tehneet Pohjois-Pohjanmaan hyvin-

vointialue 15.10.2024, 460 §, Lapin hyvinvointialue 16.10.2024, 467 §, Kainuun hyvinvointi-

alue 4.11.2024, 270 §. Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue 9.12.2024, 333 §. Päätösten jäl-

keen on käynnistynyt tarkempi selvitystyö yhteistyön konkretisoimiseksi osana YTA-kehittä-

mishanketta. Selvitystyössä on kuultu alueiden näkemyksiä yhteistyön painopisteistä ja re-

sursseista YTA-johdon linjaamien teemojen ympäriltä. YTA-konttorin rakentaminen jatkuu 

vuonna 2025.  

Tutkimuspalvelut 

Pohteella tutkimuksen tukipalvelut ja toisiolain mukaiset neuvontapalvelut tuotetaan tutki-

muspalveluyksiköstä. Tutkimuspalveluyksikössä hoidetaan tutkimus- ja tietolupaprosessin 

sekä tiedolla johtamispäätösten hallinnointi, tutkimusten viranomaislupa- ja lausuntoproses-

sit, tutkimussopimukset, tieteellisten julkaisujen kirjaaminen Pohjois-Suomen YTA:lla, tutki-

musten kansainvälinen rekisteröinti, valtion tutkimusrahoituksen hallinnointi, tutkimusprojek-

tien talous- ja henkilöstöhallinto sekä tutkimusten tilastotieteen palvelut ja kliinisten tutkimus-

ten monitorointi. TKIO-toimintaa varten tehdyt aineistopoiminnat hoidetaan tutkimuspalve-

luissa. Tutkimuspalvelut kehittävät terveys- ja hyvinvointitietojen toisiokäyttöä ja Pohteen IT-

infrastruktuuria OMDI-hankkeessa, jonka tavoitteena on luoda kliinisen asiakas- ja potilastie-

don rakenteinen koostetietokanta ja sen päälle rakentuva kansainvälisen tietomallin mukai-

nen harmonisoitu tietokanta. Tarkempia yksityiskohtia liitteessä 11 (Sote-palveluihin liittyvät 

hankkeet). 

Pohteen kliinistä tutkimus- ja julkaisutoimintaa tehdään laajalti eri yksiköissä. Vuonna 2024 

Pohteen tutkimusrekisteriin kirjattiin 338 uutta tutkimushanketta, joista 22 oli kliinisiä tutki-

muksia, 15 lääketutkimuksia ja 71 muita lääketieteellisiä tutkimuksia (mukaan lukien lääke-

tieteen syventävät opinnot). Sosiaali- ja terveystieteiden AMK-opinnäytetöitä ja YAMK-opin-

näytetöitä 127. Muita sosiaali- ja terveystieteiden tutkimuksia oli 84. Tietolupia myönnettiin 

yhteensä 19. Tutkimuspalveluissa on kehitetty sähköistä alustaa Pohteen tutkimus- ja opin-

näytetyölupien, tietolupien ja tiedolla johtamispäätösten hakemiseen ja hallinnointiin. Järjes-

telmää laajennetaan myöhemmin lakisääteisten toimikuntien asiointiin.  

Koko Pohjois-Suomen YTA:n kattavaan julkaisutietojärjestelmään on tallennettu yhteensä 9 

169 tieteellistä julkaisua vuosilta 2011–2023. Tieteellisten julkaisujen laadullinen arviointi ta-

pahtuu julkaisufoorumijärjestelmän tasoluokituksella, jota mitataan Jufo-pisteillä.  
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Pohjois-Suomen yhteistyöalueen terveyden tutkimuksen tutkimustoimikunta päättää yliopis-

totasoisen terveyden tutkimuksen valtion rahoituksen (VTR) myöntämisestä alueen tutkimus-

hankkeille hakemusten perusteella. Toimikunnassa on yhdeksän jäsentä yhteistyöalueen 

terveydenhuollon toimintayksiköistä. Valtion rahoitus terveyden tutkimukseen määräytyy yh-

teistyöalueittain Jufo-pisteiden määrän perusteella. Vuonna 2024 Pohjois-Suomen YTA:n 

saama VTR oli yhteensä 3,8 miljoonaa euroa. Ulkopuolista (muuta kuin VTR) tutkimusrahoi-

tusta käytettiin Pohteella vuonna 2024 yhteensä 1,6 miljoonaa euroa. 

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen alueellinen lääketieteellinen tutkimuseettinen toimi-

kunta arvioi ja antaa lausuntoja Pohjois-Suomen YTA:lla tehtävistä tutkimuslain alaisista 

lääke- ja terveystieteellisistä tutkimuksista. Toimikunnalla on myös kudoslain ja biopankkilain 

mukaisia lausunnonantotehtäviä. Toimikunta antoi vuonna 2024 yhteensä 45 lausuntoa uu-

sista tutkimussuunnitelmista ja 52 lausuntoa tutkimussuunnitelman muutoksista.  

Medical Research Center Oulu (MRC Oulu) on Pohteen ja Oulun yliopiston strateginen yh-

teistyöorganisaatio, jonka tehtävänä on edistää korkeatasoista kliinistä tutkimusta sekä te-

hostaa lääketieteellisen ja terveystieteellisen tutkimuksen hyödyntämistä ja uusien teknologi-

oiden käyttöönottoa hyvinvointialueen ja yliopiston toiminta-alueella. MRC Oulun infrastruk-

tuuriin kuuluvassa Kliinisen tutkimuksen keskuksessa (CRC) on MRC Oulun tutkimusryh-

mille tarjolla laboratoriotyötiloja sekä tukea kliiniseen tutkimukseen. MRC Oulu tarjoaa myös 

koulutusta alueen toimijoille. MRC Oulussa toimii noin 90 eri tieteenaloja edustavaa tutki-

musryhmää OYSista, Oulun yliopistosta ja Pohjois-Suomen YTA:lta. Tutkimus on keskittynyt 

kansallisesti merkittävien kroonisten tautien diagnostiikkaan, hoitoon ja ennaltaehkäisyyn. 

Oulun yliopiston Lääketieteellisestä tiedekunnasta (LTK) sekä Biokemian ja molekyylilääke-

tieteen tiedekunnasta (BMTK) valmistui vuonna 2024 yhteensä 79 väitöskirjaa, joista 53 oli 

MRC Oulun tutkimusryhmistä. LTK:sta ja BMTK:sta valmistui MRC Oulun tutkimusryhmien 

vertaisarvioituja tieteellisiä artikkeleita yhteensä 633. 

Pohjois-Suomen biopankki Borealis on osa Pohteen ja Oulun yliopiston tutkimusinfrastruk-

tuuria. Biopankin tehtävä on kerätä ja säilyttää biopankkisuostumuksen antaneiden henkilöi-

den biologisia näytteitä ja niihin liittyviä tietoja tieteellistä tutkimusta varten. Lisäksi biopankki 

tarjoaa infrastruktuuripalveluja, kuten mikroskooppilasien digitalisointia, monikudosblokkien 

valmistusta, näytteiden pitkäaikaissäilytyspalvelua sekä muita laboratoriopalveluita. 

Borealisin näytemateriaalin muodostavat patologian arkistomateriaali ja THL:ltä siirtynyt Fin-

nish Maternity Cohort raskaana olevien äitien seerumikokoelma. Yhteensä noin 8 000 henki-

löä antoi biopankkisuostumuksen vuoden 2024 aikana ja kaikkiaan suostumuksia on kerätty 

biopankkiin lähes 70 000. Verinäytteitä kerättiin biopankkiin vuonna 2024 noin 1500 näyt-

teenantajasta ja verinäytteiden yhteismäärä biopankissa on tällä hetkellä noin 32 000. 

Biopankille osoitetut näyte- ja tietopyynnöt arvioi biopankin tieteellinen toimikunta, joka vuo-

den 2024 aikana käsitteli 39 aineistoluovutuspyyntöä. Tärkeä edelleen jatkuva biopankkipro-

jekti on kansallinen FinnGen-hanke. Projektin puitteissa biopankit keräsivät tutkimukseen ar-

vokkaan 0,5 miljoonan suomalaisen näyteaineiston. Ulkopuolisen projektilaskutuksen määrä 

nousi noin 40 % vuoteen 2023 verrattuna.  

Pohjoinen syöpäkeskus, FICAN North, on syövän tutkimustoiminnan, hoidon ja koulutuksen 

kehittämistä koordinoiva yksikkö, joka toimii yhdessä muiden neljän alueellisen 
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syöpäkeskuksen ja kansallisen koordinoivan yksikön kanssa verkostona. Vuoden 2024 ai-

kana FICAN Northin keskeisiä tehtäviä ovat olleet syövän hoidon mittarien laatiminen ja seu-

ranta, Pohteen OECI (eurooppalaisten syöpäkeskusten verkosto) akkreditaation valmistelu, 

osallistuminen kansallisen syöpästrategian valmisteluun, kansalliseen keuhkosyöpäohjelman 

edistäminen sekä iCAN-tutkimushankkeen kansallisen laajentumiseen liittyvät valmistelut ja 

implementointi. 

Kansallisen neurokeskus on neurotieteen tutkimuksen yhteistyöverkosto, jossa on mukana 

seitsemän yliopistoa ja viisi yliopistollista hyvinvointialuetta. Kansallisen neurokeskuksen toi-

mintaa Oulun ja koko Pohjois-Suomen alueella koordinoi Oulun yliopiston ja Oulun yliopistol-

lisen sairaalan perustama Oulu Brain & Mind -alueverkosto. Verkoston keskeisimpänä tavoit-

teena on lisätä yhteistyötä yliopisto-, sairaala- ja yritysmaailmojen välillä sekä tehdä tunne-

tuksi pohjoissuomalaista neurotieteen tutkimusta. Työtä tehdään rakentamalla tutkijoiden, 

yritysten ja muiden toimijoiden verkostoa alueellisesti ja kansallisesti yhdessä muiden osaa-

miskeskusten kanssa.  

Opetuspalvelut 

Opetuspalvelujen vastuualueeseen kuuluu viisi vastuuyksikköä: opetuspalveluyksikkö, klii-

nisten taitojen keskus Knoppi, kansainväliset opetusasiat, yleislääketieteen yksikkö ja har-

joittelupalvelut. Opetuspalveluiden tehtäviin kuuluu muun muassa valtion maksamien koulu-

tuskorvausten ja harjoitteluiden ohjauskorvausten hakuprosessista ja korvausten käytön 

suunnittelusta huolehtiminen, harjoittelutoiminnan ja opiskelijaohjauksen organisointi, oppi-

laitossopimukset sekä kansainväliset opiskeluun liittyvät asiat. 

 

Opetuspalvelut tekee tiivistä yhteistyötä alueen oppilaitosten ja korkeakoulujen kanssa, 

mutta myös Pohjois-Suomen YTA:n ja kansallisten toimijoiden kanssa. Opetuspalvelujen toi-

mesta henkilöstön ohjausosaamista vahvistettiin edelleen kehittämällä opiskelijaohjaukseen 

liittyviä koulutuksia ja henkilöstölle järjestettiin erilaisia tilaisuuksia opiskelijaohjaukseen liit-

tyen. 

 

Osaamiskoordinaattoreiden tiimi koostuu kuudesta osaamiskoordinaattorista, joista yksi on 

sosiaalityön ja sosiaalialan osaamiskoordinaattori. Vuonna 2024 hyvinvointialueella toteutui 

AMK-opiskelijoiden osalta yhteensä noin 14 800 harjoitteluviikkoa. Harjoitteluja suorittivat 

sekä sosiaali- että terveysalan opiskelijat. Suurin osa opiskelijoista tuli lähialueen ammatti-

korkeakouluista. AMK-opiskelijoiden harjoittelukorvaukset maksaa STM. 

 

Ammatillisen toisen asteen opiskelijat, esimerkiksi lähihoitajaopiskelijat, ovat suorittaneet lu-

kuisia työssäoppimisen jaksoja Pohteen eri yksiköissä. Harjoittelujaksojen määrästä ei ole 

tarkkaa tietoa, koska Pohteella ei ole ollut käytössä sähköistä harjoittelupaikkavarausjärjes-

telmää. Opetuspalvelujen toimesta Pohteella otettiin käyttöön AMK-opiskelijoiden harjoittelu-

jen osalta käyttöön Jobiili-harjoittelupaikkavarausjärjestelmä. Järjestelmä on kattavasti käy-

tössä terveysalan harjoittelupaikkojen osalta, mutta osa sosiaalialan AMK-opiskelijoiden har-

joittelupaikoista ei siellä vielä ole. Ammatillisen toisen asteen opiskelijoiden Tiitus-harjoittelu-

paikkavarausjärjestelmää pilotointiin ikäihmisten toimialueella 2024 ja pilotoinnin jälkeen 

päätettiin ottaa käyttöön myös muualla Pohteen yksiköissä vuoden 2025 aikana.  
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Lääketieteen opetustoiminnasta vastaavat yliopiston professorit ja kliiniset opettajat, jotka 

toimivat Pohteella sivuvirassa. Valtio rahoittaa lääketieteen opetusta erityisvaltionosuudella. 

Rahoitus määräytyy perusopetuksessa ja erikoistumiskoulutuksessa olevien lääketieteen 

kandidaattien ja lisensiaattien suoritettujen tutkintomäärien pohjalta. OYS:ssa suoritti vuonna 

2024 peruskoulutustaan runsaat 500 lääketieteen kandidaattia. 

 

Vuonna 2024 Oulun yliopiston lääketieteellisessä tiedekunnassa lääketieteen lisensiaatin 

tutkinnon suoritti 134 henkilöä ja hammaslääketieteen lisensiaatin tutkinnon 49 henkilöä. 

Koulutukseen kuuluvana amanuenssina voi toimia jokaisella kliinisellä alalla. Amanuenssina 

toimi vuoden 2024 aikana 241 lääketieteen opiskelijaa.  

 

OYS on valtakunnallisesti merkittävä erikoislääkärikouluttaja. Hyvinvointialueella oli vuonna 

2024 erikoistuvan lääkärin virassa 520 henkilöä ja erikoistuvan hammaslääkärin virassa 22 

henkilöä. Erikoistuvien lääkärien työpanos on merkittävä, ja lääkärit ovat ensiarvoisen tär-

keitä muun muassa päivystystoiminnan järjestämisessä. Erikoistumistutkinnon suoritti toi-

mintakertomusvuonna 99 lääkäriä ja 9 hammaslääkäriä. 

 

Kliinisten taitojen keskus Knoppi on oppimiskeskus, jota käyttävät Pohteen henkilökunta ja 

Oulun yliopiston lääketieteellisen tiedekunnan opiskelijat.  Knopissa järjestetään mm. elvy-

tys- ja simulaatiokoulutusta. Lääketieteen opiskelijat harjoittelevat Knopissa mm. kanylointi-

taitoja ja aseptiikkataitoja. Knopissa järjestetään myös erilaisia esittelyitä sekä laitekoulutuk-

sia. 

Kansallinen HTA-koordinaatioyksikkö 

Kansallinen HTA-koordinaatioyksikön (FinCCHTA, Finnish Coordinating Center for Health 

Technology Assessment) toimintavaltuutus tulee valtioneuvoston asetuksesta erikoissai-

raanhoidon työnjaosta ja eräiden tehtävien keskittämisestä (VNA 582/2017) ja asetuksen 

muutoksesta (VNA 1242/2022). FinCCHTAn tavoitteena on edistää näyttöön perustuvien 

menetelmien käyttöä Suomessa ja siten lisätä terveydenhuollon vaikuttavuutta ja kustannus-

vaikuttavuutta. FinCCHTAn keskeisiä tehtäviä ovat hoitoteknologioiden arviointityön koordi-

nointi Suomessa, terveydenhuollon menetelmien arviointi, arviointitiedon julkaiseminen ja 

kansainvälinen HTA-yhteistyö sekä HTA-menetelmäkoulutuksen ja -tutkimuksen vahvistami-

nen.  

Yksikön toimintatapa on verkostomainen, ja verkoston ydinjoukon muodostavat Pohteen yk-

sikkö yhdessä muiden yliopistosairaaloiden arviointiylilääkärien sekä muiden hyvinvointialu-

eiden arvioinnista vastaavien lääkärien kanssa.   

Arvioinnit kohdentuivat erityisesti digitaalisten tuotteiden ja sovellusten sekä sairaaloissa 

käytettävien lääkkeiden arviointeihin. Yksikkö tekee aktiivista kansallista yhteistyötä muun 

muassa sosiaali- ja terveysministeriön palveluvalikoimaneuvoston sekä hoito- ja hoitotyön 

suosituksia tuottavien Käypä hoidon ja Hoitotieteen tutkimussäätiön kanssa.  Kansainvälistä 

yhteistyöstä tärkein on EU:n HTA-asetukseen liittyvä työ, sillä FinCCHTA on yksi Suomen 

edustajista HTA-asetuksen koordinaatioryhmässä ja sen alaryhmissä. Pohjoismaista 
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yhteistyötä laitteiden arvioinnin osalta on tiivistetty Nordic HTA Network -ryhmän toiminnalla 

vuoden 2024 aikana ja se jatkuu edelleen. 

Toimialueen talouden toteuma 

 Järjestämistoiminto 
Alkuperäi-

nen talousar-
vio 

Talousar-
viomuutok-

set 

Talousarvio 
muutosten 

jälkeen 
Toteuma 

Ylitys (+) / 
Alitus (-) 

Poik-
keama 

(%) 

TOIMINTATUOTOT    34 662 528 5 894 457 40 556 985 36 346 613 -4 210 373 -10,4 % 

Myyntituotot    6 776 726 -26 136 6 750 590 6 484 240 -266 350 -3,9 % 

Maksutuotot    0 0 0 0 0 0,0 % 

Tuet ja avustukset    27 547 802 5 899 104 33 446 906 29 322 956 -4 123 950 -12,3 % 

Muut toimintatuotot    338 000 21 489 359 489 539 417 179 928 50,1 % 

VALMISTUS OMAAN KÄYT-
TÖÖN 

0 92 92 92 0 0,0 % 

TOIMINTAKULUT    -49 833 664 -5 916 425 -55 750 090 -48 382 412 -7 367 678 -13,2 % 

Henkilöstökulut    -34 106 281 -3 308 558 -37 414 839 -30 842 806 -6 572 034 -17,6 % 

Palvelujen ostot yhteensä   -11 251 814 -2 558 889 -13 810 703 -14 238 774 428 072 3,1 % 

     Asiakaspalvelujen ostot    0 -129 390 -129 390 -129 390 0 0,0 % 

     Muiden palvelujen ostot   -11 251 814 -2 429 499 -13 681 313 -14 109 384 428 072 3,1 % 

Aineet, tarvikkeet ja tavarat  -2 626 494 300 730 -2 325 764 -1 545 297 -780 467 -33,6 % 

Avustukset  -983 000 17 177 -965 823 -966 963 1 140 0,1 % 

Muut toimintakulut  -866 075 -366 885 -1 232 960 -788 571 -444 389 -36,0 % 

TOIMINTAKATE    -15 171 136 -21 876 -15 193 013 -12 035 707 -3 157 306 -20,8 % 

Taulukko 65: Järjestämistoiminnon talouden toteuma vuonna 2024. Aluevaltuustoon nähden sitova erä 
ulkoinen toimintakate on kursivoitu. 

Järjestämistoiminnon toimialueen sitovat toimintakate oli noin -12 miljoonaa euroa ja alitti 

muutetun talousarvion noin 3,2 miljoonalla eurolla. Toimialueen tuloista ja menoista suurin 

osa kohdistuu tutkimus- ja kehitystoimintaan. Tutkimus- ja kehitystoiminnan kulut katetaan 

lähes kokonaan hyvinvointialueen perusrahoituksen ulkopuolisella tutkimus- ja kehitysrahoi-

tuksella. Tästä johtuen tutkimus- ja kehitystoiminnan vaikutus toimintakatteen alitukseen on 

ollut kuitenkin vähäinen. Toimintakatteen alituksen taustalla on suurimmaksi osaksi henkilös-

tökulujen suunniteltua pienempi toteutuminen sekä palvelujen ostojen, kuten erityisesti ICT-

palvelujen ostojen toteuman alittuminen. 

 

Toimialueen toimintatuotot alittivat muutetun talousarvion noin 4,2 miljoonaa euroa. Tuotto-

jen alitus kohdentui arvioitua pienempää vakiintumisrahan käytön toteumaan, kun taas vas-

taavasti muut hanketuotot hieman ylittivät arvioidun. Vakiinnuttamisrahaa on myönnetty Poh-

teelle yhteensä noin 25,7 miljoonaa. Tästä 3,7 miljoonaa euroa on käytetty vuonna 2023 ja 

14,2 miljoonaa euroa käytettiin vuonna 2024. Käyttämättä jäänyt rahoitus siirtyy kokonaisuu-

dessaan käytettäväksi vuodelle 2025. Kehityshankkeiden osalta tuotot ylittivät muutetun ta-

lousarvion noin 2,4 miljoonaa euroa ja olivat yhteensä noin 12,3 miljoonaa euroa. 

 

Järjestämistoiminnon toimialueen toimintakulut alittuivat yhteensä lähes 7,4 miljoonaa euroa. 

Suurin osa tästä kohdentuu henkilöstökuluihin, missä alitusta muutettuun talousarvioon oli 

noin 6,6 miljoonaa euroa. Suurin yksittäinen tekijä henkilöstökulujen alituksen taustalla on 

vakiinnuttamisrahaprojektien suunniteltua pienempi toteutuminen sekä näiden 
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talousarvioiden kohdentuminen liian suurena henkilöstökuluihin. Lisäksi projektitoiminnan 

kulurakenteen kohdistuessa suurimmaksi osaksi henkilöstökuluihin, on esimerkiksi rekrytoin-

tikielloista johtuneet projektialoitusten viivästykset vaikuttaneet pienentävästi henkilöstökulu-

jen kertymään. Henkilöstökulut alittuivat kuitenkin myös projektitoiminnan ulkopuolisilla vas-

tuuyksiköillä läpi koko toimialueen. Tässä selittäviä tekijöitä ovat muun muassa toteutumatto-

mat rekrytoinnit ja sovellustuen siirtyminen konsernipalveluihin. 

 

Muiden palvelujen ostoissa muutettu talousarvio ylittyi kehityshankkeiden osalta, mutta erityi-

sesti vakiinnuttamisrahaprojektien osalta talousarvio on jakautunut ostojen sijaan enemmän 

henkilöstökuluihin, joten kokonaisuudessa ylitys ei ole merkittävä. Strategiatyö- ja resurs-

siohjaus palvelualueella puolestaan toteutui 0,7 miljoonan euron alitus ICT-palvelujen os-

toissa. Tässä on taustalla PohdeDW:n kehitystyön ohjauksen ja oman työn osuuden vahvis-

taminen sekä asiakas- ja potilastietojärjestelmien käyttöönoton viivästyminen. 

 

Aineet, tarvikkeet ja tavarat tiliryhmän toteuma alitti muutetun talousarvion noin 0,8 miljoo-

naa euroa ja alitus kertyi pääasiassa kehitysprojekteista ja suunniteltua vähäisemmästä va-

kiinnuttamisrahan käytöstä. Avustukset toteutuivat suunnitelmien mukaisesti ja koostuivat 

Pohteen maksamista järjestöavustuksista sekä VTR-rahoituksen edelleen jakamisesta muille 

rahoituksen saajille. Muut toimintakulut myös alittivat muutetun talousarvion noin 0,45 miljoo-

naa euroa, mutta alitus selittyy laaturekisterikustannusten kohdentumisena muiden palvelu-

jen ostoihin, talousarvion ollessa muissa toimintakuluissa. 

Henkilöstösuunnitelman toteutuminen 

HR-tunnusluvut 
Toteuma            
TP 2024 

Toteuma            
TP 2023 

Muutos KS 2024 
Tot. % 

 TP2024 / 
KS2024 

Henkilöt   

Henkilömäärä 31.12. 539 530 1,7 %   

Määräaikaisten osuus-% 
31.12. 

40,6 % 38,5 % kasvanut   

Työpanos 

Palkallinen työpanos 456,7 302,3 51,1 % 521,4 87,6 % 

Toteutunut työpanos 393,7 265,8 48,1 %   

Sairastavuus 

Sairauspoissaolo % 2,4 % 1,6 % kasvanut vähenee  

Henkilöt ilman  
sairauspoissaoloja 

66,3 % 73,1 % 
suhteellinen osuus 
henkilöstömäärästä 

pienentynyt 
  

Sairausajan palkka 525 521 234 860 123,8 %   

Vaihtuvuus 

Lähtövaihtuvuus 2,2 % 6,0 % vähentynyt vähenee  

Talousarvion avaamisen yhteydessä syyskuussa tehtyjä henkilöstömenomuutoksia ei ole kaikilta osin  
kohdistettu palkalliseen työpanoksen käyttösuunnitelmaan. 

Vertailuvuoden luvut voivat poiketa tilinpäätöksestä 2023, koska raportointijärjestelmän tiedot päivittyvät jatku-
vasti ja voivat muuttua vertailuvuoden tilinpäätöksessä esitetyistä tunnusluvuista. 
Taulukko 66: Järjestämistoiminto, henkilöstötunnuslukuja (Lähde: tietojärjestelmät People Analytics ja 

Tableau). 
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Järjestämistoiminnon toimialueen palkallinen työpanos alitti suunnitellun 12,4 prosenttia 

mutta kasvoi kuitenkin edellisvuodesta 51,1 prosenttia. Suurin osa toimialueen työpanok-

sesta kohdistuu kehittämisen palvelualueelle ja tutkimus- opetus ja koulutus palvelualueelle. 

Lähes puolet näiden palvelualueiden henkilöstöstä on määräaikaisia projektitoiminnasta joh-

tuen.  

 

Työpanoksen määrään vaikuttavia toiminnallisia muutoksia tehtiin strategiatyön ja resurs-

siohjauksen palvelualueella, missä 15 sovelluskoordinaattorin työpanos siirtyi lokakuun 

alussa tietohallintoon konsernipalvelujen toimialueelle. Muita syitä palkallisen työpanoksen 

suunniteltua pienemmälle toteutumiselle olivat vuonna 2024 rekrytointien haasteet sekä eri-

tyisesti hankkeiden aloituksien viivästyminen. 

10.1.5 Konsernipalvelut 

Toimialueen toiminnan kuvaus 

Konsernipalvelujen toimialueen tehtävänä on tuottaa tukipalveluja hyvinvointialueelle, avus-

taa hyvinvointialuejohtajaa hänen tehtävissään sekä luoda edellytykset järjestämisen, pro-

fessio-ohjauksen ja palvelutuotannon toiminnalle ja tukea niitä tehtäviensä suorittamisessa.  

 

Konsernipalvelut koostuvat kahdeksasta palvelualueesta: 1. konsernipalvelujen yhteiset (kir-

janpitotekninen palvelualue), 2. hallintopalvelut, 3. henkilöstöpalvelut, 4. talous- ja hankinta-

palvelut, 5. tekniset palvelut, 6. tietohallinto, 7. ateria- ja puhtauspalvelut ja 8. viestintä. 

 

Konsernipalvelujen yhteisellä palvelualueella on konsernipalvelujen yhteisten toimintojen 

(muun muassa konsernipalvelujen johtajan) kulut.  

 

Hallintopalvelut vastaa hyvinvointialueen yleisestä hallinnosta, tiedonhallinnasta ja tieto-

suojasta sekä oikeudellisista palveluista. Hallintopalvelut tuottaa hyvinvointialueelle päätök-

sentekoa tukevia sääntöjä ja ohjeita kuten hallintosääntö, delegointisäännöt, sopimusohjeet, 

hankintaohjeet, ohjeita luottamushenkilöille yhteistyössä muiden toimijoiden kanssa. Hallin-

topalvelujen yleishallinnon vastuualue toteuttaa laajasti erilaisia sihteeri- ja asiantuntijapalve-

luja toimialueille ja tehtäväaloille. Toimielimet-vastuualue vastaa hyvinvointialueen poliittisten 

toimielimien palveluista edistäen samalla asukkaiden ja sidosryhmien mahdollisuutta vaikut-

taa demokraattiseen päätöksentekoon. Tiedonhallinnan ja tietosuojan vastuualue vastaa po-

tilas- ja hallinnollisten tietojen ja asiakirjojen asiakirja-, arkisto- ja tietosuojapalveluista sekä 

kehittää hallinnon sisäisten asioiden ja asiakirjojen käsittelyä kohti täysin sähköistä asianhal-

lintaa mahdollistaen samalla yhtenäisen ulkoisen sähköisen asioinnin. Oikeudellisten palve-

lujen vastuualue tarjoaa juridisia konsultaatio- ja koulutuspalveluja hyvinvointialueen henki-

löstölle, hoitaa oikeusprosesseja sekä vastaa hyvinvointialuevaalien järjestämisestä.  

 

Henkilöstöpalvelut vastaa hyvinvointialueen keskitetyistä HR-toiminnoista ja henkilöstöpoli-

tiikasta. Keskeisistä henkilöstöpoliittisista linjauksista päättää aluehallituksen henkilöstöja-

osto. Keskeinen osa henkilöstöpolitiikkaa on yhteistoiminta henkilöstön ja ammattijärjestöjen 

kanssa. Henkilöstöpalvelut koostuu seitsemästä vastuualueesta: yhteiset palvelut, 
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palvelussuhdeasiat, neuvottelutoiminta ja viestintä, alueelliset HR-asiantuntijapalvelut, työyh-

teisöpalvelut, osaamisen kehittäminen sekä rekrytointi- ja resurssipalvelut. Rekrytointi- ja re-

surssipalveluihin on sisällytetty kaikkia sote-toimialoja palveleva osaajayksikkö, joka järjes-

tää keskitetysti lyhytaikaisia ja pitkäaikaisia sijaisia palvelutuotantoon. 

 

Henkilöstövoimavaroja ja toimintatapoja johdetaan koko organisaation läpileikkaavana koko-

naisuutena. Yhdenmukaiset henkilöstöjohtamisen linjaukset ja asiantuntijapalvelut tukevat 

koko organisaation johtamista ja yhtenäisen työnantajakuvan syntymistä sekä varmistavat, 

että toiminnot ovat vaikuttavia ja tuloksellisia. 

 

Konsernipalveluihin keskitetty henkilöstöpalvelujen strateginen ja taktinen toiminta ja johta-

minen ovat osa hyvinvointialueen johtoryhmätyöskentelyä. Tämä mahdollistaa ja varmistaa 

hyvinvointialueen strategisten tavoitteiden toteutumisen ja auttaa palvelutuotantoa onnistu-

maan tavoitteissaan. Henkilöstöjohtaminen ja henkilöstövoimavarojen johtaminen ovat kes-

keisiä tekijöitä hyvinvointialueen palvelujen ja niiden rakennemuutoksissa. Palvelutuotan-

nossa tapahtuvat muutokset ja uudistukset toteutetaan henkilöstöjohtamisen strategisten lin-

jausten mukaisesti yhdessä palvelutuotannon johdon kanssa. Henkilöstöpalvelut osallistuvat 

hyvinvointialueen ja toimialueiden johtoryhmätyöskentelyyn.  

 

Henkilöstöpalvelujen keskeisenä kumppanina palkanmaksupalvelun tuottajana toimii Mo-

netra Oulu Oy. Hyvinvointialueen ja Monetran välillä on määritelty vastuumatriisi, jossa on 

määritelty osapuolten vastuut ja tehtävät henkilöstöpalvelujen tuottamiseen. 

 

Talous- ja hankintapalvelut koostuu neljästä vastuualueesta: 1. taloussuunnittelupalvelut, 

2. laskentapalvelut, 3. asiakaslaskutus sekä 4. hankinnat ja materiaalilogistiikka.   

  

Taloussuunnittelun tehtävänä on tukea hyvinvointialueen talouden suunnittelua, seurantaa, 

raportointia ja ennustamista sekä muun muassa rakenteellisten muutosten taloudellisten vai-

kutusten arviointia ja kustannuslaskentaa.  

 

Laskentapalvelut tuottaa talouden kehittämis- ja tukipalveluita, kirjanpito-, kassa-, laskutus-, 

rahoitus-, maksuvalmius ja tilinpäätöspalveluja.  

 

Asiakaslaskutusyksikkö vastaa asiakas- ja potilastietojärjestelmien kautta tulevasta asiakas-

laskutusprosessista alkaen laskutuksen teknisestä toteutuksesta, maksukattoasioista ja 

maksuaikajärjestelyistä aina perintään saakka. Yhteistyö on tiivistä järjestämistoiminnon 

asiakasmaksuyksikön kanssa.   

  

Hankintapalvelut vastaa hyvinvointialueen kilpailutuskynnyksen ylittävistä tavaroiden ja mui-

den palveluiden kuin sosiaali- ja terveyspalveluiden hankinnoista; suunnittelusta, koordinoin-

nista, toteuttamisesta ja sopimusten seurannasta. Lisäksi hankintapalvelut ohjeistaa ja toimii 

asiantuntijana hankintoihin liittyvissä asioissa sekä tekee hankintayhteistyötä yhteistyöalu-

een hyvinvointialueiden kesken.  
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Materiaali- ja logistiikkapalvelut tuottaa varastointi- ja kuljetuspalvelut alueen kaikille toimi-

joille.    

  

Talous- ja hankintapalveluissa Monetra Oulu Oy toimii keskeisenä kumppanina. Sähköisten 

palvelujen ja järjestelmien (muun muassa hyvinvointialueen yhteinen asiakaslaskutusjärjes-

telmä) kehittämisen myötä tavoitteena on parantaa tuottavuutta ja muun muassa optimoida 

Monetran ostopalvelujen käyttöä.  

  

Tietohallinto toimii koko hyvinvointialueella ja palvelee kaikkia toimialueita. Tietohallinnon 

toiminta- ja palvelumalli perustuu käyttäjien tarpeiden mukaiseen palvelujen järjestämiseen 

ja hallintaan, kyber- ja tietoturvavaatimukset huomioivaan toiminnan kehittämiseen ja moni-

toimittajaympäristöön. ICT- ja tietojärjestelmäpalveluita hankitaan ja järjestetään parhaiden 

käytänteiden mukaisesti.  

 

Tietohallinnon palvelualue koostuu kolmesta vastuualueesta: digitalisaation edistäminen, 

ICT-palvelut ja tietojärjestelmät. Lisäksi tietohallinnossa toimii digiprojektitoimisto, joka vas-

taa tietohallinnon vastuulla olevien hankkeiden ja projektien toteutuksesta.  

 

In house -yhtiöt ja markkinatoimijat tuottavat merkittävän osan Pohteen ICT-palveluista. Kes-

keisiä kumppaneita ovat in house -yhtiöt Esko Systems Oy, Istekki Oy ja Monetra Oulu Oy. 

Palveluja hankitaan myös muilta alueella toimivilta in house -yhtiöiltä (2M-IT Oy, Joki ICT 

Oy, LapIT Oy, Kuntien Tiera Oy ja UNA Oy) sekä kaupallisilta yrityksiltä.  

 

Tekniset palvelut -palvelualue vastaa koko hyvinvointialueen tilojen kiinteistöhallinnasta, 

ylläpidosta, korjaus- ja uudisrakentamisesta (mukaan lukien uusi yliopistollinen sairaala) 

sekä lääkintätekniikasta. Palvelualueen hallinnassa on n. 550 000 m² vuokrakiinteistöjä, joita 

hallitaan noin 650 vuokrasopimuksen kautta. Lisäksi palvelualue omistaa n.  250 000 m² kiin-

teistöjä, joiden ylläpidosta ne myös vastaavat. Palvelualueen merkittävin hanke on Uuden 

yliopistollisen sairaalan rakentaminen, joka tulee jatkumaan koko meneillään olevan vuosi-

kymmenen. Palvelualue vastaa myös vanhan kantasairaalan rakennusten purkamisesta. 

Lääkintälaitteiden osalta palvelualue vastaa noin 50 000 lääkintäteknisen laitteen hallinnasta 

ja niiden huoltopalveluista. 

 

Ateria- ja puhtauspalvelut mahdollistavat hyvinvointialueelle laadukkaat ja nykyaikaiset tu-

kipalvelut. Ateriapalvelut tuottavat hyvinvointialueen palveluyksiköiden asiakkaille ravitsevia, 

maukkaita ja ravintosuositukset täyttäviä ateriakokonaisuuksia. Ruoanvalmistuksessa suosi-

taan mahdollisuuksien mukaan suomalaisia raaka-aineita sekä lähiruokaa. Ateriapalvelut 

keskittyvät pääsääntöisesti lakisääteisiin palveluihin ja lisäksi tuotetaan henkilöstöravintola-

palveluja OYS-kampuksella. Puhtauspalvelut huolehtivat, että asiakkailla on puhtaat, turvalli-

set ja viihtyisät tilat. Puhtauspalveluissa käytetään nykyaikaisia menetelmiä, joissa on huo-

mioitu ympäristötekijät. Palveluja tuotetaan sekä omana tuotantona että ostopalveluina in 

house -yhtiöiltä (Oulun Tuotantokeittiö Oy, PPE-Köökki Oy ja PPP-Köökki Oy) ja yksityisiltä 

palveluntuottajilta. Toiminnan kustannustehokkuutta kehitetään samalla kun kehitetään 

kumppanuutta kilpailutettujen sekä yhtiöiden toimintojen osalta. 
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Viestintä vastaa siitä, että hyvinvointialue viestii toiminnastaan, palveluistaan ja päätöksis-

tään ymmärrettävästi, luotettavasti ja lain mukaisesti. Viestinnän keskiössä on tiedon jakami-

nen sekä osallistumisen ja vuorovaikutuksen edistäminen.  

  

Viestinnän palvelualue jakautuu kahteen vastuualueeseen: 1. asukasviestintä ja markkinointi 

sekä 2. konserniviestintä. Lisäksi neuvontapalvelun vastuuyksikkö siirtyi viestinnän palvelu-

alueelle. Keskitetyn viestinnän lisäksi viestintää tehdään hajautetusti verkostoissa. Viestin-

nän palvelualue johtaa ja ohjaa verkostojen viestintää. 

  

Nopearytminen ja sirpaleinen digitaalinen ympäristö edellyttää viestinnältä nopeaa reagoin-

tia, monikanavaisuutta, kohdentamista ja asiakaslähtöisyyttä. Viestinnän oikea-aikaisuus, 

tiedon luotettavuus ja tietoturva nousevat yhä tärkeämmiksi. Saavutettavuusvaatimukset tiu-

kentuvat ja tarpeet selkoviestinnälle kasvavat. Viestintä kuvallistuu ja audiovisuaalisuus nou-

see yhä tärkeämpään rooliin. Viestinnässä varaudutaan erilaisiin häiriötilanteisiin, kriiseihin 

ja informaatiovaikuttamiseen. 

Keskeiset tapahtumat ja tavoitteiden toteutuminen 

 

Hallintopalvelut 

Hallintopalvelut on johtanut hyvinvointialueen uuden asianhallintajärjestelmän käyttöönotto-

projektia yhteistyössä tietohallinnon ja järjestelmätoimittajan kanssa. Hallintopalvelut on 

osana järjestelmän käyttöönottoa valmistellut ohjeita ja kouluttanut henkilöstöä järjestelmän 

käyttöön vuoden 2025 alusta.  

 

Hyvinvointialueen viranhaltijapäätösten laatutason nostaminen on ollut keskeinen kehittämis-

kohde. Päätösten laatijoille on valmisteltu viranhaltijapäätösohjeet ja pidetty koulutustilai-

suuksia. Selvitystä analogisen arkistoaineiston siirtämisestä kunnilta hyvinvointialueelle on 

jatkettu sekä valmistellut hyvinvointialueen sähköisen arkiston hankinnasta on laitettu liik-

keelle. Valmistautuminen tulevaan valtuustokauden vaihdokseen on aloitettu tekemällä val-

tuutetuille valtuustokauden päättymiseen liittyvä kysely ja päivittämällä hallintosääntö, jossa 

huomiota on kiinnitetty poliittisiin toimielimiin.   

 

Hallintopalvelujen toinen merkittävä kehityskohde on keskitetyt sihteeripalvelut, joka tarjoaa 

noin 150 henkilötyövuoden edestä sihteeripalveluja toimialueille. Sihteeripalvelujen tehtävien 

sisältöä, toimintaprosesseja ja resurssien allokointia on kehitetty vuoden 2024 aikana. 

Onnistumiset vuonna 2024  

• Uuden sairaalan A- ja B-osien käyttöönotto onnistui ilman suuria ongelmia. 

• Toimialueiden tuki yhteistoimintaneuvotteluissa. 

• Pohteen talouden ajantasainen raportointi. 

• Onnistuneita kokeiluja tekoälyn käyttöönotossa. 

• Konsernipalvelujen talousarvio alittui merkittävästi. 



  

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen  

toimintakertomus ja tilinpäätös 2024 

  

190 (351) 

 

W W W .P OH DE . F I  

 

Erityistä huomiota on kiinnitetty tilastointi- ja laskutusprosessein työstämiseen yhteistyössä 

talouspalvelujen ja toimialueiden kanssa vakiinnuttamisrahan turvin.  

 

Henkilöstöpalvelut  

Henkilöstöpalveluiden keskeiset tapahtumat ja tavoitteiden toteutuminen on pääosin kuvattu 

toimintakertomuksen hyvinvointialueen henkilöstö -osiossa. Vuoden 2024 aikana on lisäksi 

kehitetty henkilöstöpalveluiden prosesseja ja otettu uusia toimintamalleja ja järjestelmiä käyt-

töön. Henkilöstöjärjestelmä kehitystä tehtiin Titania-järjestelmän osalta sekä Prima V23 -jär-

jestelmän päivityksen valmistelussa. Uutena henkilöstöjärjestelmänä otetiin käyttöön Nep-

ton-työajanseurantajärjestelmä ja Linkity-työvuorosuunnittelujärjestelmä. Hr-sihteeri ja asian-

tuntijapalvelut vastuualue on valmistellut henkilöstöpalveluiden palveluportaalin käyttöönot-

toa. Toimintavuoden aikana uudelleen organisointiin toimialueiden HR-tuen ja uuden toimin-

tamallin käynnistys.  

 

Henkilöstöpalvelut ovat koordinoineet ja tukeneet koko Pohteen laajuisten yhteistoimintame-

nettelyjen toteuttamisen. Vuoden aikana käytiin yhdeksän yhteistoimintamenettelyä. 

Talous- ja hankintapalvelut  

Taloussuunnittelupalveluiden kuukausi- ja osavuosikatsausraportointi oli laadukasta ja ajan-

tasaista. Talousarvio vuodelle 2025 ja toiminta- ja taloussuunnitelma vuosille 2025-2027 

sekä investointisuunnitelmat saatiin laadittua aikataulussa. Henkilöstöbudjetointia kehitettiin 

yhteistyössä henkilöstöpalvelujen kanssa. Kehittäminen tapahtui sekä periaatteellisesti että 

järjestelmän kannalta. Hinnastojen prosessia kehitettiin, hinnastojen hallinta selkeytyi. Si-

säistä laskentaa ja kustannuslaskentaa lähdettiin kehittämään.  Taloussuunnittelupalvelut 

ovat tukeneet osaltaan Pohteen lainanottovaltuuden muutoksen hakua.  

 

Taloussuunnittelu- ja laskentapalvelut ovat tarjonneet Pohteen henkilökunnalle kattavan ta-

louskoulutuspaketin ja koulutuksia on jatkettu kuunnellen henkilökunnan toiveita ja tarpeita 

vuonna 2025. 

Laskentapalvelut tuotti Pohteen ensimmäisen tilinpäätöksen aikataulussa yhteistyössä Mo-

netran kanssa. Laskentapalveluissa toimiva talouden tukipalvelut on toiminut toimialueiden 

tukena ensimmäisen kokonaisen toimintavuoden. Järjestelmä- ja yleislaskutus toimivat hyvin 

ja laskut lähtevät ajallaan sekä sähköisten laskujen osuus on vaiheittain kasvanut. Ostolas-

kujen kierto on tehostunut. Syyskuussa tapahtunut arvonlisäveroprosenttien muutos saatiin 

toteutettua aikataulussa. Toiminta ja työpajoilla siirryttiin perinteisistä kassoista sähköisiin 

maksupääteisiin.   

Asiakas- ja potilastietojärjestelmistä tehtävä laskutus toimii hyvin, ja laskut lähtivät vastaan-

ottajille pääosin ajallaan. Sähköisten laskujen osuus on kasvanut vuoden aikana. Loppuvuo-

desta 2024 vakuutusyhtiöille tehtävän täydenkorvauksen laskutuksen prosessia ja resurs-

sointia saatiin selkeytettyä. Pohteen uuden yhteisen asiakaslaskutusjärjestelmän OMNI360 

Rahan käyttöönotto eteni ensimmäisen vaiheen käyttöönottoihin onnistuneesti. Käyttöönotto-

töitä jatketaan suunnitellusti seuraavissa vaiheissa vuoden 2025 aikana. 
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Hankinta- ja logistiikkapalveluissa organisoiduttiin onnistuneesti perustamalla mm. hankinta-

vastaavien ja palveluneuvojan roolit vahvistamaan hankintojen suunnitelmallisuutta ja asia-

kaspalvelua. Lisäksi julkaistiin ja ylläpidetään sähköistä hankintakalenteria, mahdollistettiin 

Pohteen ostolaskudatan julkaisu kaikille avoimeen tutkihankintoja.fi -palveluun sekä oltiin ak-

tiivisesti mukana Pohteen tekoälypilotissa. Kuljetuspalveluissa kilpailutettiin ja otettiin käyt-

töön uudet runkoreitit koko Pohteen alueelle ja jatkettiin siitä kohti tehokkaampia lähireittien 

suunnittelua. Tuettiin uuden sairaalan käyttöönottoa niin sairaalan sisälogistiikassa kuin va-

rastopalveluluissakin.  

Tietohallinto  

Vuonna 2024 hyvinvointialue pystyi ensimmäistä kertaa keskittymään asiakas- ja potilastie-

tojärjestelmien ja ICT-infran uudistamiseen. Potilastietojärjestelmien määrää vähennettiin 

merkittävästi yhdistämällä Pohteen neljätoista Lifecarea yhdeksi Pohteen Lifecareksi. Sosi-

aalihuollon Saga-asiakastietojärjestelmän käyttöönotot laajenivat, mutta samalla myös koh-

dattiin ongelmia, jotka valitettavasti viivästyttivät alkuperäistä käyttöönottoaikataulua. Lisäksi 

vuoden aikana on valmisteltu vuosille 2025 ja 2026 ajoittuvaa isoa potilastietojärjestelmien ja 

ICT-infran uudistusta, joissa luovutaan vanhoista, kuntien ja kuntayhtymien ratkaisuista ja 

siirrytään Pohteen yhteisiin.  

 

Uuden sairaalan ICT-muutto ja käyttöönotto sujuivat hyvin. Yhteensä uuteen sairaalaan otet-

tiin käyttöön 23 uutta tietojärjestelmää, joita käyttöönotetaan jatkossa myös muualle Poh-

teelle. 

 

Laajoihin kielimalleihin perustuva tekoäly kehittyi vuonna 2024 siihen pisteeseen, että hyvin-

vointialueet pystyvät hyödyntämään sitä toiminnassaan. Pohteella on pilotoitu yhdessä Esko 

Systemsin ja Oulun yliopiston kanssa tekoälyavusteisia potilaskirjauksia, kehitetty Istekki 

Oy:n kanssa Pohteen ammattilaisia hankinnoissa ja potilaskirjauksissa neuvovia tekoälybot-

teja sekä pilotoitu Microsoftin Copilot-tekoälyavustajaa. Kokemukset tekoälystä ovat olleet 

lupaavia. 

 

Lukuisten isojen muutosten aiheuttamilta häiriöiltä ei tänäkään vuonna onnistuttu vältty-

mään, mutta tietohallinnon kriittisten häiriötilanteiden hallinnan prosessi on toiminut hyvin. 

Tekniset palvelut 

Vuoden 2024 aikana keskeinen painopiste oli Uuden sairaalan A- ja B-rakennusten käyt-

töönotossa, joka saatiin toteutettua kokonaisuudessaan loppuvuoden aikana. Uuden sairaa-

lan vihkiäiset vietettiin lokakuussa. Sairaalan vihki käyttöön Tasavallan presidentti Alexander 

Stubb. 

 

OYS 2030 -uudistamisohjelman toteuttaminen jatkui F-rakennuksen rakentamisen osalta ja 

sen arvioidaan valmistuvan kesään 2025 mennessä. C-rakennuksen kehitysvaihe käynnis-

tettiin ja mahdollista yhteishanketta selvitettiin tiiviissä yhteistyössä Oulun yliopiston ja Oamk 

Oy:n kanssa. Vanhan sairaalan K1-K6-osien sekä L-rakennusosien purkamiseen valmistau-

duttiin tekemällä muun muassa kyseisten rakennusten teknistä irrottamista muusta kantasai-

raalasta. 
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Kunnilta vuokrattujen niin sanottujen 3+1-sopimusten optio-oikeutta ei päätetty käyttää, joten 

merkittävä määrä näistä sopimuksista tulee uudelleen neuvoteltaviksi vuoden 2025 aikana. 

 

Yhteistyössä eri toimialueiden kanssa selvitettiin tiloista luopumisen mahdollisuuksia sekä 

toisaalta etsittiin sopivia tilaratkaisuja oman tuotannon lisäämisen mahdollistamiseksi. 

 

Lääkintäteknisten laitteiden osalta jatkettiin laitekannan tarkempaa selvittämistä koko Poh-

teen alueella. 

Ateria- ja puhtauspalvelut 

Vuoden 2024 alussa liikkeen luovutettiin Kalajoen ja Raahen alueen ateria- ja puhtauspalve-

lut PPE-Köökki Oy:lle. Oys kahviopalveluiden kilpailutus käynnistettiin ja saatettiin päätök-

seen, liikkeenluovutus tapahtui 1.1.2025. Tulevaisuuden sairaalan toiminta käynnistyi ja sen 

mukana tuomat muutokset toteutettiin. Ravintola Apila käynnistettiin ja ravintola Kotka sul-

keutui suunnitelmien mukaisesti.  

Viestintä  

Vuonna 2024 Pohteella toteutettiin lukuisia muutoksia, joista aluevaltuusto linjasi sosiaali- ja 

terveydenhuollon järjestämissuunnitelmassa, pelastustoimen palvelutasopäätöksessä, ta-

lousarviossa ja tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmassa. Vuoden aikana käytiin yhdeksän yh-

teistoimintamenettelyä. Laajin menettely koski tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmaa, jonka 

puitteissa käsiteltiin yhteensä 49 eri toimenpidesuunnitelmaa. Uuden yliopistollisen sairaalan 

A- ja B-rakennukset otettiin käyttöön. 

 

Viestintä tuki muutosprosesseja eri sidosryhmät huomioivalla suunnitelmallisella ja moni-

kanavaisella viestinnällä ja varautui mahdollisiin häiriötilanteisiin. Palveluviestinnän paranta-

miseksi kehitimme verkkosivuja, julkaisimme esitteitä ja oppaita, kuten ikäihmisille suunna-

tun palveluoppaan, ja lisäsimme selkokielistä viestintää. 

 

Keväällä 2024 käydyissä johtamisrakennetta koskevissa yhteistoimintaneuvotteluissa vies-

tinnän vastuualueita vähennettiin neljästä kahteen, jolloin esihenkilömäärä väheni vastaa-

vasti. Neuvontapalvelu siirrettiin tietohallinnosta viestintään. Syksyllä viestinnässä valmistau-

duttiin neuvontapalvelun siirtoon, tiivistettiin yhteistyötä ja suunniteltiin asiakaspalvelun ja -

ohjauksen sujuvoittamista. 
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Toimialueen talouden toteuma  

Konsernipalvelut 
Alkuperäi-

nen talousar-
vio 

Talousar-
viomuutok-

set 

Talousarvio 
muutosten 

jälkeen 
Toteuma 

Ylitys (+) / 
Alitus (-) 

Poik-
keama 

(%) 

TOIMINTATUOTOT    22 062 123 -1 236 959 20 825 164 19 766 237 -1 058 928 -5,1 % 

Myyntituotot    4 561 296 -346 538 4 214 758 4 386 336 171 579 4,1 % 

Maksutuotot    0 1 256 1 256 4 750 3 494 278,2 % 

Tuet ja avustukset    12 827 000 -694 493 12 132 507 10 398 934 -1 733 572 -14,3 % 

Muut toimintatuotot    4 673 827 -197 183 4 476 644 4 976 216 499 572 11,2 % 

VALMISTUS OMAAN KÄYT-
TÖÖN 

1 626 310 979 674 2 605 984 2 968 724 362 740 13,9 % 

TOIMINTAKULUT    -391 279 045 13 574 775 -377 704 270 -355 890 215 -21 814 055 -5,8 % 

Henkilöstökulut    -85 003 708 2 257 156 -82 746 552 -80 290 414 -2 456 138 -3,0 % 

Palvelujen ostot yhteensä   -174 423 788 7 601 537 -166 822 250 -152 210 247 -14 612 003 -8,8 % 

     Asiakaspalvelujen ostot    0 0 0 0 0 0,0 % 

     Muiden palvelujen ostot   -174 423 788 7 601 537 -166 822 250 -152 210 247 -14 612 003 -8,8 % 

Aineet, tarvikkeet ja tavarat  -25 625 725 1 916 443 -23 709 282 -19 242 660 -4 466 621 -18,8 % 

Avustukset  -381 567 -200 000 -581 567 -496 621 -84 945 -14,6 % 

Muut toimintakulut  -105 844 257 1 999 638 -103 844 619 -103 650 272 -194 347 -0,2 % 

TOIMINTAKATE    -367 590 612 13 317 490 -354 273 122 -333 155 254 -21 117 867 -6,0 % 

Taulukko 67: Konsernipalvelujen talouden toteuma vuonna 2024. 

Konsernipalvelut-toimialueen toimintakatteen toteuma oli -333,2 miljoonaa euroa, mikä oli 

21,7 miljoonaa euroa alle muutetun talousarvion. Alkuperäisen talousarvioon verrattuna toi-

mintakate alittui noin 34 miljoonalla eurolla.  

 

Toimialueen toimintatuotot jäivät ennakoitua pienemmiksi, niiden toteuma oli 19,8 miljoonaa 

euroa, mikä on 1,1 miljoonaa euroa vähemmän kuin muutetussa talousarviossa. Suurin yk-

sittäinen alitus tuotoissa oli tietohallinnon ICT-avustus, jota käytettiin 2,1 miljoonaa euroa 

suunniteltua vähemmän. Käyttämätön avustus siirtyy vuodelle 2025. Samassa tiliryhmässä 

työllisyysrahaston koulutuskorvaus ylittyi odotettua enemmän, noin 400 000 euroa. 

 

Toimintakulut olivat yhteensä 355,9 miljoonaa euroa. Kustannukset alittuivat kaikissa tiliryh-

missä. Suurimmat alitukset tulivat palvelujen ostoista, aineet, tarvikkeet ja tavarat tiliryh-

mästä sekä henkilöstökuluista. Toimintakulut alittivat muutetun talousarvion 21,8 miljoonalla 

eurolla. Kustannusten alittamiseen vaikutti tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman tavoitteiden 

toteutuminen. Suurin osa toimenpiteistä käynnistyi tai on jo toteutettu. Vuodelle 2024 ase-

tettu tavoite oli 4,9 miljoonan euron kustannussäästöt, ja se ylitettiin arviolta 1,2 miljoonalla 

eurolla (noin 24 %), jolloin kustannussäästöt olivat yhteensä 6,1 miljoonaa euroa.  

Henkilöstökulut olivat 2,5 miljoonaa pienemmät kuin muutetussa talousarviossa, mikä johtui 

pääosin yhteistoimintaneuvottelujen vaikutuksesta osaajayksikön rekrytointeihin.  

 

Palvelujen ostot alittivat talousarvion 14,6 miljoonalla eurolla vanhan sairaalan kustannusten 

alittumisen ja ICT-muutosohjelman mukaisten töiden viivästymisen takia. Aineet, tarvikkeet 

ja tavarat -tiliryhmän toteuma oli 4,5 miljoonaa euroa alle muutetun talousarvion, mikä myös 

johtui vanhan sairaalan kustannusten ennakoitua pienemmästä toteumasta. 
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Hallintopalvelut alitti talousarvionsa noin miljoonalla eurolla, josta toimielinpalvelut-vastuualu-

een alitus oli yli 800 000 euroa. Merkittävimmät selvittävät tekijät toimielinpalvelujen talous-

arvion alitukselle olivat kokouspalkkioihin ja valtuustoryhmien toimintatukeen tehdyt leikkauk-

set ja aluehallituksen kokouskäytäntöjen uudistaminen vuodelle 2024 sekä ulkopuolisten os-

topalvelujen toteutuminen sisäisinä palveluina. Näiden kustannuserien budjetoiminen ja to-

teutuminen talousarviovuonna 2024 olivat vaikeasti ennakoitavissa. Hallintopalvelujen muut 

vastuualueet niukasti pysyivät tai ylittivät budjettinsa talouden tarkan reaktiivisen seurannan 

johdosta, huolimatta merkittävistä henkilöstölle tulleista järjestelyeristä.  

 

Henkilöstöpalvelut alitti vuoden 2024 talousarvionsa 4 miljoonalla eurolla. Suurimpana alituk-

sena oli henkilöstökulut 2,8 miljoonaa euroa. Alitus toteutui lähes kokonaan osaajayksi-

kössä. Toimintavuoden aikana oli yhteistoimintamenettelyihin liittyvät laajat ja pitkäkestoiset 

rekrytointikiellot, joiden johdosta osaajayksikön suunnitellun mukainen toiminta ei toteutunut. 

Palvelujen ostoissa alittuivat erityisesti henkilöstöetuuksiin liittyvät (Smartum, koulutus- ja 

kulttuuripalvelut) kulut noin 850 000 euroa. 

 

Talous- ja hankintapalvelut alitti talousarvionsa noin 2,7 miljoonalla eurolla. Tämä alitus joh-

tui pääasiassa kahdesta tekijästä. Ensinnäkin Monetran ostoihin liittyvä budjetointi ja toimin-

tamalli tarkentuivat, mikä toi säästöjä. Toiseksi kuljetuspalveluiden budjetointi tarkentui toimi-

alueilta siirtyneiden kustannusten osalta ja toiminta tehostui runkoreittikilpailutusten ansiosta, 

mikä tuotti myös kustannushyötyä. 

 

Tietohallinto alitti vuoden 2024 talousarvionsa 5,4 miljoonalla eurolla, mikä on seurausta 

sekä positiivisesta että negatiivisesta kehityksestä. Negatiivista on, että kaikkia vuodelle 

2024 suunniteltuja projekteja ei ole pystytty edistämään suunnitellulla aikataululla, mikä siir-

tää kustannuksia vuodelle 2025. Toisaalta positiivista on, että tietohallinto on yhdessä mui-

den toimialueiden kanssa onnistunut löytämään säästökohteita mm. ajamalla alas päällek-

käisiä ICT-ratkaisuita ja laajentamalla kustannustehokkaita ratkaisuita. 

 

Teknisissä palveluissa vuoden 2024 muutettu talousarvio alittui noin 5,6 miljoonaa euroa. 

Toimintakustannukset alittuivat kaikissa tiliryhmissä. Suurin noin 4 miljoonan alitus tuli ai-

neet, tarvikkeet ja tavarat tiliryhmässä, jotka kohdistuivat uuden sairaalan ja vanhan kanta-

sairaalan rakennuksiin. Arvioitua pienemmät kustannukset johtuvat osaltaan uuden sairaalan 

arvioitua pienemmistä käyttökustannuksista, mutta toisaalta myös uuden sairaalan käyttöön-

oton vaatimista lisäresursseista, jotka olivat pois normaaleista huoltotöistä. Käyttöönoton ai-

kana syntyi mittava määrä huoltotoimenpiteitä, jotka jäivät tekemättä ja siirtyivät seuraavalle 

vuodelle. 

 

Ateria- ja puhtauspalvelut alitti vuoden 2024 talousarvion noin 2,5 miljoonalla eurolla. Ta-

loutta seurattiin tarkasti ja sopeuttamistoimia tehtiin koko vuoden ajan. Merkittävimmät ta-

lousarvion alitukset tulivat Oulun alueelta ja eteläiseltä alueelta sekä rannikolta. OYS ate-

riapalvelut alittivat noin 0,8 miljoonaa euroa. Tämä johtui asiakkaiden tilauksien vähenemi-

sestä sekä muutosta johtuvasta potilasvajauksesta. Oulun alueella alitusta kilpailutetuista 

palveluista tuli 0,7 miljoonaa euroa, joka johtui lähes täysin toimintaympäristön sekä toimin-

tatapojen muutoksista. Oulun alueella muutettiin ruuan toimitustapaa sekä lisäpalveluiden 
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ostoja tehostettiin, näillä toimenpiteillä saatiin merkittäviä säästöjä mm. kuljetuskustannuk-

sista. PPE-Köökki Oy:n alueella alitettiin budjetti noin 0,6 miljoonalla eurolla, joka tehtiin pal-

velukuvauksia yhtenäistämällä. Lisäksi PPE-Köökki Oy:n alueella vähennettiin kuljetuksia.  

Kaikki vastuualueet alittivat budjetin tiukan kustannusseurannan ansiosta. 

 

Rekrytointi- ja  
resurssipalvelut  

Alkuperäi-
nen talousar-

vio 

Talousar-
viomuutok-

set 

Talousarvio 
muutosten 

jälkeen 
Toteuma 

Ylitys (+) / 
Alitus (-) 

Poik-
keama 

(%) 

TOIMINTATUOTOT    0 0 0 6 734 6 734 0,0 % 

Myyntituotot    0 0 0 1 984 1 984 0,0 % 

Maksutuotot    0 0 0 4 750 4 750 0,0 % 

Tuet ja avustukset    0 0 0 0 0 0,0 % 

Muut toimintatuotot    0 0 0 0 0 0,0 % 

VALMISTUS OMAAN KÄYT-
TÖÖN 

0 0 0 0 0 0,0 % 

TOIMINTAKULUT    -29 295 294 1 453 445 -27 841 850 -24 103 687 -3 738 163 -13,4 % 

Henkilöstökulut    -28 648 064 1 440 831 -27 207 234 -23 696 956 -3 510 278 -12,9 % 

Palvelujen ostot yhteensä   -603 720 12 614 -591 106 -364 371 -226 735 -38,4 % 

     Asiakaspalvelujen ostot    0 0 0 0 0 0,0 % 

     Muiden palvelujen ostot   -603 720 12 614 -591 106 -364 371 -226 735 -38,4 % 

Aineet, tarvikkeet ja tavarat  -39 810 0 -39 810 -18 522 -21 288 -53,5 % 

Avustukset  0 0 0 0 0 0,0 % 

Muut toimintakulut  -3 700 0 -3 700 -23 839 20 139 544,3 % 

TOIMINTAKATE    -29 295 294 1 453 445 -27 841 850 -24 096 953 -3 744 897 -13,5 % 

Taulukko 68: Rekrytointi- ja resurssipalvelujen talouden toteuma vuonna 2024. Aluehallitukseen nähden 
sitova erä ulkoinen toimintakate on kursivoitu. 

 

Henkilöstöpalveluihin kuuluvan rekrytointi- ja resurssipalvelujen toimintakate oli -24,1 miljoo-

naa euroa. Muutettu talousarvio alittui 3,7 miljoonalla eurolla (13,5 %). Alituksen taustalla oli 

yhteistoimintamenettelyihin liittyvät laajat ja pitkäkestoiset rekrytointikiellot, minkä vuoksi 

osaajayksikön toiminta ei toteutunut suunnitellusti. 
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Konsernipalvelut  
(pl. tarkastuslautakunta)  

Alkuperäi-
nen talousar-

vio 

Talousar-
viomuutok-

set 

Talousarvio 
muutosten 

jälkeen 
Toteuma 

Ylitys (+) / 
Alitus (-) 

Poik-
keama 

(%) 

TOIMINTATUOTOT    22 062 123 -1 236 959 20 825 164 19 763 054 -1 062 111 -5,1 % 

Myyntituotot    4 561 296 -346 538 4 214 758 4 383 153 168 396 4,0 % 

Maksutuotot    0 1 256 1 256 4 750 3 494 278,2 % 

Tuet ja avustukset    12 827 000 -694 493 12 132 507 10 398 934 -1 733 572 -14,3 % 

Muut toimintatuotot    4 673 827 -197 183 4 476 644 4 976 216 499 572 11,2 % 

VALMISTUS OMAAN KÄYT-
TÖÖN 

1 626 310 979 674 2 605 984 2 968 724 362 740 13,9 % 

TOIMINTAKULUT    -390 621 029 13 574 775 -377 046 255 -355 453 280 -21 592 975 -5,7 % 

Henkilöstökulut    -84 585 273 2 257 156 -82 328 117 -79 960 945 -2 367 172 -2,9 % 

Palvelujen ostot yhteensä   -174 193 408 7 601 537 -166 591 870 -152 102 999 -14 488 871 -8,7 % 

     Asiakaspalvelujen ostot    0 0 0 0 0 0,0 % 

     Muiden palvelujen ostot   -174 193 408 7 601 537 -166 591 870 -152 102 999 -14 488 871 -8,7 % 

Aineet, tarvikkeet ja tavarat  -25 622 525 1 916 443 -23 706 082 -19 242 543 -4 463 539 -18,8 % 

Avustukset  -381 567 -200 000 -581 567 -496 621 -84 945 -14,6 % 

Muut toimintakulut  -105 838 257 1 999 638 -103 838 619 -103 650 171 -188 448 -0,2 % 

TOIMINTAKATE    -366 932 596 13 317 490 -353 615 106 -332 721 502 -20 893 604 -5,9 % 

Taulukko 69: Konsernipalvelujen (pl. tarkastuslautakunta) talouden toteuma vuonna 2024. Aluevaltuus-
toon nähden sitova erä ulkoinen toimintakate on kursivoitu. 

Konsernipalveluiden toimintakate ilman tarkastuslautakuntaa oli -332,7 miljoonaa euroa. Toi-

mintakatteen toteuma alitti muutetun talousarvion 20,9 miljoonaa euroa (5,9 %). 

 

Konsernipalvelut (pl. tarkas-
tuslautakunta sekä rekrytointi- 

ja resurssipalvelut)  

Alkuperäi-
nen talousar-

vio 

Talousar-
viomuutok-

set 

Talousarvio 
muutosten 

jälkeen 
Toteuma 

Ylitys (+) / 
Alitus (-) 

Poik-
keama 

(%) 

TOIMINTATUOTOT    22 062 123 -1 236 959 20 825 164 19 756 320 -1 068 844 -5,1 % 

Myyntituotot    4 561 296 -346 538 4 214 758 4 381 170 166 412 3,9 % 

Maksutuotot    0 1 256 1 256 0 -1 256 -100,0 % 

Tuet ja avustukset    12 827 000 -694 493 12 132 507 10 398 934 -1 733 572 -14,3 % 

Muut toimintatuotot    4 673 827 -197 183 4 476 644 4 976 216 499 572 11,2 % 

VALMISTUS OMAAN KÄYT-
TÖÖN 

1 626 310 979 674 2 605 984 2 968 724 362 740 13,9 % 

TOIMINTAKULUT    -361 325 735 12 121 330 -349 204 405 -331 349 593 -17 854 812 -5,1 % 

Henkilöstökulut    -55 937 208 816 326 -55 120 883 -56 263 990 1 143 107 2,1 % 

Palvelujen ostot yhteensä   -173 589 688 7 588 923 -166 000 764 -151 738 628 -14 262 136 -8,6 % 

     Asiakaspalvelujen ostot    0 0 0 0 0 0,0 % 

     Muiden palvelujen ostot   -173 589 688 7 588 923 -166 000 764 -151 738 628 -14 262 136 -8,6 % 

Aineet, tarvikkeet ja tavarat  -25 582 715 1 916 443 -23 666 272 -19 224 021 -4 442 251 -18,8 % 

Avustukset  -381 567 -200 000 -581 567 -496 621 -84 945 -14,6 % 

Muut toimintakulut  -105 834 557 1 999 638 -103 834 919 -103 626 333 -208 587 -0,2 % 

TOIMINTAKATE    -337 637 302 11 864 046 -325 773 256 -308 624 549 -17 148 708 -5,3 % 

Taulukko 70: Konsernipalvelujen (pl. tarkastuslautakunta ja rekrytointi- ja resurssipalvelut) talouden to-
teuma vuonna 2024. Aluehallitukseen nähden sitova erä ulkoinen toimintakate on kursivoitu. 

Konsernipalveluiden toimintakate ilman henkilöstöpalveluiden rekrytointi- ja resurssipalveluja 

ja tarkastuslautakuntaa oli -308,6 miljoonaa euroa. Toimintakatteen toteuma alitti muutetun 

talousarvion 17,1 miljoonaa euroa (5,3 %). 
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Henkilöstösuunnitelman toteutuminen 

HR-tunnusluvut Toteuma            
TP 2024 

Toteuma            
TP 2023 Muutos KS 2024 

Tot. % 
 TP2024 / 
KS2024 

Henkilöt   

Henkilömäärä 31.12. 1 544 1 522 1,4 %   
Määräaikaisten osuus-% 
31.12. 9,4 % 9,9 % vähentynyt   

Työpanos 

Palkallinen työpanos 1 370,2 1 275,3 7,4 % 1 490,1 92,0 % 

Toteutunut työpanos 1 101,8 1 036,5 6,3 %   

Sairastavuus 

Sairauspoissaolo % 5,1 % 5,1 % ennallaan vähenee  

Henkilöt ilman  
sairauspoissaoloja 30,4 % 40,6 % 

suhteellinen osuus 
henkilöstömäärästä 

pienentynyt 
  

Sairausajan palkka 2 375 950 2 058 318 15,4 %   

Vaihtuvuus 

Lähtövaihtuvuus 6,0 % 9,8 % vähentynyt vähenee  

Talousarvion avaamisen yhteydessä syyskuussa tehtyjä henkilöstömenomuutoksia ei ole kaikilta osin  
kohdistettu palkalliseen työpanoksen käyttösuunnitelmaan.      

Vertailuvuoden luvut voivat poiketa tilinpäätöksestä 2023, koska raportointijärjestelmän tiedot päivittyvät jatku-

vasti ja voivat muuttua vertailuvuoden tilinpäätöksessä esitetyistä tunnusluvuista. 

Taulukko 71: Konsernipalvelut, henkilöstötunnuslukuja (Lähde: tietojärjestelmät People Analytics ja Tab-

leau). 

Konsernipalvelujen henkilöstömäärän ja työpanoksen kehitystä arvioitaessa on huomioitavat 

seuraavat rakenteelliset muutokset: 

• Hallintopalvelujen henkilöstömäärä kasvoi huomattavasti vuodesta 2023, sillä hallintopal-

velujen keskitettyihin sihteeripalveluihin siirtyi vuoden 2023 lopulla ja vuoden 2024 ai-

kana muilta toimialueilta noin 100 sihteeriä, jotka tuottavat palveluja toimialueille ja tehtä-

väaloille. 

• Talous- ja hankintapalveluihin siirtyi muilta toimialueilta vuoden 2023 aikana kuljettajia 

noin 20 ja sihteerihenkilöstöä noin 30 henkilöä. Lisäksi vuonna 2023 Monetran ostopal-

veluista siirtyi Pohteen omaksi henkilöstöksi 5,5 sihteeriä sekä 10 controlleria. 

• Ateria- ja puhtauspalveluista siirtyi 1.1.2024 Kalajoen ja Raahen alueen henkilöstöä liik-

keen luovutuksella PPE-Köökki Oy:lle 42 henkilöä. 

• Tietohallintoon siirtyi järjestämistoiminnosta 15 sovelluskoordinaattorin työpanos loka-

kuun alussa.  

• Hallinto-, henkilöstö- sekä talous- ja hankintapalvelujen henkilöstön ja ostopalveluilla on 

10 % tuottavuustavoite vuosille 2024–2025. Vuonna 2024 tavoite eteni noin 350 000 eu-

roa (vuositasolla noin 700 000 euroa). 

• Osaajayksikköön siirrettiin vuoden 2024 talousarviossa toimialueiden sijaisia 29 vakans-

sia. Vastaavasti syksyllä 2024 osaajayksiköstä siirrettiin OYS Sairaalapalvelut ja ensi-

hoito -toimialueelle 53 vakanssia. 
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• Johtamisjärjestelmän uudistuksessa konsernipalveluista vähennettiin 2 henkilöä. 

 

Henkilöstön sairauspoissaoloprosentti (5,1 %) on pysynyt samana edelliseen vuoteen verrat-

tuna. Ilman poissaoloja olevien henkilöiden suhteellinen osuus henkilöstöstä on vähentynyt 

10,2 prosenttiyksikköä. Kuitenkin sairausajan palkkakulut on (2 375 950 €) kasvaneet 15,4 

prosenttia edellisestä vuodesta (2 058 318 €). Tätä selittänee osaltaan kesäkuussa 2024 tul-

leet yleiskorotukset, jotka nostivat palkkoja. 

10.1.6 Ulkoinen tarkastus ja arviointi  

Toimialueen toiminnan kuvaus 

Aluevaltuusto asettaa tarkastuslautakunnan hallinnon ja talouden tarkastuksen sekä arvioin-

nin järjestämistä varten. Hyvinvointialuelain 125 §:n mukaisesti tarkastuslautakunnan tehtä-

vänä on arvioida ovatko aluevaltuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet hyvinvoin-

tialueella ja hyvinvointialuekonsernissa toteutuneet, sekä arvioida toiminnan tuloksellisuutta 

ja tarkoituksenmukaisuutta. Tarkastuslautakunta raportoi arvioinnin tulokset vuosittain arvi-

ointikertomuksessa sekä erillisissä arviointiraporteissa tilikauden aikana.  

 

Tarkastuslautakunta valmistelee aluevaltuuston päätettävät hallinnon ja talouden tarkastuk-

seen liittyvät asiat. Tilintarkastaja antaa tilikautta koskevan tarkastussuunnitelman tiedoksi ja 

raportoi tilintarkastuksen etenemisestä tarkastuslautakunnalle. Tilintarkastajan tehtävänä on 

tarkastaa julkishallinnon hyvän tilintarkastustavan mukaisesti kunkin tilikauden hallinto, kir-

janpito ja tilinpäätös.  

 

Tarkastuslautakunta saattaa tilintarkastuskertomuksen aluevaltuustolle tiedoksi ja tekee esi-

tyksen aluevaltuustolle tilinpäätöksen hyväksymisestä sekä vastuuvapauden myöntämisestä 

tilivelvollisille. 

 

Tarkastuslautakunnan tehtävänä on arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikau-

della sekä taloussuunnitelmassa asetettujen tavoitteiden ja toimenpiteiden riittävyyttä talou-

den tasapainotuksen kannalta.  

 

Tarkastuslautakunnan työn tavoitteena on tukea aluevaltuuston päätöksentekoa arviointi- ja 

tarkastustehtävien avulla sekä kehittää osaltaan hyvinvointialueen toimintaa.  

 

Tarkastuslautakunta on myös lakisääteisen sidonnaisuusrekisterin ylläpitäjä ja antaa sidon-

naisuusilmoitukset aluevaltuustolle tiedoksi. Sidonnaisuusilmoituksia voi hyödyntää päätök-

senteossa esimerkiksi lautakuntien ja tytäryhteisöjen hallitusten jäsenten sekä muiden ni-

meämispäätösten yhteydessä.  

 

Tarkastuslautakunnan alaisuudessa toimiva ulkoinen tarkastus ja arviointi valmistelee tar-

kastuslautakunnan käsiteltäväksi tulevat asiat sekä tarkastuslautakunnan arviointisuunnitel-

man mukaiset arvioinnit ja arviointikertomuksen.   
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Keskeiset tapahtumat ja tavoitteiden toteutuminen 

 

Tarkastuslautakunta kokoontui vuoden 2024 aikana 14 kertaa ja käsitteli 127 asiaa.  

 

Tarkastuslautakunta esitti Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen tilinpäätöksen hyväksy-

mistä ja vastuuvapauden myöntämistä tilikaudelta 2023, ja aluevaltuusto käsitteli asian 

17.6.2024. 

 

Tarkastuslautakunta hyväksyi 16.5.2024 arviointikertomuksen vuodelta 2023. Aluevaltuusto 

käsitteli arviointikertomuksen 17.6.2024 ja lähetti sen aluehallitukselle toimenpiteitä varten. 

Aluehallitus antoi lausuntonsa arviointikertomuksessa esitettyihin suosituksiin 5.11.2024 ja 

aluevaltuusto käsitteli ne 18.11.2024. Tarkastuslautakunta merkitsi aluehallituksen vastauk-

set tiedoksi 4.12.2024. 

 

Arviointikertomuksen lisäksi tarkastuslautakunta raportoi kahden arvioinnin tulokset alueval-

tuustolle tilikauden aikana. 

 

Tarkastuslautakunta antoi sidonnaisuusilmoitukset aluevaltuustolle tiedoksi 16.9.2024 ja ke-

hotti samalla ilmoitusvelvollisia tarkistamaan sidonnaisuusrekisterissä olevat tietonsa ja tar-

vittaessa päivittämään ilmoituksensa. 

 

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen tilintarkastusyhteisönä on toiminut KPMG Oy Ab, 

vastuunalaisena tilintarkastajana JHT, KHT Katri Hokkanen aluevaltuuston 30.1.2023 pää-

töksen mukaisesti. 

 

Tarkastuslautakunnan ja ulkoisen tarkastuksen ja arvioinnin yksikön työtapoja ja -menetel-

miä on kehitetty vuoden 2024 aikana. Tarkastuslautakunta hyväksyi viestintäsuunnitelman ja 

päivitti arviointityötä ohjaavat arviointiperiaatteet. 

 

Tarkastuslautakunta lähetti vuoden 2023 arviointikertomuksen ulkoiseen arviointiin KPMG:n 

ja Tampereen yliopiston järjestämään arviointikertomuskilpailuun ja arviointikertomus palkit-

tiin vuoden parhaana hyvinvointialueiden sarjassa. Työtapoja ja -menetelmiä kehitetään 

edelleen jatkuvan kehittämisen periaatteella.  

  

Vuoden 2024 aikana tarkastuslautakunnan jäsenet ja ulkoisen tarkastuksen henkilöstö ovat 

osallistuneet ulkoisiin koulutuksiin sekä verkostotapaamisiin Pohjois-Suomen yhteistyöalu-

een sekä yliopistosairaaloita ylläpitävien hyvinvointialueiden tarkastuslautakuntien kanssa. 
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Toimialueen talouden toteuma  

Tarkastuslautakunta  
Alkuperäi-

nen talousar-
vio 

Talousar-
viomuutok-

set 

Talousarvio 
muutosten 

jälkeen 
Toteuma 

Ylitys (+) / 
Alitus (-) 

Poik-
keama 

(%) 

TOIMINTATUOTOT    0 0 0 3 183 3 183 0,0 % 

Myyntituotot    0 0 0 3 183 3 183 0,0 % 

Maksutuotot    0 0 0 0 0 0,0 % 

Tuet ja avustukset    0 0 0 0 0 0,0 % 

Muut toimintatuotot    0 0 0 0 0 0,0 % 

VALMISTUS OMAAN KÄYT-
TÖÖN 

0 0 0 0 0 0,0 % 

TOIMINTAKULUT    -658 016 0 -658 016 -436 936 -221 080 -33,6 % 

Henkilöstökulut    -418 436 0 -418 436 -329 469 -88 966 -21,3 % 

Palvelujen ostot yhteensä   -230 380 0 -230 380 -107 248 -123 132 -53,4 % 

     Asiakaspalvelujen ostot    0 0 0 0 0 0,0 % 

     Muiden palvelujen ostot   -230 380 0 -230 380 -107 248 -123 132 -53,4 % 

Aineet, tarvikkeet ja tavarat  -3 200 0 -3 200 -117 -3 083 -96,3 % 

Avustukset  0 0 0 0 0 0,0 % 

Muut toimintakulut  -6 000 0 -6 000 -101 -5 899 -98,3 % 

TOIMINTAKATE    -658 016 0 -658 016 -433 752 -224 263 -34,1 % 

Taulukko 72: Tarkastuslautakunnan talouden toteuma vuonna 2024. Aluevaltuustoon nähden sitova erä 
ulkoinen toimintakate on kursivoitu. 

Tarkastuslautakunnan toimintakatteen toteuma oli -433 752 euroa, joka oli 224 263 euroa 

(33,6 %) alle talousarvion.  

 

Toimintakulujen toteuma oli noin 437 000 euroa. Eniten alittuivat palvelujen ostot noin  

123 000 euroa ja henkilöstökulut noin 89 000 euroa. Tarkastuslautakunnan talousarviossa 

varaudutaan vuosittain erilaisiin tarkastustarpeisiin. Vuonna 2024 ei toteutunut erityisiä tar-

kastustarpeita, joten talousarvio alittui. 

Henkilöstösuunnitelman toteutuminen 

Tarkastuslautakunnan alaisen ulkoisen tarkastuksen ja arvioinnin yksikön henkilöstövahvuus 

oli talousarviossa kolme henkilötyövuotta. Henkilöstövahvuus vuoden 2024 aikana oli kaksi 

henkilötyövuotta. Siten talousarvion mukainen henkilöstövahvuus alittui, mikä näkyy myös 

henkilöstökulujen alittumisena. Henkilöstövahvuus on tavoitteen mukainen kolme henkilötyö-

vuotta helmikuussa 2025. 
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10.2 Tuloslaskelmaosan toteutuminen 

Pohde yhteensä 
Alkuperäinen 
talousarvio 

Talousar-
viomuutokset 

Talousarvio 
muutosten 

jälkeen 
Toteuma 

Ylitys (+) / Ali-
tus (-) 

Poik-
keama (%) 

TOIMINTATUOTOT    329 224 991 14 843 797 344 068 788 345 851 835 1 783 047 0,5 % 

Myyntituotot    161 103 819 456 026 161 559 845 167 108 106 5 548 261 3,4 % 

Maksutuotot    94 757 085 8 498 775 103 255 860 105 647 802 2 391 941 2,3 % 

Tuet ja avustukset    55 186 396 4 896 404 60 082 800 52 521 763 -7 561 037 -12,6 % 

Muut toimintatuotot    18 177 691 992 591 19 170 282 20 574 163 1 403 881 7,3 % 

VALMISTUS OMAAN KÄYTTÖÖN 1 626 310 1 130 339 2 756 649 3 444 980 688 331 25,0 % 

TOIMINTAKULUT    -2 132 004 885 -62 548 489 -2 194 553 374 -2 151 591 961 -42 961 413 -2,0 % 

Henkilöstökulut    -1 052 399 156 6 784 962 -1 045 614 194 -1 025 885 873 -19 728 321 -1,9 % 

Palvelujen ostot yhteensä   -712 659 380 -55 380 978 -768 040 358 -754 388 020 -13 652 337 -1,8 % 

     Asiakaspalvelujen ostot    -387 830 032 -51 658 754 -439 488 786 -452 750 469 13 261 683 3,0 % 

     Muiden palvelujen ostot   -324 829 348 -3 722 224 -328 551 572 -301 637 552 -26 914 020 -8,2 % 

Aineet, tarvikkeet ja tavarat  -177 325 842 -10 328 240 -187 654 082 -178 484 320 -9 169 762 -4,9 % 

Avustukset  -60 885 544 -7 546 171 -68 431 715 -69 488 795 1 057 080 1,5 % 

Muut toimintakulut  -128 734 964 3 921 939 -124 813 025 -123 344 953 -1 468 072 -1,2 % 

TOIMINTAKATE    -1 801 153 585 -46 574 353 -1 847 727 938 -1 802 295 147 -45 432 791 -2,5 % 

Valtion rahoitus  1 807 703 799 -1 126 276 1 806 577 523 1 806 577 523 0 0,0 % 

Rahoitustuotot ja -kulut    -22 389 860 9 085 976 -13 303 884 -11 591 669 -1 712 215 -12,9 % 

VUOSIKATE    -15 839 646 -38 614 653 -54 454 299 -7 309 292 -47 145 006 -86,6 % 

Poistot ja arvonalentumiset   -44 961 945 8 708 052 -36 253 893 -44 183 270 7 929 377 21,9 % 

TILIKAUDEN TULOS -60 801 591 -29 906 601 -90 708 191 -51 492 562 -39 215 629 -43,2 % 

Poistoeron lisäys (-) tai vähennys (+) -5 287 642 -4 166 -5 291 808 -5 162 330 -129 478 -2,4 % 

Varausten lisäys (-) tai vähennys (+) 6 000 000 0 6 000 000 6 000 000 0 0,0 % 

TILIKAUDEN YLI-/ALIJÄÄMÄ -60 089 233 -29 910 767 -90 000 000 -50 654 892 -39 345 107 -43,7 % 

Taulukko 73: Tuloslaskelmaosan toteutuminen vuonna 2024, Pohde yhteensä. Aluevaltuustoon nähden 

sitovat erät ovat kursivoitu. 

  
Alkuperäinen 
talousarvio 

Talousar-
viomuutokset 

Talousarvio 
muutosten jäl-

keen 
Toteuma 

Ylitys (+) / Ali-
tus (-) 

Poik-
keama 

(%) 

Sosiaali- ja terveydenhuollon teh-
tävien rahoitus 

1 766 052 562 -1 026 322 1 765 026 240 1 764 981 137 -45 103 0,0 % 

Pelastustoimen rahoitus 41 651 237 -99 954 41 551 283 41 596 386 45 103 0,1 % 

Lisärahoitus 0 0 0 0 0 0,0 % 

Yhteensä 1 807 703 799 -1 126 276 1 806 577 523 1 806 577 523 0 0,0 % 

Taulukko 74: Erittely valtion rahoituksen toteutumisesta. 

Pohteen toimintatuottojen toteuma vuonna 2024 sisältäen valmistuksen omaan käyttöön oli 

yhteensä 349,3 miljoonaa euroa. Toimintatuotot toteutuivat 1,8 miljoonaa euroa eli 0,5 pro-

senttia muutettua talousarviota parempana ja valmistus omaan käyttöön muutettua talousar-

viota 0,7 miljoonaa euroa eli 25,0 prosenttia parempana.   
  
Tulokertymän arvioitua parempaan tulokseen vaikuttivat osaltaan myyntituotot, jotka toteutui-

vat muutettuun talousarvioon verrattuna 5,5 miljoonaa euroa eli 3,4 prosenttia arvioitua pa-

rempina. Muutettua talousarviota parempaan tulokseen vaikuttivat arvioitua suurempana 
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toteutunut muut korvaukset valtiolta kokonaisuus, 6,4 miljoonaa yli muutetun talousarvion. 

Muihin korvauksiin valtiolta lukeutuvat muun muassa EVO-korvaukset, VTR-raha ja kotoutu-

miskorvaukset. Kaikkiaan myyntituottoja kertyi Pohteelle 167,1 miljoonaa euroa. 
  
Maksutuottojen kertymä vuonna 2024 oli Pohteella yhteensä 105,6 miljoonaa euroa eli 2,3 

prosenttia muutettua parempi. Maksutuottojen budjetoinnissa oli yhä edelleen haastetta ja se 

näkyi niiden ennustamisessa sekä toteumassa verrattuna muutettuun talousarvioon.    
  
Tukien ja avustusten määrä vuonna 2024 oli Pohteella yhteensä 52,5 miljoonaa euroa. To-

teuma jäi muutetun talousarvion alle 12,6 prosenttia. Tähän kohtaan on varattu määräraha 

hankkeisiin liittyen ja tarkempi analyysi talousarvion alittumisesta on kirjoitettu järjestämistoi-

mintojen kohtaan tässä asiakirjassa. 

 

Muut toimintatuotot toteutuivat noin 1,4 miljoonaa euroa eli 7,3 prosenttia arvioitua parem-

pina. Suurimmat ylitykset olivat koneiden ja laitteiden vuokrissa sekä pysyvien vastaavin 

hyödykkeiden myyntituotoissa. Pohde sai myyntivoittoja omaisuuden myynnistä 0,9 miljoo-

naa euroa. 
  
Toimintakulujen toteuma vuonna 2024 oli Pohteella yhteensä 2,15 miljardia euroa. Tämä 

alitti muutetun talousarvion noin 43,0 miljoonaa euroa eli 2,0 prosenttia.   
  
Henkilöstökulujen toteuma oli vuonna 2024 Pohteella 1 025,9 miljoonaa euroa. Toteuma 

alitti muutetun talousarvion noin 19,7 miljoonaa euroa eli 1,9 prosenttia. Henkilöstömenojen 

parempaan toteutumiseen olivat syynä, että syyskuun talousarviomuutokseen ei ennättänyt 

tarkentumaan työnantajan ja luottamusmiesten lopullinen neuvottelutulos paikallisista järjes-

telyeristä 1.6.2024 alkaen, joita oli lukuisia eri sopimusaloilla. Lisäksi palkallisen työpanok-

sen määrä oli alkuvuodesta 2024 selvästi edellisvuotta korkeammalla tasolla, kunnes alku-

syksystä tapahtui käänne verrattuna vuoteen 2023. Taustalla näkyvät tuta-toimenpitei-

den vaikutukset sekä haasteet henkilöstön saatavuudessa. 

 

Palvelujen ostot olivat Pohteella vuonna 2024 yhteensä 754,4 miljoona euroa, josta asiakas-

palvelujen ostojen osuus oli 452,8 miljoonaa euroa ja muiden palvelujen ostojen osuus 

301,6 miljoonaa euroa. Asiakaspalvelujen ostojen toteuma ylitti muutetun talousarvion 13,3 

miljoonaa euroa eli 3,0 prosenttia. Kuluryhmä koostui seuraavista eristä: palvelujen ostot asi-

akkaille 323,4 miljoonaa euroa palveluasumisen palvelusetelit 99,5 miljoonaa euroa, perhe-

hoitajien palkkiot 15,9 miljoonaa euroa, muut palvelusetelit 9,5 miljoonaa euroa, kotihoidon 

palvelusetelit 4,2 miljoonaa euroa sekä terveydenhuollon palvelusetelit noin 314 000 euroa.   
  
Muiden palvelujen ostoissa alitusta muutettuun talousarvioon oli 26,9 miljoonaa eli 8,2 pro-

senttia. Kustannuksiltaan merkittävimmät erät olivat ICT-palvelut 85,1 miljoonaa euroa, labo-

ratoriopalvelut 49,2 miljoonaa euroa, asiantuntijapalvelut 24,5 miljoonaa euroa, ateriapalve-

lujen ostot asiakkaille 32,1 miljoonaa euroa, puhtaanapitopalvelut 12,6 miljoonaa euroa sekä 

työvoiman vuokraus 12,1 miljoonaa euroa.  
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Aineiden, tarvikkeiden ja tavaroiden toteuma vuonna 2024 oli 178,5 miljoonaa euroa alittaen 

muutetun talousarvion 9,2 miljoonaa eli 4,9 prosenttia. Merkittävimpiä eriä toteumassa olivat 

hoitotarvikkeet 75,7 miljoonaa euroa, lääkkeet 42,2 miljoonaa euroa, ilmaistarvikkeet 16,0 

miljoonaa euroa, apuvälineet 10,8 miljoonaa euroa, elintarvikkeet 4,4 miljoonaa euroa, 

sähkö ja kaasu 5,6 miljoonaa euroa, lämmitys 5,3 miljoonaa euroa sekä kalustohankinnat 

4,7 miljoonaa euroa.  

 

Vuonna 2024 avustusten toteuma oli 69,5 miljoonaa euroa. Ylitystä muutettuun talousarvi-

oon muodostui 1,1 miljoonaa euroa eli 1,5 prosenttia. Suurimmat erät avustuksissa olivat 

omaishoidon tuki 32,3 miljoonaa euroa, vammaisille annetut avustukset 17,7 miljoonaa eu-

roa ja muut lakisääteiset avustukset 11,4 miljoonaa euroa. Avustukset sisältävät myös järjes-

töavustukset 1,7 miljoonaa euroa.   
  
Muut toimintakulut sisältävät muun muassa tilavuokria, kiinteistöveron ja luottotappiot. Mui-

den toimintakulujen toteuma vuonna 2024 oli 123,3 miljoonaa euroa. Asiakasmaksujen luot-

totappioihin varattiin määrärahaa 1,2 miljoonaa euroa ja toteuma oli 3,4 miljoonaa euroa, yli-

tystä 2,2 miljoonaa euroa. 
  
Toimintakatteen toteuma oli vuonna 2024 yhteensä 1,802 miljardia euroa. Tämä poikkesi 

muutetusta talousarviosta -45,4 miljoonaa euroa eli -2,5 prosenttia.   
  
Toimintakatteen alapuolisista eristä valtion rahoitus toteutui muutetun talousarvion mukai-

sesti ollen 1,807 miljardia euroa.  
  
Nettorahoituskuluja kertyi vuonna 2024 yhteensä 11,6 miljoonaa euroa eli alitusta muutet-

tuun talousarvioon tuli noin 1,7 miljoonaa euroa eli 12,9 prosenttia. Maksuliikennetilin koro-

tuotot toteutuivat 1,3 miljoonaa euroa muutettua talousarvota parempana. 

 

Poistojen toteuma oli 44,2 miljoonaa euroa. Ylitystä syntyi noin 7,9 miljoonaa euroa eli 21,9 

prosenttia. Rakennusten purkuaikataulun tarketuessa poistoaikoja lyhennettiin vastaamaan 

purkuaikataulua. Tällä oli 2,1 miljoonan euron negatiivinen tulosvaikutus. Lisäksi tuloa tuotta-

mattomista, purkua odottavista rakennuksista tehtiin lisäpoisto 6,7 miljoonaa euroa.  
 

Taseessa ollut investointivaraus, 6 miljoonaa euroa, A-taloon liittyen purettiin rakennuksen 

valmistuessa marraskuussa 2024. Tästä varauksesta tehtiin samansuuruinen poistoerokir-

jaus taseeseen. Edellä mainitulla poistoerolla katetaan poistosuunnitelman mukaisesti A-ta-

lon poistoja tulevaisuudessa. Poistoerolla katettiin vuonna 2024 poistoja yhteensä 837 670 

eurolla. 
  
Pohteen tulos vuodelle 2024 muodostui 50,7 miljoonaa euroa alijäämäiseksi. 
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10.3 Investointiosan toteutuminen  

Vastuuministeriöiden hyväksymän vuosien 2024–2027 investointisuunnitelman investointi-

taso vuodelle 2024 oli 221,1 miljoonaa euroa. Lisäksi vuoden 2024 talousarvion investointi-

osan määrärahoihin sisällytettiin ne vuoden 2023 talousarvioon ja investointisuunnitelmaan 

sisältyneet investointimenot, joiden ennakoitiin siirtyvän vuodelle 2024. Siirtyvien investoin-

tien yhteissumma vuoden 2024 talousarviossa oli 46,3 miljoonaa. Näin investointimenojen 

kokonaissummaksi vuoden 2024 talousarviossa muodostui 267,4 miljoonaa euroa. Vuoden 

2024 talousarviossa aluevaltuustoon nähden sitoviksi eriksi määriteltiin sosiaali- ja terveys-

palveluiden, pelastustoimen, järjestämistoiminnon ja konsernipalvelujen investointimenot. 

 

Osana Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen aluevaltuuston 20.11.2023 hyväksymää tuot-

tavuus- ja taloudellisuusohjelmaa vuoden 2024 investointeja päätettiin sopeuttaa ja priori-

soida noin 20 prosenttia alkuperäisen talousarvion tasoa pienemmäksi. Sopeutuksen ulko-

puolelle jätettiin uuden yliopistollisen sairaalan rakentamiseen ja ensikalustamiseen liittyvät 

investointimenot. Sopeutettavaksi summaksi muodostui 26,9 miljoonaa euroa. Investointien 

sopeutus vietiin aluevaltuuston päätöksentekoon osana vuoden 2024 talousarvion avaa-

mista, jolloin investointimenojen tasoksi muutetussa talousarviossa muodostui 240,5 miljoo-

naa euroa. 

 

Investointimenojen toteuma vuonna 2024 oli 144,5 miljoonaa euroa, eli muutettu talousarvio 

alittui 39,9 prosentilla. Muutetun talousarvion alittuminen oli tiedossa jo alkusyksystä 2024 ja 

alitusriski tuotiin aluevaltuustolle tiedoksi muun muassa tammis-syyskuun osavuosikatsauk-

sessa. Osavuosikatsauksessa investointimenojen koko vuoden 2024 tasoksi ennakoitiin 

168,7 miljoonaa euroa eli tähän nähden alitusta muodostui noin 14 prosenttia. Investointitu-

lot koostuvat pysyvien vastaavien hyödykkeiden luovutustuloista sekä investointeihin saa-

duista rahoitusosuuksista. Muutetussa talousarviossa investointitulojen yhteissummaksi arvi-

oitiin 0,9 miljoonaa euroa toteuman ollessa 1,6 miljoonaa euroa. Luovutustuloja syntyi muun 

muassa hyvinvointialueen omistamien vapaa-ajan kiinteistöjen ja lomamökkien sekä ajoneu-

vojen myynnistä. 

Rakennusinvestoinnit 

Suurimman kokonaisuuden vuoden 2024 investoinneista muodostivat uuden yliopistollisen 

sairaalan rakennusinvestoinnit infrajärjestelmineen sekä niiden ensikalustus. Näiden inves-

tointimenojen toteuma oli 107,2 miljoonaa euroa muutetun talousarvion ollessa ensikalustus-

menoineen 136,5 miljoonaa euroa, jolloin alitukseksi muodostui 29,3 miljoonaa euroa. Uu-

den yliopistollisen sairaalan A- ja B-rakennukset otettiin käyttöön loka-marraskuussa 2024. 

Rakennuksiin sijoittuvat teho- ja leikkausosastot, synnytysosasto, päivystys sekä suuri osa 

sairaalan vuodeosastoista. Uuden sairaalan F-rakennus valmistuu kevään 2025 aikana ja 

käyttöönotto toteutuu syksyllä 2025. Uuden yliopistollisen sairaalan investointimenojen ali-

tusta selittää C-rakennuksen rakentamisen aloitusajankohdan tarkentuminen. A-rakennus 

alitti hankebudjettinsa lähes 25 miljoonalla eurolla koko hankekauden kustannukset huomioi-

den. B-allianssin taloudellinen loppuselvitys on laadinnassa. 
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Yhteensä rakennusinvestoinnit alittivat muutetun talousarvion 59,5 miljoonalla eurolla. Inves-

tointisuunnitelmassa yksilöidyistä hankkeista Oulun Peltolaan sijoittuvan Vaativan asumisen 

yksikön määrärahavaraus oli muutetussa talousarviossa 5,0 miljoona euroa, kun toteuma oli 

0,1 miljoonaa euroa. Yksikön tarkoituksena on erityistä tukea tarvitsevien kehitysvammaisten 

asiakkaiden palvelutarpeeseen vastaaminen ja uudisrakennukseen tulee sijoittumaan vaati-

van asumisen 15 asukkaan yksikkö sekä 15-paikkainen tilapäishoidon ja päiväaikaisen toi-

minnan yksikkö vaativaan hoitoon. Puolestaan lastenpsykiatrian tilajärjestelyjen määräraha-

varaus muutetussa talousarviossa oli 1,3 miljoonaa euroa toteuman ollessa joitakin tuhansia 

euroja. Hankkeen tavoitteena on Oulun Kontinkankaalla sijaitsevien lastenpsykiatrian toimin-

tojen keskittämäinen toimintaa palveleviin, terveysturvallisiin ja tilatehokkaisiin tiloihin sa-

malla mahdollistaen vanhan sairaalan purkamisen tavoiteaikataulussa. Molempien hankkei-

den kohdalla määräraha-alituksessa on kyse toteutusajankohdan tarkentumisesta. 

 

Vuoden 2024 muutetussa talousarviossa varauduttiin omistettujen kiinteistöjen äkillisiin muu-

tostarpeisiin ja omistettujen kiinteistöjen tekniseen peruskorjaukseen yhteensä 10,0 miljoo-

nalla eurolla toteuman ollessa 0,7 miljoonaa euroa, jolloin alitukseksi muodostui 9,3 miljoo-

naa euroa. Kustannusvarautuminen kohdistui pääosin kantasairaalaan, jonne toteutetaan 

vain välttämättömät muutos- ja korjaustyöt toiminnan varmistamiseksi. Niiden määrä oli en-

nakoitua pienempi. Vuokrakiinteistöjen tilamuutosten määrärahavaraus oli 6,4 miljoonaa eu-

roa toteuman ollessa 0,04 miljoonaa euroa. Vuokrakiinteistöjen tiloista luopuminen ei näky-

nyt vielä tarpeena toteuttaa vaihtoehtoisia tilamuutoksia muissa kohteissa, joten investoinnin 

määrä jäi vähäiseksi. 

 

Rakennusinvestoinnit kirjataan pääasiassa konsernipalvelujen investointimenoksi, joten ra-

kennusinvestointien alittuminen selittää olennaisen osan konsernipalvelujen investointimeno-

jen alituksesta. 

Investoinnit koneisiin ja kalustoon 

Investoinnit koneisiin ja kalustoon olivat vuoden 2024 muutetussa talousarviossa 67,9 mil-

joonaa euroa toteuman ollessa 36,8 miljoonaa euroa, jolloin alitukseksi muodostui 31,1 mil-

joonaa euroa. Alitukseen on useita syitä. Vuoden 2024 talousarvion valmistelun yhteydessä 

havaittiin, että vuoden 2023 investointimenot alittavat olennaisesti talousarvion. Tähän liit-

tyen vuoden 2024 talousarviossa varauduttiin investointien siirtymiseen vuodelta 2023. In-

vestointeja siirtyi kuitenkin vähäisemmissä määrin kuin mihin varauduttiin, mikä selittää osan 

määräraha-alituksista. Alitusta selittää myös joidenkin kilpailutusten siirtyminen vuodelle 

2025. Yksittäisten hyödykkeiden kohdalla alitusta selittää alkuperäisestä suunnitelmasta vii-

västyneet asennusaikataulut. Osittain alituksessa on kyse siitä, että toiminnalliset tarpeet in-

vestoinneille ovat alittaneet sen, mihin talousarviossa on varauduttu. Esimerkiksi vuokrakiin-

teistöjen irtaimistohankintoihin oli varauduttu vuoden 2024 muutetussa talousarviossa 3,0 

miljoonalla eurolla toteuman ollessa 0,3 miljoonaa euroa. Koska vuokrakiinteistöjen tiloista 

luopuminen ei näkynyt vielä tarpeena toteuttaa vaihtoehtoisia tilamuutoksia muissa koh-

teissa, jäivät vastaavasti investoinnit vuokrakiinteistöjen irtaimistoon vähäisemmiksi. 

Toteumaltaan merkittävimpiä yli miljoonan euron investointeja koneisiin ja kalustoon vuonna 

2024 olivat uuteen sairaalaan sijoittuva potilasvalvontajärjestelmä (toteuma 6,2 miljoonaa, 
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muutettu talousarvio 6,3 miljoonaa), uuden sairaalan pienkalustehankinnat (toteuma 3,3 mil-

joonaa, muutettu talousarvio 10,5 miljoonaa) sekä ruiskupumput ja infuusioautomaatit (to-

teuma 2,5 miljoonaa, muutettu talousarvio 2,5 miljoonaa). Uuden sairaalan pienkalustehan-

kinnat, jotka kirjataan pääasiassa OYS Sairaalapalveluiden ja ensihoidon investointimenoksi, 

alittivat sekä alkuperäisen että muutetun talousarvion 7,2 miljoonalla eurolla. Alitusta selittää 

osaltaan se, että kalustehankintoja päädyttiin toteuttamaan myös leasinghankintoina, jotka 

eivät sisälly investointimenojen toteumaan, vaan sisältyvät tuloslaskelmaosan kuluihin. 

Investoinnit aineettomiin hyödykkeisiin 

Investoinnit aineettomiin hyödykkeisiin olivat muutetussa talousarviossa yhteensä 11,6 mil-

joonaa euroa toteuman ollessa 8,7 miljoonaa euroa. Investoinnit aineettomiin hyödykkeisiin 

ovat pääasiallisesti ohjelmistoinvestointeja, joista merkittävä osa liittyy OYS 2030 -uudista-

misohjelman UUTE-ohjelmaan sekä Pohteen asiakas- ja potilastietojärjestelmäkokonaisuu-

den yhtenäistämistä tekevään AAPO-ohjelmaan. Useita projekteja saatiin edistettyä arvioitua 

kustannustehokkaammin. Yksittäisten investointien kohdalla menotaso kuitenkin ylittyi enna-

koimattomien asiantuntijapalveluostojen vuoksi. 

Investoinnit osakkeisiin ja osuuksiin 

Sekä alkuperäisessä että muutetussa talousarviossa oli 2,0 miljoonan euron määrärahava-

raus osakeinvestointeihin toteuman ollessa 0,1 miljoonaa euroa. Määräraha oli varattu kon-

sernipalvelujen toimialueelle, mutta meno kirjattiin hyvinvointialueen johtamisen toimialu-

eelle, minkä vuoksi hyvinvointialueen johtamisen investointimenot ylittivät muutetun talousar-

vion näiltä osin. 
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Hyödykelaji 
Alkuperäinen 
talousarvio 

Talousarvio- 
muutokset 

Talousarvio 
muutosten 

jälkeen 
Toteuma 

Ylitys (+) / 
Alitus (-) 

Poikkeama 
(%) 

Aineettomat hyödykkeet             

Menot -8 975 000 -2 617 000 -11 592 000 -8 749 650 -2 842 350 -24,5 % 

Tulot 0 0 0 0 0 0,0 % 

Nettomeno -8 975 000 -2 617 000 -11 592 000 -8 749 650 -2 842 350 -24,5 % 

Maa-alueet             

Menot -1 200 000 500 000 -700 000 0 700 000 -100,0 % 

Tulot 0 0 0 278 706 278 706 0,0 % 

Nettomeno -1 200 000 500 000 -700 000 278 706 978 706 -139,8 % 

Rakennukset             

Menot -164 930 000 6 540 000 -158 390 000 -98 936 445 -59 453 555 -37,5 % 

Tulot 0 0 0 308 294 -308 294 0,0 % 

Nettomeno -164 930 000 6 540 000 -158 390 000 -98 628 151 -59 761 849 -37,7 % 

Kiinteät rakenteet ja lait-
teet 

            

Menot 0 0 0 0 0 0,0 % 

Tulot 0 0 0 0 0 0,0 % 

Nettomeno 0 0 0 0 0 0,0 % 

Koneet ja kalusto             

Menot -90 292 606 22 428 160 -67 864 446 -36 777 518 -31 086 928 -45,8 % 

Tulot 0 0 0 408 017 408 017 0,0 % 

Nettomeno -90 292 606 22 428 160 -67 864 446 -36 369 501 -31 494 945 -46,4 % 

Muut aineelliset hyödyk-
keet 

            

Menot 0 0 0 0 0 0,0 % 

Tulot 0 0 0 0 0 0,0 % 

Nettomeno 0 0 0 0 0 0,0 % 

Osakkeet ja osuudet             

Menot -2 000 000 0 -2 000 000 -76 199 -1 923 801 -96,2 % 

Tulot 0 0 0 597 200 597 200 0,0 % 

Nettomeno -2 000 000 0 -2 000 000 521 001 -2 521 001 -126,1 % 

Investoinnit yhteensä             

Menot -267 397 606 26 851 160 -240 546 446 -144 539 812 -96 006 634 -39,9 % 

Tulot 195 000 711 374 906 374 1 592 217 685 843 75,7 % 

Nettomeno -267 202 606 27 562 534 -239 640 072 -142 947 595 -96 692 477 -40,3 % 

Taulukko 75: Investointimenojen ja -tulojen toteutuminen vuonna 2024 hyödykeryhmittäin. Investointitu-

lot on budjetoitu alkuperäisessä ja muutetussa talousarviossa osana rahoituslaskelmaa koko hyvinvoin-

tialueen tasolla. 
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Kohde 
Alkuperäi-
nen talous-

arvio 

Talousarvio- 
muutokset 

Talousarvio 
muutosten 

jälkeen 
Toteuma 

Ylitys (+) / 
Alitus (-) 

Poikkeama 
(%) 

Rakennus A (vaihe 1.1) -19 500 000 0 -19 500 000 -20 128 750 628 750 3,22 % 

Rakennus B (vaihe 1.2) -35 700 000 0 -35 700 000 -23 007 576 -12 692 424 -35,55 % 

Rakennus F (vaihe 2.1) -62 500 000 0 -62 500 000 -59 020 588 -3 479 412 -5,57 % 

Rakennus C (vaihe 2.2) -10 000 000 0 -10 000 000 -900 146 -9 099 854 -91,00 % 

Inframuutokset -8 800 000 0 -8 800 000 -4 104 223 -4 695 777 -53,36 % 

Yhteensä -136 500 000 0 -136 500 000 -107 161 283 -29 338 717 -21,5 % 

Taulukko 76: Uuden sairaalan rakennusinvestointien toteutuminen vuonna 2024. Talousarvio- ja toteuma-

luvut sisältävät myös rakennusten ensikalustuksen osuuden. 

 

Toimialue 
Alkuperäi-
nen talous-

arvio 

Talousar-
viomuutok-

set 

Talousarvio 
muutosten 

jälkeen 
Toteuma 

Ylitys (+) / 
Alitus (-) 

Poikkeama 
(%) 

Hyvinvointialueen johtaminen             

Menot 0 0 0 -76 199 76 199 0,0 % 

Tulot 0 0 0 597 200 597 200 0,0 % 

Nettomeno 0 0 0 521 001 -521 001 0,0 % 

Konsernipalvelut              

Menot -212 239 000 14 980 000 -197 259 000 -127 664 357 -69 594 643 -35,3 % 

Tulot 0 0 0 587 000 587 000 0,0 % 

Nettomeno -212 239 000 14 980 000 -197 259 000 -127 077 357 -70 181 643 -35,6 % 

Järjestämistoiminto             

Menot -260 000 0 -260 000 -26 292 -233 708 -89,9 % 

Tulot 0 0 0 0 0 0,0 % 

Nettomeno -260 000 0 -260 000 -26 292 -233 708 -89,9 % 

Pelastustoimi              

Menot -9 615 000 6 130 000 -3 485 000 -2 682 167 -802 833 -23,0 % 

Tulot 0 0 0 318 371 318 371 0,0 % 

Nettomeno -9 615 000 6 130 000 -3 485 000 -2 363 796 -1 121 204 -32,2 % 

Perhe- ja sosiaalipalvelut ja 
OYS Psykiatria 

            

Menot -220 000 0 -220 000 -58 501 -161 499 -73,4 % 

Tulot 0 0 0 0 0 0,0 % 

Nettomeno -220 000 0 -220 000 -58 501 -161 499 -73,4 % 

Terveyden- ja sairaanhoidon 
palvelut 

            

Menot -2 104 000 598 000 -1 506 000 -452 164 -1 053 836 -70,0 % 

Tulot 0 0 0 0 0 0,0 % 

Nettomeno -2 104 000 598 000 -1 506 000 -452 164 -1 053 836 -70,0 % 

Ikäihmisten palvelut             
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Toimialue 
Alkuperäi-
nen talous-

arvio 

Talousar-
viomuutok-

set 

Talousarvio 
muutosten 

jälkeen 
Toteuma 

Ylitys (+) / 
Alitus (-) 

Poikkeama 
(%) 

Menot -1 280 000 695 000 -585 000 -122 794 -462 206 -79,0 % 

Tulot 0 0 0 0 0 0,0 % 

Nettomeno -1 280 000 695 000 -585 000 -122 794 -462 206 -79,0 % 

Vammaispalvelut             

Menot -975 000 0 -975 000 0 -975 000 -100,0 % 

Tulot 0 0 0 0 0 0,0 % 

Nettomeno -975 000 0 -975 000 0 -975 000 -100,0 % 

OYS Sairaalapalvelut ja  
ensihoito 

            

Menot -34 992 731 3 192 800 -31 799 931 -10 444 361 -21 355 570 -67,2 % 

Tulot 0 0 0 30 645 30 645 0,0 % 

Nettomeno -34 992 731 3 192 800 -31 799 931 -10 413 715 -21 386 216 -67,3 % 

Sairaanhoidolliset palvelut              

Menot -5 005 875 1 159 360 -3 846 515 -2 668 608 -1 177 907 -30,6 % 

Tulot 0 0 0 59 000 59 000 0,0 % 

Nettomeno -5 005 875 1 159 360 -3 846 515 -2 609 608 -1 236 907 -32,2 % 

Kuntoutuspalvelut             

Menot -706 000 96 000 -610 000 -344 369 -265 631 -43,5 % 

Tulot 0 0 0 0 0 0,0 % 

Nettomeno -706 000 96 000 -610 000 -344 369 -265 631 -43,5 % 

Sosiaali- ja terveyspalvelut yh-
teensä 

            

Menot -45 283 606 5 741 160 -39 542 446 -14 090 797 -25 451 649 -64,4 % 

Tulot 0 0 0 89 645 89 645 0,0 % 

Nettomeno -45 283 606 5 741 160 -39 542 446 -14 001 151 -25 362 004 -64,6 % 

Pohde yhteensä             

Menot -267 397 606 26 851 160 -240 546 446 -144 539 812 -96 006 634 -39,9 % 

Tulot 195 000 711 374 906 374 1 592 217 685 843 75,7 % 

Nettomeno -267 202 606 27 562 534 -239 640 072 -142 947 596 -95 320 791 -40,3 % 

Taulukko 77: Investointimenojen ja –tulojen toteutuminen vuonna toimialueittain. Investointitulot on bud-

jetoitu alkuperäisessä ja muutetussa talousarviossa osana rahoituslaskelmaa koko hyvinvointialueen 

tasolla. 

10.4 Lainanottovaltuuksien käyttö investointien rahoittamiseen 

Hyvinvointialueesta annetun lain 119.2 §:n mukaan toimintakertomuksessa on esitettävä sel-

vitys hyvinvointialueen ottamien pitkäaikaisten lainojen lisäyksistä ja investoinneista. Selvi-

tyksessä kuvataan lainanottovaltuuksien käyttö investointiosassa kuvattujen hankkeiden ja 

sellaisten investointeja vastaavien sopimusten rahoittamiseen, jotka hyvinvointialuelain 16 

§:n perusteella rinnastetaan investointeihin. 
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Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueelle ei laskennallisesti kohdistunut yhtään uutta lainanot-

tovaltuutta vuodelle 2024 investointien toteuttamiseen. Valtioneuvosto päätti Pohjois-Pohjan-

maan hyvinvointialueen hakemuksesta muuttaa lainanottovaltuutta siten, että muutettu lai-

nanottovaltuus vuodelle 2024 on 287,4 miljoonaa euroa, josta 26,5 miljoonalla eurolla rahoi-

tetaan investointeja vastaavia sopimuksia. Vuoden 2023 muutettu lainanottovaltuus puoles-

taan on 448,2 miljoonaa euroa, josta investointeja vastaaviin sopimuksiin kohdistuu 49,4 mil-

joonaa euroa. Vuoden 2023 lainanottovaltuutta on käytetty myös vuonna 2024, sillä lainanot-

tovaltuutta voi käyttää myös myöhempinä vuosina vuoden 2023 aikana käynnissä olevia tai 

käynnistettäviä hankkeita varten nostettaviin pitkäaikaisiin lainoihin. Tällaisia hankkeita ovat 

esimerkiksi uuden yliopistollisen sairaalan rakennusinvestoinnit. 

 

Pitkäaikaisten lainojen lisäys, eli lainanottovaltuuden käyttö investointien rahoittamiseen, oli 

vuonna 2024 yhteensä 165,0 miljoonaa euroa. Vuoden 2024 investointimenot olivat 144,5 

miljoonaa euroa, eli 20,5 miljoonaa euroa lainanotosta toteutui etupainotteisesti vuoden 

2025 investointimenoja ennakoiden. Useiden vuonna 2024 käynnissä olleiden hankkeiden, 

kuten esimerkiksi uuden yliopistollisen sairaalan toisen vaiheen rakennusinvestointien, toteu-

tus jatkuu vuonna 2025.  

 

Lainanottovaltuuden käyttö investointeja vastaavien sopimusten rahoittamiseen oli vuonna 

2024 9,3 miljoonaa euroa. Investointeja vastaavia sopimuksia ovat esimerkiksi pitkäaikaiset 

toimitilojen, laitteiden ja ajoneuvojen vuokrasopimukset. Yhteensä lainanottovaltuuksien 

käyttö vuonna 2023 oli 174,3 miljoonaa euroa, kun huomioidaan sekä investointien rahoitta-

miseen nostetut pitkäaikaiset lainat (165,0 miljoonaa) että investointeja vastaavat sopimuk-

set (9,3 miljoonaa).  
 

  Investoinnit 
Investointeja vas-
taavat sopimukset 

Yhteensä 

Vuoden 2023 lainanottovaltuus 398 808 900 49 382 100 448 191 000 

Vuoden 2024 lainanottovaltuus 260 900 000 26 500 000 287 400 000 

Lainanottovaltuudet yhteensä 659 708 900 75 882 100 735 591 000 

Lainanottovaltuuksien käyttö vuonna 2023 150 000 000 9 314 321 159 314 321 

Lainanottovaltuuksien käyttö vuonna 2024 165 000 000 9 322 751 174 322 751 

Lainanottovaltuuksia käyttämättä yhteensä 344 708 900 57 245 027 401 953 927 

Taulukko 78: Lainanottovaltuuden käyttö investointien ja investointeja vastaavien sopimusten rahoittami-

seen. 
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10.5 Rahoitusosan toteutuminen 

  
Alkuperäinen 
talousarvio 

Talousar-
viomuutok-

set 

Talousarvio 
muutosten 

jälkeen 
Toteuma 

Poikkeama 
(€) 

Poik-
keama 

(%) 

Toiminnan rahavirta -15 839 646 -39 114 712 -54 954 357 -13 104 735 41 849 623 -76,2 % 

Vuosikate -15 839 646 -38 614 653 -54 454 299 -7 309 292 47 145 007 -86,6 % 

Satunnaiset erät 0 0 0 0 0 0,0 % 

Tulorahoituksen korjauserät 0 -500 058 -500 058 -5 795 442 -5 295 384 1059,0 % 

Investointien rahavirta -267 202 606 27 562 534 -239 640 072 -142 947 596 96 692 477 -40,3 % 

Investointimenot -267 397 606 26 851 160 -240 546 446 -144 539 812 96 006 634 -39,9 % 

Rahoitusosuudet investointeihin 0 0 0 243 670 243 670 0,0 % 

Pysyvien vastaavien hyöd. luovutustulot 195 000 711 374 906 374 1 348 546 442 173 48,8 % 

Toiminnan ja inves. rahavirta yht. -283 042 252 -11 552 178 -294 594 430 -156 052 330 138 542 099 -47,0 % 

Rahoituksen rahavirta         0 0,0 % 

Antolainauksen muutokset 1 669 048 25 228 1 694 276 1 677 609 -16 667 -1,0 % 

 Antolainasaamisten lisäys 0 0 0 0 0 0,0 % 

 Antolainasaamisten vähennys 1 669 048 25 228 1 694 276 1 677 609 -16 667 -1,0 % 

Lainakannan muutokset 282 848 606 11 102 001 293 950 607 166 950 607 -127 000 000 -43,2 % 

Pitkäaikaisten lainojen lisäys 267 397 606 -29 397 606 238 000 000 165 000 000 -73 000 000 -30,7 % 

Pitkäaikaisten lainojen vähennys -49 549 000 1 499 607 -48 049 393 -48 049 393 0 0,0 % 

Lyhytaikaisten lainojen muutos 65 000 000 39 000 000 104 000 000 50 000 000 -54 000 000 -51,9 % 

Oman pääoman muutokset 0 0 0 0 0 0,0 % 

Muut maksuvalmiuden muutokset 0 0 0 34 424 546 34 424 546 0,0 % 

Rahoituksen rahavirta yhteensä 284 517 654 11 127 229 295 644 883 203 052 762 -92 592 121 -31,3 % 

Rahavarojen muutos 1 475 402 -424 949 1 050 453 47 000 432 45 949 979 4374,3 % 

Taulukko 79: Rahoitusosan toteutuminen vuonna 2024. Aluevaltuustoon nähden sitovat erät ovat kursi-
voitu. 

Vuosikate toteutui 47,1 miljoonaa euroa parempana kuin vuoden 2024 muutetussa talousar-

viossa. Taustalla oli erityisesti toimintakulujen 43,0 miljoonan euron alitus muutettuun talous-

arvioon nähden. Toimintatuotot taas ylittivät muutetun talousarvion 1,8 miljoonalla eurolla. 

Toimintatuottojen sekä toimintakulujen poikkeamien syitä on kuvattu tarkemmin tuloslaskel-

maosan sekä käyttötalousosan toteutumista koskevissa luvuissa. Toimintakatteen alapuoli-

sista eristä nettorahoituskulut alittivat muutetun talousarvion 1,7 miljoonalla eurolla. Alituk-

sesta 1,3 miljoonaa euroa johtuu maksuliiketilin odotettua paremmasta korkotuotosta. Tä-

män taustalla on paitsi korkomarkkinoiden myös kassatilanteen kehitys. Käyttötalouden posi-

tiivinen kehitys heijastui kassatilanteeseen ja siten korkotuottoihin. Huomioiden myös tulora-

hoituksen korjauserät, -5,8 miljoonaa euroa, toiminnan rahavirraksi muodostui -13,1 miljoo-

naa euroa, joka poikkeaa muutetusta talousarviosta 41,8 miljoonaa euroa. Tulorahoituksen 

korjauserät poikkesivat muutetusta talousarviosta 5,3 miljoonalla eurolla. Poikkeamasta 5,0 

liittyy pakollisten varausten vähennyksiin, jotka oikaistaan vähentämällä tulorahoitusta rahoi-

tuslaskelmassa. 

 

Investointien rahavirta toteutui 96,7 miljoonaa euroa pienempänä kuin muutetussa talousar-

viossa ennakoitiin. Poikkeaman syitä on kuvattu tarkemmin investointiosan toteutumista kos-

kevassa luvussa. 
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Toiminnan ja investointien yhteenlaskettu rahavirta oli 156,1 miljoonaa euroa negatiivinen. 

Tunnusluvun negatiivinen arvo tarkoittaa, että menoja oli tarpeen kattaa lainanotolla. Pitkäai-

kaista lainaa nostettiin vuoden 2024 aikana 165,0 miljoonaa euroa, kun pitkäaikaisten laino-

jen lisäys muutetussa talousarviossa oli 238,0 miljoonaa euroa. Pitkäaikaisia lainoja nostet-

tiin vähemmän kuin muutetussa talousarviossa ennakoitiin investointien rahavirran määrä-

raha-alituksen vuoksi. Pitkäaikaisten lainojen lisäykset ylittivät kuitenkin investointimenot, eli 

osa lainanotosta toteutui etupainotteisesti vuoden 2025 investointimenoja ennakoiden. Pitkä-

aikaisten lainojen lyhennykset toteutuivat muutetun talousarvion mukaisesti. 

 

Lyhytaikaisten lainojen muutos oli muutetussa talousarviossa 104,0 miljoonaa euroa to-

teuman ollessa 50,0 miljoonaa euroa. Lyhytaikainen lainanotto toteutettiin laskelmalla liik-

keeseen hyvinvointialuetodistus joulukuussa 2024. Lainanotolla varauduttiin äkillisiin maksu-

valmiuden muutoksiin vuoden viimeisinä viikkoina, sillä aiempien vuosien kokemusten pe-

rusteella joulukuun menototeuma on tavallisesti muita kuukausia korkeampi. Lyhytaikainen 

laina maksettiin pois tammikuussa 2025. Toiminnan rahavirran odotuksia parempi taso pie-

nensi lyhytaikaisen lainanoton tarvetta. Lisäksi lainanoton tarvetta pienensi hyvinvointialu-

eelle tammikuussa 2024 maksettu vuoden 2023 rahoitusta korjaava 40,0 miljoonan euron 

kertakorvaus. Kertakorvaus sisältyy rahoituslaskelman erään muut maksuvalmiuden muu-

tokset, ja sillä ei ole vaikutusta tilikauden 2024 tulokseen. 

 

Antolainauksen vähennykset vuonna 2024 olivat 1,7 miljoonaa euroa, eli antolainauksen vä-

hennykset toteutuivat olennaisesti muutetun talousarvion tasolla. Uusia antolainoja ei tilikau-

den aikana myönnetty. Huomioiden myös erä muut maksuvalmiuden muutokset rahoituksen 

rahavirraksi muodostui 203,1 miljoonaa euroa. Yhteensä rahavarojen lisäys vuoden 2024 ai-

kana oli 47,0 miljoonaa euroa. Vuoden 2025 avaavaan taseeseen sisältyvät rahavarat huo-

mioidaan vuoden 2025 rahoituksen suunnittelussa.  
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10.6 Yhteenveto määrärahojen ja tuloarvioiden toteutumisesta 

YHTEENVETO ALUEVALTUUSTON HYVÄKSYMIEN MÄÄRÄRAHOJEN JA TULOARVIOIDEN TOTEUTUMISESTA 

  MÄÄRÄRAHAT TULOARVIOT 

1000 € 

Sito- 
vuus Alkup. Ta-

lousarvio 

TA:n 
muu-
tokset 

TA muut. 
jälkeen 

Toteuma 
Poik- 
keama 

Alkup. Ta-
lousarvio 

TA:n 
muu- 
tokset 

TA muut. 
jälkeen 

Toteuma 
Poik- 
keama 

N/B 

KÄYTTÖTALOUSOSA 2 132 005  62 548  2 194 553  2 151 592  -42 961  330 851  15 974  346 825  349 297  2 471  

Tarkastusltk N 658    658  437  -221        3  3  

HVA-johto N 17 986  24  18 011  10 858  -7 153  302  263  565  663  98  

Järjestämistoim. N 49 834  5 916  55 750  48 382  -7 368  34 663  5 895  40 557  36 347  -4 210  

Konsernipalv.,  
pl tarkastusltk 

N 390 621  -13 575  377 046  355 453  -21 593  23 688  -257  23 431  22 732  -699  

Pelastustoimi N 30 309  257  30 566  27 655  -2 911  249  199  448  1 019  572  

Sosiaali- ja ter-
veyspalvelut 

N 1 640 597  71 609  1 712 206  1 708 807  -3 399  271 950  9 875  281 825  288 533  6 708  

Tuloslaskelma ja 
taseen yksiköt 

- 2 000  -1 684  316    -316            

TULOSLASKELMAOSA 22 390  -9 086  13 304  11 592  -1 712  1 807 704  -1 126  1 806 578  1 806 578    

Valtion rahoitus  -            1 807 704  -1 126  1 806 578  1 806 578    

Rahoitustuotot  
ja -kulut 

 N  22 390  -9 086  13 304  11 592  -1 712            

INVESTOINTIOSA 267 398  -26 851  240 546  144 540  -96 007  195  711  906  1 592  686  

HVA-johto  -        76  76            

Järjestämistoim.  B  260    260  26  -234            

Konsernipalv.,  
pl tarkastusltk 

 B  212 239  -14 980  197 259  127 664  -69 595            

Pelastustoimi  B  9 615  -6 130  3 485  2 682  -803            

Sosiaali- ja ter-
veyspalvelut 

 B  45 284  -5 741  39 542  14 091  -25 452            

Pys. vast. luovu-
tustulot ja 
rah.osuudet 

 -            195  711  906  1 592  686  

RAHOITUSOSA 49 549  -1 000  48 549  53 845  5 295  334 067  9 628  343 694  251 102  -92 592  

Antolain.  muutokset                     

   Antolaina-  
  saamisten lisäys 

 B                      

   Antolaina-  
  saam. vähennys 

 B            1 669  25  1 694  1 678  -17  

Lainakan. muutokset                     

   Pitkäaik. lainojen 
   lisäys 

 B            267 398  -29 398  238 000  165 000  -73 000  

   Pitkäaik. lainojen 
  vähennys 

 B  49 549  -1 500  48 049  48 049              

   Lyhytaikaisten  
  lainojen muutos 

 N            65 000  39 000  104 000  50 000  -54 000  

Muut maksu-  
valm. muutokset 

 -                  34 425  34 425  

Oman pääoman 
muutokset 

 -                      

Tulorahoituksen 
korj.erät, poistoero 

 -    500  500  5 795  5 295            

VAIKUTUS  
MAKSUVALMIUTEEN  

1 475  -425  1 050  47 000  45 950            

 YHTEENSÄ    2 472 817  25 187  2 498 004  2 408 569  -89 435  2 472 817  25 187  2 498 004  2 408 569  -89 435  

Taulukko 80: Yhteenveto määrärahojen ja tuloarvioiden toteutumisesta. Valmistus omaan käyttöön on 
esitetty tulojen erissä. Valtuustoon nähden sitovat erät on kursivoitu. 
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Yhteenveto määrärahojen ja tuloarvioiden toteutumisesta -taulukon tulee kuvata yhteenveto 

aluevaltuuston hyväksyminen määrärahojen ja tuloarvioiden toteutumisesta. Tässä otettu 

mukaan poikkeuksellisesti kaikki määrärahat ja tuloarviot, jotta kokonaisuus voidaan aukot-

tomasti täsmäyttää rahoituslaskelmaan. Sitovuudet aluevaltuustoon ja aluehallitukseen sel-

viävät tarkemmin seuraavassa kappaleesta 10.7. 

10.7 Sitovien tavoitteiden toteutuminen 

Talousarvion sitovuus aluevaltuustoon 

Sitova tavoite 
Brutto 
/ netto 

Alkuperäinen 
talousarvio 

Talousar-
viomuutokset 

Talousarvio 
muutosten jäl-

keen 
Toteuma 

Ylitys (+) / Ali-
tus (-) 

Poik-
keama 

(%) 

Käyttötalousosa               

Sosiaali- ja terveyspalveluiden. ulkoi-
nen toimintakate 

Netto -1 368 647 111 -61 733 780 -1 430 380 891 -1 420 273 932 -10 106 959 -0,7 % 

Pelastustoimen ulkoinen toimintakate Netto -30 060 073 -58 255 -30 118 328 -26 635 485 -3 482 843 -11,6 % 

Hyvinvointialueen johtamisen ulkoinen 
toimintakate 

Netto -17 684 653 239 023 -17 445 630 -10 194 769 -7 250 861 -41,6 % 

Järjestämistoiminnon ulkoinen toimin-
takate 

Netto -15 171 136 -21 877 -15 193 013 -12 035 707 -3 157 306 -20,8 % 

Konsernipalveluiden ulkoinen toiminta-
kate (pl. tarkastuslautakunta) 

Netto -366 932 596 13 317 490 -353 615 106 -332 721 502 -20 893 604 -5,9 % 

Tarkastuslautakunnan ulkoinen toimin-
takate 

Netto -658 016 0 -658 016 -433 752 -224 263 -34,1 % 

Tuloslaskelmaosa               

Rahoitustuotot ja -kulut Netto -22 389 860 9 085 976 -13 303 884 -11 591 669 -1 712 215 -12,9 % 

Investointiosa               

Sosiaali- ja terveyspalveluiden inves-
toinnit 

Brutto 45 283 606 -5 741 160 39 542 446 14 090 797 -25 451 649 -64,4 % 

Pelastustoimen investoinnit Brutto 9 615 000 -6 130 000 3 485 000 2 682 167 -802 833 -23,0 % 

Hyvinvointialueen johtaminen Brutto 0 0 0 76 199 76 199 0,0 % 

Järjestämistoiminnon investoinnit Brutto 260 000 0 260 000 26 292 -233 708 -89,9 % 

Konsernipalvelujen investoinnit Brutto 212 239 000 -14 980 000 197 259 000 127 664 357 -69 594 643 -35,3 % 

Rahoitusosa               

Antolainauksen muutokset               

       Antolainauksen lisäykset Brutto 0 0 0 0 0 0,0 % 

       Antolainaukset vähennykset Brutto 1 669 048 25 228 1 694 276 1 677 609 -16 667 -1,0 % 

Lainakannan muutos              

       Pitkäaikaisten lainojen vähennys Brutto 49 549 000 -1 499 607 48 049 393 48 049 393 0 0,0 % 

       Pitkäaikaisten lainojen lisäys Brutto 267 397 606 -29 397 606 238 000 000 165 000 000 -73 000 000 -30,7 % 

       Lyhytaikaisten lainojen muutos Netto 65 000 000 39 000 000 104 000 000 50 000 000 -54 000 000 -51,9 % 

Taulukko 81: Talousarvion aluevaltuustoon nähden sitovien tavoitteiden toteutuminen vuonna 2024. Stra-
tegiaan pohjautuvien toiminnallisten tavoitteiden toteutumista on kuvattu tämän asiakirjan käyttötalous-
osan toteutumista sekä hyvinvointialuekonsernille asetettujen tavoitteiden toteutumista koskevissa lu-
vuissa. 
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Talousarvion sitovuus aluehallitukseen 

Sitova tavoite 
Brutto / 

netto 
Alkuperäinen 
talousarvio 

Talousar-
viomuutokset 

Talousarvio 
muutosten 

jälkeen 
Toteuma 

Ylitys (+) / Ali-
tus (-) 

Poik-
keama 

(%) 

Käyttötalousosa                

Konsernipalvelut, pl. rekrytointi- ja re-
surssipalvelut, tarkastuslautakunta, 
ulkoinen toimintakate 

Netto -337 637 302 11 864 046 -325 773 256 -308 624 549 -17 148 708 -5,3 % 

Rekrytointi- ja resurssipalvelut (kon-
sernipalvelut), ulkoinen toimintakate 

Netto -29 295 294 1 453 445 -27 841 850 -24 096 953 -3 744 897 -13,5 % 

Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psy-
kiatria, ulkoinen toimintakate 

Netto -283 073 398 -19 402 763 -302 476 161 -303 684 334 1 208 173 0,4 % 

Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut, 
ulkoinen toimintakate 

Netto -151 110 946 -7 803 998 -158 914 944 -156 379 121 -2 535 823 -1,6 % 

Ikäihmisten palvelut, ulkoinen toimin-
takate 

Netto -301 123 589 -11 210 873 -312 334 462 -305 669 344 -6 665 118 -2,1 % 

Vammaispalvelut, ulkoinen toiminta-
kate 

Netto -152 222 706 -9 793 409 -162 016 115 -169 799 816 7 783 701 4,8 % 

OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito, ul-
koinen toimintakate 

Netto -352 093 191 -13 715 927 -365 809 118 -366 166 724 357 606 0,1 % 

Sairaanhoidolliset palvelut, ulkoinen 
toimintakate 

Netto -81 008 070 479 656 -80 528 414 -73 366 240 -7 162 175 -8,9 % 

Kuntoutuspalvelut, ulkoinen toiminta-
kate 

Netto -48 015 210 -286 466 -48 301 676 -45 208 352 -3 093 324 -6,4 % 

Taulukko 82: Talousarvion aluehallitukseen nähden sitovien tavoitteiden toteutuminen vuonna 2024. 

Sisäiset erät ja vyörytykset 

Toimialue Tiliryhmä 
Alkuperäi-
nen talous-

arvio 

Muutettu ta-
lousarvio 

Toteuma 
Ylitys (+) / 
Alitus (-) 

Poikkeama 
(%) 

Hyvinvointialueen 
johtaminen 

Sisäiset toimintatulot 9 420 317 9 420 317 3 394 733 -6 025 584 -64,0 % 

Sisäiset toimintamenot -190 981 -190 981 -345 849 154 868 81,1 % 

Sisäiset vyörytystulot 7 911 027 7 911 027 6 798 285 -1 112 743 -14,1 % 

Sisäiset vyörytysmenot           

Sisäiset erät yhteensä 17 140 363 17 140 363 9 847 169 -7 293 195 42,5 % 

Konsernipalvelut 

Sisäiset toimintatulot 405 681 098 404 209 880 367 344 638 -36 865 242 -9,1 % 

Sisäiset toimintamenot -1 726 601 -1 726 601 -3 004 300 1 277 699 74,0 % 

Sisäiset vyörytystulot 10 957 746 10 957 746 6 995 728 -3 962 018 -36,2 % 

Sisäiset vyörytysmenot           

Sisäiset erät yhteensä 414 912 243 413 441 025 371 336 066 -42 104 960 10,2 % 

Järjestämistoiminto 

Sisäiset toimintatulot     26 624 26 624 100,0 % 

Sisäiset toimintamenot -1 222 259 -1 222 259 -2 864 069 1 641 810 134,3 % 

Sisäiset vyörytystulot 16 551 748 16 551 748 14 927 407 -1 624 341 -9,8 % 

Sisäiset vyörytysmenot           

Sisäiset erät yhteensä 15 329 489 15 329 489 12 089 962 -3 239 527 21,1 % 

Pelastustoimi 
Sisäiset toimintatulot 765 000 765 000 511 126 -253 874 -33,2 % 

Sisäiset toimintamenot -12 113 190 -11 645 898 -9 449 818 -2 196 080 -18,9 % 
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Toimialue Tiliryhmä 
Alkuperäi-
nen talous-

arvio 

Muutettu ta-
lousarvio 

Toteuma 
Ylitys (+) / 
Alitus (-) 

Poikkeama 
(%) 

Sisäiset vyörytystulot           

Sisäiset vyörytysmenot -242 812 -242 812 -145 112 -97 700 -40,2 % 

Sisäiset erät yhteensä -11 591 002 -11 123 710 -9 083 804 -2 039 906 -18,3 % 

Perhe- ja sosiaali-
palvelut ja OYS 
Psykiatria 

Sisäiset toimintatulot     443 375 443 375 100,0 % 

Sisäiset toimintamenot -65 134 618 -64 809 681 -53 973 805 -10 835 877 -16,7 % 

Sisäiset vyörytystulot           

Sisäiset vyörytysmenot -6 235 550 -6 235 550 -4 789 849 -1 445 701 -23,2 % 

Sisäiset erät yhteensä -71 370 168 -71 045 232 -58 320 279 -12 724 952 -17,9 % 

Terveyden- ja sai-
raanhoidon palvelut 

Sisäiset toimintatulot 8 062 840 8 392 840 5 419 869 -2 972 971 -35,4 % 

Sisäiset toimintamenot -66 162 640 -66 309 170 -53 386 896 -12 922 274 -19,5 % 

Sisäiset vyörytystulot           

Sisäiset vyörytysmenot -3 913 565 -3 913 565 -3 414 178 -499 387 -12,8 % 

Sisäiset erät yhteensä -62 013 365 -61 829 895 -51 381 205 -10 448 690 -16,9 % 

Ikäihmisten palvelut 

Sisäiset toimintatulot     65 507 65 507 100,0 % 

Sisäiset toimintamenot -95 963 390 -95 629 337 -83 607 556 -12 021 781 -12,6 % 

Sisäiset vyörytystulot           

Sisäiset vyörytysmenot -7 681 936 -7 681 936 -5 423 866 -2 258 070 -29,4 % 

Sisäiset erät yhteensä -103 645 326 -103 311 273 -88 965 915 -14 345 358 -13,9 % 

Vammaispalvelut 

Sisäiset toimintatulot     2 054 2 054 100,0 % 

Sisäiset toimintamenot -29 328 390 -29 148 592 -24 358 457 -4 790 135 -16,4 % 

Sisäiset vyörytystulot           

Sisäiset vyörytysmenot -3 462 021 -3 462 021 -2 384 334 -1 077 687 -31,1 % 

Sisäiset erät yhteensä -32 790 411 -32 610 613 -26 740 737 -5 869 875 -18,0 % 

OYS Sairaalapalve-
lut ja ensihoito 

Sisäiset toimintatulot     1 739 833 1 739 833 100,0 % 

Sisäiset toimintamenot -233 323 538 -233 244 169 -213 237 509 -20 006 660 -8,6 % 

Sisäiset vyörytystulot           

Sisäiset vyörytysmenot -10 961 722 -10 961 722 -10 119 621 -842 101 -7,7 % 

Sisäiset erät yhteensä -244 285 260 -244 205 891 -221 617 297 -22 588 594 -9,2 % 

Sairaanhoidolliset 
palvelut 

Sisäiset toimintatulot 107 812 468 107 812 468 94 541 803 -13 270 665 -12,3 % 

Sisäiset toimintamenot -19 782 951 -19 922 332 -22 188 872 2 266 541 11,4 % 

Sisäiset vyörytystulot           

Sisäiset vyörytysmenot -1 806 662 -1 806 662 -1 490 947 -315 715 -17,5 % 

Sisäiset erät yhteensä 86 222 855 86 083 474 70 861 984 -15 221 490 17,7 % 

Kuntoutuspalvelut 

Sisäiset toimintatulot 6 590 338 6 590 338 6 977 702 387 364 5,9 % 

Sisäiset toimintamenot -13 383 503 -13 341 832 -14 050 132 708 300 5,3 % 

Sisäiset vyörytystulot           

Sisäiset vyörytysmenot -1 116 253 -1 116 253 -951 025 -165 228 -14,8 % 

Sisäiset erät yhteensä -7 909 418 -7 867 747 -8 023 455 155 708 2,0 % 

Tuloslaskelma 

Sisäiset toimintatulot       0   

Sisäiset toimintamenot       0   

Sisäiset vyörytystulot     -2 488 -2 488 100,0 % 

Sisäiset vyörytysmenot       0   

Sisäiset erät yhteensä 0 0 -2 488 2 488 100,0 % 

Taulukko 83: Sisäiset erät ja vyörytykset.
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TILINPÄÄTÖSLASKELMAT  

11 Tilinpäätöslaskelmat 

11.1 Tuloslaskelma 

TULOSLASKELMA  1.1.-31.12.2024 1.1.-31.12.2023 

Toimintatuotot     

Myyntituotot  167 108 106,26 161 863 345,16 

Maksutuotot  105 647 801,71 99 227 453,67 

Tuet ja avustukset  52 521 763,31 48 575 199,71 

Muut toimintatuotot  20 574 163,23 22 256 323,87 

T o i m i n t a t u o t o t 345 851 834,51 331 922 322,41 
   

Valmistus omaan käyttöön  3 444 980,25 2 840 230,72 
    

Toimintakulut     

Henkilöstökulut    

Palkat ja palkkiot -831 538 367,60 -803 069 545,22 

Henkilösivukulut    

Eläkekulut -172 095 594,79 -167 434 379,56 

Muut henkilösivukulut -22 251 910,87 -31 050 788,88 

Palvelujen ostot  -754 388 020,48 -741 347 282,86 

Aineet, tarvikkeet ja tavarat  -178 484 319,94 -172 256 452,93 

Avustukset  -69 488 795,12 -65 071 907,62 

Muut toimintakulut  -123 344 952,57 -112 612 755,43 

T o i m i n t a k u l u t  -2 151 591 961,37 -2 092 843 112,50 
   

T O I M I N T A K A T E -1 802 295 146,61 -1 758 080 559,37 

Valtion rahoitus 1 806 577 523,40 1 730 837 942,91 

Rahoitustuotot ja -kulut    

Korkotuotot  7 131 530,88 2 861 429,77 

Muut rahoitustuotot  284 517,65 179 294,30 

Korkokulut  -18 788 767,66 -11 519 959,75 

Muut rahoituskulut  -218 949,76 -289 905,19 

R a h o i t u s t u o t o t   j a  - k u l u t -11 591 668,89 -8 769 140,87 
    

V U O S I K A T E  -7 309 292,10 -36 011 757,33 

Poistot ja arvonalentumiset     

Suunnitelman mukaiset poistot -44 183 269,93 -36 941 877,67 

    

T I L I K A U D E N  T U L O S -51 492 562,03 -72 953 635,00 
    

Poistoeron lisäys (-) tai vähennys (+) -5 162 330,27 784 925,83 

Varausten lisäys (-) tai vähennys (+) 6 000 000,00 0,00 
    

TILIKAUDEN YLI-/ALIJÄÄMÄ  -50 654 892,30 -72 168 709,17 
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11.2 Rahoituslaskelma 

RAHOITUSLASKELMA   1.1.-31.12.2024 1.1.-31.12.2023 

Toiminnan rahavirta    

Vuosikate  -7 309 292,10 -36 011 757,33 

Tulorahoituksen korjauserät -5 795 442,43 -3 986 043,25 

Toiminnan rahavirta yht. -13 104 734,53 -39 997 800,58 

Investointien rahavirta    

Investointimenot -144 539 812,41 -147 688 158,84 

Rahoitusosuudet investointimenoihin 243 670,25 0,00 

Pysyvien vastaavien hyödykkeiden luovutustulot 1 348 546,35 356 994,30 

Investointien rahavirta yht. -142 947 595,81 -147 331 164,54 

Toiminnan ja investointien rahavirta -156 052 330,34 -187 328 965,12 

Rahoituksen rahavirta    

Antolainauksen muutokset    

Antolainasaamisten vähennys 1 677 609,14 1 250 000,00 

Antolainauksen muutokset yht. 1 677 609,14 1 250 000,00 

Lainakannan muutokset    

Pitkäaikaisten lainojen lisäys 165 000 000,00 150 000 000,00 

Pitkäaikaisten lainojen vähennys -48 049 393,37 -21 517 092,56 

Lyhytaikaisten lainojen muutos 50 000 000,00 0,00 

Lainakannan muutokset yht. 166 950 606,63 128 482 907,44 

Muut maksuvalmiuden muutokset    

Toimeksiantojen varojen ja pääomien muutos  813 286,68 1 285 439,47 

Vaihto-omaisuuden muutos  -1 041 401,78 1 584 624,98 

Saamisten muutos 65 382 489,02 -55 252 616,48 

Korottomien velkojen muutos -30 729 827,54 -5 771 842,81 

Muut maksuvalmiuden muutokset  34 424 546,38 -58 154 394,84 

    

Rahoituksen rahavirta  203 052 762,15 71 578 512,60 

    

Rahavarojen muutos  47 000 431,81 -115 750 452,52 

    

Rahavarojen muutos    

Rahavarat 31.12. 99 666 966,14 52 666 534,33 

Rahavarat 1.1. 52 666 534,33 168 416 986,85 

Rahavarojen muutos 47 000 431,81 -115 750 452,52 
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11.3 Tase 

VASTAAVAA 31.12.2024 31.12.2023 

PYSYVÄT VASTAAVAT     

Aineettomat hyödykkeet    

Muut pitkävaikutteiset menot 17 256 424,68 12 267 648,72 

Ennakkomaksut 2 291 516,52 2 831 047,67 

Aineettomat hyödykkeet yht. 19 547 941,20 15 098 696,39 

Aineelliset hyödykkeet    

Maa- ja vesialueet 22 086 809,17 21 630 804,45 

Rakennukset 680 623 805,90 155 476 508,74 

Kiinteät rakenteet ja laitteet 33 864 911,85 13 709 357,40 

Koneet ja kalusto 70 495 206,21 37 669 000,40 

Muut aineelliset hyödykkeet 150 031,53 35 031,53 

Ennakkomaksut ja keskeneräiset hankinnat 183 082 946,74 666 458 679,01 

Aineelliset hyödykkeet yht. 990 303 711,40 894 979 381,53 

Sijoitukset    

Osakkeet ja osuudet 43 997 561,73 44 185 419,23 

Muut lainasaamiset 7 697 619,05 9 375 228,19 

Muut saamiset                 622 438,20 622 438,20 

      Sijoitukset yht. 52 317 618,98 54 183 085,62 

     

VAIHTUVAT VASTAAVAT     

Vaihto-omaisuus    

Aineet ja tarvikkeet 12 236 276,01 11 209 274,23 

Ennakkomaksut 14 400,00 0,00 

Vaihto-omaisuus yht. 12 250 676,01 11 209 274,23 

Saamiset     

Pitkäaikaiset saamiset    

Lainasaamiset -5 542,97 0,00 

Muut saamiset 1 987,59 1 987,59 

Pitkäaikaiset saamiset yht. -3 555,38 1 987,59 

Lyhytaikaiset saamiset    

Myyntisaamiset 38 266 453,98 46 746 694,73 

Muut saamiset 18 613 925,58 32 964 212,71 

Siirtosaamiset 44 980 844,56 87 527 262,73 

Lyhytaikaiset saamiset yht. 101 861 224,12 167 238 170,17 

    

Rahat ja pankkisaamiset 99 666 966,14 52 666 534,33 

    

VASTAAVAA YHTEENSÄ 1 275 944 582,47 1 195 377 129,86 
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VASTATTAVAA 31.12.2024 31.12.2023 

OMA PÄÄOMA     

Peruspääoma 89 396 347,50 89 396 347,50 

Edellisten tilikausien ylijäämä (alijäämä) -83 177 852,96 -11 009 143,79 

Tilikauden ylijäämä (alijäämä) -50 654 892,30 -72 168 709,17 

Oma pääoma yht. -44 436 397,76 6 218 494,54 

    

POISTOERO JA VAPAAEHTOISET     

VARAUKSET    

Poistoero 9 386 548,23 4 224 217,96 

Vapaaehtoiset varaukset 0,00 6 000 000,00 

Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset yht. 9 386 548,23 10 224 217,96 

    

PAKOLLISET VARAUKSET     

Muut pakolliset varaukset 19 642 992,87 24 617 044,00 

Pakolliset varaukset yht. 19 642 992,87 24 617 044,00 

    

    

TOIMEKSIANTOJEN PÄÄOMAT    

Muut toimeksiantojen pääomat 2 105 281,43 1 291 994,75 

Toimeksiantojen pääomat yht. 2 105 281,43 1 291 994,75 

    

VIERAS PÄÄOMA    

Pitkäaikainen    

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 834 800 035,20 730 091 634,37 

Saadut ennakot 0,00 1 863 548,51 

Pitkäaikainen yht. 834 800 035,20 731 955 182,88 

    

Lyhytaikainen    

Joukkovelkakirjalainat 50 000 000,00 0,00 

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 60 291 599,14 48 049 393,34 

Saadut ennakot 8 174 053,94 20 615 266,21 

Ostovelat 92 837 585,28 119 790 255,53 

Muut velat 39 984 142,56 36 439 440,47 

Siirtovelat 203 158 741,58 196 175 840,18 

Lyhytaikainen yht. 454 446 122,50 421 070 195,73 

    

VASTATTAVAA YHTEENSÄ 1 275 944 582,47 1 195 377 129,86 
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11.4 Konsernilaskelmat 

11.4.1 Konsernin tuloslaskelma 

KONSERNITULOSLASKELMA  1.1.-31.12.2024 1.1.-31.12.2023 

Toimintatuotot 378 449 671,45 361 366 356,14 

Toimintakulut -2 175 209 793,25 -2 118 347 020,74 

Osuus osakkuusyhteisöjen voitosta (tappiosta) 982 294,48 1 071 641,55 

T O I M I N T A K A T E -1 795 777 827,32 -1 755 909 023,04 

    

Valtion rahoitus 1 806 577 523,40 1 730 837 942,91 

Rahoitustuotot ja -kulut    

Korkotuotot  6 985 267,71 2 616 614,37 

Muut rahoitustuotot 752 844,76 605 683,58 

Korkokulut -19 048 372,27 -11 703 994,59 

Muut rahoituskulut  -249 621,36 -353 835,68 

R a h o i t u s t u o t o t   j a  - k u l u t -11 559 881,16 -8 835 532,31 

    

V U O S I K A T E  -760 185,08 -33 906 612,44 

    

Poistot ja arvonalentumiset    

Suunnitelman mukaiset poistot -49 206 185,05 -41 114 770,03 

Omistuksen eliminointierot 0,00 -62 222,48 

P o i s t o t  j a  a r v o n a l e n t u m i s e t -49 206 185,05 -41 176 992,51 

     

    

T I L I K A U D E N  T U L O S -49 966 370,13 -75 083 604,95 

    

Tilinpäätössiirrot -231 556,45 -992 146,51 

Tilikauden verot -179 104,26 -154 984,58 

Laskennalliset verot -573,71 -20 000,00 

Vähemmistöosuudet 150 558,66 -20 502,42 

    

TILIKAUDEN YLIJÄÄMÄ (ALIJÄÄMÄ) -50 227 045,89 -76 271 238,47 
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11.4.2 Konsernin rahoituslaskelma 

KONSERNIN RAHOITUSLASKELMA    01.01.-31.12.2024 01.01.-31.12.2023 

Toiminnan rahavirta    

Vuosikate  -760 185,09 -33 906 612,44 

Tilikauden verot -179 104,26 -154 984,58 

Tulorahoituksen korjauserät -7 004 234,31 -5 007 067,07 

Toiminnan rahavirta yht. -7 943 523,65 -39 068 664,09 

    

Investointien rahavirta    

Investointimenot -149 483 293,10 -153 919 638,40 

Rahoitusosuudet investointimenoihin 243 670,25 0,00 

Pysyvien vastaavien hyödykkeiden luovutustulot 1 373 015,73 356 994,30 

Investointien rahavirta yht. -147 866 607,12 -153 562 644,10 

    

Toiminnan ja investointien rahavirta -155 810 130,77 -192 631 308,19 

    

Rahoituksen rahavirta    
    

Antolainauksen muutokset    

Antolainasaamisten vähennys 25 228,19 0,00 

Antolainauksen muutokset yht. 25 228,19 0,00 

    

Lainakannan muutokset     

Pitkäaikaisten lainojen lisäys   167 960 000,00 150 000 000,00 

Pitkäaikaisten lainojen vähennys -49 417 592,75 -23 353 857,34 

Lyhytaikaisten lainojen muutos 48 880 000,00 970 000,00 

Lainakannan muutokset yht. 167 422 407,25 127 616 142,66 

    
    

Muut maksuvalmiuden muutokset    

Toimeksiantojen varojen ja pääomien muutokset 813 286,68 1 285 439,00 

Vaihto-omaisuuden muutos  -1 085 001,29 1 533 522,19 

Saamisten muutos 64 102 234,07 -52 559 182,39 

Korottomien velkojen muutos -29 085 020,86 -7 850 148,11 

Muut maksuvalmiuden muutokset yht. 34 745 498,59 -57 590 369,31 

    

Rahoituksen rahavirta 202 193 134,03 70 025 773,35 

    

Rahavarojen muutos  46 383 003,26 -122 605 534,83 

    

Rahavarojen muutos    

Rahavarat 31.12. 122 373 053,73 75 990 050,47 

Rahavarat 1.1. 75 990 050,47 198 595 584,84 

Rahavarojen muutos 46 383 003,26 -122 605 534,37 
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11.4.3 Konsernitase 

VASTAAVAA 31.12.2024 31.12.2023 

PYSYVÄT VASTAAVAT    

Aineettomat hyödykkeet    

Aineettomat oikeudet 14 120 520,34 9 519 106,41 

Muut pitkävaikutteiset menot 12 440 715,23 15 004 378,14 

Ennakkomaksut  7 424 645,39 4 277 367,87 

Aineettomat hyödykkeet yht. 33 985 880,97 28 800 852,42 
    

Aineelliset hyödykkeet    

Maa- ja vesialueet 22 337 491,82 21 881 487,10 

Rakennukset 699 750 228,78 175 892 687,84 

Kiinteät rakenteet ja laitteet 34 468 018,45 14 416 903,88 

Koneet ja kalusto 79 471 511,32 46 476 329,76 

Muut aineelliset hyödykkeet 579 885,10 618 747,39 

Ennakkomaksut ja keskeneräiset hankinnat 183 564 776,34 666 461 201,01 

Aineelliset hyödykkeet yht. 1 020 171 911,81 925 747 356,98 
    

Sijoitukset    

Osakkuusyhteisöosuudet 11 801 948,06 10 742 684,39 

Muut osakkeet ja osuudet 6 343 210,59 6 605 415,29 

Muut lainasaamiset 0,00 25 228,19 

Muut saamiset 720 358,50 720 358,50 

Sijoitukset yht. 18 865 517,15 18 093 686,37 
    

VAIHTUVAT VASTAAVAT    
    

Vaihto-omaisuus    

Aineet ja tarvikkeet 12 572 063,06 11 501 461,77 

Ennakkomaksut 14 400,00 0,00 

Vaihto-omaisuus yht. 12 586 463,06 11 501 461,77 
   

Saamiset    

Pitkäaikaiset saamiset    

Lainasaamiset -5 542,97 0,00 

Muut saamiset 30 915,55 30 915,55 

Pitkäaikaiset saamiset yht. 25 372,58 30 915,55 
    

Lyhytaikaiset saamiset    

Myyntisaamiset 40 525 209,31 48 078 822,82 

Muut saamiset 19 441 093,87 33 831 636,88 

Siirtosaamiset 45 062 330,39 87 252 210,65 

Lyhytaikaiset saamiset yht. 105 028 633,57 169 162 670,35 
    

Rahoitusarvopaperit    

Osakkeet ja osuudet 10 465,20 10 465,20 

Sijoitukset rahamarkkinainstrumentteihin 10 138 751,42 9 700 979,32 

Rahoitusarvopaperit yht. 10 149 216,62 9 711 444,52 
    

Rahat ja pankkisaamiset 112 223 837,11 66 278 605,95 
    

VASTAAVAA YHTEENSÄ 1 313 036 832,86 1 229 326 993,91 
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VASTATTAVAA 31.12.2024 31.12.2023 

OMA PÄÄOMA    

Peruspääoma 89 396 347,50 89 396 347,50 

Säätiöiden ja yhdistysten peruspääomat 168 187,93 168 187,93 

Muut omat rahastot 11 234 003,46 11 002 447,01 

Edellisten tilikausien ylijäämä (alijäämä) -71 846 911,09 4 424 574,92 

Tilikauden ylijäämä (alijäämä) -50 227 045,89 -76 271 238,47 

Oma pääoma yht. -21 275 418,09 28 720 318,89 

    

VÄHEMMISTÖOSUUDET 3 129 176,89 3 278 718,47 

    

PAKOLLISET VARAUKSET    

Muut pakolliset varaukset 19 642 992,87 24 617 044,00 

Pakolliset varaukset yht. 19 642 992,87 24 617 044,00 

     

TOIMEKSIANTOJEN PÄÄOMAT    

Muut toimeksiantojen pääomat 2 105 281,43 1 291 994,75 

Toimeksiantojen pääomat yht. 2 105 281,43 1 291 994,75 

    

VIERAS PÄÄOMA    

    

Pitkäaikainen    

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 843 038 008,54 736 883 807,09 

Saadut ennakot 0,00 1 863 548,51 

Laskennalliset verovelat 653 437,37 652 863,66 

Pitkäaikainen yht. 843 691 445,91 739 400 219,26 

    

Lyhytaikainen    

Joukkovelkakirjalainat 50 000 000,00 0,00 

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 61 734 369,94 50 466 164,14 

Saadut ennakot 8 194 951,62 20 635 044,74 

Ostovelat 94 395 820,42 120 659 840,10 

Muut velat 41 444 279,31 37 690 510,36 

Siirtovelat 209 973 932,56 202 567 139,19 

Lyhytaikainen yht. 465 743 353,86 432 018 698,53 

    

VASTATTAVAA YHTEENSÄ 1 313 036 832,86 1 229 326 993,91 
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12 LIITETIEDOT 

12.1 Tilinpäätöksen laatimista ja esittämistapaa koskevat liitetiedot 

12.1.1 Tilinpäätöksen laatimista koskevat liitetiedot 

Arvostusperiaatteet ja -menetelmät sekä jaksotusperiaatteet ja -menetelmät 

     

Jaksotusperiaatteet 

Tulot ja menot on merkitty tuloslaskelmaan suoriteperusteen mukaisesti.    

     

Pysyvät vastaavat 
Pysyvien vastaavien aineettomat ja aineelliset hyödykkeet on merkitty taseeseen hankintamenoon 
vähennettynä suunnitelman mukaisilla poistoilla ja investointimenoihin saaduilla rahoitusosuuksilla. 
Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu ennalta laaditun poistosuunnitelman mukaisesti. Poisto-
suunnitelman mukaiset suunnitelmapoistojen laskentaperusteet on esitetty tuloslaskelman liitetie-
doissa kohdassa "Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet". 

 

 

  

     
 

Sijoitusten arvostus 
 

Pysyvien vastaavien sijoitukset on merkitty taseessa hankintamenoon.    
 

      
 

Vaihto-omaisuuden arvostus 
 

Vaihto-omaisuus on merkitty taseeseen keskimääräiseen hankintahintaan.    
 

     
 

Rahoitusomaisuuden arvostus 
 

Saamiset on merkitty taseeseen nimellisarvoon.      
 

     
 

Johdannaissopimusten käsittely 
 

Pohteen lainoihin ei tilinpäätöksessä 2024 liity johdannaissopimuksia.    
 

     
 

Avustusten käsittely 
 

Pysyvien vastaavien aineellisten hyödykkeiden hankintaan saadut rahoitusosuudet on merkitty   
 

hyödykkeen hankintamenon vähennykseksi.     
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12.1.2 Tilinpäätöksen esittämistapaa koskevat liitetiedot 

 

Tuloslaskelman ja taseen esitystapa 

Tuloslaskelma ja tase on laadittu Valtioneuvoston asetuksen 729/2021 6 §:n kaavojen mukaisesti. 
 

Liitetiedoissa on samassa taulukossa esitetty sekä hyvinvointialue sekä konserni. Liitetietoyleisoh-

jeen esimerkistä poiketen ensimmäisessä sarakkeessa on esitetty hyvinvointialueen tiedot ja  

toisessa konsernin. 

  

Edellisen tilikauden tietojen vertailukelpoisuus 

Uuden sairaalan (A- ja B-talo) valmistumiseen liittyvät kokonaisuudet:   

     

• Vanhan sairaalan rakennusten purkuaikataulun tarkentuessa poistoaikoja lyhennettiin vas-

taamaan purkuaikatauluja. Vaikutus oli tilinpäätökseen 2024 poistoja lisäten oli  

2 061 812,81 euroa. Poistoeroa kirjautui tuloslaskelmaan em. kirjauksen myötä lisää 129 

477,77 euroa. 

• Vanhan sairaalan tuloa tuottamattomista, purkua odottavista rakennuksista, tehtiin lisä-

poisto 6 703 933,24 euroa.       

  

12.1.3 Konsernitilinpäätöksen laatimisperiaatteet 

Konsernitilinpäätöksen laajuus 

Konsernitilinpäätökseen on yhdistelty seuraavat tytäryhteisöt:      
Oulun Keskuspesula Oy, Kiinteistö Oy, Medikomppania, Kiinteistö Oy Muhoksen Päivärinne,  

Kiinteistö Oy Oulun Heikinharju, Docta Oy, Esko Systems Oy, Pohjois-Suomen terveydenhuollon 

tukisäätiö, Pohjois-Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon osuuskunta sekä sen tytäryhtiöt Tervia 

Osaajat Oy ja Tervia Logistiikka Oy. Konsernitilinpäätökseen on yhdistelty Hyvinvointiyhtymä  

NordLab, jossa Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue on jäsenenä.  

 

Muutokset konsernissa verrattuna tilinpäätökseen vuodelta 2023 

Loppuvuonna 2024 toteutettiin Pohteen omistajapoliittisten linjausten mukaisesti omistusjärjestely 

Oulunkaaren Työterveys Oy:ssä. Järjestelyssä Pohteen omistus nousi 28,71 prosenttiin (yhdistelty 

osakkuusyhteisönä tilinpäätökseen 2024). Oulun Keskuspesulan omistusoikeus on muuttunut 

80,23 %:sta 80,32 %:iin ja Istekin omistusoikeus on tarkentunut 21,63 %:sta 21,62 %:iin. 

 

 

 

 

     
 

Sisäiset liiketapahtumat ja sisäiset katteet 
 

Konserniyhteisöjen keskinäiset tuotot ja kulut sekä saamiset ja velat on vähennetty sekä konserni-   
 

yhteisöjen ja hyvinvointialueen omistamien hyvinvointiyhtymien keskinäiset tuotot ja kulut sekä    
 

saamiset ja velat on vähennetty vähäisiä liiketapahtumia lukuun ottamatta. Olennaiset pysyviin   
 

vastaaviin sisältyvät sisäiset katteet on vähennetty.     
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Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset 
 

Konsernitaseessa hyvinvointialueen vapaaehtoiset varaukset ja poistoero on siirretty     
 

omaan pääomaan.     
 

     
 

Konserniyhteisöjen verotusperusteiset varaukset ja poistoero on jaettu vapaaseen omaan  
pääomaan ja laskennalliseen verovelkaan. Jako on otettu huomioon omistuksen eliminoinnissa,  
vähemmistöosuuksien erottamisessa sekä osakkuusyhteisöjen yhdistelemisessä.   

 

    
 

Keskinäisen omistuksen eliminointi 
 

Hyvinvointialueen ja sen tytäryhteisöjen sekä hyvinvointiyhtymien keskinäinen omistus on elimi-
noitu. Omistuksen eliminoinnissa syntynyt ero on kirjattu kokonaisuudessaan hankintatilikaudelle.   

 

     
 

Vähemmistöosuudet 
 

Vähemmistöosuudet on erotettu konsernin yli- ja alijäämästä konsernituloslaskelmassa sekä    
 

konsernin omasta pääomasta konsernitaseessa.     
 

 

Suunnitelmapoistojen oikaisu 

 

 Tytäryhteisöt: 

Kiinteistö Oy Medikomppaniassa ja Oulun Keskuspesulassa noudatetaan Pohteen poistosuunni-

telmaa. 

Poisto-oikaisuja ei ole tehty Pohteen poistosuunnitelman mukaiseksi Kiinteistö Oy Päivärinteellä 

ja Heikinharjussa. Näissä yhtiöissä poistot lasketaan heidän oman poistosuunnitelmansa mukaan 

ja kohteet tulevat poistetuksi vaikutusaikanaan. 

Muilla tytäryhteisöillä ei ole rakennuksia. 

 

 Osakkuusyhteisöt:  

  Osakkuusyhteisöissä ei ole poisto-oikaisuja tehty. Poisto-oikaisut eivät ole olennaisia  

konsernitilinpäätöksen oikeellisuuden kannalta. 

 

12.2 Tuloslaskelmaa koskevat liitetiedot 

Liite 6: Toimintatuotot     

     

Toimintatuotot tehtäväalueittain Hyvinvointialue Konserni 

  2024 2023 2024 2023 

Sosiaali- ja terveyspalvelut     288 132 224      279 000 118      309 692 875      299 574 974  

Pelastustoimi            943 814             303 064             943 477             302 984  

Yleishallinto ja muut palvelut       56 775 797        52 619 140        67 813 320        61 488 398  

Toimintatuotot yhteensä     345 851 835      331 922 322      378 449 672      361 366 356  
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Liite 7: Valtion rahoitus       

        

Valtion rahoitus Hyvinvointialue   

  2024 2023   

Sosiaali- ja terveydenhuollon tehtävien rahoitus 1 764 981 137 1 689 912 682   

Pelastustoimen tehtävien rahoitus 41 596 387 40 925 261   

Valtion rahoitus yhteensä 1 806 577 523 1 730 837 943   
 
 
Liite 8: Palvelujen ostojen erittely     

     

Palvelujen ostojen erittely Hyvinvointialue   

  2024 2023   

Asiakaspalvelujen ostot 452 750 469  447 635 319    

Muiden palvelujen ostot 301 637 552  293 711 964    

Hyvinvointialueen palvelujen ostot yhteensä 754 388 020  741 347 283    

     

     

Liite 9: Valtuustoryhmille annetut tuet     
     

Valtuustoryhmille annetut tuet Hyvinvointialue   

  2024 2023   

Keskustan Pohjois-Pohjanmaan piiri ry 140 108  171 295    

Oulun järjestöyhdistys (vas) ry 33 965  40 679    

Oulun sosiaalidemokraattinen piiri ry 38 210  46 717    

Oulun vaalipiirin Vihreät ry 21 228  25 954    

Perussuomalaisten Pohjois-Pohjanmaan piiri ry 32 444  41 526    

Pohjois-Pohjanmaan Kokoomus ry 50 948  62 289    

Suomen KD Pohjois-Pohjanmaan ja Kainuun piiri 8 491  10 382    

Valtuustoryhmille annetut tuet yhteensä 325 395  398 842    
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Liite 10: Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet 
 

Poistonalaisten hyödykkeiden poistojen määrittämiseen on käytetty ennalta laadittua poistosuunni-

telmaa. Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu aineettomien ja aineellisten hyödykkeiden han-

kintamenoista arvioidun taloudellisen käyttöiän mukaan. Poistojen laskeminen on aloitettu hankin-

taa seuraavan kuukauden alusta. 

 

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen aluehallitus hyväksyi 20.8.2024 uuden yliopistollisen sai-

raalan A-, B-, C- ja F-rakennuksen poistoajaksi 40 vuotta. Uuden yliopistollisen sairaalan A-, B-, 

C- ja F-rakennuksen hyödykekohtaisten poistoaikojen määrittelyssä huomioitiin rakennusten tekni-

sen pitoajan mahdollistama taloudellinen pitoaika sekä kokemusperäinen tieto sairaalarakennus-

ten pitoajasta. Uuden sairaalan teknisenä minimikäyttöaikana voidaan pitää vähintään 40 vuotta. 

Uusien sairaalarakennusten läheisyydessä sijaitsevan vanhan kantasairaalan rakennukset ovat 

pääosin olleet käytössä yli 50 vuotta. 

 

Vuoden 2024 aikana vanhan kantasairaalan tiloja vapautui noin 100 000 neliömetriä, kun toimin-

toja ja henkilöstöä siirtyi uuden yliopistollisen sairaalan tiloihin. Vanhan kantasairaalan osat, joille ei 

ole enää tiedossa käyttöä palvelutuotannossa, poistettiin taseesta vuoden 2024 aikana. Lisäksi 

poistoaikaa on lyhennetty niiden rakennusosien osalta, joiden purkuaikataulu on aikaistunut aiem-

min arvioidusta. 

 

Suunnitelman mukaiset poistoajat sekä poistomenetelmät ovat: 

Aineettomat oikeudet 3-4 vuotta, tasapoisto   

Muut pitkävaikutteiset menot 4-5 vuotta, tasapoisto   

Sairaala-, asunto- ja liikerakennukset        30 vuotta, tasapoisto   

Uuden yliopistollisen sairaalan A-, B-, C- ja F-rakennus 40 vuotta, tasapoisto   

Vapaa-ajan rakennukset 30 vuotta, tasapoisto    

Kiinteät rakenteet ja laitteet 30 vuotta, tasapoisto   

Kiinteät rakenteet ja laitteet, A-, B-, C- ja F-rakennus 40 vuotta, tasapoisto   

Koneet ja kalusto 3-20 vuotta, tasapoisto   

Lääkinnällisen kuntoutuksen apuvälineet 3-5 vuotta, tasapoisto   

Autot 4 vuotta, tasapoisto    

Muut ajoneuvot 5 vuotta, tasapoisto    

      
Pienet pysyvien vastaavien hankinnat, joiden hankintameno on alle 10 000 euroa, on kirjattu  
vuosikuluksi. 

 

  



  

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen  

toimintakertomus ja tilinpäätös 2024 

  

232 (351) 

 

W W W .P OH DE . F I  

 

Liite 11: Pakollisten varausten muutokset 

         

Pakollisten varausten muutokset Hyvinvointialue Konserni 

  2024 2023 2024 2023 

Potilasvahinkovakuutusmaksu 1.1. 24 617 044 28 472 483 24 617 044 28 472 483 

      Vähennykset tilikaudella -4 974 051 -3 855 439 -4 974 051 -3 855 439 

Potilasvahinkovakuutusmaksu 31.12. 19 642 993 24 617 044 19 642 993 24 617 044 

Potilasvahinkovastuun yhteismäärä per 31.12.2024 on 22 165 153 euroa, josta seuraavana vuonna maksettava osuus 

2 522 160 euroa, on kirjattu lyhytaikaisiin siirtovelkoihin ja muu osa, 19 642 993 euroa, pakolliseksi varaukseksi.  

 

Liite 12: Pysyvien vastaavien hyödykkeiden luovutusvoitot ja -tappiot 

         

Pysyvien vastaavien hyödykkeiden luovutusvoitot ja -tappiot 

  Hyvinvointialue Konserni 

  2024 2023 2024 2023 

Muut toimintatuotot         

   Maa- ja vesialueiden luovutusvoitot 180 316 0 180 316 0 

   Rakennusten luovutusvoitot 230 259 0 230 259 0 

   Muut luovutusvoitot 454 771 130 604 455 202 130 604 

Luovutusvoitot yhteensä 865 346 130 604 865 777 130 604 

          

Muut toimintakulut         

   Muut luovutustappiot 43 955 0 43 955 0 

Luovutustappiot yhteensä 43 955 0 43 955 0 

 
 
Liite 13: Osinkotuottojen ja peruspääoman korkotuottojen erittely 
       
Osinkotuottojen ja peruspääoman korkotuottojen erittely       

  Hyvinvointialue   
  2024 2023   

Osinkotuotot muista yhteisöistä  44 822 44 415   

Yhteensä 44 822 44 415   
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12.3 Tasetta koskevat liitetiedot 

Taseen vastaavia koskevat liitetiedot 

 
Liite 16: Aineettomat ja aineelliset hyödykkeet 

        

Aineettomat hyödykkeet    

 
Aineet- 
tomat 

oikeudet 

Muut pitkä-
vaikutt. 
menot 

Ennakko- 
maksut Yhteensä 

   

     
Poistamaton hankintameno 1.1.   12 267 649  2 831 048  15 098 696     

Lisäykset tilikauden aikana   305 827  8 443 823  8 749 650     

Siirrot erien välillä   8 983 354  -8 983 354       

Tilikauden poisto   -4 300 405    -4 300 405     

Poistamaton hankintameno 31.12.   17 256 425  2 291 517  19 547 941     

        
 

Aineelliset hyödykkeet 

Kiinteät  
rakenteet 
ja laitteet  

Koneet ja 
kalusto  

Muut  
aineell. 
hyödyk- 
keet  

Ennakko- 
maksut ja 
kesk.er.h.   Yhteensä  

  
 Maa- ja 

vesi- 
alueet  

 Raken-  
nukset    

Poistamaton  
hankintameno 1.1. 21 630 804  155 476 509  13 709 357  37 669 000  35 032  666 458 679  894 979 382  

Lisäykset tilikauden aikana       11 385 257    124 328 706  135 713 963  

Rahoitusosuudet tilikaudella       -243 670      -243 670  

Vähennykset tilikauden aikana -98 390  -78 035    -86 674      -263 098  

Siirrot erien välillä 554 395  550 141 007  22 123 581  34 770 455  115 000  -607 704 438    

Tilikauden poisto   -24 915 675  -1 968 026  -12 999 163      -39 882 865  

Poistamaton  
hankintameno 31.12. 22 086 809  680 623 806  33 864 912  70 495 206  150 032  183 082 947  990 303 711  

Olennaiset lisäpoistot               

Erittely olennaisista  
lisäpoistoista   -6 573 368  -80 650        -6 654 018  

Lisäpoistoissa oleva saldo, joka 
kuuluu sumupoistoihin   -49 915          -49 915  

Erittely poistoajan muutoksista   -2 054 602  -7 211        -2 061 813  

 

Maa- ja vesialueet erittely    

   Hyvinvointialue   Konserni    

  2024 2023 2024 2023   
Maa- ja  
vesialueet         
Kiinteistöjen  
liittymismaksut 

2 654 121  2 654 121  2 881 876  2 881 876  
  

Muut maa- ja  
vesialueet 

19 432 688  18 976 683  19 455 616  18 999 611  
  

Maa- ja vesialueet  
yhteensä 

22 086 809  21 630 804  22 337 492  21 881 487  
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Sijoitukset 

       

 Osakkeet ja osuudet    
  

Osakkeet  
tytäryhteisöt  

Hyv.yhtymä-
osuudet  

Yhteisö- 
osakkeet ja  
osuudet  

Osakkeet 
osakkuus-  
yhteisöt ja 
muut 
omist.yht.  

Muut 
osakkeet 
ja  
osuudet   Yhteensä  

  

  

Hankintameno 1.1. 22 740 589  2 241 040  5 572 200  12 720 521  911 070  44 185 419  

Lisäykset tilikauden  
aikana 

      76 969  -770  76 199  

Vähennykset  
tilikauden aikana 

-1 200        -262 857  -264 057  

Hankintameno 31.12. 22 739 389  2 241 040  5 572 200  12 797 490  647 443  43 997 562  

            

Arvonalennukset             

Kirjanpitoarvo 31.12. 22 739 389  2 241 040  5 572 200  12 797 490  647 443  43 997 562  

       

       

 Joukkovelkakirjalaina-, muut laina- ja muut saamiset    
 

Pääomalaina-
saamiset  
tytäryhteisöt  

Laina- 
saamiset 
osakkuus-  
yhteisöt  

 Muut  
saamiset   Yhteensä  

  
    

    
Hankintameno 1.1. 9 350 000  25 228  622 438  9 997 666    
Vähennykset tilikauden 
aikana 

-1 652 381  -25 228   0 -1 677 609  
     

Hankintameno 31.12. 7 697 619   0 622 438  8 320 057  
     

           
Arvonalennukset 0    0 0  0    

Kirjanpitoarvo 31.12. 7 697 619   0 622 438  8 320 057  
  

  



  

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen  

toimintakertomus ja tilinpäätös 2024 

  

235 (351) 

 

W W W .P OH DE . F I  

 

Liite 17-20: Tytäryhteisöt, osakkuusyhteisöt ja hyvinvointiyhtymät 
 

Tytäryhteisöt      HVA-konsernin osuus (1000 €) 

    

Kotipaikka Y-tunnus 

HVA:n 
omistus- 

osuus 

Konsernin 
omistus- 

osuus 

     

1 000 €   omasta vieraasta  tilikauden 
voitosta/ 
tappiosta     

pää-
omasta 

pää-
omasta  

Docta Oy    Oulu 1943477-3 100,00 % 100,00 % 118 162 1 

Esko Systems Oy Oulu 3104530-8 88,34 % 88,34 % 3 111 10 123 202 

KOy Medikomppania Oulainen 0186880-5 100,00 % 100,00 % 13 469 2 185 21 

KOy Muhoksen Päivärinne Muhos 1801632-6 100,00 % 100,00 % 2 253 72 109 

KOy Oulun Heikinharju Oulu 1801633-4 100,00 % 100,00 % 2 706 64 250 

Oulun Keskuspesula Oy Oulu 0187387-4 80,32 % 80,32 % 6 092 5 846 -10 

P-Suomen sos. ja  
terv. huollon osuuskunta Oulu 3099044-7 55,00 % 55,00 % 512 21 21 

P-Suomen Terv.huollon  
Tukisäätiö Oulu 1449766-0 100,00 % 100,00 % 11 402 699 232 

    Yhteensä 39 665 19 173 827 

          

Osakkuusyhteisöt      HVA-konsernin osuus (1000 €) 

    

Kotipaikka Y-tunnus 

HVA:n 
omistus-

osuus 

Konsernin-
omistus-

osuus 

     

1 000 €   omasta vieraasta  tilikauden 
voitosta/ 
tappiosta     

pää-
omasta 

pää-
omasta  

Istekki Oy Kuopio 2292633-0 21,62 % 21,62 % 7 021 10 809 577 

KOy Oulun Medireha Oulu 2110040-6 41,77 % 41,77 % 1 635 8   

KOy Piilorivi Muhos 0231606-8 50,00 % 50,00 % 218 17 9 

KOy Uusikatu 22 Oulu 0215119-5 30,56 % 30,56 % 123 149   

Medieco Oy Oulu 1984833-5 49,00 % 49,00 % 418 42 -6 

Oulukaaren Työterveys Oy Ii 2974283-3 28,71 % 28,71 % 46 140 18 

Oulun Tuotantokeittiö Oy Oulu 2811134-3 40,00 % 40,00 % 836 2 710 189 

PPE-Köökki Oy Ylivieska 3319133-3 48,10 % 48,10 % 809 2 431 140 

PPP-Köökki Oy Kuusamo 3297457-1 42,50 % 42,50 % 318 671 66 

Tervia Logistiikka Oy Oulu 3409128-9 27,00 % 55,05 % 411 299 -170 

Tervia Osaajat Oy Oulu 3099046-3 30,00 % 58,05 % 23 182 9 

        
  

Yhteensä 11 860 17 458 831 

 
 

Hyvinvointiyhtymä      HVA-konsernin osuus (1000 €) 

    

Kotipaikka Y-tunnus 

HVA:n 
omistus- 

osuus 

Konsernin 
omistus- 

osuus 

    

tilikauden 
voitosta/ 
tappiosta 

1 000 €   omasta vieraasta  

    
pää-

omasta 
pää-

omasta  

Hyvinvointiyhtymä  
NordLab Oulu 2483868-4 56,00 % 56,00 % 967 9 892 80 

          Yhteensä 967 9 892 80 

Tytär- ja osakkuusyhteisöjen tilikausi on ollut 1.1.-31.12.2024 

*  Tulos ennen rahastosiirtoja.     
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Liite 21: Saamisten erittely 
 

Saamisten erittely 2024 2023 

  
Pitkä- 

aikainen 
Lyhyt-  

aikainen 
Pitkä- 

aikainen 
Lyhyt-  

aikainen 

Saamiset tytäryhteisöiltä         

    Myyntisaamiset 0 160 417 0 555 278 

    Siirtosaamiset 0 638 946 0 345 253 

    Yhteensä 0 799 362 0 900 531 
          
Saamiset hyvinvointiyhtymiltä, joissa hyv. alue jä-
senenä         

    Myyntisaamiset 0 880 136 0 1 273 995 

    Siirtosaamiset 0 11 902 0 673 993 

    Yhteensä 0 892 038 0 1 947 988 
          
Saamiset osakkuus- sekä muilta omistusyhteys-
yhteisöiltä         

    Myyntisaamiset 0 116 561 0 40 660 

    Siirtosaamiset 0 975 0 1 078 025 

    Yhteensä 0 117 537 0 1 118 685 
          

Saamiset muilta         

    Myyntisaamiset 0 37 109 340 0 44 876 762 

    Lainasaamiset -5 543 0 0 0 

    Muut saamiset 1 988 18 613 926 1 988 32 964 213 

    Siirtosaamiset 0 44 329 021 0 85 429 992 

    Yhteensä -3 555 100 052 287 1 988 163 270 966 

          

Saamiset yhteensä -3 555 101 861 224 1 988 167 238 170 
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Liite 22: Siirtosaamisiin sisältyvät olennaiset erät 

         

Siirtosaamisiin sisältyvät  
olennaiset erät 

Hyvinvointialue Konserni 

2024 2023 2024 2023 

Lyhytaikaiset siirtosaamiset         

     Menoennakot         

          Ostolaskujen jaksotus 4 294 663 470 443 4 294 663 470 443 

     Tulojäämät         

          Siirtyvät korot 351 197 213 249 351 197 213 249 

          Kelan korvaus työterveydenhuollosta  4 138 414 4 214 335 4 250 414 4 326 335 

          Valtionrahoitus 0 40 020 075 0 40 020 075 

          Pakolaiskorvaukset 5 164 300 2 719 000 5 164 300 2 719 000 

           EU-tuet ja avustukset 25 272 445 27 162 050 25 272 445 27 162 050 

           Muut tulojäämät 5 759 826 12 728 110 5 729 312 12 341 059 

     Tulojäämät yhteensä 40 686 182 87 056 820 40 767 667 86 781 768 

Lyhytaikaiset siirtosaamiset yhteensä 44 980 845 87 527 263 45 062 330 87 252 211 
 

Olennaisten siirtosaamisten erien esitystapaa on korjattu vertailuvuoden osalta siten, että vuonna 2023 tulojäämissä esi-

tetyt ostolaskujen jaksotukset 470 tuhatta euroa on eritelty taulukossa menoennakkoina. 

 
Taseen vastattavia koskevat liitetiedot 
 

Liite 23: Oma pääoma 

         

Oman pääoman erittely Hyvinvointialue Konserni 

  2024 2023 2024 2023 

Peruspääoma 1.1 89 396 348 89 396 348 89 396 348 89 396 348 

Peruspääoma 31.12. 89 396 348 89 396 348 89 396 348 89 396 348 
        

Yhdistysten ja säätiöiden peruspääomat 1.1.    168 188 168 188 

Yhdistysten ja säätiöiden peruspääomat 31.12.    168 188 168 188 

       

Muut omat rahastot 1.1.    11 002 447 10 010 301 

  Siirrot rahastoon tilikaudella    1 420 709 1 756 630 

  Siirrot rahastosta tilikaudella     -1 189 153 -764 484 

Muut omat rahastot 31.12.    11 234 003 11 002 447 
        

Edellisten tilikausien yli-/alijäämä 1.1. -83 177 853 -11 009 144 -71 846 664 4 424 575 

  Oulun Keskuspesula Oy, omistuksen muutos, 
  poistoeron oikaisu    -248  

Edellisten tilikausien yli-/alijäämä 31.12. -83 177 853 -11 009 144 -71 846 911 4 424 575 

Tilikauden yli-/alijäämä -50 654 892 -72 168 709 -50 227 046 -76 271 238 
        

Oma pääoma yhteensä -44 436 398 6 218 495 -21 275 418 28 720 319 



  

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen  

toimintakertomus ja tilinpäätös 2024 

  

238 (351) 

 

W W W .P OH DE . F I  

 

     
Edellisten tilikausien yli-/alijäämä ja tuloksenkäsittelyerät 

  
  Hyvinvointialue   
  2024 2023   

Edellisten tilikausien yli-/alijäämä 31.12. -83 177 853 -11 009 144   

Tilikauden yli-/alijäämä -50 654 892 -72 168 709   

Kertynyt poistoero 31.12. 9 386 548 4 224 218   

Vapaaehtoiset varaukset 31.12. 0 6 000 000   

Kertynyt yli-/alijäämä ja tuloksenkäsittelyerät yhteensä -124 446 197 -72 953 635   

     

Liite 25: Pitkäaikaiset velat  

     
Pitkäaikaiset velat Hyvinvointialue 

  

  2024 2023   

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 834 800 035 730 091 634   

Saadut ennakot 0 1 863 549   

Pitkäaikaiset velat yhteensä 834 800 035 731 955 183    

        

Yli 5 vuoden kuluttua erääntyvät velat yhteensä Hyvinvointialue 
  

  2024 2023   

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 595 240 924 514 950 877   

Pitkäaikaiset velat yhteensä 595 240 924 514 950 877   

          

Liite 26: Erittely liikkeeseen lasketuista joukkovelkakirjalainoista 

     

Joukkovelkakirjalainat Hyvinvointialue 
  

  2024 2023   

Hyvinvointialuetodistus 370187 50 000 000 0   

    - korko 3,10 %       

     - kertalyhenteinen       

Joukkovelkakirjalainat yhteensä 50 000 000 0   

     

     

Liite 27: Pakolliset varaukset     

     

Pakolliset varaukset Hyvinvointialue Konserni 

  2024 2023 2024 2023 

Muut pakolliset varaukset         

       Potilasvahinkovakuutusmaksuvastuu 19 642 993 24 617 044 19 642 993 24 617 044 

Muut pakolliset varaukset yhteensä 19 642 993 24 617 044 19 642 993 24 617 044 
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Liite 28: Vieras pääoma 

         

Vieras pääoma Hyvinvointialue 

  2024 2023 

  
Pitkä- 

aikainen 
Lyhyt-  

aikainen 
Pitkä- 

aikainen 
Lyhyt-  

aikainen 

  Velat tytäryhteisöille         

       Ostovelat 0 1 529 787 0 2 552 734 

       Siirtovelat 0 248 351 0 189 518 

    Yhteensä 0 1 778 138 0 2 742 252 

          

Velat hyvinvointiyhtymille, joissa hyv. alue jäsenenä         

       Ostovelat 0 4 000 799 0 3 380 381 

       Siirtovelat 0 0 0 1 316 779 

       Yhteensä 0 4 000 799 0 4 697 160 

          

Velat osakkuus- sekä muilta omistusyhteysyhteisöille         

       Ostovelat 0 3 056 391 0 3 255 945 

       Siirtovelat 0 0 0 1 009 013 

       Yhteensä 0 3 056 391 0 4 264 958 

          

Velat muille         

       Saadut ennakot 0 8 174 054 0 20 615 266 

       Ostovelat 0 84 250 607 0 110 601 196 

       Muut velat 0 39 984 143 0 36 439 440 

       Siirtovelat 0 202 910 391 0 193 660 530 

       Lainat 0 110 291 599 0 48 049 393 

       Yhteensä 0 445 610 794 0 409 365 826 

          

Vieras pääoma yhteensä 0 454 446 123 0 421 070 196 

 

 
Liite 29: Tilien luottolimiitit 
 

Tilien luottolimiitit Hyvinvointialue 

  2024 2023 

Tilien luottolimiitit 31.12. 105 000 000 105 000 000 

       siitä käyttämättä oleva määrä 105 000 000 105 000 000 
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Liite 30: Siirtovelkoihin sisältyvät olennaiset erät 

         

Siirtovelkoihin sisältyvät olennaiset erät         

  Hyvinvointialue Konserni 

  2024 2023 2024 2023 

Lyhytaikaiset siirtovelat         

    Tuloennakot         

      Valtionosuusennakot  1 000 000 800 000 1 000 000 800 000 

      Sopimuskorotukset, lääkärisopimus 0 1 408 904 0 0 

      Kiinteistövero 0 1 965 667 0 0 

      Ensihoidon lomapalkkavelka 0 1 637 897 0 0 

      NCC-lasku 0 1 638 394 0 0 

      Effector-laskut 0 2 786 575 0 0 

      Projektirahoituksen siirrot seuraavalle vuodelle 6 454 209 5 196 612 7 503 119 14 676 487 

    Menojäämät         

      Lomapalkkajaksotus henkilösivukuluineen 147 545 962 141 351 112 152 762 243 146 394 333 

      Kertaerä sivukuluineen 1 639 947 0 1 639 947 0 

      Muut palkkojen ja henkilösivukulujen jaksotukset 16 352 794 18 759 820 18 711 080 19 443 993 

      Työaikapankkivelka 4 290 157 3 630 437 4 491 184 3 822 923 

      Korkojaksotukset 3 920 028 4 647 808 3 952 763 4 678 074 

      Vakuutusmaksujaksotukset 2 528 791 847 065 2 528 791 847 065 

      Potilasvakuutusvelka 2 522 160 2 885 040 2 522 160 2 885 040 

      B-rakennuksen loppuselvitys 10 000 000 0 10 000 000 0 

      Ryhmäkoti Kestintupa laskut 1 122 507 0 1 122 507 0 

   Muut siirtovelat  5 782 187 8 620 509 3 740 139 9 019 224 

Lyhytaikaiset siirtovelat yhteensä 203 158 742 196 175 840 209 973 933 202 567 139 

Siirtovelat yhteensä 203 158 742 196 175 840 209 973 933 202 567 139 

 

Olennaisten siirtovelkojen erien esitystapaa on korjattu vertailuvuoden osalta siten, että vuonna 2023 muissa siirtove-

loissa esitetty 800 tuhannen euron valtionosuusennakko on esitetty taulukossa tuloennakoissa.  
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12.4 Vakuuksia ja vastuusitoumuksia koskevat liitetiedot 

Liite 31-34: Vakuudet 

     

Vakuudet Hyvinvointialue Konserni 

  2024 2023 2024 2023 

Omasta puolesta annetut vakuudet         

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta     7 720 744 8 088 944 

       Panttikirjat tontin vuokraoikeuteen 0 0 21 200 000 21 200 000 

       Yrityskiinnitykset 0 0 4 000 000 4 000 000 

Vakuudet yhteensä 0 0 25 200 000 25 200 000 

 

         

Liite 35: Vuokravastuut 

         

Vuokravastuut         

  Hyvinvointialue Konserni 

  2024 2023 2024 2023 

Vuokrasopimusvastuut, alv 0 %         

      Toimitilojen vuokravastuut*) 396 530 397 449 097 184 350 023 253 399 155 122 

      Koneiden ja laitteiden vuokravastuut 0 0 42 846 59 360 

      Maa-alueiden vuokravastuut 1 189 514 1 114 806 1 189 514 1 114 806 

      Muut vuokravastuut 8 390 10 072 929 8 390 10 549 735 

Vuokravastuut yhteensä 397 728 301 460 284 918 351 264 003 410 879 023 

      Siitä seuraavalla tilikaudella maksettava osuus 86 332 976 87 030 201 83 750 580 88 530 670 

          

 Leasingvastuut yhteensä, alv 0 % 30 175 552 20 635 816 30 979 337 20 635 816 

     Siitä seuraavalla tilikaudella maksettava osuus 9 416 119 8 254 100 9 416 119 8 254 100 

Vastuut yhteensä 427 903 853 480 920 734 382 243 340 431 514 839 

          

Leasingsopimuksiin liittyvät jäännösarvovastuut 188 959 221 183 188 959 221 183 

Muut leasingsopimuksiin liittyvät vastuut 0 2 563 0 2 563 

     

*) Vuokravastuissa on mukana vuokrasopimuksissa sovitut erilliskorvaukset. 

*) Vuokravastuissa on ilmoitettu Pudasjärven kaupungin kanssa tehtyjen vuokrasopimusten vuokravastuut 29.2.2024 
saakka. Vuokrasopimukset tullaan uusimaan ja ne ovat voimassa arviolta 31.12.2028 saakka. Vuokravastuiden määrää 
ei ole tiedossa vielä. 
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Liite 36-37: Vastuusitoumukset 

         

Vakuudet         

  Hyvinvointialue Konserni 

  2024 2023 2024 2023 

Takaukset samaan konserniin  
kuuluvien yhteisöjen puolesta          

      Alkuperäinen pääoma 1 500 000 1 500 000     

      Jäljellä oleva pääoma 0 192 857     

Takaukset muiden puolesta         

      Alkuperäinen pääoma 4 000 000 4 000 000 0 0 

      Jäljellä oleva pääoma 2 068 969 2 344 830 0 0 

Takaukset samaan konserniin kuuluvien yhteisöjen puolesta koostuu Oulun Keskuspesula Oy:n 1,5 miljoonan euron 
lainarahoitukseen myönnetystä yhteisvastuullisesta takauksesta. 
          
Takaukset muiden puolesta koostuu Oulun Tuotantokeittiö Oy:n 10,0 miljoonan euron lainarahoituksen jäljellä olevaan 
pääomaan myönnetystä omavelkaisesta takauksesta. Jäljellä oleva pääoma on 5 172 422 euroa, josta Pohteen ta-
kausvastuu on 40 prosenttia. Yhtiö toimii julkisista hankinnoista annetun lain tarkoittamassa mielessä omistajiensa si-
dosyksikkönä ja tarjoaa omistajilleen muun muassa ateriapalveluita. 
 

Rahoituksella on varmistettu palvelujen saatavuus ja tehokas tuottaminen. 

          

     

Liite 38: Muut taseen ulkopuoliset järjestelyt 

     
Itsenäistymisvarat ja välitystilit 
  
Itsenäistymis- ja välitysvaratilit Hyvinvointialue 

  2024 2023 

Itsenäistymisvarat taseessa     
Tuloja vuodelta 2023, joiden kirjaamisperuste 

puuttuu 0 266 527 

Pohteen pankkitilillä olevat itsenäistymisvarat 2 078 430 1 253 632 

Pohteen taseessa olevat itsenäistymisvarat  2 078 430 1 520 159 

      

Itsenäistymisvarat Pohteen y-tunnuksen alla olevilla     

asiakkaiden pankkitileillä, ei Pohteen taseessa 5 341 112 4 423 929 

asiakkaiden virtuaalitileillä, ei Pohteen taseessa 177 035   

      

Välitystilivarat Pohteen y-tunnuksen alla olevilla     

asiakkaiden virtuaalitileillä, ei Pohteen taseessa 264 188 409 073 

Ei Pohteen taseessa olevat itsenäistymis- ja välitys-
varatilit yhteensä 5 782 335 4 833 002 
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Sopimusvastuut 

       

A-rakennus on vastaanotettu. Allianssisopimuksen mukainen takuuaika päättyy 30.5.2026. 

Takuutyövaraus on 0,8 miljoonaa euroa. (Aluehallitus 7.5.2024 § 224) 

 

B-rakennus on vastaanotettu. Allianssisopimuksen taloudellinen loppuselvitys on laadinnassa. 
Allianssisopimuksesta on laskuttamatta noin 10 miljoonaa euroa, mutta se on kirjattu suoriteperus-
teen mukaisesti menoksi vuodelle 2024. Sopimuksen jälkivastuuajan varaus on 1 miljoonaa euroa. 

 
Allianssisopimus Tulevaisuuden sairaalan F-rakennuksen rakentamisesta 177,1 miljoonaa euroa, 
(Hall. 28.4.2022 §62), josta toteutunut vuoden 2024 loppuun mennessä 169,5 miljoonaa euroa. 

 
Allianssisopimus Tulevaisuuden sairaalan C-rakennuksen ja maanalaisen pysäköinnin kehitys- ja 
valmisteluvaiheesta 14,53 miljoonaa euroa (Aluehallitus 27.2.2024 § 91 ja 3.12.2024 § 533), josta 
toteutunut vuoden 2024 loppuun mennessä 0,8 miljoonaa euroa. 

      

Muut taseen ulkopuoliset järjestelyt         
  Hyvinvointialue Konserni 

  2024 2023 2024 2023 

Arvonlisäveron palautusvastuu 127 762 968 13 015 893 130 072 651 15 811 314 

Arvonlisäveron palautusvastuun kasvaminen 2024/2023 selittyy uuden sairaalan valmistumisella. Tilinpäätöksessä 2023 
arvonlisäveron palautusvastuuta ei ole esitetty. 
 

Kiinteistön mahdollisen myynnin tai käyttötarkoituksen muuttumisen yhteydessä Pohteella saattaa 
olla velvollisuus maksaa valtiolle takaisin osittain 1.1.2016 tai sen jälkeen valmistuneista kiinteistö-
jen rakentamis- ja perusparannuskustannuksista kirjatut arvonlisäveron vähennykset ja palautukset 
sekä suorittaa oman käytön vero itse tehdyistä rakennustöistä. Arvonlisäveron palautusvastuu pe-
rustuu arvonlisäverolain 11 lukuun.  
 
Arvonlisäveron palautusvastuun luvuissa ei ole todettu olevan kiinteistöjä, joiden osalta palautus-
vastuun toteutuminen olisi todennäköistä investointi- ja taloussuunnitelmaan perustuen. Viimeinen 
tarkistusvuosi on 2033 ja vastuun enimmäismäärä ilmenee em. taulukosta 
 

12.5 Henkilöstöä, tilintarkastajan palkkioita ja intressitahotapahtumia koske-

vat liitetiedot 

 

Liite 39: Henkilöstön lukumäärä 31.12. 

     

Henkilöstön lukumäärä 31.12. Hyvinvointialue   

  2024 2023   

Sosiaali- ja terveydenhuolto 15 838 15 627   

Pelastustoimi 332 342   

Yleishallinto ja muut palvelut 1 992 1 933   

Yhteensä 18 162 17 902   
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Liite 40: Henkilöstökulut 
     

Henkilöstökulut Hyvinvointialue   

  2024 2023   

Henkilöstökulut tuloslaskelman mukaan 1 025 885 873 1 001 554 714   

Henkilöstökuluja aktivoitu aineettomiin ja        

Henkilöstökulut yhteensä 1 025 885 873 1 001 554 714   

        
Kaikki henkilöstökulut sisältyvät tuloslaskelmaan, sillä pysyvien vastaavien hankintamenoon sisältyvät henkilöstökulut kirja-
taan valmistus omaan käyttöön -erän kautta. Vuonna 2024 aineettomiin ja aineellisiin hyödykkeisiin aktivoidut palkat olivat 
yhteensä 2 732 458 euroa ja vuonna 2023 yhteensä 2 421 078 euroa. 

     

Liite 41: Luottamushenkilön palkkiosta perityt ja tilitetyt luottamushenkilömaksut 

     
Luottamushenkilön palkkiosta perityt ja tilitetyt 
luottamushenkilömaksut       

  Hyvinvointialue   

  2024 2023   

P-P:n Vasemmisto ry 21 655 27 329   

Oulun Sosialidemokraattinen piiri ry 16 116 23 633   

Perussuomalaisten Oulun Piiri ry 7 785 11 008   

P-P:n Kokoomus ry 34 011 44 177   

Keskustan P-P:n piiri ry 54 053 55 984   

Oulun Vaalipiirin Vihreät ry 10 412 13 914   

Kristillisdemokraatit 1 944 2 643   

Liike Nyt 43 370   

Tilitetyt luottamushenkilömaksut yhteensä 146 019 179 059   

     

Liite 42: Tilintarkastajan palkkiot 

     

Tilintarkastajan palkkiot Hyvinvointialue   

  2024 2023   

KPMG Oy Ab, laskutetut palkkiot     

Tilintarkastuspalkkiot 56 644 55 011   

Tilintarkastajan lausunnot 31 895 25 328   

Tarkastuslautakunnan avustaminen 2 500 2 867   

Muut palkkiot 87 599 207 759   

Palkkiot yhteensä 178 638 290 965   

     

Liite 43: Intressitahotapahtumia koskevat liitetiedot 

     

Konsernin lähipiirin/intressipiirin kanssa ei ole ollut tavanomaisesta poikkeavia liiketapahtumia. 
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ERIYTETYT TILINPÄÄTÖKSET JA MUUT ERIYTETYT LASKELMAT 

13 Eriytetyt tilinpäätökset ja muut eriytetyt laskelmat 

Muita eriytettyjä laskelmia voivat olla esimerkiksi kilpailulain 30 d §:n edellyttämä tuloslaskelma hy-

vinvointialueen taloudellisesta toiminnasta, joka tapahtuu kilpailutilanteessa markkinoilla tai jätelain 

44 §:n tarkoittama toiminnan taloudellista tulosta kuvaava laskelma. Kilpailulain edellyttämän tulos-

laskelman yhteydessä esitetään myös lain edellyttämä kuvaus kustannuslaskennan periaatteista. 

Tase ja tunnusluvut on esitettävä vain, jos erillislainsäädäntö sitä edellyttää.  

 

Eriyttämisvelvollisuuden osalta on säädetty laissa alaraja, eli jos yksikön kilpailutilanteessa markki-

noilla tapahtuvan taloudellisen toiminnan liikevaihto on alle 40 000 euroa vuodessa ei eriyttämis-

velvollisuutta ole. 

 

Vammaispalveluiden ja perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatrian laskelmissa on esitetty työ- ja 

toimintakeskusten sekä kuntouttavan työtoiminnan myyntejä ulkopuolelle. Näitä on tarkasteltu yh-

tenä kokonaisuutena. Mukana ovat myös työosuusrahan laskutukset.  

Uutena laskelmina tilinpäätöksessä 2024 ovat mukana Oulaskangas ylläpito, myynti ulkopuolelle ja 

lääkintätekniset palvelut myynti ulkopuolelle. 
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Pohjois-Pohjanmaan Hyvinvointialueen vammaispalvelut 

TULOSLASKELMA    1.1.2024 - 31.12.2024 1.1.2023 - 31.12.2023 

Toimintatuotot    

 Myyntituotot                     180 718,57 157 885,09 

 Sosiaalitoimen ateriat 291 162,22 0 

 Muut myyntituotot 47 771,54 65 855,57 

 Toimintatuotot 519 652,33 223 740,66 

Toimintakulut    

 Palvelujen ostot                   

 Aineet, tarvikkeet ja tavarat      

 elintarvikkeet -53 641,11 0 

 rakennusmateriaali -7 529,32 -5 259,01 

 muu materiaali -44 191,67 -42 467,78 

 Avustukset   

 

kuntouttavan työtoiminnan toimintaraha 
(työosuusraha) -199 422,40 -505 279,20 

 

 vammaisille annetut avustukset (työosuus-
raha) -24 276,00 0 

 

muut avustukset kotitalouksille (työosuus-
raha) -773 263,67 0 

 Toimintakulut -1 102 324,17 -553 005,99 

    
Sisäiset kulut SIS Ravitsemuspalvelut         -913 639,98 0 

 Toimintakulut yhteensä -2 015 964,15 -553 005,99 

    
TOIMINTAKATE                     -1 496 311,82 -329 265,33 

    
VUOSIKATE                         -1 496 311,82 -329 265,33 

    
Poistot ja arvonalentumiset        

 Suunnitelman mukaiset poistot   

    
TILIKAUDEN TULOS                 -1 496 311,82 -329 265,33 

    
TILIKAUDEN YLIJÄÄMÄ (ALIJÄÄMÄ)   -1 496 311,82 -329 265,33 

 

 

Laskentaperiaate:  

Mukana työ- ja päivätoiminnan vastuualueet. 

Tileistä mukana myyntitoimintaan liittyvät tulo- ja menotilit. 

Mukana on myös työosuusraha laskutukset. 

 

Laskelmassa on esitetty työ- ja toimintakeskusten myyntejä ulkopuolelle.  

Myytävistä tuotteista ei ole tehty yhtenäistä kustannuslaskentaa. 

 

Huom: Vuonna 2023 työosuusrahoja on ilmoitettu vähemmän, kirjaamisen käytännössä  

ollut vielä epäselvyyttä.  
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Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria 

TULOSLASKELMA  1.1.2024-31.12.2024 1.1.2023-31.12.2023 

Toimintatuotot    

 Myyntituotot                     34 627,44 27 208,51 

 Muut myyntituotot 725,91 1 192,12 

 Toimintatuotot 35 353,35 28 400,63 

Toimintakulut    

 Palvelujen ostot                   

 Aineet, tarvikkeet ja tavarat      

 elintarvikkeet -18 118,84 -17 196,35 

 rakennusmateriaali -14 029,80 -9 545,80 

 muu materiaali -23 960,59 -20 727,59 

 Avustukset   

 toimintaraha -5 833,63 -59 029,08 

 Toimintakulut -61 942,86 -106 498,82 

    
TOIMINTAKATE                     -26 589,51 -78 098,19 

    
VUOSIKATE                        -26 589,51 -78 098,19 

    
Poistot ja arvonalentumiset        

 Suunnitelman mukaiset poistot   

    
TILIKAUDEN TULOS                 -26 589,51 -78 098,19 

    
TILIKAUDEN YLIJÄÄMÄ (ALIJÄÄMÄ)   -26 589,51 -78 098,19 

    
 

 

Laskentaperiaate:  

Mukana aikuisten sosiaali- ja päihdepalvelut vastuualueet. 

Tileistä mukana myyntitoimintaan liittyvät tulo- ja menotilit. 

 

Laskelmassa on esitetty kuntouttavan työtoiminnan myyntejä ulkopuolelle.   
Myytävistä tuotteista ei ole tehty yhtenäistä kustannuslaskentaa. 
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Kuvantamispalveluiden myynti ulkopuolisille 

TULOSLASKELMA  1.1.2024 - 31.12.2024 1.1.2023-31.12.2023 

Toimintatuotot   

 Myyntituotot                     110 787,00 116 864,91 

 Toimintatuotot 110 787,00 116 864,91 

    
Toimintakulut   

 Henkilöstökulut -49 522,00 -60 816,36 

 Palvelujen ostot -6 924,00 -11 450,60 

 Aineet, tarvikkeet ja tavarat    -17 882,00 -21 817,49 

 Muut toimintakulut               -2 679,00 -1 964,53 

 Toimintakulut -77 007,00 -96 048,98 

    
Sisäiset kulut -26 949,00 -25 611,49 

    
TOIMINTAKATE                     6 831,00 -4 795,56 

    
VUOSIKATE                        6 831,00 -4 795,56 

    
Rahoitustuotot ja kulut 0,00 -0,12 

Poistot ja arvonalentumiset        

 Suunnitelman mukaiset poistot -7 135,00 -9 749,84 

    
TILIKAUDEN TULOS                 -304,00 -14 545,53 

    
TILIKAUDEN YLIJÄÄMÄ (ALIJÄÄMÄ)   -304,00 -14 545,53 

    

    
 
Laskentaperiaate:  

Mukana kuvantamisen palvelualue. 

 

Suoritettu laskutusajo viime vuoden laskutuksista asiakkaittain. Aineistosta poimittu pois Pohteen sisäinen myynti sekä 

myynti toisille hyvinvointialueille. Tämän jälkeen tehty katselmointi jäljelle jääneen laskutuksen osalta palvelualueen 

vastuuhenkilöiden kanssa, jonka perusteella pystytty tunnistamaan kaupalliset asiakkaat ja todettu tämän myynnin yh-

teissumma. Kaupallisen myynnin prosentiksi laskettu 0,26 %. Erillistilinpäätöksen laatimiseksi, ajettu kuvantamisen pal-

velualueen talousraportin tiliryhmittäin ja kohdistettu kaupalliseen myyntiin tilitasolla 0,26 % tuloja ja menoja. 
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Vuokraustoiminta ulkopuolisille 

TULOSLASKELMA  1.1.2024-31.12.2024 
1.1.2023-

31.12.2023 

Toimintatuotot   

 Myyntituotot                     2 724 104,72 2 712 516,37 

 Toimintatuotot 2 724 104,72 2 712 516,37 

    
Toimintakulut   

 Palvelujen ostot                 -129 919,40 -179 946,92 

 Aineet, tarvikkeet ja tavarat    -382 349,65 -465 898,63 

 Muut toimintakulut               -1 423 430,59 -1 170 330,02 

 Toimintakulut -1 935 699,64 -1 816 175,58 

    
Sisäiset kulut -42 510,66 -34 882,22 

    
TOIMINTAKATE                     745 894,42 861 458,57 

    
VUOSIKATE                        745 894,42 861 458,57 

    
Poistot ja arvonalentumiset        

 Suunnitelman mukaiset poistot -1 001 956,93 -669 158,79 

    
TILIKAUDEN TULOS                 -256 062,51 192 299,78 

    
TILIKAUDEN YLIJÄÄMÄ (ALIJÄÄMÄ)   -256 062,51 192 299,78 

    

 

    
Laskentaperiaate:  

Ulkopuolelle vuokrattujen tilojen tuotot on saatu kirjanpidosta (ulosvuokrauksen vastuuyksiköt tek-

niikasta).  
Kulut on saatu Modulo-tilatietojärjestelmästä.  
Kuluissa on huomioitu laskennallinen osuus yhteisten tilojen kustannuksista. 

  
 Ulkopuolisille liiketoimintaa varten vuokrattuja tiloja on yhteensä 8.727,1 m2. 
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Pysäköintitoiminta 

TULOSLASKELMA  1.1.2024-31.12.2024 1.1.2023-31.12.2023 

Toimintatuotot   

 Myyntituotot                     1 530 514,00 1 234 566,00 

 Toimintatuotot 1 530 514,00 1 234 566,00 

    

 Sisäiset tuotot 4 260,00 0,00 

    
Toimintakulut   

 Palvelujen ostot                 -511 336,00 -210 984,00 

 Aineet, tarvikkeet ja tavarat    -159 518,00 -304 803,00 

 Muut toimintakulut               -979 505,00 -1 004 261,00 

 Toimintakulut -1 650 359,00 -1 520 048,00 

    
Sisäiset kulut 0,00 -288 158,00 

    
TOIMINTAKATE                     -115 585,00 -573 640,00 

    
VUOSIKATE                        -115 585,00 -573 640,00 

    
Rahoitustuotot ja -kulut   

 Rahoituskulut -149 028,00 0,00 

    
Poistot ja arvonalentumiset        

 Suunnitelman mukaiset poistot -557 563,00 -557 563,00 

    
TILIKAUDEN TULOS                 -822 176,00 -1 131 203,00 

    
TILIKAUDEN YLIJÄÄMÄ (ALIJÄÄMÄ)   -822 176,00 -1 131 203,00 

    
 

Laskentaperiaate: 

Tuotot ja kulut on saatu suoraan tuloslaskelmasta vastuuyksikön 10285 tapahtumista. 

Vuonna 2023 rahoituskulut on esitetty sisäisissä kuluissa.  
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Vapaa-ajan kiinteistöjen vuokraus 

TULOSLASKELMA  1.1.2024-31.12.2024 1.1.2023-31.12.2023 

Toimintatuotot   

 Myyntituotot                     379 375,00 107 670,00 

 Toimintatuotot 379 375,00 107 670,00 

    
Sisäiset tuotot 0,00 874,00 

    
Toimintakulut   

 Palvelujen ostot                 -75 953,00 -35 942,00 

 Aineet, tarvikkeet ja tavarat    -12 491,00 -24 195,00 

 Muut toimintakulut               -14 229,00 -41 382,00 

 Toimintakulut -102 673,00 -101 519,00 

    
Sisäiset kulut -17,00 -131,00 

    
TOIMINTAKATE                     276 685,00 6 894,00 

    
VUOSIKATE                        276 685,00 6 894,00 

    
Poistot ja arvonalentumiset        

 Suunnitelman mukaiset poistot -91 504,00 -93 651,00 

    
TILIKAUDEN TULOS                 185 181,00 -86 757,00 

    
TILIKAUDEN YLIJÄÄMÄ (ALIJÄÄMÄ)   185 181,00 -86 757,00 

    

 

    
Laskentaperiaate: 

Tuotot ja kulut on saatu suoraan tuloslaskelmasta vastuuyksikön 10284 tapahtumista. 
 
Huom: Kaikki vuokrattavat vapaa-ajan kiinteistöt on myyty tilikauden 2024 aikana. 
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Kahviotoiminta 

TULOSLASKELMA  1.1.2024-31.12.2024 1.1.2023-31.12.2023 

Toimintatuotot   

 Myyntituotot                     955 094,44 1 213 211,95 

 Muut toimintatuotot 6 285,20 4 529,44 

 Toimintatuotot 961 379,64 1 217 741,39 

    
Sisäiset tuotot 161 174,73 195 261,02 

    
Toimintakulut   

 Palkat ja palkkiot -218 378,29 -419 929,74 

 Henkilösivukulut -54 460,70 -55 385,70 

 Palvelujen ostot                 -38 718,34 -16 462,55 

 Aineet, tarvikkeet ja tavarat    -486 712,45 -573 754,59 

 Avustukset 0,00 -84 206,01 

 Muut toimintakulut               3 085,97 -19 228,80 

 Toimintakulut -795 183,81 -1 168 967,39 

    
Sisäiset kulut -306 183,18 -209 204,66 

    
TOIMINTAKATE                     21 187,38 34 830,36 

    
Rahoitustuotot- ja kulut 0,00 -30,69 

    
VUOSIKATE                        21 187,38 34 799,67 

    
Poistot ja arvonalentumiset        

 Suunnitelman mukaiset poistot -19 999,20 -19 999,20 

    
TILIKAUDEN TULOS                 1 188,18 14 800,47 

    
TILIKAUDEN YLIJÄÄMÄ (ALIJÄÄMÄ)   1 188,18 14 800,47 

    
    
Laskentaperiaate:  

Mukana laskelmassa kahviotoiminnan vastuuyksiköt 10361 ja 10362. 

 

OYS:n ja RAS:n kahviot tarjoavat pääasiassa alla mainittuja tuotteita potilaille, potilaiden omaisille, 

henkilökunnalle ja muille sairaalassa asioiville.  

    
Myytävät tuoteryhmät:   
- kahvi, tee, kuumat juomat   
- kahvileivät (myös sämpylät, voileivät yms. kuuluvat tähän ryhmään) 

- ruoka-annokset ja salaatit   
- maitotaloustuotteet ja jäätelöt   
- virvoitusjuomat ja muut mehut   
- tilaustarjoilut sairaalan tiloissa   
- kemikaliotuotteet   

 
 

  
Huom: Kahviotoiminta on ulkoistettu yhtä kahviota lukuun ottamatta vuoden 2024 lopussa.  
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Henkilöstöravintola OYS, myynti ulkopuolisille 

TULOSLASKELMA  1.1.2024-31.12.2024 1.1.2023-31.12.2023 

Toimintatuotot   

 Muut myyntituotot 1 435 737,11 78 435,39 

 Muut tuet ja avustukset 151 327,20 0 

 Muut tuotot 28,00 0 

 Toimintatuotot 1 587 092,31 78 435,39 

    
Sisäiset tuotot 60 291,49 0 

    
Toimintakulut   

 Palkat ja palkkiot -372 664,95 -22 892,01 

 Henkilösivukulut -86 931,71 -5 400,85 

 Palvelujen ostot                 -540 807,89 -26 296,89 

 Aineet, tarvikkeet ja tavarat    -937 733,17 -69 814,20 

 Muut toimintakulut               -1 231,70 0 

 Toimintakulut -1 939 369,42 -124 403,94 

    
Sisäiset kulut -707 016,28 -19 778,13 

    
TOIMINTAKATE                     -999 001,90 -65 746,68 

    
VUOSIKATE                        -999 001,90 -65 746,68 

    
Poistot ja arvonalentumiset        

 Suunnitelman mukaiset poistot 0,00 0 

    
TILIKAUDEN TULOS                 -999 001,90 -65 746,68 

    
TILIKAUDEN YLIJÄÄMÄ (ALIJÄÄMÄ)   -999 001,90 -65 746,68 

    
 

Laskentaperiaate: 

Mukana vastuuyksikkö 10363 henkilöstöravintola Oys. 

 

Huom: Vuosien 2024 ja 2023 välinen ero johtuu siitä, että lukuun on otettu vuonna 2024 mukaan myös  

henkilökunnan ruokailut.   
 

OYS:n henkilöstöravintolat tarjoavat pääasiassa alla mainittuja tuotteita potilaiden omaisille, 

henkilökunnalle ja muille sairaalassa asioiville.  

    
Myytävät tuoteryhmät:   
- aamuateria   
- keittolounas   
- buffetlounas (sis. kasvisvaihtoehdon)   
- salaattilounas   
- ylijäämäruoan myynti (lounasajan loputtua)  
- jälkiruoka   
- kahvi/tee   
- makeiset   

 
 

  
Aamuateria, keitto-, buffet- ja salaattilounas sisältävät juoman, leivän ja levitteen. 
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Oulaskangas sairaala ylläpito, myynti ulkopuolelle 

TULOSLASKELMA  1.1.2024-31.12.2024   1.1.2023-31.12.2023 

Toimintatuotot     

 Myyntituotot                     210 805,66   244 304,52  

 Toimintatuotot 210 805,66   244 304,52  

      

Toimintakulut     

 Henkilöstökulut -115 362,44   -77 840,82  

 Palvelujen ostot                 -6 429,92   -10 940,08  

 Aineet, tarvikkeet ja tavarat    -3 462,89   -5 867,51  

 Muut toimintakulut               -1 487,47   -1 414,63  

 Toimintakulut -126 742,71   -96 063,04  

      

Sisäiset kulut -67 048,49   -46 086,22  

      

TOIMINTAKATE                     17 014,46   102 155,26  

      

VUOSIKATE                        17 014,46   102 155,26  

      

Rahoitustuotot ja -kulut     

      

Poistot ja arvonalentumiset          

 Suunnitelman mukaiset poistot     

      

TILIKAUDEN TULOS                 17 014,46   102 155,26  

      

TILIKAUDEN YLIJÄÄMÄ (ALIJÄÄMÄ)   17 014,46   102 155,26  

          
 
Laskentaperiaate: 
Tuotot on saatu suoraan vastuuyksikön 10322 tulos-
laskelmasta.       
Kuluista on toimialueella arvioitu ulkopuolisen myynnin osuudeksi 18 %. Kulut on las-
kelmalle laskettu sen mukaisesti.     
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Lääkintätekniset palvelut, myynti ulkopuolisille 

TULOSLASKELMA  1.1.2024-31.12.2024 

Toimintatuotot  

 Myyntituotot                     238 164,98 

 Toimintatuotot 238 164,98 

   
Toimintakulut  

 Henkilöstökulut -158 167,00 

 Palvelujen ostot                 -32 962,97 

 Aineet, tarvikkeet ja tavarat    -66 254,00 

 Muut toimintakulut               -3 682,90 

 Toimintakulut -261 066,87 

   
Sisäiset kulut 0,00 

   
TOIMINTAKATE                     -22 901,89 

   
VUOSIKATE                        -22 901,89 

   
Rahoitustuotot ja -kulut 0,00 

   
Poistot ja arvonalentumiset       

 Suunnitelman mukaiset poistot 0,00 

   
TILIKAUDEN TULOS                 -22 901,89 

   
TILIKAUDEN YLIJÄÄMÄ (ALIJÄÄMÄ)   -22 901,89 

   
 
Laskentaperiaate:  
Tuotot on saatu suoraan kirjanpidosta ja kulut Effectorista. Vastuuyksikkö 
10342, huoltopalvelut. 

   
Huom: Vuodelta 2023 ei ole kokonaisuutta raportoitu eikä lukuja lasketta-
vissa. 
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ALLEKIRJOITUKSET JA MERKINNÄT 

14 Tilinpäätöksen allekirjoitus 

Aluehallituksen jäsenten ja hyvinvointialuejohtajan allekirjoitukset. 

Oulussa 25. maaliskuuta 2025 

 

Tapani Tölli    Paavo Koho 
aluehallituksen puheenjohtaja  aluehallituksen varapuheenjohtaja 

 

 

Hemmo Heiskanen   Liisa Kylmänen 
aluehallituksen jäsen   aluehallituksen jäsen 

 

 

Eija-Riitta Niinikoski   Anneli Näppä 
aluehallituksen jäsen   aluehallituksen jäsen 

 

 

Matti Soronen   Matti Honkala 
aluehallituksen jäsen   aluehallituksen jäsen 

 

 

Maarit Matinolli   Pirjo Sirviö 
aluehallituksen jäsen   aluehallituksen jäsen 

 

 

Anu Mattila    Anne Huotari 
aluehallituksen jäsen   aluehallituksen jäsen 

 

 

Esa Aalto 
aluehallituksen jäsen 

 

Kirsti Ylitalo-Katajisto 
vs. hyvinvointialuejohtaja  
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15 Tilinpäätösmerkintä 

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue 

Tilinpäätös tilikaudelta 1.1.-31.12.2024 

Tilintarkastajan tilinpäätösmerkintä 

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tänään annettu kertomus. 

Oulussa 13. toukokuuta 2025 

KPMG Oy Ab  

 

Katri Hokkanen 

JHT, KHT 
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Luettelot ja selvitykset 
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LUETTELOT JA SELVITYKSET 

16 Luettelot ja selvitykset 

Tilinpäätöskirja, tilintarkastuskertomus ja arviointikertomus säilytetään pysyvästi ja muut kirjanpito-

kirjat 10 vuotta tilikauden päättymisestä. Kiinteistöinvestointeihin liittyvät laskut, tositteet ja muut 

selvitykset säilytetään 13 vuotta sen kalenterivuoden päättymisestä, jolloin kiinteistöinvestointi on 

valmistunut. EU-hankkeiden tositteet säilytetään vähintään 10 vuotta ohjelmakauden viimeisestä 

maksatuksesta tai hankepäätösten määräämän ajan.  

 

Aineisto säilytetään osittain sähköisessä arkistossa ja osittain paperisena. Säilytyspaikka maini-

taan Pohteen arkistonmuodostussuunnitelmassa. 

 

Luettelo käytetyistä kirjanpitokirjoista 

 

Tilinpäätöskirja 

Tase-erittelyt (ml. liitetietojen erittelyt) 

Pääkirjanpito 

• Käyttöomaisuuskirjanpito  

• Myyntireskontra  

• Ostoreskontra  

• Päiväkirja  

• Pääkirja 

• M2 -matkalaskut 

• Banking-maksuliikenne 

Palkkakirjanpito 

• Tiliraportti- ja erittely 

Varastokirjanpito 

• Ostojen varastotapahtumat 

• Myyntien varastotapahtumat 
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Tositelajit 

 

10 Ceepos-kassat   32 Ostolaskut P2P   5A Ii, Pudasjärvi, Utajärvi, Vaal 

15 Oima   34 Hyvitysten kohdistaminen OSRE   5B Kuusamo 

20 Saga sosiaalitoimen maksut   35 Ostolaskujen maksut   5C Oulainen 

21 YPHEffica sosiaalitoimen maksu       5D Raahe, Pyhäjoki, Siikajoki 

22 ProConsona sosiaalitoimen maks   40 Myren viitesuoritukset   5E Kärsämäki 

30 Pankkitositteet   41 Myre käsintallennetut suorituk   5F Lifecare/konsolidoitu 

63 Aico   42 Intime yleislaskutus (web)   5G Mediatri, Hailuoto 

70 Sisäinen laskutus   44 Intime Web-laskutus hetilasku   5H Mediatri, Tyrnävä 

82 M2 Matkalaskut   46 Viitesuoritukset/Perintätsto   5I Mediatri, Siikalatva 

84 Palkkatositteet   47 Myre enn.ja maksumäär.kohdistu   5J Pegasos 

90 Vyörytykset   48 Sopimuslaskutus   5K PPSHP Laskut Gemini  Oulu 

95 Jaksotukset   49 Korkolaskut   5L PPSHP Laskut Gemini Oulaskanga 

    50 Haapavesi, Pyhäntä   5M WinHit 

80 Web-muistiotosite   51 Kempele   5N Liittymälaskutus 

8A Web-muistiotosite Pohde   52 Liminka   5P KULTI-laskutus 

8B Jaksotustosite   53 Lumijoki   5Q Acute Kallio 

T1 Tilastoon   54 Muhos   5R Acute Selänne 

    55 Taivalkoski   5S Saga 

71 Apteekin jakelut   56 Oulu   5U Marela Raahe 

87 Sumu-poistot   57 Alavieska, Nivala, Sievi, Yliv   5V Marela Ylivieska 

88 Pysyvien vastaavien luovutukse   58 Haapajärvi, Pyhäjärvi, Reisjär   5X Marela Oys 

89 Poistoeron muutos   59 Konvertoidut laskut   5Y Marela Oulaskangas 

6G Materiaalipalv.varastojak. OYS   85 Luottotappiot   5Z OMNI360 Raha 

    86 hyvityslaskujen kohdistaminen   6A Asla asiakaslaskutus 

 

 

Liitetietotositteet 

Liitetietotositteita käsitellään ja säilytetään kuten kirjanpidon tositteita.
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LIITEOSA 

Liite 1: Tilivelvolliset 

Liite 2: Henkilöstötunnuslukuja  

Liite 3: Rakennemuutoksen eteneminen järjestämissuunnitelman mukaisesti 

Liite 4:  Sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämissuunnitelman toimeenpanon etenemi-

nen 

Liite 5:  Pelastustoimen palvelutasopäätöksen toteutuminen 

Liite 6:  Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toteutuminen 

Liite 7: Sopimukset ja ennakollinen valvonta 1.1.-31.12.2024 

Liite 8: Toimialuekohtaiset hankinnat, palvelusetelin sääntökirjat, myöntämisen perus-

teet ja asiakasmaksut 1.1.- 31.12.2024 

Liite 9: Valvontatapahtumat ja toimialueille tulleet kantelut ja muistutukset vuonna 

2023 ja 1.1.- 31.12.2024 

Liite 10:  Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen poliittiset ja vaikuttamistoimielimet 

 

Liite 11: Sote-palveluihin liittyvät hankkeet 
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Liite 1: Tilivelvolliset 

Hyvinvointialueen tilivelvolliset 

Luottamustoimielimet 

• Aluehallitus sekä sen jaostot 

o Henkilöstöjaosto 

o Yksilöasioiden jaosto 1 

o Yksilöasioiden jaosto 2 

• Tulevaisuuslautakunta 

• Turvallisuuslautakunta 

• Yhdyspintalautakunta 

• Tarkastuslautakunta 

• Toimielinten esittelijät 

Viranhaltijat  

• Hyvinvointialuejohtaja 

• Sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämisjohtaja 

• Konsernipalvelujen johtaja 

• Yliopistosairaalan johtaja 

• Johtajaylilääkäri 

• Johtajaylihoitaja 

• Sosiaalijohtaja 

• Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria toimialuejohtaja 

• Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut toimialuejohtaja 

• Ikäihmisten palvelut toimialuejohtaja 

• Vammaispalvelut toimialuejohtaja 

• OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito toimialuejohtaja 

• Kuntoutuspalvelut toimialuejohtaja 

• Sairaanhoidolliset palvelut toimialuejohtaja 

• Pelastusjohtaja 

• Strategia- ja talousjohtaja 

• Hankinta- ja valvontajohtaja 

• Yhteistyöjohtaja 

• Kehitysjohtaja 

• Tutkimus- ja opetusjohtaja 

• Hallintojohtaja 

• Henkilöstöjohtaja 

• Tekninen johtaja 

• Tietohallintojohtaja 

• Ateria- ja puhtauspalvelujohtaja 
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• Viestintäjohtaja 

• Turvallisuus- ja valmiusjohtaja 

• Sisäisen tarkastuksen päällikkö 

• Riskienhallintapäällikkö 

• Toimialueiden palvelualuejohtajat 

• Toimialueiden osaamiskeskusjohtajat 

• Toimialueiden hoitotyön johtaja 

• Tarkastusjohtaja 
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Liite 2: Henkilöstötunnuslukuja 

Ikäryhmä Henkilöt %-osuus 

 

alle 29-vuotiaat 2 216 12,2 %  

30–34-vuotiaat 2 156 11,9 %  

35–39-vuotiaat 2 346 12,9 %  

40–44-vuotiaat 2 392 13,2 %  

45–49-vuotiaat 2 362 13,0 %  

50–54-vuotiaat 2 065 11,4 %  

55–59-vuotiaat 2 211 12,2 %  

60–64-vuotiaat 2 093 11,5 %  

yli 65-vuotiaat 321 1,8 %  

Pohde yhteensä 18 162 100,0 %  

Taulukko 1: Henkilöstön ikäjakauma 31.12.2024. 

 

 

Kuvio 1: Palkallinen työpanos ammattiryhmittäin (%) 2024. 

Nimike 
Avoimien toi-

mien / virkojen 
määrä 

 
Hakijamäärä/ 
avoin virka tai 

toimi 
Hakijamäärä 

Sairaanhoitaja 278 1 366 4,9 

Sosiaalityöntekijä 238 508 2,1 

Lähihoitaja 239 1 951 8,2 

Psykologi 111 60 0,5 

Lääkäri 84 164 2,0 

Ohjaaja 54 749 13,9 

Taulukko 2: Avoinna olleet virat ja toimet sekä hakijamäärät yleisimmissä nimikkeissä vuonna 2024. 
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 Työsuorituksen arviointi Kehityskeskustelu 

Toimialue Henkilömäärä Hyväksytty 
Hyväksytty 

(%) 
Henkilömäärä Hyväksytty Hyväksytty (%) 

Hyvinvointialueen johtami-
nen ja Järjestämistoiminto 

384 130 33,9 384 124 32,3 

Konsernipalvelut 1 500 768 51,2 1 500 710 47,3 

Pelastustoimi 320 85 26,6 320 81 25,3 

Perhe- ja sosiaalipalvelut 
ja OYS Psykiatria 

2 629 1 243 47,3 2 629 1 188 45,2 

Terveyden- ja sairaanhoi-
don palvelut 

1 625 446 27,4 1 625 441 27,1 

Ikäihmisten palvelut 3 388 947 28,0 3 388 948 28,0 

Vammaispalvelut 996 389 39,1 996 352 35,3 

OYS Sairaalapalvelut ja 
ensihoito 

4 625 1 242 26,9 4 625 1 117 24,2 

Sairaanhoidolliset palvelut 1 077 392 36,4 1 077 384 35,7 

Kuntoutuspalvelut 572 330 57,7 572 329 57,5 

Yhteensä 17 116 5 972 34,9 17 116 5 674 33,2 

           Taulukko 4: Työsuorituksen arviointi ja kehityskeskustelujen määrä 2024.

Toimialue Johto 
Esihen-

kilöt 
Lääkärit 

Hoito- 
henki-
löstö 

Eräät asi-
antuntijat 
ja tutki-

mushenk. 

Sosiaali- 
toimen 
henk. 

Pelastus-
toimen 
henk. 

Huolto-, 
tuki- ja hal-

linto-
palv.henki-

löstö 

Muu  
henkilöstö 

Hyvinvointialueen 
johtaminen 

6,0 5,4 1,8 0,0 1,4 1,0 0,0 13,4 4,6 

Konsernipalvelut 9,0 65,5 1,1 431,7 13,6 4,1 0,0 797,0 48,2 

Järjestämis- 
toiminto 

3,4 18,9 30,3 14,6 66,4 13,0 0,0 288,7 21,4 

Pelastustoimi  
(ei sivutoimiset  
toimenpidepalk- 
kaiset) 

1,0 49,3 0,0 0,0 2,0 0,0 251,1 5,0 12,3 

Perhe- ja sosiaali-
palvelut ja  
OYS Psykiatria 

10,6 121,0 100,2 1 224,6 104,3 826,5 0,0 36,4 22,1 

Terveyden- ja sai-
raanhoidon palvelut 

8,5 32,5 482,6 956,7 1,6 1,9 0,0 6,6 13,0 

Ikäihmisten 
palvelut 

6,7 109,9 0,0 2 796,1 0,4 211,4 0,0 14,9 39,1 

Vammaispalvelut 6,0 29,4 4,4 369,7 11,1 501,8 0,0 17,0 29,0 

OYS Sairaalapalve-
lut ja ensihoito 

7,4 193,2 699,6 3 183,7 52,7 9,4 0,0 54,6 3,7 

Sairaanhoidolliset 
palvelut  

5,0 32,3 81,8 242,5 90,5 0,0 0,0 547,7 9,7 

Kuntoutus- 
palvelut 

6,0 23,9 15,1 391,4 45,7 2,5 0,0 19,4 4,7 

Yhteensä 69,6 681,3 1 416,9 9 611,0 389,7 1 571,6 251,1 1 800,7 207,8 

Taulukko 3: Palkallinen työpanos ammattiryhmittäin eri toimialueilla vuosi 2024. 
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Liite 3: Rakennemuutoksen eteneminen järjestämissuunnitelman mukaisesti 

 

Järjestämissuunnitelman rakennemuutoksen tavoitteiden toteutumista on kuvattu seuraavasti: 

 

 

Indikaattori ja 
valtuustokauden tavoite / suunnitelma 2023–2025  
+ lisättynä tuta 2 muutokset 

Lähtö- 
tilanne 
(2023) 

TP 2023 TP 2024 
Tavoitteen  

toteutuminen 

1. Yhteisöllinen asuminen (sosiaalihuolto) 

Asumispaikkojen muutos     
 

Lähtötilanne 309 yhteisöllisen asumisen asumispaikkaa,  
tavoitteena lisätä paikkamäärää 158 paikalla, jolloin paikkoja 
yhteensä 467. 

309 309 297, lisätty 
29 omaan 

tuotantoon 

Tavoitteessa on 
edetty 

⚫ 

2. Ympärivuorokautinen palveluasuminen (sosiaalihuolto)  

Asumispaikkojen muutos      

Lähtötilanne 3228 ympärivuorokautisen asumisen asumispaik-
kaa, tavoitteena vähentää paikkamäärää 146–156 paikalla 
vuonna 2023 ja yhteensä 260–280 paikalla vuoteen 2025 men-
nessä, jolloin paikkoja yhteensä 3072–3082. 

3228 3170 3101 Tavoitteessa on 
edetty 

⚫ 

Ympärivuorokautisen palveluasumisen peittävyys (%)  
75-vuotta täyttäneillä  

 
   

Vuoteen 2025 tavoitepeittävyys yli 75- vuotiaiden osalta on 6 %.  7,5 % 6,5 % Tavoitteessa on 
edetty 

⚫ 

3. Arviointi- ja kuntoutusyksikkö (sosiaalihuolto)  

Arviointi- ja kuntoustuyksikköpaikkojen muutos      

Lähtötilanne 280 arviointi- ja kuntoutuspaikkaa,  
tavoitteena lisätä paikkamäärää 52 paikalla vuoteen 2025 men-
nessä, jolloin paikkoja yhteensä 332. 
 
Tarkentunut tuta 2: 
Arviointi- ja kuntoutusyksikköpaikkoja lisätään 13 paikkaa ja 
paikkoja keskitetään isompiin yksiköihin, tavoitepaikkamäärä 
(332) saavutetaan 2025. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

280 320 350 Tavoite on  
toteutunut 

⚫ 

Tavoite on toteutunut ⚫ 

Tavoitteessa on edetty ⚫ 

Tavoite ei ole edennyt ⚫ 
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Indikaattori ja 
valtuustokauden tavoite / suunnitelma 2023–2025  
+ lisättynä tuta 2 muutokset 

Lähtö- 
tilanne 
(2023) 

TP 2023 TP 2024 
Tavoitteen  

toteutuminen 

4. Akuuttihoito (terveydenhuolto)  

Akuuttihoitopaikkojen muutos     

Lähtötilanne 388 akuuttihoitopaikkaa,  
tavoitteena vähentää paikkamäärää 122 paikalla  
vuoteen 2025 mennessä, jolloin paikkoja yhteensä 266. 

Tarkentunut tuta 2: 
Akuuttiosastopaikkoja vähennetään (29 paikkaa) ja akuuttiosas-
topaikat keskitetään alueellisesti isompiin yksiköihin. Yksityisten 
palvelujen tuottajien rooli akuuttiosastopalvelujen tuottajana tar-
kastellaan sopimusten päätyttyä. 

Akuuttiosastojen paikkamäärä ja sijoittumista tarkastellaan vuo-
den 2024 aikana. 

388 266 237 Tavoite on  
toteutunut 

⚫ 

5. Laitoshoito (sosiaalihuolto) 

Laitoshoitopaikkojen muutos     

Lähtötilanne 126 laitoshoitopaikkaa,  
tavoitteena vähentää paikkamäärää 54 paikalla  
vuoteen 2025 mennessä, jolloin paikkoja yhteensä 72. 

126 93 22 Tavoite on toteu-
tunut 

⚫ 

Laitoshoitopaikkojen peittävyys (%)  
75-vuotta täyttäneillä 

 
0,2 % 0,1 % Tavoite on toteu-

tunut 

⚫ 

6. Sairaalahoito (terveydenhuolto)  

Sairaalahoitopaikkojen muutos     

Lähtötilanne 1007 sairaalahoitopaikkaa,  
tavoitteena vähentää paikkamäärää 165 paikalla  
vuoteen 2025 mennessä, jolloin paikkoja yhteensä 842. 

1007 841 841 Tavoite on  
toteutunut 

⚫ 

7. Psykiatrinen osastohoito (terveydenhuolto)  

Osastohoitopaikkojen muutos      

Lähtötilanne 201 psykiatrisen osastohoidon paikkaa,  
tavoitteena vähentää paikkamäärää 16 paikalla  
vuoteen 2025 mennessä, jolloin paikkoja yhteensä 185. 

201 191 186 Tavoite on  
toteutunut 

⚫  
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Liite 4:  Sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämissuunnitelman toimeenpanon etenemi-

nen 

Tavoitteen toteutumisen arviointi kuvataan seuraavasti: 

 

 

 

 

 

 

Tavoitteet vuosille  
2023–2025: 

Tavoitteen toteutuminen 
Tavoitteen toteu-
tumisen arviointi 

KOTONA JA ARKIYMPÄRISTÖSSÄ TAPAHTUVA TUKI JA PALVELUT 

Lasten, nuorten ja perheiden palvelut 

1. Lapsi, nuori tai perhe saa 
tarvitsemansa tuen oikea-ai-
kaisesti kotiin tai arjen ym-
päristöön, jolla raskaimpia 
palveluita käyttävien osuus 
vähenee. 

Palvelutarpeen arvioinnit eivät vielä toteudu lakisäätei-
sessä ajassa kaikilta osin. Rakennemuutosta on tehty, jotta 
painopiste palveluissa siirtyisi varhaisempaan vaiheeseen 
tuen tarpeen tultua esille. Raskaita palveluita käyttävien 
osuus on lähtenyt lievään laskuun. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

2. Lapset ja nuoret saavat tar-
vitsemansa mielenterveys- 
ja päihdepalvelut oikea-ai-
kaisesti ja ennaltaeh-
käisevästi 

Mielenterveyspalveluita jonottavien alle 23-vuotiaiden 
määrä on kääntynyt laskuun vuoden 2024 loppupuolella. 
Luotettavaa raportointia perusterveydenhuollon palveluista 
ei ole tällä hetkellä mahdollista tuottaa, mutta tiedossa on, 
että jonoja on kyetty lyhentämään myös siellä. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

3. Nuoret saavat tarvitse-
mansa tuen opiskeluun ja 
työllistymiseen. 

 Ei voida vielä  
arvioida 

⚫ 

Ikäihmisten palvelut 

1. Ikäihminen pystyy elämään 
ja asumaan kotona mahdol-
lisimman toimintakykyisenä 
ja turvallisessa ympäris-
tössä pitkään ja hän pystyy 
ylläpitämään mahdollisim-
man itsenäisesti terveyt-
tään, hyvinvointiaan ja mie-
lekästä elämää. 

Tavoitteen saavuttamisessa on edetty. Ympärivuorokauti-
sen palveluasumisen peittävyystavoite jäi vielä saavutta-
matta, pitkäaikainen sosiaalihuoltolain mukainen laitospal-
velun paikkamäärä on laskenut ja peittävyystavoite on saa-
vutettu. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

2. Omaishoito järjestetään kai-
kille kriteerit täyttäville ja 
perhehoitoa vahvistetaan. 

Omaishoidon tuen myöntämisperusteet yhtenäistettiin 
1.1.2023 lähtien, mikä on voinut vaikuttaa omaishoidontuen 
peittävyyden laskuun 75 vuotta täyttäneissä hoidettavissa 
(5,3 % → 5,0 %). Myös 75 vuotta täyttäneiden määrän 
kasvu vaikuttaa peittävyystietoihin. Perhehoidon asiakas-
määrä on kasvava. Uusia perhehoitajia on valmennettu. 

Ei ole edennyt 

⚫ 

Toteutunut ✓ 

Etenee suunnitellusti ⚫ 
Eteneminen on viivästynyt tai  

sisältää muita haasteita 
⚫ 

Ei ole edennyt ⚫ 

Ei voida vielä arvioida ⚫ 
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3. Turvallisen kotona asumi-
sen tukeminen ja arjessa 
pärjääminen sairaanhoidolli-
sella ja lääketieteellisellä tu-
ella sekä toimintakyvyn 
edistäminen kuntouttavin 
keinoin. 

Säännöllisen kotihoidon peittävyys on hyvällä tasolla 75 
vuotta täyttäneistä. Peittävyyserot hyvinvointialueen eri alu-
eilla ovat tasoittuneet. Etäkotihoidon asiakkaiden määrä on 
kasvava. 

Toteutunut 

✓ 

4. Yhteisöllistä asumista ym-
pärivuorokautisen hoidon si-
jaan. 

Paikkamäärän kasvun tavoitetta ei saavutettu, vaikka uusia 
yhteisöllisen asumisen paikkoja otettiin käyttöön. Kilpailu-
tuksen valmistelu on käynnistetty. Oman tuotannon kotihoi-
dolla tuettuja yksiköitä on arvioitu, ja kaikki eivät täyttäneet 
yhteisöllisen asumisen tavoitteita. 
 
 

Eteneminen on  
viivästynyt tai  
sisältää muita  

haasteita 

⚫ 

5. Ympärivuorokautinen hoito 
järjestetään turvallisesti. 

Sosiaalihuoltolain mukaisen pitkäaikaisen laitospalvelun 
paikkamäärä ja peittävyys on vähentynyt suunnitellusti ja 
tavoitteet saavutettu. Ympärivuorokautisen palveluasumi-
sen paikkamäärän vähennyksessä ei saavutettu tavoitetta 
ja peittävyystavoitteesta jäätiin 0,5 prosenttiyksikköä. 
 
 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

6. KOTAS-keskus on käytössä 
ikäihmisille koko hyvinvointi-
alueella. 

Yhteispäivystyksessä käyneiden 75 vuotta täyttäneiden 
määrä koko väestöstä on vähentynyt edellisen vuoden ti-
lanteesta. Hyvinvointialueella on laajennettu sairaanhoidol-
lista ja lääketieteellistä tukea sekä kotisairaalahoitoa. 
 

Toteutunut 

✓ 

7. Ikäkeskuksen toiminnoissa 
edistetään ja turvataan 
ikäihmisten hyvinvointia. 

Palvelutarpeen arviointiprosessia on kehitetty yhteistyössä 
muiden toimijoiden kanssa ja suunniteltu yhteisen SBM- 
järjestelmän käyttöönottoa toiminnanohjaukseen asia-
kasohjauksessa. Palveluiden myöntämisperusteita on laa-
dittu ja otettu käyttöön sekä toimintamalleja on yhtenäis-
tetty. Paljon palvelua tarvitsevilla on omatyöntekijät ja heitä 
tukevat moniammatilliset tiimit. 
 
 

Eteneminen on  
viivästynyt tai  
sisältää muita  

haasteita 

⚫ 

8. Monituottajuuden hyödyntä-
minen osana toimivia, asia-
kaslähtöisiä hoito- ja palve-
luketjuja. 

Monituottajuus on toteutunut tuottavuus- ja taloudellisuus-
ohjelman linjausten mukaisesti. Järjestämistapa-analyysi 
käynnistyi kotihoidon, yhteisöllisen asumisen ja ympärivuo-
rokautisen palveluasumisen osalta. 
 
 

Toteutunut 

✓ 

9. Ikäihmisten laitoshoitoa jär-
jestetään vanhuspalvelulain 
mukaisesti. 

Tavoite toteutunut ja paikkamäärää vähennetty suunnitel-
lusti. 
 
 

Toteutunut 

✓ 

10. Alueellinen arviointi- ja kun-
toutusyksikön toiminta tukee 
asiakkaiden voimavaroja ja 
toimintakykyä sekä kotona 
pärjäämistä. 

Tavoite toteutunut, paikkamäärää kasvatettu ja tulee vielä 
kasvamaan muutamilla paikoilla mm. Haapaveden kuntou-
tusyksikön remontin valmistuttua. 

Toteutunut 

✓ 

11. Kotihoidon tuottavuuden ja 
palveluprosessien sujuvuu-
den parantamiseksi vakiin-
nutetaan ja laajennetaan 
olemassa olevia ja uusia ko-
tona asumista tukevia tek-
nologisia ratkaisuja. 

Etäkotihoidon kirjaamista on yhtenäistetty. Etäkotihoidon 
asiakasmäärissä on pientä kasvua alkuvuoteen, +3,8 %. 
Keskitetty kotihoidon toiminnanohjaus on otettu käyttöön ja 
oman tuotannon kotihoidon alueet, Hailuotoa ja Tyrnävää 
lukuun ottamatta, ovat siirtyneet keskitettyyn kotihoidon toi-
minnanohjaukseen. Lääkeannosteluautomaatit on kilpailu-
tettu. 

Eteneminen on  
viivästynyt tai  
sisältää muita  

haasteita 

⚫ 
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Vammaisten palvelut 

1. Vammaiset asiakkaat saa-
vat sosiaali- ja terveyden-
huollon peruspalvelut ja eri-
tyispalvelut oikea-aikaisesti 
ja yhdenvertaisesti. 

Vammaissosiaalityössä toteutettiin asiakkaiden palvelupää-
tösten päivittämisiä Pohteen yhtenäisten myöntämisperus-
teiden mukaisesti. Palvelutarpeen arvioinnit aloitettiin 71 
prosenttisesti asian vireilletulosta seitsemän arkipäivän si-
sällä (v. 2023: 71 %), vammaispalveluhakemukset käsitel-
tiin 87 prosenttisesti kolmen kuukauden sisällä (v. 2023: 85 
%) (Oulun alue). 

Ei voida vielä  
arvioida 

⚫ 

2. Vammaisille asiakkaille tur-
vataan tarpeen mukaiset 
asumispalvelut ja mahdollis-
tetaan asumisen vaihtoeh-
toja. 

Asumispalvelujen kehittäminen ja asumisen palvelujen mo-
nipuolistaminen on käynnissä. Asumispalvelujen hankinta 
viivästyi, mutta valmistui syyskuussa. Omaa asumispalve-
lutoimintaa on lisätty vuonna 2024 pitkäaikaisessa ympäri-
vuorokautisessa palveluasumisessa (+29 asiakaspaikkaa) 
ja lyhytaikaishoidossa (+20 asiakaspaikkaa). Tuettua asu-
mista on lisätty Lakeuden tuen tiimillä sekä Lyötyn tuetun 
asumisen tiimillä. Palvelurakenteen keventäminen on 
edennyt, mutta ei suunnitelluissa määrin. Palveluraken-
teessa on alustavia merkkejä keventymisestä. Henkilökoh-
taisen avun yleisin tuotantotapa oli vuonna 2024 työnanta-
jamalli (v. 2024: 48 % tuotantotavoista; v. 2023: 45 % tuo-
tantotavoista). Henkilökohtaisen avun palvelusetelin käyttö 
laajentui koko hyvinvointialueelle. 

Eteneminen on  
viivästynyt tai  
sisältää muita  

haasteita 

⚫ 

3. Vammaiset asiakkaat saa-
vat tarpeita vastaavat asu-
mista tukevat palvelut oi-
kea-aikaisesti sekä riittävän 
valmennuksen ja tuen itse-
näiseen elämään siirtymi-
sessä. 

Itsenäistymisen tuen toimintamallin pilotointi ja toiminnan 
vakiinnuttaminen käynnistyivät. Perhehoidon hoitovuoro-
kausien määrä kasvoi, mutta vuoden aikainen asiakas-
määrä pysyi ennallaan verrattuna vuoteen 2023. Ympäri-
vuorokautisen palveluasumisen osuus kaikista asumispal-
veluista (v. 2024: 62 %; v. 2023: 65 % (THL)) on alustavan 
arvion mukaan laskusuuntainen. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

4. Kehitysvammaiset asiak-
kaat saavat oikea-aikaisen 
akuutin tilanteen tuen Kons-
tista joko jalkautuvina, po-
likliinisinä tai osastopalve-
luina. 

OYS Konstissa on pystytty kasvattamaan avokäyntien lu-
kumäärää (v. 2024: 3 545; v. 2023: 3 461), etäyhteyksin to-
teutettujen käyntien osuutta avokäynneistä sekä ensikäyn-
tien lukumäärää (v. 2024: 273; v. 2023: 258). OYS Konstiin 
jonottavien asiakkaiden määrä on laskenut. Laitoshoidon 
käyttöaste on ollut edelleen korkea 94 prosenttia ja keski-
määräinen laitoshoitoaika lyhentynyt (v. 2024: 15,4 hoito-
päivää; v. 2023: 15,7 hoitopäivää). 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

5. Asiakkaat saavat tarpeen 
mukaiset, arkea tukevat ja 
elämän laatua lisäävät päi-
väaikaisen toiminnan palve-
lut. 

Työ- ja päiväaikaisen toiminnan kehittämistä on toteutettu 
yhteistyössä asiakkaiden, heidän läheisten, järjestöjen ja 
sidosryhmien kanssa. Kehittämistyö jatkuu vuonna 2025, 
huomioiden uuden vammaispalvelulain mukaiset säädök-
set. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

6. Erityistä tukea tarvitsevat 
kehitysvammaiset asiakkaat 
saavat riittävät asumispal-
velut ja päiväaikaisen toi-
minnan palvelut. 

Pitkäaikaisen laitoskuntoutujien asiakasmäärä on ollut las-
kusuuntainen (v. 2024: 18; v. 2023: 19). Loppuvuonna 
asiakasmäärä oli hieman nousussa, asiakkaiden odotta-
essa palvelutarvetta vastaavia asumispalveluja. 
 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

7. Julkinen joukko- ja palvelu-
liikenne sekä kuljetuspalve-
lut tukevat asiakkaiden suju-
vaa arkea.  

Kuljetuspalvelujen hankinta viivästyi. Keskitetty välitys laa-
jentui koko Pohteen alueelle 11/2024.  Kuljetuspalvelujen 
asiakkaiden palvelupäätöksiä päivitetty vastaamaan Poh-
teen myöntämisen perusteita. Päivitykset vaikuttaneet asia-
kasmäärään. Kuljetuspalvelujen keskitetty välitys on siirty-
nyt Tervia Logistiikka Oy:lle suunnitellusti 1.1.2025. 

Eteneminen on  
viivästynyt tai  
sisältää muita  

haasteita 

⚫ 
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Mielenterveys- ja päihdeasiakkaiden palvelut 

1. Mielenterveys- ja päih-
deasiakkaat asuvat omissa 
kodeissaan normaalissa 
asuntokannassa ja saavat 
sinne tarvittavat palvelut. 

Ympärivuorokautisen palveluasumisen %-osuus on vähen-
tynyt (6/2024 osuus 19,1 %, 12/2024 14,5 %) 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

2. Mielenterveys- ja päih-
deasiakkaat saavat monia-
laiset palvelut ja vaikuttavan 
hoidon varhaisessa vai-
heessa oikea-aikaisesti ja 
tarpeen mukaisesti. 

Perusterveydenhuollon mielenterveystyön hoitotakuun ti-
lannetta ei kyetä vielä kattavasti raportoimaan. Erikoissai-
raanhoidon hoitoonpääsytilanne on parantunut vuoden 
2024 aikana, mutta ei ole vielä tavoitteessa. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

3. Päihdeasiakkaiden hoito ja 
kuntoutus tapahtuu vaikut-
tavin toimenpitein monialai-
sesti ja oikea-aikaisesti hoi-
don ja palveluiden jatku-
vuus varmistaen. 

 Ei voida vielä  
arvioida 

⚫ 

4. Psykiatristen asiakkaiden 
kotona asumista tuetaan ja 
osastohoitoa keskitetään tu-
kemaan vaativaa kuntou-
tusta.  

Osastohoitoa on keskitetty suunnitelman mukaan ja tehos-
tetun avohoidon määrää on lisätty. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

Tarpeenmukaisten sote-keskusten palvelut 

1. Asiakkaiden palvelut ovat 
saatavilla tarpeen mukai-
sissa sote-keskuksissa yh-
teen koottuna   

Tarpeenmukaiset sosiaali- ja terveyskeskukset ja niiden 
palveluvalikoima määriteltiin. Alueella on kolme laajan pal-
velun sote-keskusta, 13 sote-keskusta ja 22 sote-yksikköä. 
Seitsemän sote-yksikön osalta arvioidaan toiminnan jatkoa. 
(Aluevaltuuston päätös 29.10.2024.) Digitaalisen sote-kes-
kuksen palvelut olivat käytettävistä 80,6 prosentilla Poh-
teen väestöstä vuoden 2024 loppuun mennessä. Asiakkaat 
olivat tyytyväisiä palveluun, sillä NPS suositteluindeksi oli 
50. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

2. Tarpeenmukaiset sotekes-
kusten palvelut järjestetään 
lähellä asiakkaita monin eri 
tavoin hoidon jatkuvuus sekä 
hoito- ja palvelutakuu huomi-
oiden. 

Kaikissa kunnissa on kotiin annettavia (sosiaalipalveluja, 
lapsiperheiden palveluja, kotihoitoa, kotisairaalatoimintaa, 
digitaalinen sote-keskus ja muita digitaalisia palveluja) 
sekä neuvola- ja suun terveydenhuollon palveluja kou-
luissa ja päiväkodeissa tai muun palvelutoiminnan yhtey-
dessä. Jokaisessa kunnassa ei ole välttämättä lääkärin ja 
sairaanhoitajan vastaanottopalveluja lukuun ottamatta digi-
taalista sote-keskusta ja neuvolan tai kotihoidon tilojen yh-
teydessä järjestettävää sairaanhoitajan vastaanottoa. 
(Aluevaltuuston päätös 29.10.2024.) 
 
Avosairaanhoidossa kiireettömillä lääkärikäynneillä 24 kuu-
kauden seurantajaksolla hoidon jatkuvuus (0,26) kasvoi 
13,0 prosenttia verrattuna vuoteen 2023. Avosairaanhoi-
don sairaanhoitajakäynneillä hoidon jatkuvuus (0,14) kas-
voi 7,7 prosenttia verrattuna vuoteen 2023. Hoitoonpääsy 
heikkeni avosairaanhoidon kiireettömälle lääkärin vastaan-
otolle ja suun terveydenhuollon kiireettömälle lääkärin vas-
taanotolle. Kiireettömälle lääkärivastaanotolle pääsi 50 % 
14 vuorokauden kuluessa (52 % vuonna 2023) ja hammas-
lääkärin vastaanotolle 91 % neljän kuukauden kuluessa 
(96 % vuonna 2023). 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 
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3. Digitaalisen sote- ja -perhe-
keskuksen palvelut otetaan 
käyttöön vaiheittain koko hy-
vinvointialueella. 

Digitaalinen sote-keskus ja palveluvalikoima laajentuivat 17 
kunnan alueelle. Laajentumisen myötä sähköisissä palve-
luissa asioineiden määrä kasvoi 32,0 prosenttiin (21,9 % 
vuonna 2023). Suunnitelma laajenemisesta koko alueelle 
valmistui ja toteutuu tammikuussa 2025.  Digitaalisen sote-
keskuksen osuus kaikista avovastaanoton kontakteista 
kasvoi 14,0 prosenttiin (8,0 % vuonna 2023). Digitaalisessa 
sote-keskuksessa hoidetuista asiakkaista palasi kivijalka-
vastaanotolle tai päivystykseen 14 vuorokauden kuluessa 
0,9 prosenttia vähemmän kuin edellisvuonna (3,2 % 
vuonna 2024). 
 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

4. Hoitoonpääsy ja jatkuvuus 
paranevat, hoito- ja palvelu-
takuut toteutuvat. 

Hoidon jatkuvuus -toimintamalli on käytössä 69 prosentilla 
väestöstä avosairaanhoidon vastaanotoilla (15 yksikössä). 
Lisäksi kaikissa sote-keskuksissa/-yksiköissä on nimetty pal-
jon palveluita tarvitseville asiakkaille omalääkäri/omahoitaja. 
Väestön jakoa vaikeuttaa valinnanvapauden perusteella 
omasta sote-keskusalueesta poikkeavan sote-keskuksen va-
linneet sekä henkilöstön resurssihaasteet. Hoidon jatku-
vuutta kuvaava COC-Indeksi on kuvattu kohdassa kaksi. 
Hoitotakuu ei toteutunut perusterveydenhuollossa (kuvattu 
kohdassa kaksi). Sekä avosairaanhoidossa että suun tervey-
denhuollossa haasteita asettivat henkilöstöresurssien vähe-
neminen taloudellisten haasteiden vuoksi, henkilöstön saata-
vuushaasteet ja poissaolot sekä kysynnän kasvu. Suun ter-
veydenhuollossa otettiin käyttöön lohjenneen hampaan pal-
veluseteli 3/2024 alkaen. 
 

Eteneminen on  
viivästynyt tai  
sisältää muita  

haasteita 

⚫ 

5. Työttömien palvelut, kuntou-
tus ja hoito yhteensovitetaan 
monialaisesti. 

Työkykyyn tukea tarvitsevien työikäisten palvelukokonai-
suus valittiin yhdeksi työikäisten elämänkaaren mukaisten 
palvelukokonaisuuksien kehittämiskohteeksi. Yhteistyön 
toimintamallit TYP-toiminnan ja Kelan kanssa on sovittu. 
Työttömien terveystarkastuksia tehtiin 4,2 prosentille työt-
tömistä (v. 2023), uudempaa tietoa ei ole vielä saatavilla. 
 

Ei voida vielä  
arvioida 

⚫ 

6. Selkiytetään ja kehitetään eri 
maahanmuuttajaryhmien ko-
toutumisen prosesseja ja 
monialaista yhteistyötä sekä 
varmistetaan toimivat perus-
palvelut. 

Yhteistyöprosessit ja -rakenteet on sovittu. Toteutunut 

✓ 

Hyvinvointialueen yhteiset palvelut 

1. Potilaat saavat somaattista 
sairaalahoitoa oikeassa pai-
kassa oikeaan aikaan. 

Hoitoa odottavien potilaiden keskimääräinen hoitoonpääsy-
aika lyheni OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito toimialueella 
89 vuorokaudesta 85 vuorokauteen. Keskimääräinen hoito-
aika laski (1-12/2023 4,8 vrk; 1-12/2024 4,7 vrk) ja kotiin 
osastohoidosta siirtyvien potilaiden osuus (1-12/2023 77,5 
%; 1-12/2024 78,8 %) kasvoi tavoitteiden mukaisesti. Myös 
osastohoidon jatkohoidon odotuspäivät (1-12/2023 626; 1-
12/2024 412) laskivat tavoitteiden mukaisesti. 

 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 
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2. Uuden yliopistollisen sairaa-
lan tehokkuutta ja tuotta-
vuutta parannetaan. 

Uuden sairaalan A- ja B-rakennuksiin muutto tapahtui lop-
puvuodesta 2024. Sairaanhoitopiirin aikana 2022 uuteen 
sairaalaan suunniteltu osaamiskeskuspohjaista organisoi-
tumista päästiin nyt myös todella testaamaan. Muuton 
myötä uusia toimintamalleja voitiin jo osin ottaa käyttöön 
toiminnan tehostamiseksi, vaikka kaikilta osin esimerkiksi 
tietojärjestelmät eivät vielä tue toiminnan muutosta.  A- ja 
B-rakennuksiin muutti lopulta enemmän toimintoja kuin 
mitä suunnitteluvaiheessa oli huomioitu. Tämä tuo omat 
haasteensa, mutta parantaa tilatehokkuutta merkittävästi. 
Uusien tilojen vaikutusta toiminnan tehostumiseen ei voida 
arvioida vielä 2024. Panos per tuotos on kuitenkin parantu-
nut (työpanos suhteessa hoidettuihin potilaisiin ja kysyn-
tään). 

Ei voida vielä  
arvioida 

⚫ 

3. Asiakas saa tarpeenmukai-
set ja tarkoituksenmukaiset 
erikoissairaanhoidon avopal-
velut. 

Vuodelle 2024 talousarviossa asetettuna tuottavuustoimen-
piteenä oli erityisesti erikoissairaanhoidon avopalveluiden 
ostopalveluihin kohdistuvat säästötoimet. Sopimuksia käy-
tiin läpi ja ostopalveluna hankittuja palveluja arvioitiin. 
Omaa palvelutuotantoa tehostetiin, ja jonkin verran myös li-
sättiin, vastaamaan aiemmin ostopalvelulla hoidettua pal-
velutarvetta. Uusia digihoitopolkuja avattiin ja niiden käynti-
määrät (1-12/2023: 5 198; 1-12/2024: 6 944) kasvoivat 
edellisvuodesta 33,6 prosenttia. Avopalveluiden osuus py-
syi kokonaisuudessaan ennallaan (93,5 %) edellisvuoteen 
verrattuna. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

4. Akuuttihoitoa järjestetään 
erikseen määritellyissä yksi-
köissä. 
Muut jatkoselvittelyä tarvit-
sevat asiakkaat hoidetaan 
alueellisissa arviointi- ja 
kuntoutusyksiköissä. 

Akuuttihoitoa järjestettiin 12 yksikössä, joista Kalajoen 
osasto lakkautettiin 1.8.2024 ja Kärsämäen osaston profiili 
muuttui kuntoutusyksikön luonteiseksi kesän jälkeen. To-
teutuneiden sairaansijojen määrä oli 231,5 vuoden aikana.  
Akuuttiosastoilla toteutui 82 101 hoitopäivää ja hoitojakso-
jen keskimääräinen pituus oli 6,2 vuorokautta. 
 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

5. Erikoissairaanhoito järjeste-
tään kustannustehokkaasti 
ja vaikuttavasti. 

Kiireellinen yliopistosairaalatasoinen hoito pystyttiin turvaa-
maan koko Pohteen alueelle sekä YTA-alueen hyvinvointi-
alueille.  
 
Uusien tutkimushankkeiden määrä (338) kasvoi tavoittei-
den mukaisesti edellisvuodesta 26,6 %. Kiireettömän hoi-
toonpääsyn odotusajat eivät olleet lainmukaisella tasolla 
(yli 180 vrk odottaneita 3 537), mutta eivät ole myöskään 
heikentyneet edellisvuodesta, vaikka erikoissairaanhoidon 
kysyntä (hoitoonpääsyn seurannan piiriin kuluva) kasvoi 
2,5 prosenttia edellisvuodesta.  
 
Sairaalaverkkoesitys ja joulukuussa hyväksytty laki edellyt-
tivät raskaan leikkaustoiminnan keskittämistä OYSiin, jossa 
uuteen sairaalaan muuton myötä loppuvuodesta 2024 pys-
tyttiin ottaa jo osin käyttöön uusia toimintamalleja toimin-
nan tehostamiseksi.  
 
Vuonna 2024 ulkohyvinvointialueet käyttivät OYSin palve-
luja vähemmän kuin edellisinä vuosina, ja ulkohyvinvointi-
alueilta saapui myös uusia lähetteitä vähemmän. Tarkem-
pia lukuja ulkohyvinvointialuiden palvelun käytöstä löytyy 
OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito -toimialueen käyttöta-
lousosasta. Vuoden 2024 osalta palvelujen myynti muille 
hyvinvointialuille jäi alle budjetoidun 3,5 milj., mutta toteutui 
kuitenkin edellisvuotta enemmän (3,2 milj. enemmän). 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 
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6. Kotisairaalatoiminta on käy-
tössä kaikille ikäryh-
mille koko hyvinvointialu-
eella maantiede huomioi-
den. 
Kotisairaalatoiminnan avulla 
korvataan nykyisiä vuode-
osastopaikkoja. 

Kotisairaala on laajentunut kattamaan lähes koko Pohteen. 
Kontaktimäärät ovat kasvaneet vuoteen 2023 verrattuna 
15,6 %. Uusia asiakkuusryhmiä siirtynyt kotisairaalan asi-
akkuuteen loppuvuodesta. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

7. Dialyysiyksikön tarjoamaa 
hoitoa järjestetään nykyi-
sissä yksiköissä ottaen huo-
mioon potilaiden palvelutar-
peet. 

Dialyysiyksiköiden toimintaa arvioitiin vuonna 2024, eikä 
niiden toimintaan esitetty muutoksia, vaikka käyntimäärät 
olivat laskussa kaikissa yksiköissä.  
 
Hoitoa järjestettiin nykyisissä yksiköissä.  
(OYS Munuaisyksikkö 1-12/2024: 9 448, -4,9 % ed. v; OAS 
dialyysiyksikkö 1-12/2024 1 980, -2,6 % ed. v; Raahen dia-
lyysiyksikkö 1 854, -20,7 % ed. v; Haapajärven dialyysiyk-
sikkö 1 134, -25,9 % ed. v; Pudasjärven dialyysiyksikkö 
846, -4,3 % ed. v) 

Toteutunut 

✓ 

8. Ympärivuorokautisia perus-
terveydenhuollon päivystyk-
siä on ainakin Oulussa, Ou-
laskankaalla ja Kuusa-
mossa. 

Ympärivuorokautista päivystystä järjestettiin vuoden 2024 
aikana Oulussa, Oulaisissa, Kuusamossa ja Raahessa. 
Palveluverkkoon tulee kohdistumaan muutoksia 2025 ai-
kana (Raaheen tulee kiirevastaanotto ja Oulaskankaan yh-
teispäivystyksen tilalle tulee perusterveydenhuollon päivys-
tys ja kiirevastaanotto). Päivystysyksikköjen käyntimäärät 
on esitetty taulukkomuodossa käyttötalousosassa. 
 
Päivystysyksikköjen vuosikustannukset kasvoivat hieman 
edellisvuodesta. Raahen ja Kuusamon osalta kustannuksia 
on verrattu lääkärikäynteihin, koska Kuusamossa hoitajien 
tilastointikäytännöt poikkeavat merkittävästi Raahesta.                                                        
 
(Oulun seudun yhteispäivystys: 13 935 701 €/ 71 568 = 
194,7 €/fyysinen käynti; Oulaskankaan yhteispäivystys: 3 
594 674 € / 17 991 = 199,8 €/fyysinen käynti; Kuusamon 
päivystys: 1 535 008 / 11 274 (lääkärikäynnit) = 136,2 
€/fyysinen lääkärikäynti; Raahen päivystys: 2 867 475 € / 
15 191 = 188,8 €/fyysinen lääkärikäynti) 
 

Toteutunut 

✓ 

9. Ensihoito yhteistyössä mui-
den toimijoiden kanssa ke-
hittää ja parantaa asiakkai-
den terveyspalveluiden yh-
denvertaista saatavuutta, 
oikea-aikaisuutta ja jatku-
vuutta Pohjois-Pohjanmaan 
yhteistyöalueella. 

Tavoitettavuusajat ylittyivät luokissa A ja B mediaani 50 
prosenttia ydintaajaman ja muun taajaman osalta. 90 pro-
sentin tavoitettavuusaika ylittyi A ja B tehtävissä kaikissa 
luokissa. Syitä selvitetään. Tilanne on samankaltainen kan-
sallisesti. Ensihoidon palvelutasopäätöksen toteuma on 
esitetty käyttötalousosassa taulukkomuodossa.                                         
 
Ensihoito teki tiivistä yhteistyötä erityisesti kotisairaalan, 
KOTAKSEN, yhteispäivystysten, akuuttiosastojen ja kiire-
vastaanottojen kanssa. Ensihoitohenkilöstön osaamista ke-
hitettiin tukemaan erityisesti kotisairaalapotilaiden kotona 
selviytymistä yöaikaan.                  
 
Ensihoidon hälytystehtäviä vuonna 2024 oli 68 311, mikä 
oli 10,4 prosenttia vähemmän kuin edellisvuonna. A-kiireel-
lisyysluokan tehtävät vähenivät 37,3 prosenttia ja B-kiireel-
lisyysluokan tehtävät vähenivät 29,9 prosenttia. Hälytykset 
tuhatta asukasta kohti laskivat myös 153,8:een. Eniten hä-
lytyksiä tuhatta asukasta kohden oli Oulaisissa (332), Py-
häjärvellä (291,1) ja Vaalassa (286,9). X-tehtävämäärät (1-
12/2024: 24 675), joissa potilasta ei kuljetettu, laskivat 24,3 
prosenttia edellisvuodesta. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 
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10. Vaativa lastensuojelun si-
jaishuolto tuotetaan omana 
toimintana. 

Oman tuotannon kehittäminen etenee viivästyneesti. Avo-
hoitokäyntien määrä on kasvanut suunnitellusti. Kokonais-
kustannusten seuranta ei vielä valmis. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

11. Perhehoidon, omaishoidon 
ja henkilökohtaisen avun 
keskukset ovat käytössä 
koko hyvinvointialueella eri-
tyisryhmille. 
Keskukset mahdollistavat 
turvallisen kotona asumi-
sen. 

Omaishoidontuen myöntämisperusteet ja palkkiot yhtenäis-
tetty 1.1.2023 lähtien, vammaispalvelulain mukaisen henki-
lökohtaisen avun myöntämisperusteet 1.1. 2024 lähtien 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

12. Matalan kynnyksen kuntou-
tuspalvelut toimivat lähellä, 
tasapuolisesti, oikeaan ai-
kaan, vaikuttavasti, kustan-
nus- tehokkaasti sekä yh-
teen sovitettuna muihin pal-
velujärjestelmän osiin.    

Vuoden 2024 perustason hoitoonpääsytieto ei ole vielä riit-
tävää raportoitavaksi. Kirjaamista ohjeistettu ja yhtenäis-
tetty vastaamaan kansallisia ohjeistuksia.  Erityistason kun-
toutuspalveluissa hoitoa yli 180 vrk odottavien määrä las-
kenut. Fysioterapian suoravastaanottotoimintaa kehitetty 
osana hoidonjatkuvuusmallia. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

13. Apuvälinekeskuksen toi-
minta laajenee hyvinvointi-
alueella. 

Apuvälinepalveluiden ohjauskeskuksen toiminta on käyn-
nistetty vuonna 2024. Ohjauskeskus vastaa lähetekäsitte-
lystä, apuvälinehankintojen kilpailutuksista, hyvinvointialue-
tason logistiikasta ja Pohteen tasoisista yhtenäisistä toimin-
tamalleista. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

14. Terapioiden ja hoitojen to-
teutustapoja monipuoliste-
taan. 

Fysioterapeutin suoravastaanottotoimintaa on kehitetty 
osana hoidonjatkuvuus mallia. Uusia lääkinnällisen kuntou-
tuksen pienryhmiä on käynnistynyt syksyn aikana. Yhteis-
työssä ikäihmisten palveluiden kanssa on käynnistetty 
myös uusia kotikuntoutus- ja kuntoutusyksiköitä. Fysio- ja 
toimintaterapiassa käyttöönotettu palvelusetelit. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

15. Tarpeenmukaiset ja yhden-
vertaiset diagnostiset perus-
palvelut sote-keskuksiin. 

Röntgenlaitteiden käyttöaste nousi tavoitteen mukaisesti. 
Sonograferien tekemien UÄ-tutkimusten määrä pysyi kuta-
kuinkin ennallaan, mutta prosentuaalinen osuus kasvoi. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

16. Vaativan kuvantamisen or-
ganisointi sairaalaverkon 
mukaisesti. 

Turvallisuuslupien määrät eivät tule enää vähentymään eli 
tavoite on toteutunut. MRI-laitteiden käyttöaste laski noin 
kolme prosenttiyksikköä johtuen muun muassa uuteen sai-
raalan muutosta ja siitä johtuneista käyttökatkoista. Palve-
luverkon muutoksista huolimatta matkustusetäisyyden kes-
kiarvo ei noussut. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

17. Välinehuollon prosessin yh-
tenäistäminen, logististen-
yhteyksien ja OYSin väline-
huolto-keskuksen volyymie-
dun hyödyntäminen. 

Välinehuollon toimipisteitä vähennettiin vuoden 2024 ai-
kana tuta-ohjelman mukaisesti. Näin olleen tiloja vapautui 
ja henkilötyöpanos laski. Laiteinvestointeja ei tullut vuoden 
2024 aikana. Instrumenttihankintoja tehtiin terveyden- ja 
sairaanhoidon toimialueelle. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

18. Apteekkitoimintojen alueelli-
nen koordinointi lääketurval-
lisuuden toimitusvarmuuden 
ja varautumisen paranta-
miseksi. 

Saneerauskustannuksilta (yht. 1,4 Milj. euroa, Kuusamo ja 
Oulaskangas) vältyttiin. Vakavia Haipro-ilmoituksia ei tullut. 
Lääkehävikki kasvoi, mikä johtui mm. hävikin seurannassa 
käytetyn tietojärjestelmän käytön laajentumisesta vuodesta 
2023. Näin ollen vuodet 2023 ja 2024 eivät ole täysin ver-
tailukelpoisia. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

19. Potilaiden lääkehaittatapah-
tumien vähentäminen 

Ei ole pystytty mittaamaan. Ei voida vielä  
arvioida 

⚫ 

20. Diagnostisten tutkimusten 
vaikuttavuuden parantami-
nen. 

Luvuissa huomioitu v. 2023 ja v. 2024 Q3-Q4 vertailukel-
poisina jaksoina. Diagnostisten tutkimusten ostopalvelui-
den kotiuttamista edistettiin suunnitellusti vuoden 2024 ai-
kana, mikä laski kustannuksia noin 22 prosenttia. 
 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 
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Yhteistyöalueen yhteiset palvelut 

1. YTA-sopimuksen hyväksy-
minen joulukuussa 2022 

YTA-sopimus hyväksyttiin vuoden 2022 lopussa. Uuden 
sopimuksen valmistelu on alkanut vuoden 2025 alusta ja 
uusi sopimus on tarkoitus saada voimaan vuoden 2026 
vuoden alusta. 

Toteutunut 

✓ 

2. Pohjoisen YTA:n yhteinen 
matkapalvelukeskus vastaa 
henkilökuljetusten järjestä-
misestä, koordinoinnista ja 
hankinnasta   

Pohteen liikkeenluovutus tapahtui 1.1.2025. Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

3. Lapset, nuoret ja perheet 
saavat tarpeen mukaisesti 
vaativimman tason tukea 

Osaamis- ja tukikeskus (OT) -koordinaation valmistelu liite-
tään osaamiskeskusrakenteen valmisteluun. OT-pilottien 
hankerahoitus jatkuu vuodelle 2025. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

4. Osuuskunta Tervian ja mah-
dollisesti Docta Oy:n osaa-
japoolien laajentuminen 
YTA-alueelle 

Uusia osaajapooleja ei tullut vuonna 2024, eli niitä on edel-
leen kaikkiaan 26. YTA yhteisen kehittämishankkeen Oikea 
osaaja -selvityksessä kartoitetaan tarvetta osaamisen jaka-
miseen ja mahdollisuuksia yhteistyöhön muiden ammatti-
ryhmien (hoitohenkilöstö ja sosiaalityö) osalta Pohjois-Suo-
men yhteistoiminta-alueella. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

5. Yhteisen asiakas- ja potilas-
tietojärjestelmän käyttöön-
otto YTA-alueella 

YTA:lle on perustettu tietohallinnon ohjausryhmä, joka 
koordinoi tavoitteen toteutumista. UNA Oy on tehnyt tiekar-
tan ja loppuraportin. Työ jatkuu edelleen. 

Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

6. Järjestämislain mukaisen 
sote-valmiuskeskuksen 
käynnistäminen YTA-alu-
eella 

YTA:n varautumisen ohjausryhmä on perustettu keväällä 
2023 ja se on kokoontunut suunnitellusti (VNA 308/2023). 
YTA-tasoisten valmiussuunnitelmien kirjoittaminen on aloi-
tettu ja etenee aikataulussaan. Pohjois-Suomen sosiaali- ja 
terveydenhuollon valmiuskeskus ohjaa työtä. 

Toteutunut 

✓ 

7. TKIO-toiminnot toteutuvat 
yhteistyöaluetasoisen suun-
nitelmaan perustuen 

Yhteisen TKIO-strategian laatiminen on kesken. Etenee  
suunnitellusti 

⚫ 

8. Asukkaiden hyvinvointia 
edistävä yhteistyö hyvin-
vointialueiden välillä 

Tavoitteiden ja mittarien määrittely on edelleen kesken, 
huomioidaan YTA-sopimuksen päivityksessä 2025. 

Ei voida vielä  
arvioida 

⚫ 
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Liite 5:  Pelastustoimen palvelutasopäätöksen toteutuminen 

Pelastustoimessa sosiaali- ja terveydenhoitopalveluiden järjestämissuunnitelmaa vastaava asia-

kirja on palvelutasopäätös, joka on hyvinvointialueen pelastustoimen lakisääteinen päätös siitä, 

kuinka se järjestää pelastustoimen lakisääteiset ja muut palvelutasopäätöksessä sovitut tehtävät 

alueellaan. Keskeisen osan näistä palveluista muodostavat lakisääteiset tehtävät, kuten pelastus-

toimelle kuuluva ohjaus, neuvonta, turvallisuusviestintä, valvonta, väestönsuojelu ja pelastustoi-

minta. Pelastustoimelle vapaaehtoinen tehtävä on muun muassa ensihoitopalvelua tukeva ensi-

vastetoiminta. Pelastustoimen palveluiden laillisuutta, saatavuutta ja laatua valvoo aluehallintovi-

rasto. 

  

Pelastustoimen palveluita arvioidaan lakisääteisyyden ja palvelutasopäätöksen näkökulmasta sekä 

laajemmin strategisten ja muiden tavoitteiden näkökulmasta. Vuosia 2024–25 koskevaan palvelu-

tasopäätökseen kirjattu pelastuslaitoksen strategiaohjaus pohjautuu valtioneuvoston määrittämiin 

pelastustoimen valtakunnallisiin strategisiin tavoitteisiin, Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen 

strategisiin tavoitteisiin sekä Pohjois-Pohjanmaan pelastuslaitoksen omiin strategisiin tavoitteisiin 

ja tarpeisiin. Näiden mukaan pelastuslaitoksen vuoden 2024 tavoitteiden keskiössä ovat olleet: 

  

1. Palveluiden lakisääteisyys, laatu, tasavertainen saatavuus ja asiakaskeskeisyys. 

2. Tiedolla johtaminen sekä riskiperusteisuus ja vaikuttavuus palveluiden suunnittelussa, tuot-

tamisessa ja kehittämisessä. 

3. Henkilöstön riittävyys, osaaminen ja hyvinvointi. 

4. Palvelutuotannon jatkuvuus kaikissa olosuhteissa sekä valmius kansallisten rakenteiden 

mukaiseen kansainväliseen pelastustoimintaan joko avun vastaanottajana tai antajana. 

5. Monipuolinen ja kehittyvä yhteistyö sekä pelastustoimen sisällä että hyvinvointialueella. 

6. Pelastuslaitoksen talouden hallinta sekä hallinto- ja ohjausjärjestelmän selkeys. 

7. Rohkea sekä määrätietoisesti johdettu uudistaminen ja kehittäminen. 

  

Yleiskuva palveluiden toteutumisesta 

  

Kulunutta vuotta 2024 leimasi tiukka talouden raami. Hankinnoissa keskityttiin vain lakisääteiseen 

ja palvelutuotannon kannalta välttämättömään. Määräaikaisen henkilöstön työ- tai virkasuhteet kar-

sittiin minimiin. Tyhjilleen jääneitä vakansseja ei täytetty. Palvelualueiden määrää vähennettiin. 

Henkilöstön virkanimikkeitä ja toimenkuvia muutettiin. Pelastustoiminnan päällystötasoista johta-

misjärjestelmää uudistettiin. Kustannuksia aiheuttavaa koulutusta ja harjoittelua supistettiin. Ylitöi-

den määrää karsittiin. Tehokkaan pelastustoiminnan toteutumisen varmentamista vähennettiin. Kii-

reettömät hälytystehtävät ohjattiin lähimmän yksikön sijasta lähimmälle päivystävälle yksikölle. Toi-

mitilakarsintaa ja tilasynergiaa edistettiin. 

  

Edellä mainitut toimet olivat henkilöstön työhyvinvoinnin kannalta vaikeita. Työtehtäviä ei voitu vä-

hentää tai jättää hoitamatta samassa suhteessa kuin vakansseja pidettiin täyttämättä. Toisaalta 

toimet mahdollistivat sen, että tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmien tavoitteet toteutuivat. Tiukasta 

taloudesta huolimatta myös pelastustoimen lakisääteiset palvelut ja palvelutasopäätös toteutuivat 

pääosin hyvin. Kiireellisen pelastustoiminnan riskiluokkakohtaiset toimintavalmiusaikavaatimukset 
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sekä riskiluokista riippumattomat toimintavalmiusaikojen mediaanit toteutuivat isossa kuvassa val-

takunnallisen ohjeistuksen ja palvelutasopäätöksen mukaisesti. Onnettomuuksien ehkäisyn palve-

luista turvallisuusviestintä ylitti vuoden toteumatavoitteet. Määrävälein tehtävä valvonta jäi hieman 

tavoitteestaan (toteuma 91,1 %). Onnettomuuksien ehkäisyyn kuuluva neuvonta ja ohjaus, asian-

tuntijapalvelut ja palontutkinta toteutuivat pääosin tavoitteiden mukaisesti. 

  

Onnettomuuksien ehkäisyn palvelualue  

  

Onnettomuuksien ehkäisyn palvelualueen kolme keskeisintä tehtäväkokonaisuutta ovat turvalli-

suusviestintä ja valvonta sekä valmiussuunnittelu. Palvelualue huolehtii myös palontutkinnan jär-

jestelyistä. 

  

Vuoden 2024 turvallisuusviestintään sisältyi yhteensä noin 560 tapahtumaa, joissa tavoitettiin yh-

teensä lähes 37 700 henkilöä. Määrä on noin 9,0 prosenttia alueen väestöstä, kun määrällinen ta-

voite oli vähintään 7 prosenttia. Toteuma laski vuoden takaisesta 11,2 prosentista tuottavuus- ja 

taloudellisuustoimenpiteiden ohjaamana. Turvallisuusviestinnän toteutumisen valtakunnallinen 

vuoden 2024 keskiarvo oli noin 13 prosenttia väestöstä. 

  

Turvallisuusviestinnän tapahtumat kohdistuivat noin 85 prosenttisesti turvallisuusviestintä-suunni-

telman mukaisiin kohderyhmiin. Toteuma parani vuodesta 2023 noin 8 prosenttia. Turvallisuusvies-

tinnän kohderyhmänä oli yleisimmin lapset ja nuoret (noin 45 % osallistujista) sekä niin sanottu 

suuri yleisö, kuten esimerkiksi lapsiperheet Päivä Paloasemalla -tapahtumassa (noin 37 % osallis-

tujista). Yleisimpiä aihealueita olivat arjen turvallisuuteen, onnettomuuksien ehkäisyyn ja hätätilan-

nevalmiuksiin liittyvät teemat.  

  

Turvallisuusviestintää on toteutettu myös sosiaalisessa mediassa. Pelastuslaitoksella on tilit Face-

bookissa, Instagramissa, LinkedInissä, YouTubessa ja viestipalvelu X:ssä. Pelastuslaitoksen sosi-

aalisen median tileille tehtiin yhteensä 240 julkaisua, joihin kohdistui lähes 328 000 katselukertaa. 

  

Määrävälein tehtävän valvonnan toteuma oli noin 91 prosenttia tavoitteesta, joka vastaa valtakun-

nallista vuoden 2024 keskiarvoa (koko Suomi 91 %). Ennalta suunniteltuja valvontakäyntejä suori-

tettiin 1 556 kappaletta ja muita valvontasuunnitelman mukaisia valvontatehtäviä noin 1 840 kappa-

letta. Pelastustoimialaan ja turvallisuuteen liittyviä lausuntoja ja muita asiantuntijapalveluita annet-

tiin lähes 2 900 kertaa. Aiheina olivat muun muassa rakennushankkeet, kaavahankkeet, rakennus-

ten palotekniset laitteistot, kemikaaliturvallisuus, pelastussuunnitelmat sekä pelastustoimialaan liit-

tyvä neuvonta ja ohjaus. Päivystävä palotarkastaja -palvelu (puhelin ja sähköposti arkisin kello 

8.30–15.30) toimi suunnitellusti koko vuoden ajan. Päivystävä palotarkastaja palveluun liitettiin 

vuoden 2024 aikana Chat-palvelu.  

  

Pelastustoimelle kuuluva palontutkinta toteutuu kohtalaisen hyvin. Palon syttymissyy on arvioitu 

vähintään I-tason tutkintana noin 91 prosentissa tulipaloista. Perusteellisempi II-tason tutkinta on 

toteutunut palvelutasopäätöksen mukaisesti kaikissa vakavia henkilövahinkoja aiheuttaneissa tuli-

paloissa, mutta vain noin 51 prosentissa paloista, joissa omaisuusvahinkoon perustuva tutkintakyn-

nys 50 000 euroa ylittyi. Pelastuslain 41 §:n edellyttämä ilmoittaminen poliisille (palot, joista on 
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ilmoitettava poliisille) toteutui tulipalojen vakavissa henkilövahingoissa 78 prosenttisesti, yli 200 

000 € omaisuusvahingoissa 39 prosenttisesti sekä tahallisissa tai tuottamuksellisissa tulipaloissa 

54 prosenttisesti. Toteumat eivät ole hyväksyttävällä tasolla.    

  

Vuoden 2024 hälytystehtävien kokonaismäärä oli 6 630 tehtävää, joka on noin 13,5 prosenttia pie-

nempi vuonna 2023 (yht. 7 662 tehtävää). Tavoite hälytystehtävien määrän vähentämiseksi toteu-

tui. 

 

Keskeiset mittarit  Tavoite palvelutasopäätöksessä 
Toteuma  

1–12/2024 

Toteuma  

1–12/ 2023  

Määrävälein tehtävä  

valvonnan toteuma.  

100 % valvontasuunnitelman  

mukaisesta. 
91,1 %  88,9 % 

Turvallisuusviestinnän  

toteuma ja kohdentuminen  

Tavoittavuus ≥ 7 % alueen väestöstä. 

Kohderyhmät turvallisuusviestintäsuun-

nitelman mukaisia (100 %). 

Väestö 9,0 %  

  

Kohdentuminen 

85 %  

Väestö 11,2 %  

(tavoite ≥ 10 %) 

Kohdentuminen 

78 %  

Onnettomuuksien ehkäisy-

työ vähentää osaltaan  

onnettomuuksien määrää  

Hälytystehtävien määrä laskee 6 630 kpl  7 662 kpl  

Palontutkinnan  

toteutuminen 

Vähintään I-tason tutkinnan  

toteutuminen (syttymissyy arvioitu) 
91,4 % 91,0 % 

Taulukko 1: Onnettomuuksien ehkäisyn keskeisten palveluiden toteumat vuonna 2024.  

 

Sekä turvallisuusviestinnässä että määrävälein tehtävässä valvonnassa on edelleen kuntakohtaisia 

eroja. Turvallisuusviestinnän toteuma vaihteli kunnittain 4–21 prosentin välillä (tavoite 7 %) ja val-

vonnan 18–100 prosentin välillä (tavoite 100 %). Valvontatyön toteumaerot selittyvät pääosin hen-

kilöstövajeilla, turvallisuusviestinnässä syyt ovat moninaisempia. Erot ovat kuitenkin särö, kun arvi-

oidaan palveluiden tasapuolista toteutumista kunnittain. 

 

Vuoden 2024 rakennuspalojen omaisuus- ja henkilövahingot kasvoivat huomattavasti aiemmista 

vuosista. Rakennuspalojen keskimääräinen arvioitu omaisuusvahinko oli noin 134 000 euroa, kun 

se on ollut vuosien 2021–2023 aikana keskimäärin 67 000 euroa. Tulipaloissa menehtyneiden 

määrä (6 henkilöä) oli kolmanneksi suurin kuluvan vuosituhannen aikana Pohjois-Pohjanmaalla. 

Ensimmäisen yksikön toimintavalmiusaikavaatimus toteutui kaikissa vuoden 2024 vakavia henkilö-

vahinkoja tai yli 500 000 euron omaisuusvahingot aiheuttaneissa rakennuspaloissa (yhteensä 14 

kpl). Pelastustoiminnan vaikuttavuutta heikensi se, että palot olivat yhtä paloa lukuun ottamatta pa-

lamis- tai jäähtymisvaiheessa ensimmäisen pelastusyksikön saapuessa kohteeseen. Tavoite on-

nettomuuksista aiheutuvien henkilö- ja omaisuusvahinkojen vähentämiseksi ei kaikilta osin onnistu-

nut. 
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Kuvio 1: Vuoden 2024 turvallisuusviestinnän toteutuminen kunnittain (prosenttia kunnan asukasmäärästä). 

  

Pelastustoiminnan palvelualue  

  

Vuoden 2024 hälytystehtävien kokonaismäärä oli 6 630 tehtävää, joka on noin 13,5 prosenttia pie-

nempi kuin vuonna 2023 (yht. 7 662 tehtävää) ja noin 20,6 prosenttia pienempi kuin vuosina 2021–

2023 keskimäärin (yht. 8 351 tehtävää). Tehtävämäärä on laskenut etenkin ensihoitopalvelua tuke-

vissa ensivastetehtävissä ja liikenneonnettomuuksissa. Vuoden 2024 asukasmäärään suhteutettu 

hälytystehtävien kokonaismäärä oli 15,9 tehtävää/1000 asukasta (Suomi 17,3). Ilman ensivaste-

tehtäviä määrä oli 13,6 (Suomi 15,4).   

  

Pelastustoiminnan palveluita tuotettiin palvelutasopäätöksen mukaisesti 46 paloasemalta päätoimi-

sen henkilöstön ja sopimushenkilöstön toimesta. Kiireellisten tehtävien toimintavalmiusajat toteutui-

vat ensimmäisen pelastusyksikön, tehokkaan pelastustoiminnan alkamisen ja pelastusjoukkueen 

osalta hyvin (tavoitetaso riskiluokittain vähintään 50 %). Myös kiireellisten tehtävien riskiluokista 

riippumattomat toimintavalmiusajan mediaanit toteutuivat hyvin. Paikallisia haasteita nopean ja te-

hokkaan pelastustoiminnan toteutumissa oli erityisesti Vaalassa, jossa kiireellisen pelastustoimin-

nan edellyttämä sopimushenkilöstön lähtövarmuus, -vahvuus ja suorituskyky eivät ole tavoitteiden 

mukaisella tasolla. Merkille pantavaa on myös toimintavalmiusajan toteumien heikkeneminen II-

luokan riskialueilla kunnissa, joissa ei ole ympärivuorokautisesti päivystävää välittömän lähtöval-

miuden paloasemaa (ensimmäisen yksikön toteuma 60,2 %, kun se vuotta aiemmin oli 77,5 %).  

  

Toimintavalmiuden ongelmaruutuja oli I-luokan riskiruutujen osalta Oulun keskustan pohjoispuo-

lella Länsi-Tuiran ja Toppilan alueella (yht. 2 kpl, v. 2023 yht. 2 kpl) ja II-luokan riskiruutujen osalta 

Oulun Oulunsalossa (yht. 3 kpl, v. 2023 yht. 6 kpl). Ongelmaruutujen määrä väheni vuoden 2024 

aikana, mutta ne eivät poistuneet kokonaan. Ongelmaruudut ja niiden tavoittaminen ovat edelleen 

valvonta-asiana aluehallintovirastossa, ja pelastuslaitos jatkaa työtä kyseisten ruutujen toimintaval-

miuden parantamiseksi. 
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Teemakartta.  
Ensimmäisen yksikön keskimääräinen toimintavalmiusajan toteutuma suhteessa riskiluokkakohtaiseen toimintavalmiusaika-vaatimuk-

seen. Mitä suurempi positiivinen arvo on, sitä paremmin kohteeseen on ehditty alueen toimintavalmiusaikavaatimusten puitteissa. Nega-

tiivisessa arvossa keskimääräinen toimintavalmiusaika on ylittänyt sallitun raja-arvon. Teemakartassa on paloasemien ensisijaiset toi-

minta-alueet ja vuosien 2023–2024 kiireelliset tehtävät ensivastetehtäviä lukuun ottamatta. Keskimääräinen toimintavalmiusajan alitus 

tai ylitys on esitetty minuutteina. 

 

Vuoden 2024 hälytystehtävissä kohteessa toimineen henkilöstön keskimääräinen henkilövahvuus 

oli noin 4,6 (v. 2023 ka 4,7) henkilöä vaihdellen avunantotehtävien noin 3,3 henkilöstä rakennuspa-

lojen noin 14 henkilöön. Ensilähdön sammutusautojen ja säiliösammutusautojen toiminta-ajan me-

diaani hälytystehtävissä oli noin 38 minuuttia (v. 2023 mediaani 36 min). Kaikkien hälytystehtävien 

henkilötyötuntisumma oli yhteensä noin 40 800 tuntia (v. 2023 yht. n. 43 200), kun huomioidaan 

tehtävälle kirjautuneiden yksiköiden toiminta-aika ja henkilövahvuus.  

  

Henkilötyötuntimäärästä noin 59 prosenttia muodostui päätoimisen henkilöstön työstä ja noin 41 

prosenttia sopimushenkilöstön työstä. Vuonna 2023 suhde oli päätoimiset 49 prosenttia, sopimus-

henkilöstö 51 prosenttia. Muutoksen taustalla on vuoden 2024 tuottavuus- ja taloudellisuustoimen-
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piteet ja hälytysvasteuudistus, joka siirsi kiireettömien tehtävien suorittamista kohdetta lähimmältä 

yksiköltä kohdetta lähimmälle päivystävälle yksikölle. Tämä näkyi myös sopimushenkilöstölle mak-

settujen hälytysrahojen määrässä, joka pieneni noin 30 prosenttia vuodesta 2023. Näiltä osin tuot-

tavuus- ja taloudellisuustoimenpiteet toteutuivat suunnitelulla tavalla. Pelastustoiminnan palvelu-

alueella toteutettiin vuoden 2024 aikana organisaatiomuutos, jossa muutettiin viranhaltijoiden teh-

täviä, tehtävänimikkeitä, työaikoja, työskentelypisteitä ja esihenkilörakennetta. Uudistuksen sisältyi 

myös yhteistoimintaneuvottelut. Näillä toimenpiteillä on ollut vaikutusta palvelualueen henkilöstön 

työhyvinvointiin vuoden 2024 aikana. 

 

Pelastuslaitoksen paloasemien suorituskyky oli kaluston ja varusteiden sekä päätoimisen henkilös-

tön osalta palvelutasopäätöksen mukaisella tasolla. Myös paloasemien sopimushenkilöstön määrä 

oli Vaalaa lukuun ottamatta pääosin palvelutasopäätöksen mukaisella tasolla. Vuoden 2024 aikana 

huolta aiheutti paloasemat, joissa harjoitusaktiivisuus on pieni ja/tai pelastustoiminnan suoritusky-

kyvaatimukset täyttävien henkilöiden määrä on pieni. Vaatimukset liittyvät muun muassa savu- tai 

kemikaalisukellukseen, pintapelastukseen, ensivastetoimintaan ja putoamisvaarallisella alueella 

työskentelyyn. Tilannetta on pyritty korjaamaan vuoden 2025 alusta voimaan tulevalla, aiempaa 

kannustavammalla palokuntasopimuksella sekä ottamalla käyttöön pelastustoiminnan vaihtoehtoi-

sia työskentelytapoja ja menetelmiä. 

  

Mittarit  
Tavoite  

palvelutasopäätöksessä 

Toteuma  

1–12/2024 

Toteuma  

1–12/ 2023 

Ensimmäisen yksikön toimintavalmiusaika- 

vaatimusten toteutuminen pelastustoimen  

kiireellisissä lakisääteisissä tehtävissä.  

Riskiluokittain ≥ 50 % 

(riskiluokan IV ruuduissa  

vaatimus on ohjeellinen) 

I-lk. 72,0 %  

II-lk. 85,9 %  

III-lk. 95,5 %  

IV-lk. 95,0 %  

I-lk. 72,5 %  

II-lk. 90,7 %  

III-lk. 96,8 %  

IV-lk. 96,0 %  

Tehokkaan pelastustoiminnan alkamisen  

toimintavalmiusaikavaatimusten toteutuminen 

pelastustoimen kiireellisissä lakisääteisissä 

tehtävissä.  

Riskiluokittain ≥ 50 % 

(riskiluokan IV ruuduissa  

vaatimus on ohjeellinen) 

I-lk. 93,0 %  

II-lk. 88,2 %  

III-lk. 90,2 %  

IV-lk. 91,5 %  

I-lk. 96,3 %  

II-lk. 89,7 %  

III-lk. 92,1 %  

IV-lk. 92,6 %  

Ensimmäisen yksikön riskiluokista riippumaton 

toimintavalmiusajan mediaani pelastustoimen 

kiireellisissä lakisääteisissä tehtävissä.  

≤ 8:47 min * 
7:48 min  

(Suomi 7:30 min) 

7:43 min 

(Suomi 7:26 min) 

Tehokkaan pelastustoiminnan alkamisen  

toimintavalmiusajan mediaani pelastustoimen 

kiireellisissä lakisääteisissä tehtävissä.  

≤ 13:23 min * 
11:44 min  

(Suomi 11:22 min) 

11:07 min 

(Suomi 11:01 min) 

Pelastusjoukkueen riskiluokista riippumaton  

toimintavalmiusajan mediaani pelastustoimen 

kiireellisissä lakisääteisissä tehtävissä.  

≤ 17:12 min * 
15:43 min  

(Suomi 15:07 min) 

16:05  

(Suomi 15:00 min) 

*) Tavoite johdettu vuosien 2020–2022 toimintavalmiusajan mediaanista lisättynä 5 %:lla 

 Taulukko 2: Kiireellisen pelastustoiminnan toimintavalmiusaikavaatimusten toteutuminen vuonna 2024. 
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Yhteisten palveluiden palvelualue 

  

Pelastuslaitoksen yhteisten palveluiden palvelualue toimii matriisissa pelastuslaitoksen muihin pal-

velualueisiin nähden ja tuottaa tukipalveluita pelastuslaitoksen muille palvelualueille. Keskeisen 

osan tehtävistä on muodostanut 

  

- pelastustoimen ajoneuvojen, kaluston ja varusteiden hankintaan, ylläpitoon, huoltoon ja ke-

hittämiseen liittyvät tehtävät,  

- pelastustoimen tieto- ja viestiliikennejärjestelmiin sekä erityisesti pelastustoimen ICT-toi-

mintaympäristöön ja -tekniikkaan liittyvät kehittämis- ja ylläpitotehtävät,  

- palvelutuotannon seurantaan ja raportointiin sekä ennakoivan suorituskyvyn toteutumisen 

seurantaan ja raportointiin liittyvät tehtävät, 

- onnettomuusuhkien ja onnettomuuskehityksen seurantaan liittyvät tehtävät, 

- pelastustoimen riskianalyysiin ja palvelutasopäätökseen liittyvät valmistelu- ja tukitehtävät, 

- pelastustoimen tutkimus- kehittämis- ja innovaatiotoimintaan liittyvät tehtävät, 

- osaamisen kehittämiseen ja -hallintaan liittyvät tuki- ja kehittämistehtävät, 

- resurssienhallintaan liittyvät tuki- ja kehittämistehtävät, 

- työhyvinvointiin ja yhdenvertaisuuteen sekä työkyvyn mittaamiseen ja arviointiin liittyvät teh-

tävät, sekä 

- pelastustoimen talouteen, henkilöstöön ja viestintään liittyvät tehtävät yhdessä Pohteen 

konsernipalveluiden kanssa. 

  

Vuoden 2024 aikana yhteiset palvelut palvelualueen toiminta keskittyi perustehtävän suorittami-

seen ja tukipalveluiden toimintojen vakiinnuttamiseen. Talouden ja henkilöresurssien haasteet vai-

kuttivat myös yhteisten palveluiden toimintaan. Tämä näkyi sekä teknisten-, että TKIO-palveluiden 

kyvyssä tuottaa palveluita. Tilannetta kuitenkin osaltaan helpotti vakiinnuttamisrahan hyödyntämi-

nen, käytöstä poistetun kaluston myynti sekä uudelleenrekrytoinnit. Investoinnit saatiin toteutettua 

suunnitellusti raskaiden ajoneuvojen, väestöhälyttimen ja F-luokan öljyntorjuntaveneen osalta. Yllä-

pitoon ja huoltoon liittyvät toiminnot toteutuivat normaalisti ja kustannuksiltaan edellisvuotta edulli-

semmin. Myös ICT-, puhelin- ja tietoliikennepalveluiden kustannuksia saatiin alennettua päällekkäi-

siä lisenssejä ja laitteita vähentämällä, sekä lisenssitasoja laskemalla. 

 

Kehittämisessä painopiste oli muun muassa palvelutuotannon toteutumisen seurannan ja omaval-

vonnan kehittämisessä, TUVE-siirtymän edistämisessä ja resurssienhallinnan tietojärjestelmän uu-

simisessa. Merkittävin organisatorinen muutos oli resurssitoimiston siirtyminen pelastustoiminnan 

palvelualueelle. 
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Liite 6:  Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toteutuminen 

 

Toimenpiteen tilaa kuvataan taulukossa näillä kirjaimilla: 
Suunnitteilla S Käynnissä K Toteutettu T 

 

* Säästöjen ylitys +, säästöjen alitus -, menojen ylitys -, menojen alitus + 

Tasapainotustoimenpide 
20.11.2023 

päätetyt eurot 
v. 2024 

Toteutunut 
taloudellinen  

vaikutus  
v. 2024 

Päätettyjen ja 
toteutuneiden 
eurojen ero*   

Toimen-
piteen 

tila 

Sanallinen arvio  
toteutumisesta 

SOTE-JÄRJESTÄMISSUUNNITELMA  

Kotona ja arkiympäristössä tapahtuva tuki ja palvelut: Lapset, nuoret ja perheet 

Sosiaalihuoltolain ja lastensuojelulain mukaisten kotiin annettavien palvelui-
den oman henkilöstön lisääminen ja kohdentaminen palvelutarpeiden mu-
kaisesti sekä ostopalveluiden vähentäminen palvelujen vaikuttavuuden li-
säämiseksi. 

-9 500 000 -5 400 000 -4 100 000 K Sosiaalihuoltolain mukaisten ostopalvelujen 
osalta tavoitteet saavutettavissa, lastensuo-
jelulain mukaisissa ostopalveluissa ylitysuh-
kaa. Oman toiminnan lisääminen korvaa-
maan osittain ostopalveluja on viivästynyt 
mm. yt-menettelyn vuoksi. 

Oman henkilöstön lisääminen ja osaamisen vahvistaminen hoidon kohden-
tamisen, jatkuvuuden ja yhdenvertaisuuden parantamiseksi. Hallitsematonta 
ostopalveluina tuotettavaa vuokratyövoimaa psykiatrien, psykologien ja 
päihdetyön osalta vähennetään suunnitelmallisesti.  

-500 000 -500 000 0 K Psykologipoolin rakennetta on kehitetty ja 
johtavan psykologin viran valmistelu on 
tehty.  

Kotona ja arkiympäristössä tapahtuva tuki ja palvelut: Ikäihmiset 

Ikäihmisten ympärivuorokautisen palveluasumisen peittävyyden (yli 75-vuo-
tiaiden määrä palvelussa) saavutetaan nopeammin 6 prosenttiin (nykyinen 
peittävyys 8,1 %) vuonna 2024.  
 

-17 250 000 -5 800 000 -11 450 000 K Ikäihmisten ympärivuorokautisen palvelu-
asumisen paikkojen vähentäminen on 
edennyt. Suunnitelmat ja päätökset 
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Tasapainotustoimenpide 
20.11.2023 

päätetyt eurot 
v. 2024 

Toteutunut 
taloudellinen  

vaikutus  
v. 2024 

Päätettyjen ja 
toteutuneiden 
eurojen ero*   

Toimen-
piteen 

tila 

Sanallinen arvio  
toteutumisesta 

Sisältää sote-järjestämissuunnitelmasta siirtyneet toimeenpanosuunni-
telmat: 
- Tehostetun palveluasumisen paikkojen väheneminen 
 - Yhteisöllinen asuminen 

lakkautettavista ja muuttuvista paikoista 
tehty ja osin toteutettu. 

Sosiaalihuoltolain mukaisen laitoshoidon purku. 
 
Sisältää sote-järjestämissuunnitelmasta siirtyneen toimeenpanosuun-
nitelman: 
Laitoshoidon paikkojen väheneminen -14 paikkaa, ikäihmisten palvelut, 
Rannikko 

-1 400 000 -3 600 000 2 200 000 T Sosiaalihuoltolain mukaisen laitoshoidon 
tuottaminen ostopalveluna päättynyt 
1/2024. Julkisen sosiaalihuoltolain mukai-
sen laitoshoidon käyttö vähentynyt. 

 

Arviointi- ja kuntoutusyksikköpaikkoja lisätään 13 paikkaa ja paikkoja keski-
tetään isompiin yksiköihin, tavoitepaikkamäärä (332) saavutetaan 2025. 
 
Sisältää sote-järjestämissuunnitelmasta siirtyneen toimeenpanosuun-
nitelman: Arviointi- ja kuntoutusyksiköiden paikkojen lisääminen 

1 040 000 2 500 000 -1 460 000 T Paikkojen lisäämisen ja muutosten suunni-
telmat valmiina. Tavoitepaikkamäärä saavu-
tettiin jo heinäkuussa 2024, jolloin käytössä 
oli 340 paikkaa ja loppuvuoden aikana paik-
kamäärä nousi 350 kuntoutuspaikkaan. 

 

Kotiin annettavia palveluja vahvistetaan, säännöllisen kotihoidon tavoitepeit-
tävyys nousee 14 %:iin. 
Järjestämistapaa arvioidaan. 

-300 000 -300 000 0 K Suunnitelmat ovat valmiina. 
 

Parannetaan hoito- ja palveluketjun toimivuutta yli 75-vuotiaiden osalta in-
tegraatiota lisäämällä. 
Sovitaan yhteistyöstä kuntien ja järjestöjen kanssa. 

  0 0 K Palveluketjun kehittämistyö on aloitettu yh-
dessä eri toimialueiden kanssa, järjestämis-
toiminnon ohjauksessa.  

 

Kotona ja arkiympäristössä tapahtuva tuki ja palvelut: Vammaiset  

Henkilöstöresurssien tarkistaminen mitoituksen ja toiminnan mukaiseksi. 
Osaajayksikköön resursointi sijaisten osalta. 

-900 000 -940 000 40 000 T Henkilöstön vuokrauksen sopimus päättynyt 
toukokuussa 2024. Osaajayksikön rekry-
toinnit viivästyneet alkuvuonna, jolloin sijais-
kulut menneet omista yksiköistä. Osaajayk-
sikön rekrytoinnit käynnistyneet, mutta oli-
vat osin kesken loppuvuonna. 
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Tasapainotustoimenpide 
20.11.2023 

päätetyt eurot 
v. 2024 

Toteutunut 
taloudellinen  

vaikutus  
v. 2024 

Päätettyjen ja 
toteutuneiden 
eurojen ero*   

Toimen-
piteen 

tila 

Sanallinen arvio  
toteutumisesta 

Asumispalveluja järjestetään alueellisesti. Asumispalvelujen omaa palvelu-
tuotantoa lisätään ja ostopalveluja vähennetään. Asumispalvelurakennetta 
kevennetään. 
 
Sisältää sote-järjestämissuunnitelmasta  
siirtyneen toimeenpanosuunnitelman: 
Vammaisten asumispalveluyksiköiden perustaminen 

-5 100 000 -1 903 756  -3 196 244 K Omaa asumispalvelutuotantoa on lisätty, 
samalla ostopalveluja on vähennetty. Asu-
mispalvelurakenteen keventäminen on ollut 
käynnissä asiakaskohtaisten palvelutar-
peen arviointien myötä. Osa suunnitelluista 
toimenpiteistä ei toteudu täysimääräisenä, 
erityisesti soveltuvien toimitilojen puutteen 
vuoksi. Näihin laaditaan tarvittavat lisätoi-
menpiteet. 

 

Päiväaikaista toimintaa kehitetään yhteistyössä asiakkaiden ja kuntien sekä 
järjestöjen kanssa.  

0 0 0 T Tavoitellut säästöt konsernipalveluihin. Päi-
väaikaisen toiminnan kehittämistä jatketaan 
yhteistyössä asiakkaiden, kuntien ja järjes-
töjen kanssa. Yhteistoimintaneuvottelut vai-
kuttaneet alkuvuonna toimenpiteen etene-
miseen. Toimenpide toteutunut vuonna 
2024. 

 

Kuljetuspalvelujen välitystoiminnan laajentaminen koko alueelle omana toi-
mintana Tervia Logistiikka -yhtiön viivästymisen vuoksi ja jatkossa osaksi 
Tervia Logistiikan toimintaa. Yhdenmukaisten myöntämisperusteiden mukai-
set asiakaspäätökset.  

-2 500 000 -414 433 -2 085 567 K Kuljetuspalvelujen hankinta viivästynyt alku-
vuonna. Hankinnan viivästyminen nostatta-
nut kustannuksia toimialueella. Keskitetty 
välityspalvelu laajentui koko Pohteen alu-
eelle 11/2024. 

 

Henkilökohtaisen avun ostopalvelujen vähentäminen 20 % järjestämällä pal-
velut kustannustehokkaammalla tavalla vahvistamalla työnantajamallia ja 
laajentamalla palveluseteli koko alueelle ja oma palvelutuotanto omissa yk-
siköissä. 
Yhdenmukaiset myöntämisperusteet ja toimintakäytännöt. 

-1 200 000 0 -1 200 000 K Henkilökohtaisen avun ostopalvelun han-
kintapäätös ja palvelusetelin laajennus koko 
hyvinvointialueelle toteutuneet maalis-
kuussa 2024. Asiakaskohtaisissa palvelu-
tarpeen arvioinneissa ja/tai palvelusuunni-
telman päivittämisissä arvioitu samalla pal-
velun tuotantotapa. Palveluseteli nostattaa 
kustannuksia Oulun osalta (24 %). Ostopal-
velujen kustannukset kasvaneet edellisestä 
vuodesta. Palvelusetelin ja työnantajamallin 
kustannukset kasvaneet edelliseen vuoteen 
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Tasapainotustoimenpide 
20.11.2023 

päätetyt eurot 
v. 2024 

Toteutunut 
taloudellinen  

vaikutus  
v. 2024 

Päätettyjen ja 
toteutuneiden 
eurojen ero*   

Toimen-
piteen 

tila 

Sanallinen arvio  
toteutumisesta 

verrattuna, mutta myös asiakasmäärä 
näissä tuotantotavoissa on kasvanut. 

Asunnon muutostöiden yhdenmukaisten myöntämisperusteiden laatiminen 
(apuvälineet, laitteet, taloudelliset tukitoimet) ja Pohteen hankintojen toteut-
taminen. 

-250 000 -40 828 -209 172 K Asunnon muutostöiden hankinnan kilpailu-
tus valmistui elokuussa 2024, hankinnan ta-
loudelliset vaikutukset näkyvät viiveellä. 
Myöntämisperusteiden yhtenäistäminen on 
käynnissä. Osaamiskeskuksessa toteutettu 
yhtenäistämistä suurempien hankintojen 
osalta. Yhteistyötä aloitettu mm. apuväli-
nekeskuksen ja asennusten kanssa. 
  

 

Kotona ja arkiympäristössä tapahtuva tuki ja palvelut: Mielenterveys- ja päihdeasiakkaat 

Mielenterveys- ja päihdekuntoutujien asumis- ja laitospalveluiden rakennetta 
kevennetään kotiin annettaviksi palveluiksi ja ostopalveluita vähennetään 
asumispalveluissa 10 %:stä 40 %:iin lisäämällä tuettua asumista. 

-7 000 000 -1 700 000 -5 300 000 K Palvelutarpeenarviointi ja mahdollisten asi-
akkaiden siirto kevyempiin palveluihin on 
meneillään. Oman tuotannon vahvistami-
nen ei ole merkittävästi lisääntynyt. Asetet-
tuja tavoitteita ei saavuteta tällä aikatau-
lulla. Sopeuttamista saatu tehtyä kokonai-
suudessaan n. 20 %. Vuokra-asuntojen 
saaminen asiakkaille ei ole onnistunut. 
  

 

Yhdenmukaistetaan myöntämisperusteita vaativiin ja pitkiin psykoterapiapal-
veluihin, joita on myönnetty yli 16-vuotiaille, ja joilla on oikeus Kelan myöntä-
mään lääkinnälliseen kuntoutukseen. Turvataan kaikkien Kelan kuntoutus-
ten ulkopuolella olevien myös yli 67-vuotiaiden psykoterapia lääkinnällisenä 
kuntoutuksena silloin, kun se on hoidollisesti tarkoituksenmukaista.  

0 0 0 K Kriteereiden yhdenmukaistaminen ja myön-
tämisprosessin uudelleenmäärittely on 
käynnissä.   

Arvioidaan mielenterveys- ja päihdeasiakkaiden tarkoituksenmukainen hoito 
sekä hoidon ja palvelujen toimintamallit.  

0 0 0 K Porrasteisuutta ja hoidon jatkuvuutta kehite-
tään RRP-hankkeen kautta. Malli on luotu 
ja pilotointi käynnissä.  
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Tasapainotustoimenpide 
20.11.2023 

päätetyt eurot 
v. 2024 

Toteutunut 
taloudellinen  

vaikutus  
v. 2024 

Päätettyjen ja 
toteutuneiden 
eurojen ero*   

Toimen-
piteen 

tila 

Sanallinen arvio  
toteutumisesta 

Tarpeenmukaiset sote-keskukset  

Tarpeenmukaisten sote-keskusten palveluverkosto jakaantuu laajan palvelu-
valikoiman sote-keskuksiin (kolme), sote-keskuksiin (13) sekä sote-yksiköi-
hin (19), joiden palveluvalikoimaa tarkennetaan palvelutarpeita vastaavaksi.  
 
Jatkossa kaikkien sote-keskusten ja sote-yksiköiden palveluvalikoimaa tar-
kastellaan jatkuvasti ja vähintään vuosittain talous- ja toimintasuunnitelman 
laatimisen yhteydessä. 
 
Jokaisessa kunnassa on vähintään yksi fyysinen sote-keskus/-yksikkö. Yk-
sikkö voi sijaita muun palvelutoiminnan yhteydessä. 
 
Kuuden nykyisen yksikön osalta arvioidaan palvelujen muuttuminen liikku-
viksi ja/tai digitaalisiksi. 
 
Digitaalinen sote-keskus sekä Oulun yliopistollisen sairaalan osaamiskes-
kusten palvelut tukevat sote-keskusten ja -yksiköiden sekä liikkuvien palve-
luiden toimintaa.  
 
Sisältää sote-järjestämissuunnitelmasta siirtyneen toimeenpanosuun-
nitelman: 
Tarpeenmukaisten sote-keskusten määrittely 

-5 200 000 -4 900 000 -300 000 K Alkuvuodesta tarpeenmukaisten sosiaali- ja 
terveyskeskusten palveluverkosto eteni tila-
kartoitusten kautta päätöksentekoon, jossa 
määriteltiin palveluvalikoima sekä laajan 
palvelun sosiaali- ja terveyskeskukset (3), 
sosiaali- ja terveyskeskukset (13) ja sosi-
aali- ja terveysyksiköt (22). Syksyllä 2024 
toteutettiin järjestämissuunnitelman tarken-
taminen sosiaali- ja terveyskeskusten pal-
veluverkoston uudelleenarvioinnin osalta, 
koska nykyinen palveluverkosto ei ole seu-
rannut väestömäärän ja -rakenteen kehi-
tystä. Lisäksi väestökeskittymien ulkopuo-
lella on henkilöstön saatavuushaasteita. 
Aluevaltuusto päätti 29.10.2024, että nykyi-
sistä sote-yksiköistä (22) seitsemän sote-
yksikön osalta arvioidaan toiminnan jatkoa. 
Tämä arviointiprosessi aloitettiin marras-
kuussa 2024. 
 
Suun terveydenhuollossa aloitettiin liikku-
vien hammashoidon yksiköiden pilotointi. 
Toinen liikkuva hammasyksikkö aloitti toi-
minnan Vaalassa toukokuussa ja toinen 
aloitti Reisjärvellä lokakuussa 2024. Lisäksi 
tehtiin suunnitelma vuodelle 2025 toisen 
hammasyksikön liikkumisesta Pohteen ete-
läisellä alueella. Liikkuvilla hammasyksi-
köillä korvataan osittain lakkautuvien yksi-
köiden toimintaa. 

 



 

  

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen 

toimintakertomus ja tilinpäätös 2024 

 

LIITE 6 

6 (14) 

  

W W W .P OH DE . F I  

 

Tasapainotustoimenpide 
20.11.2023 

päätetyt eurot 
v. 2024 

Toteutunut 
taloudellinen  

vaikutus  
v. 2024 

Päätettyjen ja 
toteutuneiden 
eurojen ero*   

Toimen-
piteen 

tila 

Sanallinen arvio  
toteutumisesta 

Digitaalinen sote-keskus ja palveluvalikoima laajenevat nopeutetusti koko 
hyvinvointialueen laajuisesti. 
 
Kaikista avovastaanoton kontakteista hoidetaan 20 % digitaalisen sote-kes-
kuksen kautta. 

1 000 000 -40 000 1 040 000 K Digitaalinen sote-keskus on laajentunut 17 
kunnan alueelle, 80,6 prosentille Pohteen 
väestöstä. Suunnitelma laajenemisesta 
koko alueelle on valmiina ja toteutuu tammi-
kuussa 2025. Digitaalisen sote-keskuksen 
palvelut ovat laajentuneet mm. fysiotera-
pian, ikäihmisten ja vammaispalvelujen 
chat-palveluihin. Digitaalisen sote-keskuk-
sen osuus kaikista avovastaanoton kontak-
teista on 14,0 % (1.1.-31.12.2024), kun ote-
taan huomioon alueet, joissa se on käy-
tössä. Vuoden 2024 toiminta katettu pää-
osin hankerahoituksella. 

 

Hoidon ja palvelun jatkuvuus ja moniammatillinen tiimimalli laajenevat kaik-
kiin sote-keskuksiin. 

  0 0 K Hoidon jatkuvuus -toimintamalli on käytössä 
69 prosentilla väestöstä avosairaanhoidon 
vastaanotoilla (15 yksikössä). Lisäksi kai-
kissa sote-keskuksissa/-yksiköissä on ni-
metty paljon palveluita tarvitseville asiak-
kaille omalääkäri/omahoitaja. Väestön ja-
koa vaikeuttaa valinnanvapauden perus-
teella omasta sote-keskusalueesta poikkea-
van sote-keskuksen valinneet sekä henki-
löstön resurssihaasteet. Kehittämistyötä to-
teutettiin hankevetoisesti. 

 

Toteutetaan paljon palveluita  
tarvitsevien sote-integraatio. 

  0 0 K Moniammatillinen tiimimallin kehittäminen, 
yhteisasiakkuuksien määrittely ja tunnista-
minen aloitettiin avosairaanhoidon vastaan-
oton ja mielenterveys- ja päihdepalveluiden 
kanssa. Lisäksi tehtiin suunnitelma yhteis-
työn laajentamisesta sosiaalipalveluihin. 
Suun terveydenhuollossa yhteistyö aloitet-
tiin perhekeskuspalveluiden kanssa ja teh-
tiin suunnitelma ikäihmisten kanssa tehtä-
västä yhteistyöstä. Haasteena 
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toimintamallien jalkauttamiselle on henkilös-
tön sitoutuminen ja valmius uusiin toiminta-
malleihin sekä toimintatietojen saatavuus ja 
luotettavuus hoitoketjujen kehittämisessä ja 
ketjujen seurannassa.  
 
Taloudelliset vaikutukset sisältyvät kohtaan 
tarpeenmukaiset sote-keskukset. 

Hyvinvointialueen yhteiset palvelut  

Erikoissairaanhoidon päivystyksen ja leikkaustoiminnan kokonaissuunni-
telma valmistellaan ja päätetään vuoden 2024 aikana. Siinä huomioidaan 
mahdolliset laki- tai asetusmuutokset. Tavoitteena on, että Oulaskankaan 
sairaalan leikkaustoimintaa jatketaan ja siten saadaan lyhennettyä Pohteen 
leikkausjonoja ja noudatettua hoitotakuuta nykyistä paremmin. 

0 0 0 K Vuodelle 2024 ei vielä päätöksiä, joten ei 
vaikutuksia. Arvioitu vaikutus toteutuu vuo-
sina 2025 ja 2026. Raahen yöpäivystyksen 
lakkauttaminen 2025 alusta päätetty kesä-
kuussa aluevaltuustossa. Oulaskankaan 
profiilin muutos päätetty aluevaltuustossa 
29.10.2024. 

 

Ostopalveluiden käytön vähentäminen erikoissairaanhoidon avopalveluissa. -10 000 000 -2 488 000 -7 512 000 K Osassa osaamiskeskuksista tavoite tullaan 
saavuttamaan alkuperäisen tavoitteen mu-
kaisesti ja osassa osaamiskeskuksista osto-
palveluja on vähennetty, mutta jonotilan-
teen takia ostopalveluita joudutaan käyttä-
mään arvioitua enemmän, jolloin tavoite ei 
tule toteutumaan alkuperäisessä laajuu-
dessa. Ostopalveluiden käytön vähentämi-
nen sisältää avopalveluiden lisäksi myös 
leikkaustoimintaa. 
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Erikoissairaanhoidon poliklinikkatoimintaa toteutetaan laajan palvelun sote-
keskuksissa ja yliopistollisessa sairaalassa. 

  0 0 T Sisältyy edelliseen toimenpiteeseen (Osto-
palveluiden käytön vähentäminen erikois-
sairaanhoidon ostopalveluissa).  

Akuuttiosastopaikkoja vähennetään (29 paikkaa) ja akuuttiosastopaikat kes-
kitetään alueellisesti isompiin yksiköihin. Yksityisten palvelujen tuottajien 
rooli akuuttiosastopalvelujen tuottajana tarkastellaan sopimusten päätyttyä.  
 
Akuuttiosastojen paikkamäärä ja sijoittumista tarkastellaan vuoden 2024 ai-
kana. 
 
Sisältää sote-järjestämissuunnitelmasta  
siirtyneen toimeenpanosuunnitelman: 
Akuuttipaikkojen vähentäminen 

-1 700 000 -1 700 000 0 K Akuuttiosastojen 237 tavoitepaikkamäärä 
saavutettiin. Kalajoen akuuttiosasto (-20 
paikkaa) lakkautettiin 1.8.2024. Kärsämäen 
akuuttiosasto (10 paikkaa) siirtyi omaan 
tuotantoon 1.4.2024 alkaen ja potilasprofiili 
muuttui kuntoutusyksikkömuotoiseksi syk-
systä alkaen. Oulun Rinnekotien akuutti-
osaston ostosopimus päättyi 31.12.2024. 
Akuuttiosastojen keskittäminen alueellisesti 
isompiin yksiköihin jatkui suunnitelmien mu-
kaisesti. 

 

Perusterveydenhuollon päivystykset jatkuvat laajan palvelun sote-keskuk-
sissa. Päätös Raahen yöpäivystyksestä tehdään vuoden 2024 aikana vai-
kuttavuusarvioinnin ja omaksi toiminnaksi ottamisen selvityksen perusteella. 

0 0 0 K Perusterveydenhuollon ympärivuorokauti-
nen päivystys siirtyy terveyden- ja sairaan-
hoidon palvelujen toimialueelle Kuusa-
mossa 1.1.2025 ja Oulaskankaalla 
1.4.2025. 
 
Raahen ympärivuorokautinen päivystys lak-
kasi 31.12.2024 (päätös 6/2024). Raahessa 
jatkuu kiirevastaanotto klo 8-22 vuoden jo-
kaisena päivänä. Toiminnan suunnittelua 
on tehty ja lääkärisopimus kilpailutettu. 

 

OYS-somatiikan palveluiden tuottavuuden parantaminen. 
 
Uuden sairaalan käyttöönotto loppuvuodesta 2024. 

      K Tulojen kasvun toteutuminen, henkilöstöku-
lujen kasvun taitto, aineiden ja tarvikkeiden 
kasvun taitto, nettovaikutus. Muutto uuteen 
sairaalaan toteutuu vuosien 2024 ja 2025 
aikana. 
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Sopeutustoimet sisältyvät vuoden 2024 ta-
lousarvioon toiminnan tehostamisena. So-
peutustoimet vuoden 2024 talousarviossa 
vs. TP2023 inflaatio huomioiden 26,8 mil-
joonaa €. 

Sairaanhoidolliset palvelut (kuvantaminen, lääkehuolto, välinehuolto) keski-
tetään ja tuotetaan uuden palveluverkoston mukaisesti. Kuvantamisen yksi-
köiden määrä vähenee 16:sta vähintään 8:aan. 

Sisältää sote-järjestämissuunnitelmasta siirtyneet toimeenpanosuunni-
telmat:  
- Yhteensovitetaan röntgenpalvelut sote-keskuksen palveluprofiilin mukaan 
- Välinehuollon prosessin yhtenäistäminen 
- Apteekkitoimintojen alueellinen koordinointi 

-200 000 -100 000 -100 000 K Varmuudella toteutuu osittain, mutta epä-
varmaa toteutuuko täysimääräisesti. 

 

Kuntoutuksen palvelut toteutetaan osana tarpeenmukaisia sote-keskuksia. 
Kuntoutusketjun toimivuutta parannetaan. 

-2 600 000 -600 000 -2 000 000 S Tavoite koskee koko toimialuetta. 
 

Kuntoutuksen poliklinikat (kipu, aivovamma ja spastiseetti) jatkavat sopeute-
tulla budjetilla. 

-3 100 000 -3 500 000 400 000 K Tasapainotustoimenpiteet kohdentuvat poli-
klinikoiden lisäksi kuntoutuksen koko toi-
mintaan. Tavoitteen tarkentuminen: koskee 
koko kuntoutuksen henkilöstöä. 

 

Kotisairaalan ostopalvelut siirretään omaksi toiminnaksi. Kotisairaalan toi-
mintaa lisätään omana toiminta. 

-300 000  -300 000  0  T Kotisairaalan ostopalvelut siirtyneet omaksi 
toiminnaksi 1/2024 lähtien. Säästö on huo-
mioitu talousarviossa 2024. 

 

Lastensuojelun sijaishuoltoon perustetaan 12-paikkainen oman toiminnan 
vaativan palvelun yksikkö ja 7-paikkainen arviointiyksikkö.  
 
Sisältää sote-järjestämissuunnitelmasta siirtyneen  
toimeenpanosuunnitelman: 
Lastensuojelun laitosyksikön perustaminen 
  

-500 000 0 -500 000 T Valmistelussa vaativan, että erityisen tason 
lastensuojeluyksikkö (7+4 paikkaa). Toi-
minta käynnistynyt 3.2.2025. 
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PELASTUSTOIMEN PALVELUTASOPÄÄTÖS  

Pelastustoimi  

Paloasemien sulkeminen -33 000 0 -33 000 T Kyseessä oli vaihtoehtoinen säästötavoite, 
josta toteutui kohdentamattoman säästöta-
voitteen osuus. Paloasemien sulkemisia ei 
taloudelliseen tavoitteeseen pääsemiseksi 
näiltä osin tarvittu. 

 

Organisaation uudistaminen, hallinnon keventäminen ja toimintojen keskittä-
minen 

-100 000 -80 000 -20 000 T Toteutui suunnitellusti. Säästötavoitetta yh-
teensovitettiin henkilöstökustannuksista 
saatavien säästöjen rinnalle. Uudistettu or-
ganisaatio aloitti toimintansa 1.1.2025.  

 

Henkilöstöresurssin vähentäminen -1 370 000 -1 400 000 30 000 K Toteutui vuoden 2024 osalta mukaisesti. 
Toimenpiteen jatkamisen tarve arvioidaan 
erikseen vuoden 2025 aikana huomioiden 
muun muassa taloudellisen tilanteen paran-
tuminen. 

 

Taksojen ja maksujen korottaminen -66 000 -90 000 24 000 T Uusi hinnasto otettu käyttöön 1.1.2024  

Vakiinnuttamisrahan vaikutusten optimoiminen -100 000 -760 000 660 000 K Hankekortteja yhteensä 18. Kulujen koh-
dentaminen on toteutunut hyvin. Kaksi han-
ketta on saatu valmiiksi. Vuoden 2024 ta-
voite toteutui. Vuosien 2023–2025 koko-
naistavoite etenee aikataulussaan. 
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Hankintojen leikkaaminen -220 000 -500 000 280 000 K Toteutui vuoden 2024 osalta tuotavuus- ja 
taloudellisuusohjelman sekä vuoden 2024 
talousarvioon sisällytettyjen kustannussääs-
tötavoitteiden mukaisesti. Toimenpiteen jat-
kamisen tarve arvioidaan erikseen vuoden 
2025 aikana huomioiden muun muassa ta-
loudellisen tilanteen parantuminen. 

 

Toimitilojen vähentäminen -120 000 -594 000 474 000 K Toimitilojen määrää on vähennetty ja tilasy-
nergiaa on lisätty merkittävästi. Vuoden 
2024 tavoite saavutettiin, mutta toimitilojen 
vähentämisen kokonaistavoitetta ei ole 
vielä saavutettu. Tavoite etenee. 

 

HALLINTO, TUKIPALVELUT JA MAKSUT  

Sote-järjestämissuunnitelmaan liittyvät sopeuttamistoimet  

Harkinnanvaraisia asiakasmaksuja korotetaan vuodelle 2024 5,5 % (elinkus-
tannusindeksi) 
 
B-lausunnot maksullisiksi 

-3 000 000 -3 000 000 0 T  Toteutunut 

 

Asiakaspalvelujen ostojen enimmäisindeksiä alhaisempi hinnankorotuspro-
sentti, mikäli sopimuksissa on ehto ”korotetaan enintään indeksin mukaan” 
(esim. 5 % -> 3 %)  

-5 000 000 -5 000 000 0 S Neuvotteluja käydään palveluntuottajien 
kanssa.  

Muut hallintoon, tukipalveluihin ja maksuihin liittyvät sopeutustoimet  

Hinnastojen korotukset hyvinvointialueen ulkopuolelle myytävistä palveluista 
elinkustannusindeksin suhteessa  
(5,5 %)  

-5 000 000 -5 000 000 0 T Ulkohyvinvointialuemyynnin hinnastoja on 
tarkistettu aluehallituksen päätöksellä. 
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Palvelujen ostojen enimmäisindeksiä alhaisempi hinnankorotusprosentti, mi-
käli sopimuksissa on ehto ”korotetaan enintään indeksin mukaan” (esim. 5 
% -> 3 %) 

-2 000 000 -2 000 000 0 K Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman mu-
kaista hinnankorotusprosenttia on käytetty 
sopimusten mahdollistamissa puitteissa. 

 

Suunnitelma taloudellisesti ja toiminnallisesti perustellusta vuokratyövoiman 
käytöstä  

-500 000 0 -500 000 K Hoitohenkilöstöä koskevia henkilöstön 
vuokraussopimuksia on irtisanottu 1.5.2024 
alkaen. Vastaavasti joitakin uusia kilpailu-
tuksia on jouduttu käynnistämään. 

 

Investointien sopeuttaminen ja priorisointi vuodelta 2024 noin 20 % nykyta-
soa pienemmäksi (pl. sairaalan rakennukset ja ensikalustukseen liittyvät).  

  -1 800 000 1 800 000 T Vuonna 2024 toteutettavia investointeja on 
sopeutettu toimialueittain noin 20 %. 

 

Hallinto-, henkilöstö- ja talouspalveluiden toimintojen tehostaminen niin, että 
kokonaiskulut/henkilöstö vähenee 10 % vuoteen 2026 mennessä 

-350 000 -350 000 0 K Tavoite on edennyt. Joiltakin osin lähtöta-
soa on jouduttu tarkistamaan toimialueilta 
siirtyneiden vakanssien vuoksi. Jatkossa 
joudutaan arvioimaan myös joitakin strategi-
sia resurssilisäyksiä ja sopeutuksen priori-
sointia. 

 

Toimitilatehokkuuden parantaminen suunniteltujen palveluverkkomuutosten 
myötä 

-2 600 000 -500 000 -2 100 000 K Tavoite on edennyt. Toimialueet ovat teh-
neet palveluverkkoon liittyvät päätökset 
näiltä osin. Muun toimitilatehokkuuden täy-
täntöönpano on edennyt arvioitua hitaam-
min. 

 

Toimitilatehokkuuden parantaminen hallinnon tehtävissä 0 0 0 S Valmistelu on käynnissä ja etenee vaiheit-
tain. 

 

Muu toimitilatehokkuuden parantaminen 0 0 0 S Edellyttää toimialueiden palveluverkkopää-
töksiä. 

 

Kunnilta ja muilta vuokrattujen toimitilojen vuokrasopimusten ehtojen tarkis-
taminen vuodesta 2026 alkaen. 

0 0 0 S Sopimusneuvottelut ovat käynnissä.  

Poliittisen järjestelmän sopeuttaminen. Alueellisten neuvottelukuntien toimin-
taa kehitetään (kokousten määrän vähentäminen, etäyhteyksien käyttö, vi-
ranhaltijoiden harkittu mukana olo, kokousten painopisteenä alueiden an-
tama palaute, ei infot, joita jokainen voi lukea Pohteen sivuilta). 

-450 000 -450 000 0 T Sopeutukset toteutettiin ja talousarvion to-
teutuman mukaan toteutuivat.  
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Valtuustoryhmien toimintatukea leikataan 20 %; hallintosääntöä muutetaan 
niin, että vuotuinen säästö luottamushenkilöpalkkioista on vähintään 0,25 
milj. 

Asiakas- ja potilastietojärjestelmien yhtenäistäminen 6 460 000 4 960 000 1 500 000 K Yhtenäistäminen toteutuu, mutta aikataulu 
on viivästynyt ja taloudelliseen tulokseen si-
sältyy riskiä. 

 

Tietojärjestelmien ja ICT-tukipalvelujen yhtenäistämiset sekä muut tehosta-
mistoimet 

-3 000 000 -3 000 000 0 K Työ etenee, toimenpiteiden toteutus kestää 
useamman vuoden ajan. 

 

Tietohallinnon ICT-muutosohjelma valmistuu pääosin vuoden 2025 loppuun 
mennessä, jonka jälkeen muutoskustannukset pienenevät 

0 0 0 K Työ etenee, toimenpiteiden toteutus kestää 
useamman vuoden ajan. Muutosohjelmaan 
myönnetyt valtionavustukset loppuvat 
vuonna 2025. 

 

Monituottajamallin arviointi ateria- ja puhtauspalveluissa ja tehostamistoi-
menpiteet 

-2 000 000 -2 000 000 0 K Monituottajamallin arviointi käynnistyi. Te-
hostamistoimenpiteet toteutuksessa. 

 

Henkilöstöetuuksien määräaikainen heikennys: Smartum-setelin arvo laske-
taan puoleen vuodeksi 2024 (250 €:sta 125 €:oon) tai vastaava säästö to-
teutetaan muilla henkilöstöjärjestöjen ehdottamilla toimenpiteillä. 

-2 300 000 -2 300 000 0 T Toteutettu. 
 

Nopean palkitsemisen käyttöönottoa siirretään -500 000 -500 000 0 T Toteutettu.  

In house-yhtiöiden tehostamistoimenpiteet. Tavoitteena on, että in house-
yhtiöiden laskutus kasvaa enintään saman verran kuin hyvinvointialueen toi-
mintakate. 

      T Neuvotteluja yhtiöiden kanssa käydään jat-
kuvasti. Kustannusvaikutus ei näy omina 
toimenpiteinään, vaan osana toimialueiden 
taloutta. 

 

Koko hyvinvointialuetta koskevat yhteistoimintaneuvottelut palveluverkko-
muutosten toteuttamiseksi ja johtamisjärjestelmän arvioimiseksi. Johtamis-
järjestelmää arvioidaan erityisesti sote-integraation näkökulmasta ja sen 
pohjalta määritellään tarvittavat jatkotoimenpiteet. 

      K Tuta-ohjelman yt-neuvottelut on toteutettu, 
Johtamisjärjestelmän yt-neuvottelut päättyi-
vät kesäkuun alussa 2024. 
 
Kustannusvaikutus ei näy omina toimenpi-
teinään, vaan osana toimialueiden taloutta. 
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Pysäköintimaksujen korottaminen -200 000 -200 000 0 T Korotukset toteutettu, maksujen korotuksen 
toteumaan liittyi epävarmuutta. 

 

Tekoälyn käyttöönottoa (mm. tekoälysovelluksia) selvitetään hyvinvointialu-
eella määrätietoisesti. 

      K Tekoälyn käyttöönottoa selvitetään määrä-
tietoisesti useissa toiminnoissa.  
 
Kustannusvaikutus ei näy omina toimenpi-
teinään, vaan osana toimialueiden taloutta. 
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Liite 7: Sopimukset ja ennakollinen valvonta 1.1.- 31.12.2024 

Toimialue Järjestämis-

tapa 

Yhteistyö palveluntuot-

tajien kanssa 

Ennakollisten  

valvontatapahtumien 

määrä yhteensä 

Ennakollisen valvonnan huo-

miot 

Tehdyt hankintasopi-

mukset/ palveluseteli-

tuottajaksi hyväksytyt 

Lisätietoja 

 1–12/2024 1–12/2024 

Perhe- ja sosiaali-

palvelut ja  

OYS Psykiatria 

Ostopalvelu Infot: 2  

Tekninen neuvontatilai-

suus: 2  

Markkinavuoropuhelu: 3 

Hankinnan sisällön ja 

Palse-info: 3 

503 Lisäpyynnöt liitteiden toimitta-

miseksi ja liitteiden ajantasaisuus, 

lääkehoitosuunnitelmat puutteelli-

sia ja vanhentuneita, potilasva-

kuutuksia puuttui, lupa/rekiste-

röinti ei ajan tasalla, henkilöstö-

vaatimukset eivät vastanneet han-

kinnan vähimmäisvaatimuksia, ali-

hankkijoiden liitteet puutteellisia ja 

rekisteröinnit puuttuivat, taloudelli-

sen tilanteen edellytysten täyttymi-

sen selvitykset, tarjotun lisälaadun 

toteutumisen varmistaminen. 

 

Omavalvontaohjelmien puuttumi-

nen, vuokra ylittänyt hankinnan 

vähimmäisvaatimuksen, lääkehoi-

tosuunnitelmat puutteellisia ja 

vanhentuneita. 

81 Lapsiperheiden ml. las-

tensuojelun ennakolli-

nen valvonta alkanut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mielenterveys- ja päih-

deasumispalveluiden 

ennakollinen valvonta 

alkaa marraskuussa. 

Palveluseteli  -   -   



 

  

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen 

toimintakertomus ja tilinpäätös 2024 

 

LIITE 7  

2 (5) 

  

W W W .P OH DE . F I  

 

Toimialue Järjestämis-

tapa 

Yhteistyö palveluntuot-

tajien kanssa 

Ennakollisten  

valvontatapahtumien 

määrä yhteensä 

Ennakollisen valvonnan huo-

miot 

Tehdyt hankintasopi-

mukset/ palveluseteli-

tuottajaksi hyväksytyt 

Lisätietoja 

 1–12/2024 1–12/2024 

Terveyden- ja  

sairaanhoidon  

palvelut 

Ostopalvelu Infot: 1 

Tekninen neuvontatilai-

suus: 1 

Markkinavuoropuhelu:  

Hankinnan sisällön ja 

Palse-info: 1 

33 

 

 

 

 

 

  

Vaatinut paljon ohjausta ja neu-

vontaa. Vaadittujen liitteiden toi-

mittamisessa ollut haasteita. Pal-

veluntuottajilla ollut haasteita ym-

märtää tarjouksen sitovuutta ja 

sitä, että sitä ei voi peruuttaa. Li-

sälaatujen tarkistaminen ja toden-

taminen vei paljon työaikaa. 

  

12 

 

 

 

 

  

Vainajien kuljetukset 

 

 

 

 

 

 

 

Raahen  

kiirevastaanotto 

Palveluseteli Infot: 1 71 Vaatinut paljon ohjausta ja neu-

vontaa, vaadittujen liitteiden toi-

mittamisessa haasteita. 

23 Lohjennut hammas 

Ikäihmisten  

palvelut 

Ostopalvelu Infot: 

Tekninen neuvontatilai-

suus: 1 

Markkinavuoropuhelu: 2 

Hankinnan sisällön ja 

Palse-info: 2 

84 Vaatinut paljon ohjausta ja neu-

vontaa. Palvelun vaatimaa rekiste-

röintiä/lupaa ei ole ollut kaikilla. 

On ollut haasteita ymmärtää, että 

tarjouksessa luvattu lisälaatu tulee 

olla ennen sopimuksen allekirjoit-

tamista. 

29 Kotihoito ja kotisairaan-

hoito 

Palveluseteli  13 Ei erityistä huomiota. 6 Ikäihmisten ympärivuo-

rokautinen palveluasu-

minen 
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Toimialue Järjestämis-

tapa 

Yhteistyö palveluntuot-

tajien kanssa 

Ennakollisten  

valvontatapahtumien 

määrä yhteensä 

Ennakollisen valvonnan huo-

miot 

Tehdyt hankintasopi-

mukset/ palveluseteli-

tuottajaksi hyväksytyt 

Lisätietoja 

 1–12/2024 1–12/2024 

Vammaispalvelut 

ja kuljetuspalvelut 

Ostopalvelu Infot: 

Tekninen neuvontatilai-

suus: 1 

Markkinavuoropuhelu: 2 

Hankinnan sisällön ja 

Palse-info: 4 

450 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Vaatinut paljon ohjausta ja neu-

vontaa. Rekisteröinteihin, lääke-

hoitosuunnitelmiin, erityisosaami-

sen raportointiin ja taloudellisiin ti-

lanteisiin liittyviä haasteita. Palve-

luntuottajilla ollut haasteita ym-

märtää tarjouksen sitovuutta ja 

sitä, että sitä ei voi peruuttaa. Ri-

kosrekisteriotteet hankintamenet-

telyä varten. 

 

Lupa/rekisteröinti, Soteri-rekiste-

röinti, tarjotun lisälaadun toteutu-

misen varmistaminen, vastuuhen-

kilön kokemuksen muuttuminen 

osallistumishakemuksen ja tar-

jouksen välillä vastuuhenkilön 

muuttuessa 

 

Vaatinut paljon ohjausta ja neu-

vontaa, tarjouksen sitovuuden 

merkitys vaatinut selventämistä, 

luottoluokitus, vastuuvakuutus, 

henkilötietojen käsittelyehdot, vä-

himmäisvaatimusten ja tarjotun li-

sälaadun toteutumisen varmista-

minen. 

152 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Henkilökohtainen apu 

ja avustajapalvelu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vammaispalvelun asu-

mispalveluiden ja hen-

kilökuljetusten ennakol-

linen valvonta on käyn-

nissä. 

 

 

 

Henkilökuljetukset 
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Toimialue Järjestämis-

tapa 

Yhteistyö palveluntuot-

tajien kanssa 

Ennakollisten  

valvontatapahtumien 

määrä yhteensä 

Ennakollisen valvonnan huo-

miot 

Tehdyt hankintasopi-

mukset/ palveluseteli-

tuottajaksi hyväksytyt 

Lisätietoja 

 1–12/2024 1–12/2024 

Palveluseteli Infot: 1 95 Vaatinut paljon ohjausta ja neu-

vontaa. Rekisteröinteihin, lääke-

hoitosuunnitelmiin, erityisosaami-

sen raportointiin ja taloudellisiin ti-

lanteisiin liittyviä haasteita.  

38 Henkilökohtainen apu 

OYS-sairaala- 

palvelut ja  

ensihoito 

Ostopalvelu Infot: 1 

Tekninen neuvontatilai-

suus: 1 

Markkinavuoropuhelu: 

Hankinnan sisällön ja 

Palse-info: 

12 Vaati useamman yhteydenoton 

ennen ennakollisen valvonnan 

aloittamista. Vaati ohjausta, miksi 

vaaditut dokumentit tuli toimittaa. 

Alihankkijoiden luvat ja lääkehoito-

suunnitelmien puutteet ja ajanta-

saisuus  

5 

  

Leikkaussalin vuokra-

työvoima 

 

Mahalaukun ja suolis-

ton tähystystutkimus 

Palveluseteli  -   -   

Kuntoutus Ostopalvelu Infot: 

Tekninen neuvontatilai-

suus: 

Markkinavuoropuhelu: 1 

Hankinnan sisällön ja 

Palse-info: 

11 Vaatinut paljon ohjausta ja neu-

vontaa, vaadittujen liitteitten toi-

mittamisessa haasteita (luottoluo-

kitus, omavalvontasuunnitelma ja 

lupa/rekisteröintipäätös).  

2 Fysioterapia 

Palveluseteli Infot: 2 112 Vaatinut paljon ohjausta ja neu-

vontaa, vaadittujen liitteitten toi-

mittamisessa haasteita (luottoluo-

kitus, omavalvontasuunnitelma ja 

lupa/rekisteröintipäätös).  

46 Fysioterapia ja toimin-

taterapia 

Sairaanhoidolliset 

palvelut 

Ostopalvelu Infot: 

Tekninen neuvontatilai-

suus: 

21 Haasteita alihankkijoiden liitteiden 

toimittamisessa.  

7 Patologia ja rintasyö-

vän seulontatutkimuk-

set 
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Toimialue Järjestämis-

tapa 

Yhteistyö palveluntuot-

tajien kanssa 

Ennakollisten  

valvontatapahtumien 

määrä yhteensä 

Ennakollisen valvonnan huo-

miot 

Tehdyt hankintasopi-

mukset/ palveluseteli-

tuottajaksi hyväksytyt 

Lisätietoja 

 1–12/2024 1–12/2024 

Markkinavuoropuhelu: 

Hankinnan sisällön ja 

Palse-info: 

Palveluseteli  -   -   
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Liite 8: Toimialuekohtaiset hankinnat, palvelusetelin sääntökirjat, myöntämisen perusteet ja asiakasmaksut 1.1.-31.12.2024 

Perhe- ja  

sosiaali- 

palvelut ja  

OYS Psykiatria 

 

Hankinnat: Lasten ja perheiden palveluiden palveluntuottajarekisterin perustaminen (DPS), Palveluntuottajarekisterin sisäiset kilpailutuk-

set on toteutettu seuraavien palveluiden osalta: Perhetyö, Ammatillinen tukihenkilötoiminta, Lapsen ja vanhemman välisen tapaamisen 

valvonta ja valvottu vaihto, Lapsiperheiden kotipalvelu, Tehostettu perhetyö, Perhekuntoutus, Ammatilliset perhekotipalvelut, Sijaishuollon 

palvelut ammatillisessa perhekodissa, Lastensuojelulaitosten palvelut, Laitosperhekuntoutus, Erityisen huolenpidon palvelut, joista on 

tehty hankintapäätös ja ennakollinen valvonta, Avustajapalvelun hankintapäätös ja ennakollinen valvonta, Vainajien kuljetusten hankinta-

päätös ja ennakollinen valvonta, Kotihoidon ja kotona asumista tukevien palveluiden palveluntuottajarekisterin perustaminen (DPS), Koti-

hoidon ja kotisairaanhoidon hankinnan käynnistäminen, hankintapäätös ja ennakollinen valvonta, Psykologiset ja neuropsykologiset tutki-

mukset hankinnan käynnistäminen, hankintapäätös ja ennakollinen valvonta, Mielenterveys- ja päihdeasumispalveluiden palveluntuotta-

janrekisterin perustaminen (DPS), Mielenterveys- ja päihdeasumispalveluiden hankinnan käynnistäminen, hankintapäätös ja ennakollinen 

valvonta, Henkilökuljetusten palveluntuottajarekisterin perustaminen, henkilökuljetusten hankinnan käynnistäminen, hankintapäätös ja 

ennakollinen valvonta, Psykoterapiapalveluiden hankintojen käynnistäminen. 

Palvelusetelit: Sosiaalihuoltolain mukaisen avustajapalvelun palveluseteli, Lapsiperheiden kotipalvelun palveluseteli. 

Myöntämisen perusteet: Täydentävän ja ehkäisevän toimeentulotuen myöntämisen perusteiden päivitys, Pitkäaikaisessa laitoshoidossa/ 

-palvelussa olevien asiakkaiden liikkumisen tuen palvelun myöntämisen perusteet, Tukiperheen myöntämisen perusteet ja toimintaohje. 

Asiakasmaksut: Pitkäaikaisessa laitoshoidossa/ -palvelussa olevien asiakkaiden liikkumisen tuen palvelun asiakasmaksut 1.6.2024 al-

kaen, Tukiperheiden asiakasmaksut, SHL liikkumisen tuen asiakasmaksujen päivitys, Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja 

terveydenhuollon asiakasmaksujen yleiset periaatteet ja lakisääteiset terveydenhuollon asiakasmaksut 1.1.2025 alkaen. 

Terveyden- ja  

sairaanhoidon  

palvelut 

 

Hankinnat: Vainajien kuljetusten hankintapäätös ja ennakollinen valvonta, Hoitorinkipalvelujen palveluntuottajarekisterin perustaminen, 

hankinnan käynnistäminen, hankintapäätös ja ennakollinen valvonta, Rintasyöpäseulonta hankinta, hankintapäätös ja ennakollinen val-

vonta. 

Palveluseteli: Lohjenneen hampaan hoidon palvelusetelin käyttöönotto, ennakollinen valvonta ja palveluntuottajien hyväksyminen. 

Myöntämisen perusteet: Pitkäaikaisessa laitoshoidossa/ -palvelussa olevien asiakkaiden liikkumisen tuen palvelun myöntämisen perus-

teet. 

Asiakasmaksut: Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen yleiset periaatteet ja lakisääteiset 

terveydenhuollon asiakasmaksut 1.1.2025 alkaen. 
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Ikäihmisten  

palvelut 

Hankinnat: Kotihoidon ja kotona asumista tukevien palveluiden palveluntuottajarekisterin perustaminen (DPS), Kotihoidon ja kotisairaan-

hoidon hankinnan käynnistäminen, hankintapäätös ja ennakollinen valvonta, Avustajapalvelun hankintapäätös ja ennakollinen valvonta, 

Vainajien kuljetusten hankintapäätös ja ennakollinen valvonta, Henkilökuljetusten palveluntuottajarekisterin perustaminen, henkilökuljetus-

ten hankinnan käynnistäminen, hankintapäätös ja ennakollinen valvonta, Ikäihmisten asumispalveluiden palvelutuottajarekisteriin uuden 

luokan perustaminen: Yhteisöllinen asuminen ja sisäisten tarjousasiakirjojen valmistelu. 

Palvelusetelit: Kotihoidon palveluseteli, Sosiaalihuoltolain mukaisen avustajapalvelun palveluseteli, Lääkkeiden koneellisen annosjakelun 

palvelusetelin valmistelu. 

Myöntämisen perusteet: Kotikuntoutuksen myöntämisen perusteet, Sosiaalihuoltolain mukaisen tukipalvelun myöntämisen perusteiden 

täydentäminen kuntouttavan päivätoiminnan osalta, Lyhytaikaisen ympärivuorokautisen palveluasumisen ja kuntoutus- ja arviointipalvelun 

(SHL) myöntämisen perusteet, Pitkäaikaisessa laitoshoidossa/ -palvelussa olevien asiakkaiden liikkumisen tuen palvelun myöntämisen 

perusteet, Täydentävän ja ehkäisevän toimeentulotuen myöntämisen perusteiden päivitys. 

Asiakasmaksut: Kuntouttavan päivätoiminnan osapäivätoiminnan lähipalvelun ja etäpalvelun asiakasmaksu 1.6.2024 alkaen, Pitkäaikai-

sessa laitoshoidossa/ -palvelussa olevien asiakkaiden liikkumisen tuen palvelun asiakasmaksut 1.6.2024 alkaen, SHL liikkumisen tuen 

asiakasmaksujen päivitys, Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen yleiset periaatteet ja 

lakisääteiset terveydenhuollon asiakasmaksut 1.1.2025 alkaen. 

Vammais- 

palvelut ja  

kuljetuspalve-

lut 

Hankinnat: Kotihoidon ja kotona asumista tukevien palveluiden palveluntuottajarekisterin perustaminen (DPS), Kotihoidon ja kotisairaan-

hoidon hankinnan käynnistäminen, hankintapäätös ja ennakollinen valvonta, Henkilökohtaisen avun ja avustajapalvelun hankintapäätös ja 

ennakollinen valvonta, Vainajien kuljetusten hankintapäätös ja ennakollinen valvonta, Henkilökuljetusten palveluntuottajarekisterin perus-

taminen, henkilökuljetusten hankinnan käynnistäminen, hankintapäätös ja ennakollinen valvonta, Vammaisten henkilöiden asumisen tuen 

hankinnan käynnistäminen, hankintapäätös ja ennakollinen valvonta. 

Palveluseteli: Henkilökohtaisen avun palvelusetelin sääntökirjan käyttöönotto, ennakollinen valvonta ja palveluntuottajien hyväksyminen, 

Kotihoidon palveluseteli, Sosiaalihuoltolain mukaisen avustajapalvelun palveluseteli, Lääkkeiden koneellisen annosjakelun palvelusetelin 

valmistelu, Lapsiperheiden kotipalvelun palveluseteli. 

Myöntämisen perusteet: Pitkäaikaisessa laitoshoidossa/ -palvelussa olevien asiakkaiden liikkumisen tuen palvelun myöntämisen perus-

teet, Täydentävän ja ehkäisevän toimeentulotuen myöntämisen perusteiden päivitys on valmistelussa, Tukiperheen myöntämisen perus-

teet ja toimintaohje. 

Asiakasmaksut: Pitkäaikaisessa laitoshoidossa/ -palvelussa olevien asiakkaiden liikkumisen tuen palvelun asiakasmaksut 1.6.2024 al-

kaen, Vammaispalveluiden asiakasmaksujen määräytyminen, SHL ja VPL liikkumisen tuen asiakasmaksujen päivitys, Pohjois-
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Pohjanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen yleiset periaatteet ja lakisääteiset terveydenhuollon asia-

kasmaksut 1.1.2025 alkaen, VPL liikkumisen tuen asiakasmaksujen päivitys Oulun seudun liikenteen alueella. 

OYS Sairaala- 

palvelut ja  

ensihoito 

Hankinnat: Henkilökuljetusten palveluntuottajarekisterin perustaminen, Kiireettömien potilassiirtojen hankinnan käynnistäminen, hankinta-

päätös ja ennakollinen valvonta, Kiireettömien ambulanssisiirtojen hankinnan valmistelu, Somaattisen erikoissairaanhoidon palveluiden 

palveluntuottajarekisterin perustaminen, Leikkaussalivuokratyövoiman hankinnan käynnistäminen, hankintapäätös ja ennakollinen val-

vonta, Oys tekonivelkirurgian vuokratiimin täydentävän lääkäripalvelun hankintapäätös ja ennakollinen valvonta, Mahalaukun ja suoliston 

tähystystutkimusten hankinta ja ennakollinen valvonta, Mahalaukun ja suoliston tähystystutkimukset Raahen sairaalassa vuokratyönä, 

Raahen kiireellisen hoidon vastaanoton kilpailutus, hankintapäätös ja ennakollinen valvonta. 

Palveluseteli: - 

Myöntämisen perusteet: - 

Asiakasmaksut: Synnyttäneiden perhehuoneen asiakasmaksu, Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon 

asiakasmaksujen yleiset periaatteet ja lakisääteiset terveydenhuollon asiakasmaksut 1.1.2025 alkaen. 

Kuntoutus 

Hankinnat: Hoitorinkipalvelujen palveluntuottajarekisterin perustaminen hankinnan käynnistäminen, hankintapäätös ja ennakollinen val-

vonta, Fysioterapiapalveluiden, puheterapiapalveluiden sekä toimintaterapiapalveluiden hankintojen käynnistäminen. 

Palveluseteli: Fysioterapian palvelusetelin sääntökirjan valmistelu, sääntökirjan hyväksyminen, palvelusetelin käyttöönotto, ennakollinen 

valvonta ja palveluntuottajien hyväksyminen, Fysioterapian palvelusetelin sääntökirjan päivittäminen, Toimintaterapian palvelusetelin 

sääntökirjan valmistelu, sääntökirjan hyväksyminen, palvelusetelin käyttöönotto, ennakollinen valvonta ja palveluntuottajien hyväksymi-

nen. 

Myöntämisen perusteet: - 

Asiakasmaksut: Ryhmäkuntoutuksen asiakasmaksut, Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmak-

sujen yleiset periaatteet ja lakisääteiset terveydenhuollon asiakasmaksut 1.1.2025 alkaen. 

Sairaan- 

hoidolliset  

palvelut            

Hankinnat: Patologian hankinta hankintapäätös ja ennakollinen valvonta, Suppeiden yöpolygrafiatutkimuspalveluiden hankinnan valmis-

telu, Elektroneuromyografiatutkimuspalveluiden hankinnan valmistelu. 

Myöntämisen perusteet: - 

Asiakasmaksut: Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen yleiset periaatteet ja lakisääteiset 

terveydenhuollon asiakasmaksut 1.1.2025 alkaen. 
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Liite 9: Valvontatapahtumat ja toimialueille tulleet kantelut ja muistutukset vuonna 2023 ja 1.1.-31.12.2024 

  

Muistutukset Kantelut 

Aluehallintovirastosta 
(AVI) ja Valvirasta oma-
valvonnallisesti käsitel-

täväksi siirretyt asiat             

Järjestämistoiminnossa tehdyt  
omavalvonnan toteutumisen valvonnat 

omaan toimintaan 

Järjestämistoiminnossa tehdyt  
sopimusvalvonnat 

  

  

  2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 

Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS 
Psykiatria 

413 365 39 56 28 17 Ohjaus- ja valvontatapahtumia         
oli yhteensä 52. 

99 Ohjaus- ja valvontatapahtumia        
oli yhteensä 111. 

3  

    
 

Muistutukset 
Yleisimmät muistutusten aiheet olivat 
epäasiallinen kohtelu/käytös (112), 
hoitoon/palveluun pääsy (108), hoito, 
tutkimus tai palvelu (88), tiedoksisaanti 
(66) tai muu asia (69)  
 
Kantelut ja omavalvonnallisesti kä-
siteltäväksi siirretyt asiat 
Yleisimmät aiheet olivat viranhaltijoi-
den ja työntekijöiden menettely, palve-
lujen saatavuus, järjestäminen ja to-
teuttaminen, päätöksenteko, potilaan 
hoito, rajoitustoimenpiteet ja tietopyyn-
töihin vastaaminen 

Valvonnat kohdentuivat äitiys- ja las-
tenneuvoloihin, oppilas- ja opiskelija-
huoltoon, vastaanottotoimintaan, alu-
eellisiin mielenterveys- ja päihdepalve-
luihin, Kenttätielle, selviämisasemalle 
ja psykiatrisille osastoille. 
 
Valvonnan huomiot:  
Hoitotakuu ei toteutunut terveyden-
huollon palveluissa. Lääkehoidon to-
teuttamisessa oli puutteita: lääkehoito-
suunnitelmia oli laatimatta tai päivittä-
mättä eivätkö lääkeluvat olleet kaikilla 
voimassa. Henkilöstömitoitus ei toteu-
tunut osassa palveluita mm. psykolo-
gipalveluissa.  
 
Kaikista huomioista annettiin ohjausta 
ja neuvontaa. Osa asioista on myös 
jatkovalvonnassa.  

Valvonnat kohdentuivat mielenterveys- 
ja päihdepalveluiden asumispalvelui-
hin. lastensuojelun sijaishuoltoyksik-
köihin, lapsiperheiden ja lastensuoje-
lun avopalveluihin ja kuntouttavaan 
työtoimintaan. 
 
Valvonnan huomiot:  
Osalla palveluntuottajista oli omaval-
vontaohjelma laatimatta. Lääkehoito-
suunnitelmia oli päivittämättä ja henki-
löstön lääkelupien osalta oli puutteita. 
Itsemääräämisoikeutta oli rajoitettu 
lain vastaisesti. Henkilöstömitoituksen 
ja tietosuojan toteutumisen osalta il-
meni puutteita.   
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  Muistutukset Kantelut 

Aluehallintovirastosta 
(AVI) ja Valvirasta oma-
valvonnallisesti käsitel-

täväksi siirretyt asiat             

Järjestämistoiminnossa tehdyt  
omavalvonnan toteutumisen valvonnat  

omaan toimintaan 

Järjestämistoiminnossa tehdyt  
sopimusvalvonnat 

  2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 

Terveyden- ja sairaanhoidon        
palvelut  
 
Muistutukset  
Yleisimmät muistutusten aiheet olivat 
hoitoon/palveluun pääsy (127), hoito, 
tutkimus tai palvelu (116), epäasialli-
nen kohtelu/käytös (81) ja lääkkeiden 
määrääminen (38)  
 
Kantelut ja omavalvonnallisesti kä-
siteltäväksi siirretyt asiat  
Yleisimmät aiheet olivat hoitoonpääsy, 
potilaan hoito ja palvelujen järjestämi-
nen  

288 230 13 17 3 10 Ohjaus- ja valvontatapahtumia          
oli yhteensä 26  
 
Valvonnat kohdentuivat akuuttiosas-
toille, vastaanottotoimintaan (kiiree-
tön), suunterveydenhuoltoon ja ikäih-
misten kuntoutusyksikköön.  
 
Valvonnan huomiot:  
Välitön yhteydensaanti vastaanottotoi-
mintoihin ei toteutunut asianmukai-
sesti, koska takaisinsoittojärjestelmät 
olivat ruuhkautuneet. 
 
Lääkehoidon toteuttamisessa oli puut-
teita: lääkehoitosuunnitelmia oli laati-
matta tai päivittämättä, eikä lääkeluvat 
olleet kaikilla voimassa.  
 
Kaikista huomioista annettiin ohjausta 
ja neuvontaa. Osa asioista on myös 
jatkovalvonnassa. 
 
  

3 Ohjaus- ja valvontatapahtumia        
oli yhteensä kaksi (2), jotka liittyivät 
vuodeosaston ja hoitoringin toimin-
taan.  
 
Valvonnan huomiot: 
Hoidon ja jatkohoidon toteuttaminen 
sekä järjestäminen. 

0 
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Muistutukset Kantelut 

Aluehallintovirastosta 
(AVI) ja Valvirasta oma-
valvonnallisesti käsitel-

täväksi siirretyt asiat             

Järjestämistoiminnossa tehdyt  
omavalvonnan toteutumisen valvonnat 

omaan toimintaan 

Järjestämistoiminnossa tehdyt  
sopimusvalvonnat 

  
  

  2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 

Ikäihmisten palvelut 102 48 8 13 15 11 Ohjaus- ja valvontatapahtumia        
oli yhteensä 60. 

51 Ohjaus- ja valvontatapahtumia         
oli yhteensä 68. 

2 

Muistutukset 
   

Yleisimmät muistutusten aiheet olivat 
epäasiallinen kohtelu/käytös (25), 
hoito, tutkimus tai palvelu (31) ja tie-
doksisaanti (17)  
 
Kantelut ja omavalvonnallisesti kä-
siteltäväksi siirretyt asiat 
Yleisimmät aiheet olivat palvelujen 
saatavuus, järjestäminen, toteuttami-
nen ja päätöksenteko  

Valvonnat kohdentuivat arviointi- ja 
kuntoutusyksikköihin, asumispalvelui-
hin ja kotihoitoon. 
 
Valvonnan huomiot:  
Lääkehoidon toteuttamisessa oli puut-
teita: lääkehoitosuunnitelmia oli laati-
matta tai päivittämättä, eivätkä lääke-
luvat olleet kaikilla voimassa. RAI-arvi-
ointeja laatimisessa ja hyödyntämi-
sessä ilmeni puutteita. itsemääräämis- 
oikeuden rajoittamistoimenpiteiden 
käytön kirjaamisessa oli puutteita. 
 
Kaikista huomioista annettiin ohjausta 
ja neuvontaa. Osa asioista on myös 
jatkovalvonnassa. 

Valvonnat kohdentuivat asumispalve-
luihin ja kotihoitoon. 
 
Valvonnan huomiot:  
Yksikön toiminta ei ollut luvan/rekiste-
röinnin mukaista.  
 
Omavalvontasuunnitelmien päivittämi-
nen Valviran määräyksen mukaiseksi. 
 
Lääkehoidon toteuttamisessa oli puut-
teita: lääkehoitosuunnitelmia oli laati-
matta tai päivittämättä eivätkä lääkelu-
vat olleet kaikilla voimassa. 
 
Hoito- ja palvelusuunnitelmia ei laa-
dittu kuukauden sisällä asiakaan muu-
tosta yksikköön. Itsemääräämisoikeu-
den rajoittamistoimenipiteiden käytön 
kirjaamisessa oli puutteita.  
 
Kaikista huomioista annettiin ohjausta 
ja neuvontaa. Osa asioista on myös 
jatkovalvonnassa. 
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Muistutukset Kantelut 

Aluehallintovirastosta 
(AVI) ja Valvirasta oma-
valvonnallisesti käsitel-

täväksi siirretyt asiat             

Järjestämistoiminnossa tehdyt  
omavalvonnan toteutumisen valvonnat 

omaan toimintaan 

Järjestämistoiminnossa tehdyt  
sopimusvalvonnat 

  
  

  2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 

Vammaispalvelut ja kuljetuspalvelut 

 
Muistutukset  
Yleisimmät muistutusten aiheet olivat 
muut asiat (40), epäasiallinen koh-
telu/käytös (21), tiedoksisaanti (20) ja 
hoitoon-/palveluun pääsy (17)  
 
Kantelut ja omavalvonnallisesti kä-
siteltäväksi siirretyt asiat  
Yleisimmät aiheet olivat viranhaltijoi-
den menettely, palvelujen saatavuus, 
järjestäminen ja toteuttaminen, päätök-
senteko ja tietopyyntöihin vastaaminen 

97 62 12 14 12 8 Ohjaus- ja valvontatapahtumia        
oli yhteensä neljä (4), jotka kohdentui-
vat asumispalveluihin.  
 
Valvonnan huomiot:  
Lääkehoidon toteuttamisessa oli puut-
teita: lääkehoitosuunnitelmia oli laati-
matta tai päivittämättä eivätkä lääkelu-
vat olleet kaikilla voimassa.  
 
IMO-suunnitelmia ei oltu laadittu ohjei-
den mukaisesti ja rajoittamistoimenpi-
teidenkäytössä oli puutteita.  
 
Kaikista huomioista annettiin ohjausta 
ja neuvontaa. Osa asioista on myös 
jatkovalvonnassa  

52 Ohjaus- ja valvontatapahtumia       
oli yhteensä 63. 
 
Valvonnat kohdentuivat asumispalve-
luihin ja tukiasumiseen. 
 
Valvonnan huomiot:  
Omavalvontaohjelmia oli osalla palve-
luntuottajista laatimatta. 
 
IMO-suunnitelmia ei oltu laadittu ohjei-
den mukaisesti ja rajoittamistoimenpi-
teiden käytössä oli puutteita. 
 
Haitta- ja vaaratapahtumailmoitusten, 
palvelujen palvelukuvausten ja hyväk-
syttävien asiakastietojärjestelmien 
osalta ohjattu kiinnittämään huomiota. 
 
Kaikista huomioista annettiin ohjausta 
ja neuvontaa. Osa asioista on myös 
jatkovalvonnassa 

28 

  
 

  
 

  

  
 

. 
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Muistutukset Kantelut 

Aluehallintovirastosta 
(AVI) ja Valvirasta oma-
valvonnallisesti käsitel-

täväksi siirretyt asiat             

Järjestämistoiminnossa tehdyt  
omavalvonnan toteutumisen valvonnat 

omaan toimintaan 

Järjestämistoiminnossa tehdyt  
sopimusvalvonnat 

  
  

  2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 

OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito 679 591 17 23 3 6 Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli 
yhteensä neljä (4), jotka kohdistuivat 
päivystyksiin ja dialyysiyksikköihin. 

2 Ohjaus- ja valvontatapahtumia       
oli yksi (1). 

0  

Muistutukset 
Yleisimpiä muistutusten aihetta olivat 
hoitoon/palveluun pääsy (433), hoito, 
tutkimus tai palvelu (239), epäasialli-
nen kohtelu/käytös (105 ja tiedoksi-
saanti (51) 

Valvonnan huomiot 
Tietosuoja-asioiden huomioimiseen 
ohjattu kiinnittämään huomioita. 
 
Kaikista huomioista annettiin ohjausta 
ja neuvontaa.  
 
Hoidon tarpeen arvioinnit eivät siirry 
käytössä olevista järjestelmistä kaikilta 
osin riittävällä tavalla THL:lle. 

Valvonnan huomiot  
liittyivät palvelujen toteuttamiseen hoi-
don ja kotiuttamisen osalta sekä henki-
löstön tietojärjestelmien osaamiseen 
palvelukuvausten mukaisesti. 

Kantelut ja omavalvonnallisesti kä-
siteltäväksi siirretyt asiat 

Yleisimmät aiheet olivat hoitoonpääsy, 
potilaan hoito ja yhteispäivystyksen 
toiminta 

Kaikista huomioista annettiin ohjausta 
ja neuvontaa. 

Kuntoutus 45 51 1 0 0 0 Ei ohjaus- ja valvontatapahtumia 
vuonna 2024 

1 Ohjaus- ja valvontatapahtumia  
oli neljä (4). 
  

1 

Muistutukset 
 

Valvonnan perusteella annettiin sopi-
musrikkomukseen perustuen sanktiot, 
jotka perustuivat asiakasmaksun peri-
miseen säädösten vastaisesti, amma-
tillisen pätevyyden ja laadittujen lau-
suntojen puutteellisuuksiin. 
 
Palveluntuottajien alihankkijoita hyväk-
syttiin 188. 

Yleisimpiä muistutusten aihetta olivat 
hoito, tutkimus tai palvelu (22), hoi-
toon/palveluun pääsy (14) ja muu asia 
(12) 
 
Kantelut 
Palvelun järjestäminen 

  

Sairaanhoidolliset palvelut       7 3 0 1 1 0 Ei ohjaus- ja valvontatapahtumia 
vuonna 2024 

0 Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli 
yksi. Valvonnan perusteella annettiin 
sopimusrikkomukseen perustuen 
sanktio, joka perustui henkilöstön 
osaamiseen ja kielitaitoon. 

0 

  

Muistutukset 

Yleisimpiä muistutusten aihetta olivat 
hoito, tutkimus tai palvelu (3) ja hoi-
toon/palveluun pääsy (4) 

Omavalvonnallisesti käsiteltäväksi 
käännetyt 

Palvelun järjestäminen 
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Uusi 26.5.2025 teknisesti korjattu liite (AH 25.3.2025 § 126), korjaaja Anu Vuorinen, strategia- ja 

talousjohtaja 

LIITE 10:  Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen poliittiset ja vaikuttamistoimielimet 

 

ALUEVALTUUSTO 

Puheenjohtaja Pajala Kai 

1. varapuheenjohtaja Simonen Pekka 

2. varapuheenjohtaja Plaketti Anu 

3. varapuheenjohtaja Kohonen Olli 

Sihteeri  Kalliokulju Tiina 

Kokoukset  7  

 

Varsinainen jäsen Puoluekohtainen varajäsen  Puolue 

Heikkilä Miika 

Heikkilä Olli  

Heiskanen Hemmo 

Hyttinen Elina  

Jaatinen Markus 

Keränen Niilo 

Koski Markku Kylmä-

nen Liisa 

Lehto Esa 

Louet Kaisa 

Mattila Hanna-Leena 

Mattila Pirkko  

Niinikoski Eija-Riitta 

Nikula Lauri 

Näppä Anneli  

Oinas-Panuma Olga 

Ollikainen Antti 

Ollila Päivi 

Pajala Kai 

Parttimaa Sinikka 

Pentti Kari  

Poukkula Pekka 

Pylväs Juha  

Rauhala Rami  

Sipilä Juha  

Soronen Matti 

Soronen Mauno 

Tikanmäki Jukka 

Tölli Tapani  

1. varajäsen Kinnunen Helena 

2. varajäsen Ylimäki Saija 

3. varajäsen Toppinen Ira 

4. varajäsen Karjalainen Esa  

5. varajäsen Parkkinen Eeva-Maria 

6. varajäsen Lepistö Anna-Kaisa 

7. varajäsen Alakärppä Heikki-Pekka 

8. varajäsen Nikula Antti  

9. varajäsen Kolmonen Jukka 

10. varajäsen Latvala Jari  

11. varajäsen Matikainen Anne 

12. varajäsen Nikupaavo Hanna 

13. varajäsen Lumijärvi Liisa 

14. varajäsen Huusari Minna 

15. varajäsen Haapakoski Paula 

16. varajäsen Ervasti Tapani 

17. varajäsen Helanen Suvi 

18. varajäsen Leiviskä Matti  

19. varajäsen Ranua Paavo  

20. varajäsen Takkula Anne-Maria 

21. varajäsen Aulakoski Antero 

22. varajäsen Päkkilä Risto 

23. varajäsen Nevala Kalevi  

24. varajäsen Tornberg Elias 

25. varajäsen Ollakka Jaana 

26. varajäsen Hiltunen Vuokko 

27. varajäsen Sahi Salme 

28. varajäsen Leskelä Eveliina (16.12.2024 

saakka) 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 
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Törmänen Anni-Inkeri 

Vehkaperä Mirja

  

  

  

  

29. varajäsen Harju Janika 

30. varajäsen Tiermas Tiina 

31. varajäsen Huttu-Hiltunen Antti 

32. varajäsen Hiltula Maija 

33. varajäsen Pyky Kalle 

 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Kesk. 

Arponen Jussi  

Hirsso Päivi 

Honkala Matti  

Husso Jarmo 

Hänninen Juha 

Kisner Susanna 

Koho Paavo 

Korkeakoski Mikko 

Matinolli Maarit 

Merihaara Mikko 

Rajala Lyly 

Simonen Pekka 

Talvitie Mari-Leena 

Taube-Säkkinen Erika 

 

1. varajäsen Mustonen Tuula 

2. varajäsen Suomalainen Tanja 

3. varajäsen Rovio Pauliina (29.10.2024 saakka) 

4. varajäsen Ojala Johanna 

5. varajäsen Saari Hanna 

6. varajäsen Laru Jari 

7. varajäsen Puhto Suvi 

8. varajäsen Vuorio Juha 

9. varajäsen Axelsson Jorma 

10. varajäsen Stenfors Sebastian 

11. varajäsen Peltola Matti 

12. varajäsen Riikonen Jussi 

 

 

 

13. varajäsen Kukkonen Pertti 

 

Kok. 

Kok. 

Kok. 

Kok. 

Kok. 

Kok. 

Kok. 

Kok. 

Kok. 

Kok. 

Kok. 

Kok. 

Kok. 

Kok. 

 

RKP 

Ala-Aho Tuula 

Haapaniemi Jarmo 

Hokkanen Inka 

Kärkkäinen Mari 

Laine Sanna 

Mäki Maire 

Nahkanen Jari 

(8.2.2024 saakka) 

Hietala Heli 

(23.4.2024 alkaen) 

Sirviö Pirjo 

Tuppurainen Tytti 

 

1. varajäsen Torro Kaarina 

2. varajäsen Lehtinen Taru 

3. varajäsen Hackzell Tarja 

4. varajäsen Hautamäki Jaana 

5. varajäsen Hiltunen Pia 

6. varajäsen Mäkisalo Aila 

7. varajäsen Heiskanen Miina-Anniina 

8. varajäsen Meriläinen Joni 

9. varajäsen Männikkö Jari (18.4.2024 alkaen) 

 

SDP 

SDP 

SDP 

SDP 

SDP 

SDP 

SDP 

SDP 

SDP 

 

Aavavirta Henri  

Korkiakoski Kimmo 

Mattila Anu 

Plaketti Anu 

Rasinkangas Merja 

Richter Juha  

Simula Jenna 

Törmi Jani 

1. varajäsen Ahola Ari 

2. varajäsen Enojärvi Annemari 

3. varajäsen Huotari Jukka 

4. varajäsen Ylönen Pekka 

5. varajäsen Koukkari Heini  

6. varajäsen Hirvelä Tarmo 

7. varajäsen Rinnekangas Matti 

8. varajäsen Suuronen Arja (18.4.2024 alkaen) 

PS 

PS 

PS 

PS 

PS 

PS 

PS 

PS 
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Einistö Outi 

Huotari Anne  

Jussinniemi Jouni 

Kohonen Olli  

Ollanketo Tarja 

Raudaskoski Mikko 

Tuliniemi Katja 

Viitanen Mikko 

 

1. varajäsen Liedes Teijo 

2. varajäsen Flink Eija 

3. varajäsen Pekkala Outi 

4. varajäsen Honkakoski Arja  

5. varajäsen Hekkala Rauno 

6. varajäsen Salovaara Petra 

7. varajäsen Janatuinen Sari 

8. varajäsen Säilynoja Eija 

Vas. 

Vas. 

Vas. 

Vas. 

Vas. 

Vas. 

Vas. 

Vas. 

Flöjt Mika  

Heikura Emma 

Määttä Henna 

Pitko Jenni 

(18.11.2024 saakka) 

Kangas Salla 

(19.11.2024 alkaen) 

Vikeväkorva Susa 

 

1. varajäsen Manninen Aino-Kaisa 

2. varajäsen Immonen Miia 

3. varajäsen Aalto Esa 

4. varajäsen Niemi-Himanka Anu 

Vihr. 

Vihr. 

Vihr. 

Vihr. 

Vihr. 

Heikkinen Matti 

Kemppainen Marja-

Leena 

 

- KD 

KD 

Mäkiranta Tuukka 

 

1. varajäsen Ahola Jouni 

2. varajäsen Louhivirta Lauri 

 

VKK 

VKK 

- 1. varajäsen Alasimi Sami  

2. varajäsen Backman Pasi  

 

Liik. 

Liik. 

Koskela Anna 

 

- - / Kesk. (18.11.2024 al-

kaen) 

 

Tervonen Osmo,  

Oulun yliopiston  

edustaja 

 

Auvinen Juha,  

Oulun yliopiston varaedustaja 

 

Mäkelä Liina, 

nuorisovaltuuston  

edustaja 

Kemi Sami, 

nuorisovaltuuston varaedustaja 
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TARKASTUSLAUTAKUNTA 

 

Puheenjohtaja Pentti Kari 

Varapuheenjohtaja Richter Juha 

Sihteeri  Moisala Päivi (kokous 1), Lempeä Tarja (kokoukset 2-14) 

Kokoukset  14 

 

Varsinainen jäsen  Varajäsen   Puolue 

Pentti Kari   Nikupaavo Hanna  Kesk. 

Richter Juha   Ylönen Pekka  PS 

Hietala Heli   Salminen Minnamaria  SDP 

Hämeenniemi Raimo (26.6.2024 saakka) Myllyniemi Kari (16.9.2024 saakka) Kesk. 

Myllyniemi Kari (17.9.2024 alkaen) Tapio Jere (17.9.2024 alkaen) Kesk. 

Kemppainen Marja-Leena  Turunen Martti  KD / Kok. 

Toppinen Ira   Nevala Kalevi  Kesk. 

Ollakka Jaana  Lepistö Anna-Kaisa  Kesk. 

Pekkala Outi   Louhimaa Raili  Vas. 

Vuorio Juha   Backman Tomi  Kok.  
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ALUEVAALILAUTAKUNTA 

 

Puheenjohtaja Ruokola Jaakko  

Varapuheenjohtaja  Pelkonen Mia 

Sihteeri  Palosaari Kaisu 

Kokoukset  1 

 

Varsinainen jäsen Varajäsenet sijaantulojärjestyksessä Puolue  

Ruokola Jaakko 1. varajäsen Lamminmäki-Kärkkäinen   Kesk./Vihr. 

 Tanja 

Pelkonen Mia 2. varajäsen Kemppainen Marja-Leena PS/KD 

Brandt Jouni 3. varajäsen Ervasti Mikael  SDP/VKK 

Kemppainen Pasi 4. varajäsen Mikkola Heikki  Vas./Liik. 

Tuomi Kaisu 5. varajäsen Bräysy Hanne  Kok./Kesk. 
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ALUEHALLITUS 

 

Puheenjohtaja Tölli Tapani 

Varapuheenjohtaja Koho Paavo 

Sihteeri  Luukkonen Jouko 

Kokoukset  38 

 

Varsinainen jäsen Varajäsen   Puolue 

Tölli Tapani Tikanmäki Jukka  Kesk. 

Koho Paavo Rovio Pauliina (29.10.2024 saakka) Kok. 

 Saari Hanna  (30.10.2024 alkaen) Kok. 

Aalto Esa Fljöt Mika   Vihr. 

Honkala Matti Heikkinen Matti  Kok./KD 

Huotari Anne Ollanketo Tarja  Vas. 

Heiskanen Hemmo  Keränen Niilo   Kesk. 

Kylmänen Liisa Törmänen Anni-Inkeri  Kesk. 

Matinolli Maarit Kisner Susanna  Kok. 

Mattila Anu Törmi Jani   PS 

Niinikoski Eija-Riitta Louet Kaisa   Kesk. 

Näppä Anneli Parttimaa Sinikka  Kesk. 

Sirviö Pirjo Mäki Maire   SDP 

Soronen Matti Rauhala Rami  Kesk. 

Tervonen Osmo  Auvinen Juha   Oulun yliopiston 

     edustaja 
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ALUEHALLITUKSEN HENKILÖSTÖJAOSTO 

 

Puheenjohtaja Tölli Tapani 

Varapuheenjohtaja Mäki Maire 

Sihteeri  Jääskeläinen Juha 

Kokoukset  11 

 

Varsinainen jäsen Varajäsen   Puolue  

Tölli Tapani Soronen Matti   Kesk. 

Mäki Maire Sirviö Pirjo   SDP 

Heiskanen Hemmo Keränen Niilo   Kesk. 

Honkala Matti Matinolli Maarit  Kok. 

Mattila Anu Koskela Anna  (16.12.2024 saakka)    PS / - 

 Törmi Jani (17.12.2024 alkaen) PS 

Niinikoski Eija-Riitta Törmänen Anni-Inkeri  Kesk. 

Ollanketo Tarja Huotari Anne   Vas. 
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ALUEHALLITUKSEN YKSILÖASIOIDEN JAOSTO 1 

 

Puheenjohtaja Näppä Anneli 

Varapuheenjohtaja Koskela Anna (16.12.2024 saakka) 

Enojärvi Annemari (17.12.2024 alkaen) 

Sihteeri  Heikkilä Soila 

Kokoukset  12 

 

Varsinainen jäsen  Varajäsen   Puolue 

Näppä Anneli  Kontio Mira   Kesk. 

Koskela Anna (16.12.2024 saakka) Rinnekangas Matti  - / PS 

Enojärvi Annemari (17.12.2024 alkaen)    PS 

Ala-Aho Tuula  Lievetmursu Aira  SDP 

Aulakoski Antero  Nurkkala Teemu  Kesk. 

Heikkinen Matti  Laitinen Päivi  KD / Kok. 

Nikula Antti   Paaso Jouko   Kesk.  

Säilynoja Eija  Palmgren-Neuvonen Laura Vas. 
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ALUEHALLITUKSEN YKSILÖASIOIDEN JAOSTO 2 

 

Puheenjohtaja Heiskanen Hemmo 

Varapuheenjohtaja Tihinen Antti 

Sihteeri  Heikkilä Soila 

Kokoukset  11 

 

Varsinainen jäsen  Varajäsen   Puolue 

Heiskanen Hemmo  Keränen Niilo  Kesk. 

Tihinen Antti   Janatuinen Sari  Vas. 

Ahola Ari   Aavavirta Henri  PS 

Hautamäki Jaana  Ahlholm Jani   SDP 

Kuoppala Mono  Urpilainen Jasmin  Kok. 

Matikainen Anne  Sarsila Riikka  Kesk. 

Parkkinen Eeva-Maria  Harmoinen Anne  Kesk. 
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TULEVAISUUSLAUTAKUNTA 

 

Puheenjohtaja  Ollikainen Antti  

Varapuheenjohtaja Husso Jarmo 

Sihteeri  Jäminki Tarja 

Kokoukset  21 

 

Varsinainen jäsen  Varajäsen   Puolue 

Ollikainen Antti   Alakärppä Heikki-Pekka   Kesk. 

Husso Jarmo   Stenfors Sebastian   Kok. 

Aavavirta Henri  Enojärvi Annemari   PS 

Lähde Marja   Väisänen Pauli   Vihr. 

 

Kärkkäinen Mari   Lehtinen Taru   SDP 

Liedes Teijo    Honkakoski Arja   Vas. 

Ollila Päivi   Toppinen Ira    Kesk. 

Poukkula Pekka   Karjalainen Esa   Kesk. 

Rauhala Rami   Ylimäki Saija   Kesk. 

Törmänen Anni-Inkeri  Tornberg Elias  Kesk. 

Kisner Susanna  Tahkola Valtter   Kok. 

Taube-Säkkinen Erika   Puhto Suvi    Kok. 

Vehkaperä Mirja   Leiviskä Matti   Kesk. 

Rousu Jesse   Kemi Sami   Nuorisovaltuusto 
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TURVALLISUUSLAUTAKUNTA 

 

Puheenjohtaja Mattila Pirkko   

Varapuheenjohtaja  Haapaniemi Jarmo  

Sihteeri  Kangas Sirkku   

Kokoukset   10 

 

Varsinainen jäsen Varajäsen   Puolue  

Mattila Pirkko Harju Janika   Kesk. 

Haapaniemi Jarmo Salmela Marko  SDP 

Flink Eija Hanhela Jorma  Vas. 

Heikkilä Olli Ervasti Tapani  Kesk. 

Keränen Niilo Merilä Asko   Kesk. 

Hirsso Päivi Torvinen Katja  Kok. 

Jaatinen Markus Ranua Paavo   Kesk. 

Korkeakoski Mikko Axelsson Jorma  Kok. 

Louet Kaisa Matikainen Anne   Kesk. 

Merihaara Mikko Tuomivaara Päivi   Kok. 

Niemi-Himanka Anu Nevala Tero   Vihr. 

Parkkinen Eeva-Maria  Leskelä Eveliina (16.12.2024 saakka) Kesk. 

 Takkula Anne-Maria (17.12.2024 alkaen)Kesk.  

Törmi Jani Enojärvi Annemari  PS 

Jurvelin Jaakko Pohjola Eemil   Nuorisovaltuusto 
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YHDYSPINTALAUTAKUNTA 

 

Puheenjohtaja Laine Sanna 

Varapuheenjohtaja Flöjt Mika 

Sihteeri  Jäminki Tarja 

Kokoukset  10 

 

Varsinainen jäsen  Varajäsen   Puolue 

Laine Sanna   Hautamäki Jaana  SDP 

Flöjt Mika   Himanen Paula  Vihr. 

Einistö Outi   Leskinen Jorma  Vas. 

Hyttinen Elina  Huusari Minna  Kesk. 

Korkiakoski Kimmo  Hirvelä Tarmo  PS 

Lehto Esa   Pyky Kalle   Kesk. 

Parttimaa Sinikka  Päkkilä Risto   Kesk. 

Rajala Lyly   Laru Jari   Kok. 

Rovio Pauliina (29.10.2024 saakka) Ellonen Lotta   Kok. 

Mustonen Tuula (30.10.20 alkaen)     

Soronen Mauno  Matikainen Anne  Kesk. 

Suomalainen Tanja  Saari Hanna   Kok. 

Tikanmäki Jukka  Kalaja Matti   Kesk. 

Kinnunen Helena  Helanen Suvi  Kesk. 

 

Viinamäki Jere  Jämsä Jere   Nuorisovaltuusto 

Koistinen Maija  Louhimaa Raili  Vammaisneuvosto 

Kärkkäinen Marja-Leena  Wassholm Väinö  Vanhusneuvosto 
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ALUEELLINEN NEUVOTTELUKUNTA, KOILLISMAA 

 

Puheenjohtaja Mustonen Tuula 

Varapuheenjohtaja Sahi Salme 

Sihteeri  Heikkilä Soila / Oittinen Heli 

Kokoukset  2 

 

Varsinainen jäsen  Varajäsen   Puolue, kunta 

Mustonen Tuula  Törmänen Tuomo (30.4.2024 saakka) Kok., Kuusamo 

   Illikainen Laura (1.5.2024 alkaen) Kok., Kuusamo 

Sahi Salme   Tiermas Tiina  Kesk., Kuusamo 

Hietala Heli   Keskitalo Joonas  SDP, Taivalkoski 

Karjalainen Harri  Ihme Maaret   Kesk., Taivalkoski 

Leinonen-Viinikka Tarja  Kokko Tero   PS, Kuusamo 

Määttä Veli   Määttä Taisto  Kesk., Kuusamo 

Raatikainen Tarmo  Seppälä Susan  Vas., Kuusamo 
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ALUEELLINEN NEUVOTTELUKUNTA, LAKEUS 

 

Puheenjohtaja  Hackzell Tarja 

Varapuheenjohtaja Ervasti Tapani 

Sihteeri  Heikkilä Soila / Oittinen Heli 

Kokoukset   2 

 

Varsinainen jäsen  Varajäsen   Puolue, kunta 

Hackzell Tarja  Kokko Satu   SDP, Kempele 

Ervasti Tapani  Latvanlehto Jaakko  Kesk., Muhos 

Hintikka Tiina  Nevala Kalevi  Kesk., Liminka 

Huusari Minna  Kauppinen Kaisa  Kesk., Kempele 

Kauppi Pasi   Tuulaniemi Mikko  PS, Tyrnävä 

Kemppainen Jukka  Simuna Kauko  PS, Liminka 

Nybacka Silvo  Soini Heidi   Vas., Lumijoki 

Perälä Sari   Myllymäki Tuukka  Kok., Kempele 

Piirala Juha   Riikonen Jussi  Kok., Muhos 

Tuhkanen Kari  Kangas-Siira Monika  Vihr., Hailuoto 
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ALUEELLINEN NEUVOTTELUKUNTA, OULU 

 

Puheenjohtaja Lepistö Anna-Kaisa 

Varapuheenjohtaja  Ojala Johanna 

Sihteeri   Heikkilä Soila / Taskinen Marja 

Kokoukset   2 

 

Varsinainen jäsen  Varajäsen   Puolue 

Lepistö Anna-Kaisa  Kontio Mira   Kesk. 

Ojala-Kinnunen Johanna   Ellonen Lotta   Kok.  

Ahola Pekka   Backman Pasi  Liik. 

Heiskanen Miina Anniina  Tiala Tatu   SDP 

Huotari Jukka  Suuronen Arja  PS 

Kekonen Aleksanteri  Takanen Ari   Kok. 

Latvala Jari   Lämsä Kalevi  Kesk. 

Mäkiranta Tuukka  Ahola Jouni   VKK 

Pyky Kalle   Tarvas Hannu  Kesk. 

Päätalo Margit  Poropudas Anna  sit. / Kok. 

Salovaara Petra  Sipola Mauno  Vas. 

Takkula Anne-Maria  Hiltula Maija   Kesk.  

Tapaninen Marjo  Pirttikoski Reetta  Vihr. 

Torro Kaarina  Leskinen Sari  SDP 
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ALUEELLINEN NEUVOTTELUKUNTA, OULUN ETELÄINEN 

 

Puheenjohtaja Parttimaa Sinikka 

Varapuheenjohtaja Kokko Hanne 

Sihteeri  Heikkilä Soila / Jäminki Tarja 

Kokoukset  2 

 

Varsinainen jäsen  Varajäsen   Puolue, kunta 

Parttimaa Sinikka  Ranua Paavo  Kesk., Haapajärvi 

Kokko Hanne  Savikko Hillevi  Vihr., Nivala 

Halonen Jarmo  Kauranen Aila  Kesk., Pyhäjärvi 

Hiltunen Vuokko  Toiviainen Marita  Kesk., Oulainen 

Jussila Mauno  Kukkonen Esa  Kok., Sievi 

Laakkonen Tanja  Huttunen Anne  PS, Ylivieska 

Lehtikangas Ulla  Keskitalo Arja  KD / Kok., Yli-

vieska 

Leiviskä Matti  Leiviskä Marjut  Kesk., Pyhäntä 

Myllymäki Tapio  Ruha Anne   Kesk., Kärsämäki 

Männikkö Jari  Junttila Tiina   SDP, Oulainen 

Niiranen Pasi  Honkala Kari   Vas., Ylivieska 

Niskakoski Mervi  Kinnunen Helena  Kesk., Reisjärvi 

Peltola Matti   Kangasharju Rebekka  Kok., Nivala  

Repo Ilkka   Loukkola Esko  PS, Haapavesi 

Sipilä Annikki   Mattila Tapio   Kesk., Alavieska 

Toppinen Ira   Väisänen Tero  Kesk., Siikalatva 
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ALUEELLINEN NEUVOTTELUKUNTA, OULUNKAARI 

 

Puheenjohtaja Karjalainen Esa 

Varapuheenjohtaja Virtanen Katri 

Sihteeri  Heikkilä Soila / Oittinen Heli   

Kokoukset  2 

 

Varsinainen jäsen  Varajäsen   Puolue, kunta 

Karjalainen Esa  Rovio Pauliina (15.10.2024 saakka) Kesk./Kok., Vaala 

Torvinen Katja (5.11.12024 alkaen) Kok., Ii 

   

Virtanen Katri  Kouva Jorma   Kok., Pudasjärvi 

Haapaniemi Heli-Hannele  Tikkanen Eija  Vihr., Ii 

(28.5.2024 saakka) 

Taikavaara Terhi  Tikkanen Eija  Vihr., Pudasjärvi 

(29.5.2024 alkaen)   

Kemppainen Severi  Tuovinen Pentti 

(10.12.2024 saakka) 

Merilä Asko   Tuovinen Pentti  Kesk., Utajärvi 

(11.12.2024 alkaen)   

Kuopus Tiina   Huuhtanen Minna  SDP, Pudasjärvi 

Pakonen Ilkka  Matikainen Anne  Kesk., Ii 

Tiiro Leena   Kivelä Tauno   Vas., Ii 
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ALUEELLINEN NEUVOTTELUKUNTA, RANNIKKO 

 

Puheenjohtaja Tuliniemi Katja 

Varapuheenjohtaja Lumijärvi Liisa 

Sihteeri  Heikkilä Soila / Jäminki Tarja 

Kokoukset  2 

 

Varsinainen jäsen Varajäsen  Puolue, kunta 

Tuliniemi Katja Huhtamäki Mika Vas.,Kalajoki/Raahe 

Lumijärvi Liisa Aulakoski Antero Kesk., Raahe 

Heikkilä Miika Nikupaavo Hanna Kesk., Kalajoki 

Mattila Timo  Seppänen Jari PS, Raahe 

Mäkisalo Aila  Valtanen Pirkko SDP,Siikajoki/Raahe 

Nivala Kirsti  Saukko Päivi  Kesk., Merijärvi 

Nurro Sari  Saari Hanna  Kok.,Raahe/Kalajoki 

Sirkka Janne  Anttila Paula  Kesk., Pyhäjoki 

Tornberg Elias Suonsivu Pyry Kesk., Raahe 
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VAMMAISNEUVOSTO 

Puheenjohtaja Maija Koistinen 

Varapuheenjohtaja Raili Louhimaa 

Sihteeri  Sirpa Hyyrönmäki / Reetta Rajala 

Kokoukset  4, työvaliokunnan kokouksia 5 
   

Varsinainen jäsen Varajäsen Kunta 

Marja Isokääntä Sakari Raasakka Alavieska 

Paavo Lähetkangas Väinö Wassholm Haapajärvi 

Ronald von Schulmann  Esko Joentakanen Haapavesi 

Raili Louhimaa (vpj) Anne Junnikkala  Hailuoto 

Mervi Jyrkäs Reijo Kehus Ii 

Markku Tallila Ei varajäsentä Kalajoki 

Paula Pohjanrinne Toivo Piira Kempele 

Tuula Mustonen Taisto Määttä Kuusamo 

Marjatta Seppä Aino Jussila Kärsämäki 

Ritva Laitinen Antti Nuutinen Liminka 

Kirsti Virolainen Silvo Nybacka Lumijoki 

  Merijärvi 

Susanna Ukkola Timo Ervasti Muhos 

Jari Vierimaa Riitta Nykänen Nivala 

Tuomas Honkonen Merja Paavola Oulainen 

Lasse Jalonen Sinikka Vuoti Oulu 

Arja Panuma Ismo Riepula Pudasjärvi 

Anne Sipola Ei varajäsentä Pyhäjoki 

Heikki Suvilehto Raija Leppäharju  Pyhäjärvi 

Eljas Niilekselä Leena Heikkinen  Pyhäntä 

Kari Pietilä Leila Pakarinen Raahe 

Juha Haajo Jonna-Maria Järvi  Reisjärvi 

Annu Pärkkä Jarkko Kivioja Sievi 

Ahti Häikiö Aini Matinlauri Siikajoki 

Minna Nieminen Pentti Savaloja Siikalatva 

Tuomo Leinonen Aira Kivelä Taivalkoski 

Helena Lithovius Jukka Kantola Tyrnävä 

Maija Koistinen (pj) Minna Huuhtanen  Utajärvi 

Liisa Leinonen Mauno Mikkola Vaala 

Sinikka Soukka Tapio Hintsala Ylivieska 

Pirjo Sirviö Anu Mattila  Aluehallituksen edustaja 
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VANHUSNEUVOSTO 

 

Puheenjohtaja Marja-Leena Kärkkäinen 

Varapuheenjohtaja Väinö Wassholm 

Sihteeri  Carita Hiironen / Soila Heikkilä / Reetta Rajala 

Kokoukset  4, työvaliokunnan kokouksia 5 
 

Varsinaiset jäsenet Varajäsenet Kunta 

Aili Nuorala Jari Isotalus Alavieska 

Väinö Wassholm (vpj) Paavo Lähetkangas Haapajärvi 

Taimi Maliniemi (16.9.2024 saakka) Pertti Hankonen (16.9.2024 saakka) Haapavesi 

Pertti Hankonen (17.9.2024 alkaen)  
Anneli Viitaluoma 

Ronald von Schulmann 17.9.2024 alkaen)  
Airi Sipilä 

Hailuoto 

Salme Tanninen Pekka Koskela Ii 

Seija Tikkanen Ritva Mäntymäki Kalajoki 

Kerttu Mömmö Valto Salonperä Kempele 

Liisa Pitkänen Seppo Riekki Kuusamo 

Marjatta Seppä Irma Kumpulainen Kärsämäki 

Risto Viippola Liisa Karhumaa Liminka 

Anne Meskus Matti Jokela Lumijoki 

Jaakko Männistö Kaarina Majava Merijärvi 

Pirkko Häikiö Risto Nuutinen Muhos 

Sirkka Knuuti Tatu Rajala Nivala 

Seija Lepola Mauri Myllykangas Oulainen 

Marja-Leena Kärkkäinen (pj) Risto Örling Oulu 

Heleena Talala Esko Ahonen Pudasjärvi 

Ritva Kesti Ei varaedustajaa Pyhäjoki 

Armas Niemi Taimi Piippo Pyhäjärvi 

Sisko Lehtola Lauri Törmälehto Pyhäntä 
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Kauko Lumiaho Sirkka Kankaala Raahe 

Juha Haajo Jonna-Maria Järvi Reisjärvi 

Elisa Luomala Mauno Jussila Sievi 

Ahti Häikiö Aini Matinlauri Siikajoki 

Airi Juntunen Johannes Hyytinen Siikalatva 

Tuomo Leinonen Airi Kivelä Taivalkoski 

Kaarina Huurre Jukka Kantola Tyrnävä 

Toivo Perttunen Mirja Nikula Utajärvi 

Lauri Ratava (27.5.2024 saakka) 

Ritva Häikiö (28.5.2024 alkaen) 

Ritva Häikiö (27.5.2024 saakka) 

Eila Hallamaa 28.5.2024 alkaen) 
Vaala 

Helena Isosalo Sakari Rahkala Ylivieska 

Anneli Näppä Anne Huotari 
Aluehallituksen 

edustaja 
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NUORISOVALTUUSTO 

 

Puheenjohtaja Liina Mäkelä 

1. varapuheenjohtaja Sami Kemi 

2. varapuheenjohtaja Jere Jämsä 

Sihteeri  Iida-Maria Bimberg / Reetta Rajala 

Kokoukset  4 

 
Varsinaiset jäsenet Varajäsenet Kunta 

Antti Tiinanen Livia Kähtävä Alavieska 

Leevi Sippola 20.5.2024 asti, 

Peppi Haarala 21.5.2024 alkaen 

Peppi Haarala 20.5.2024 asti,  

Sara Kamula 21.5.2024 alkaen 

Haapajärvi 

Julia Puolitaival 21.3.2024 asti, 

Vilma Puolimatka 22.3.2024 alkaen 

Vilma Puolimatka 21.3.2024 asti, 

Noora Kivelä 22.3.2024 alkaen 

Haapavesi 

Reeta Toppi 2.9.2024 asti 

Ella Kurikka 3.9.2024 alkaen 

Tuomas Lepistö 2.9.2024 asti 

Miikka Lepistö 3.9.2024 alkaen 

Hailuoto 

Jere Viinamäki Elmiina Ruotsalainen Ii 

Luca Horvath 12.2.2024 asti, 

Edita Roukala 13.2.2024 alkaen 

Joni Priuska 12.2.2024 asti,  

Sanni Karekivi 13.2.2024 alkaen 

Kalajoki 

Inga Koskenniemi 29.1.2024 asti,  

Heta Lauttamus 30.1.2024 alkaen 

Elmer Hakala Kempele 

Eemil Pohjola Satu Koivula 19.2.2024 asti, 

Elmiina Hyytinen 20.2.2024 alkaen 

Kuusamo 

Iina-Lotta Littow Aatu Kovalainen Kärsämäki 

Juho Virsunen 12.2.2024 asti,  
Nelli Kivijuuri 13.2.2024 alkaen 

Varpu Savolainen 12.2.2024 asti,  
Hugo Männynsalo 13.2.2024 alkaen 

Liminka 

Jutta Aspegren Ei varajäsentä Lumijoki 

Oona Jukkola 29.1.2024 asti,  
Panu Klasila 30.1.2024 alkaen 

Panu Klasila 29.1.2024 asti,  
Jonne Saukko 30.1.2024 alkaen 

Merijärvi 

Iida Hyvärinen Aleksi Isopahkala 20.5.2024 asti,  
Matilda Alanen 21.5.2024 alkaen 

Muhos 

Jere Jämsä Talvi Kangas Nivala 

Liina Mäkelä Veeti Anttila Oulainen 

Adalmiina Irvankoski 19.2.2024 asti,  
Jesse Rousu 20.2.2024 alkaen 

Dinatra Mando 19.2.2024 asti,  

Antti Pikkarainen 20.2.2024 alkaen 

Oulu 

Petra Riekki 19.2.2024 asti,  

Ronja Pudas 20.2.2024 alkaen 

Azra Gör 19.2.2024 asti,  

Valtteri Lauhikari 20.2.2024 alkaen 

Pudasjärvi 

Konsta Lehtelä 19.2.2024 asti, 

Siiri Ukosaari 20.2.2024 alkaen 

Leino Turpeenoja 19.2.2024 asti,  
Helmi Pisilä 20.2.2024 alkaen 

Pyhäjoki 

Sakari Tikka 27.5.2024 asti,  

Otto Uusitalo 28.5.2024 alkaen 

Emma Multala 27.5.2024 asti,  

Aatu Tikka 28.5.2024 alkaen 

Pyhäjärvi 

Vilma Haataja 5.2.2024 asti, 

Eino Haataja 6.2.-4.11.2024 

Venla Heikkinen 5.11.2024 alkaen 

Tommi Saaranen 5.2.2024 asti, 

Venla Heikkinen 6.2.-4.11.2024 

Eino Haataja 5.11.2024 alkaen 

Pyhäntä 

Sinja Meriläinen 19.2.2024 asti,  
Juho Laukka 20.2.2024 alkaen 

Ville Junnila 19.2.2024 asti,  
Aurora Kettukangas 20.2.2024 alkaen 

Raahe 

Toni Aho 30.9.2024 asti,  
Roope Siren 1.10.2024 alkaen 

Miko Mäenpää 30.9.2024 asti,  
Jalo Paavola 1.10.2024 alkaen 

Reisjärvi 

Ei edustajaa 15.4.2024 asti,  
Jalo Koskela 16.4.2024 alkaen 

Anton Linna 15.4.2024 asti,  
Edla Timlin 16.4.2024 alkaen 

Sievi 
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Ei edustajaa 29.4.2024 asti, 

Julia Mäkisalo 30.4.2024-30.9.2024,  
Taavi Kuorikoski 1.10.2024 alkaen 

Ei varaedustajaa 30.9.2024 asti, 

Valto Jämsä 1.10.2024 alkaen 

Siikajoki 

Sami Kemi Ruska Keränen Siikalatva 

Otto Soronen Anna-Elina Vääräniemi Taivalkoski 

Jaakko Jurvelin Camilla Kallunki Tyrnävä 

Peppi Huovinen 30.9.2024 asti, 

Saara Määttä 1.10.2024 alkaen 

Saara Määttä 30.9.2024 asti, 

Eelis Salonen 1.10.2024 alkaen 

Utajärvi 

Konsta Karhu 12.8.2024 asti, 

Emmi Maaninka 13.8.2024 alkaen 

Pirre Suorsa 12.8.2024 asti, 

Reetta Larikka 13.8.2024 alkaen 

Vaala 

Hente Juutinen Ei varajäsentä 19.1.2024 asti,  

Juulia Kant 20.2.2024 alkaen 

Ylivieska 

Paavo Koho Esa Aalto Aluehallituksen edus-

taja 
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Liite 11: Sote-palveluihin liittyvät hankkeet 

Hankkeen nimi ja kuvaus Toteutusaika, 
rahoittaja, 
budjetti, 

vastuuhenkilö 

Hankkeen toteutuminen  
1-12/2024 

Suomen kestävän kasvun ohjelman RRP 2- hanke: 
 
Tavoitteena on parantaa hoitoonpääsyä ja palvelujen saata-
vuutta sekä purkaa koronavirustilanteen aiheuttamaa hoito-, 
kuntoutus- ja palveluvelkaa sekä edistää hoito-, palvelu- ja 
kuntoutusketjujen saumattomuutta, hoidon jatkuvuutta ja mo-
nialaista yhteistyötä. 
 
Hankkeen avulla kiinnitetään erityishuomiota heikossa ja haa-
voittuvassa asemassa olevien hoitoonpääsyn edistämiseen toi-
mintaa kehittämällä ja digitaalisia ratkaisuja monipuolisesti 
hyödyntämällä. Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue toimii 
myös osatoteuttajana Pirkanmaan hyvinvointialueen RRP-
hankkeen kansallisen vaikuttavuuskeskuksen pilotoinnissa.  
 
Pohteen oma RRP2-hankekokonaisuus koostuu viidestä itse-
näisestä, investointikokonaisuudesta, joita ovat: 

1. Työkykyohjelman laajentaminen.  

2. Korona virustilanteen aiheuttaman hoito-, kuntoutus- 
ja palveluvelan purku implementoimalla hoidon jatku-
vuusmallia sekä kehittämällä vammaisten henkiköi-
den palvelukokonaisuutta, lasten nuorten ja perhei-
den palveluita, ikäihmisten liikkuvaa hoidontarpeen 
arviointi yksikköä ja suunterveydenhuollon liikkuvaa 
yksikköä. 

3. Hoitotakuun toteutumisen edistäminen vahvistamalla 
ennaltaehkäisyä ja ongelmien varhaista tunnistamista 
kehittämällä hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen 
palvelukonseptia ja digitaalista palvelutarjotinta. 

4. Sosiaali- ja terveydenhuollon kustannusvaikuttavuutta 
tukevan tietopohjan ja vaikuttavuusperusteisen oh-
jauksen vahvistaminen yhtenäistämällä 

1.1.2023–31.12.2025 
STM 

19 083 000 € 
Riikka Hirvasniemi 

Hanke etenee suunnitellusti.  
 
Työkykyohjelman laajentamisessa kehitettiin toimintamalli, joka yhdistää työttö-
mien terveystarkastuksen, tuen tarpeen tunnistamisen, sähköisen terveystar-
kastuksen ja toimintakykyä arvioivan mittarin sekä digiterkkaritoiminnan. Mallia 
pilotoitiin kahdeksassa kunnassa, ja siihen osallistui 90 asiakasta. Lisäksi pilo-
toitiin laatuperusteista työhönvalmennusta Iissä ja Ylivieskassa, johon osallistui 
25 asiakasta. Hankkeeseen osallistui laaja joukko ammattilaisia ja kokemusasi-
antuntijoita, ja järjestettyihin koulutuksiin osallistui 403 ammattilaista. Hanke-
osio päättyi 31.12.2024. 
 
Hoidon jatkuvuusmallissa on jatkettu omalääkäreiden ja omahoitajien nimeä-
mistä, parannettu asiakkaiden ohjautuvuutta sekä sujuvoitettu moniammatillista 
yhteistyötä päihdesairaanhoitajien, fysioterapeuttien ja sosiaalipalveluiden 
kanssa. 
 
Suun terveydenhuollossa on kehitetty työnjakoa suuhygienistien ja hammas-
lääkäreiden välillä sekä luotu yhteistyömalli äitiysneuvolan kanssa. Liikkuvien 
suun terveyden yksiköiden toiminta on aloitettu, ja etäkonsultaatiokäytäntöjä 
sekä toiminnanohjausjärjestelmää on kehitetty. 
 
Lasten ja nuorten palveluissa on otettu käyttöön perhekeskusten palveluoh-
jauskanavia, luotu tukiperhetoiminta, kehitetty mielenterveyspalveluita ja digi-
taalisia palveluita sekä tarjottu varhaisen tuen kuntoutusohjausta ja mielen hy-
vinvoinnin terveystarkastuksia. Terapiat etulinjaan -toimintamallin käyttöönot-
toa on edistetty kouluttamalla henkilöstöä psykososiaalisten menetelmien ja di-
gitaalisten arviotyökalujen käyttöön. 
 
Ikäihmisten hoidontarpeen arviointiyksikkö on pilotoitu, ja hyvinvointikellojen pi-
lotointi on alkanut kuntoutusyksiköissä. Hyvinvoinnin edistämisen palvelukon-
septissa on toteutettu etäelintapaohjauksen ja hyvinvoinnin edistämisen palve-
lutarjottimen pilotointi. 
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Hankkeen nimi ja kuvaus Toteutusaika, 
rahoittaja, 
budjetti, 

vastuuhenkilö 

Hankkeen toteutuminen  
1-12/2024 

kirjaamiskäytäntöjä sekä kehittämällä rakenteellista 
sosiaalityötä ja lisäämällä taloudellista tietoa suosituk-

siin. 

5. Käyttöönotetaan hoitotakuuta edistäviä palvelumuo-
toiltuja digitaalisia innovaatiota kehittämällä kansalais-
ten, ammattilaisten ja johtamisen digitaalisia ratkai-
suja.  

 
 

Digitalisaatiota on edistetty kehittämällä ja ottamalla käyttöön uusia digipolkuja, 
ajanvarauspalvelu lastenvalvojille ja chat-palvelu ikäihmisten ja vammaisten 
palveluihin. Ammattilaisten digiosaamista on kartoitettu ja digimentorointitoi-
minta aloitettu. Digitaalisen sote-keskuksen laajentumista on tuettu, ja kahdek-
san Digi-HTA-arviointia on tehty. 
 
Tekoälypohjaisen palvelutarpeen ennakointimallin kehittäminen ja käyttöönotto 
aloitettiin erikoissairaanhoidon palveluiden ennakointiin yliopistollisen sairaalan 
ortopedian ja traumatologian erikoisalalla. 

Suomen kestävän kasvun ohjelma, RRP3-hanke: 
 
Kokonaisuuden päätavoitteena on parantaa sosiaali- ja ter-
veyspalveluiden laatua ja kustannusvaikuttavuutta edistämällä 
hyvien toimintatapojen tutkimusta, sekä kehittää tehokkaita 
hoito-, seuranta- ja analyysimenetelmiä. Tavoitteena on vah-
vistaa tutkimusta, jolla parannetaan sosiaali- ja terveyspalvelui-
den kustannusvaikuttavuutta sekä lisätään toiminnan arkivai-
kuttavuuden tutkimusta. Tavoitteena on vahvistaa Pohjois-
Suomen yhteistyöalueella tehtävää tutkimusta ja tutkimusosaa-
mista, sekä kehittää tutkimus- ja yhteistyörakenteita ja kerryt-
tää tutkimukseen liittyvää osaamista.  Pohjois-Pohjanmaan hy-
vinvointialue toimii hallinnoijana ja osatoteuttajina Kainuun, La-
pin ja Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueet sekä Jyväskylän yli-
opisto/Kokkolan yliopistokeskus Chydenius. 
 
Hankekokonaisuus koostuu kahdesta eri itsenäisestä osatutki-
muksesta: Aikuissosiaalityön menetelmien vaikutukset ja Men-
talisaatioon pohjautuvan terapian vaikutukset osana porras-
teista mielenterveyspalvelujärjestelmää. 

1.6.2023-31.12.2025, 
STM 

1 169 000 € 
Riikka Hirvasniemi 

Hanke etenee suunnitellusti. 
 
Aikuissosiaalityön menetelmien vaikuttavuuden tutkimusosiossa työ on päässyt 
käynnistymään kaikilla hyvinvointialueilla (Pohde, Soite, Lappi, Kainuu). Tutki-
musluvat ovat saatu ja aineiston keruu on käynnistynyt. Syksyn aikana on jär-
jestetty koulutuspäiviä ja työpajoja sekä käynnistetty reflektioryhmät. Ammatti-
laisten alkuhaastatteluja on tehty ja tutkimusasiakkaiden rekrytointia on edis-
tetty aikuissosiaalityön työntekijöiden kanssa. Tutkimusasiakkaiden määrä on 
kasvanut vähitellen.  
  
Mentalisaatioterapiamenetelmän soveltuvuuden ja vaikuttavuuden tutkimus on 
käynnistynyt. Tutkimuslupa on saatu, potilaita on rekrytoitu ja lähtötilannearvi-
oita on tehty. Mentalisaatioterapeuttikoulutus on käynnistynyt ja YTA-alueelle 
koulutetaan 15 uutta mentalisaatioterapeuttia.  
 

Suomen kestävän kasvun ohjelma, RRP4-hanke: 
 
Hankekokonaisuuden päätavoitteena on, että kaikki asiakas-
ryhmät saavat laadukkaita, vaikuttavia ja tarpeensa mukaisia 
sosiaali- ja terveyspalveluja oikea-aikaisesti ja oikeassa 

1.1.2024–31.12.2025, 
STM 

2 750 000 € 
Riikka Hirvasniemi 

Hanke etenee suunnitellusti. 
 
Hoidon jatkuvuuden kehittämisessä on tiivistetty yhteistyötä Digitaalisen sote-
keskuksen kanssa palvelumuotoilun keinoin. Älykäs hoidon tarpeen arvio -
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Hankkeen nimi ja kuvaus Toteutusaika, 
rahoittaja, 
budjetti, 

vastuuhenkilö 

Hankkeen toteutuminen  
1-12/2024 

paikassa Pohteen alueesta riippumatta. Hankkeessa jatketaan 
Pohteen alueella aloitetun hoidon jatkuvuusmallin implemen-
tointia, omalääkärien/-hoitajien nimeämistä, työparityöskente-
lyn kehittämistä ja mielenterveys- ja päihdepalveluiden sekä 
kuntoutuspalveluiden integroimista hoidon jatkuvuusmalliin.  
Hankkeessa selvitellään sosiaalipalveluiden integroimista hoi-
don jatkuvuusmalliin.  Hankkeessa kehitetään ja käyttöönote-
taan hoidon jatkuvuutta tukevia digitaalisia järjestelmiä digitaa-
liseen sote-keskukseen ja Pohteen asiakas- ja potilastietojär-
jestelmään sekä vahvistetaan ammattilaisten digiosaamista 
hoidon jatkuvuusmallissa. 
 

ohjelmisto tukee terveydenhuollon ammattilaisten arviointia ja sen pilotointi on 
aloitettu.   
 
Terveyshyötyarvion pilotoinnin hankinta toteutettiin syksyn aikana. Työkalu on 
terveydenhuollon ammattilaisten työväline, jonka tavoitteena on edistää väes-
tön terveyttä ja optimoida potilaiden saama hoito. Se auttaa analysoimaan ja 
seuraamaan väestön yleistä terveydentilaa, ryhmittelemään potilaspopulaati-
oita tarpeiden mukaisesti sekä löytämään potilaita, joiden hoitoa voitaisiin pa-
rantaa.  
 
Hoidon jatkuvuutta tukevien toiminnallisuuksien kehittäminen osaksi asiakas- 
ja potilastietojärjestelmää on jatkunut. Ammattilaisten digiosaamista kartoittava 
kysely on toteutettu, ja koulutuskokonaisuuden sekä osaamisen profiilien val-
mistelu on aloitettu. 

Suomen kestävän kasvun ohjelma, RRP5-hanke- Terapiat 
etulinjaan – toimintamalli työterveyshuollon tukena ja hy-
vinvointialueyhteistyön edistäjänä.  
 
HUS:in hallinnoima hanke ”Terapiat etulinjaan - toimintamalli 
työterveyshuollon tukena ja hyvinvointialueyhteistyön edistä-
jänä”, jossa Pohde toimii osatoteuttajana.  
Hankkeen strateginen tavoite on mielenterveyden häiriöistä 
johtuvan työkyvyttömyyden vähentäminen Suomessa.  
 
Tavoitteita toteutetaan 

a) rakentamalla koko Suomen kattava, etulinjan työter-
veyshuollon henkilökunnalle soveltuva mielentervey-
den häiriöiden tunnistamisen ja hoidon koulutuskoko-
naisuus sekä digitaalinen ohjatun omahoidon koko-
naisuus, joka nivoo yhteen hyvinvointialueiden ja työ-

terveyshuollon hoitoketjuja 

b) toteuttamalla kansallinen työterveyshuollon toimijoi-
den koulutushanke, jonka yhteydessä nivotaan 

4.9.2024-31.12.2025, 

STM 

Kokonaisbudjetti 
2 700 000 € 

Pohteen osuus:  

140 000 € 

Riikka Hirvasniemi 

Hanke sai rahoituspäätöksen marraskuun lopussa.  
 
Kehitystyö käynnistyy tammikuussa 2025.  
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Hankkeen nimi ja kuvaus Toteutusaika, 
rahoittaja, 
budjetti, 

vastuuhenkilö 

Hankkeen toteutuminen  
1-12/2024 

hyvinvointialuekohtaisesti yhteen työterveyden ja hy-
vinvointialueiden mielenterveyden palveluketjuja. 

 
Pohteen rooli on kehittää alueen mielenterveyspalveluita ja yh-
teensovittaa alueen työterveyshuollon toimijoiden palveluket-
juja. 

Suomen kestävän kasvun ohjelma, RRP5-hanke, Kanta-pi-
lotti: 
 
Hankkeessa toteutetaan Kanta-pilotti sekä alla kuvattujen työ-
pakettien mukaiset tuotokset. Pilotin toteutuksessa huomioi-
daan pilotilta vaadittu geneerisyys ja järjestelmäriippumatto-
muus. Pilotin toteutetaan yhteistyössä Kelan, THL:n, tietojär-
jestelmätoimittaja Esko Systems Oy:n, Pohteen asiantuntijoi-
den sekä palvelutuotannon ammattilaisten kanssa. Hanke kyt-
keytyy tiiviisti alueen asiakas- ja potilastietojärjestelmän käyt-
töönottoon.  
  
Hankkeen työpaketit: 1) Hoidon tarpeen arvioinnin (HTA) mer-
kintä -asiakirjan pilotointi ja tuotantokäyttöönotto 2) Hoitoon-
pääsyn seurantaan liittyvien potilastietojärjestelmän toiminnalli-
suuksien edistäminen. 

4.9.2024-31.12.2025 
STM 

190 000 € 
Riikka Hirvasniemi 

Hanke sai rahoituspäätöksen marraskuun lopussa.  
 
Kehitystyö käynnistyy tammikuussa 2025. 

Vakiinnuttamisraha 
 
Pohde sai osana hyvinvointialueen rahoitusta toukokuussa 
2023 niin sanotun vakiinnuttamisrahan, jonka suuruus on 25,7 
miljoonaa euroa ja käyttöaika vuoden 2025 loppuun saakka. 
Rahoituksen avulla vakiinnutetaan ja kehitetään 1.1.2023 aloit-
taneen hyvinvointialueen palvelutoimintaa hyvinvointialueen 
johtoryhmän ja aluehallituksen linjaamalla tavalla.  

Vakiinnuttamisraha on jaettu toimialueille ja toimialueet ovat 
osoittaneet saamansa rahoituksen eri osakokonaisuuksille, 
joita on useita kymmeniä. Pääosa vakiinnuttamisrahasta 

1.5.2023–31.12.2025 VM 
25 700 000 € 

Kirsi Kantojärvi 

Vuosi 2024 oli vakiinnuttamisrahan hankkeiden osalta aktiivista kehittämisen 
aikaa. Hankerahoitusta käytettiin yhteensä 14,1 milj. €. Suurimmat toteutuneet 
kokonaisuudet olivat tietohallinnon projektikokonaisuus noin 5 milj. €, tervey-
den- ja sairaanhoidon palvelualueen projektit sekä OYS Sairaalapalvelut ja en-
sihoito projektit.  

Asiakastietojärjestelmien käyttöönotto ja niiden laajentaminen Pohjois-Pohjan-
maan hyvinvointialueella on edennyt merkittävästi vakiinnuttamisrahahankkei-
den myötä. Yhteisen sosiaalihuollon asiakastietojärjestelmän käyttö on laajen-
tunut Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella useille paikkakunnille, joissa 
aiemmin käytettiin ProConsona-järjestelmää. Järjestelmää käytetään myös 
jälkihuollossa, oppilas- ja opiskelijahuollossa sekä lastensuojelussa. 



  

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen 

toimintakertomus ja tilinpäätös 2024 

 

LIITE 11 

5 (15) 

 

W W W .P OH DE . F I  

 

Hankkeen nimi ja kuvaus Toteutusaika, 
rahoittaja, 
budjetti, 

vastuuhenkilö 
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1-12/2024 

tullaan käyttämään sote-kiinteistöjen vuokramenojen kattami-
seen, ICT-järjestelmien kehittämiseen palvelemaan hyvinvoin-
tialueen tarpeita sekä palvelutuotannon kehittämiseksi toimi-
van integraation varmistamiseksi ja mm. hoitoonpääsyn tur-
vaamiseksi lainsäädännön määräysten edellyttämällä tavalla. 

Perusterveydenhuollon Esko-potilastietojärjestelmän käyttöönottoa koskeva 
projekti toteutettiin 1.9.2023-31.8.2024, ja sen tavoitteena oli yhtenäisten toi-
mintamallien ja prosessien määrittely. Suun terveydenhuollon tietojärjestelmän 
käyttöönotto aloitettiin samana ajanjaksona, ja hankkeen tavoitteena oli Esko-
potilastietojärjestelmän käyttöönotto. Ensimmäinen rinnakkaiskäyttö on suunni-
teltu toteutettavaksi Tyrnävällä tammikuussa 2025. 
 
Digitaalinen sote-keskus aloitettiin vuonna 2023 pienellä alueella Pohjois-Poh-
janmaalla, ja hankkeen tarve oli laajentaa palvelut kattamaan koko hyvinvointi-
alue osana Pohteen tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmaa. Vakiinnuttamisra-
han projekti Digitaalisen sote-keskuksen oman palvelutuotannon kehittäminen, 
käynnistäminen ja vakiinnuttaminen -projektin tavoitteina oli laajentaa palvelut 
koko hyvinvointialueelle, kehittää toimintamalleja sekä luoda käytänteet hoidon 
jatkuvuuden mallille digitaalisissa palveluissa. Toimenpiteisiin kuului muun mu-
assa digitaalisten palvelujen kehittäminen ja käynnistäminen, kuten etälääkäri- 
ja sairaanhoitajapalvelut sekä mielenterveys- ja sosiaalipalvelut. Projektin ai-
kana Digitaalinen sote-keskus laajeni kattamaan suurimman osan Pohjois-
Pohjanmaasta, ja palvelutuotantoa kehitettiin yhteistyössä "kivijalka" sote-kes-
kusten kanssa. Jatkossa suositellaan digitaalisten palvelujen ja digiklinikoiden 
käyttöönoton yhteensovittamista olemassa olevien palvelujen kanssa sekä jat-
kuvaa kehittämistä 
 
Vakiinnuttamisrahan osakokonaisuudesta rahoitettiin myös OYS Sairaalapal-
velut toimialueen isoja projektikokonaisuuksia. Jononpurkumallin vertailu -pro-
jektin tavoitteena on pilotoida toimenpiteitä, joista pystytään luomaan vakiintu-
nut toimintamalli, jolla turvataan hoitoon pääsy ja varmistamaan henkilöstön 
saatavuus ja riittävyys. Jononpurkumallin vertailussa OYS Sairaalapalvelut ja 
ensihoito toimialueella on ensisijaisesti pyritty tehostamaan omaa päiväaikaista 
toimintaa. Toimintaa on tehostettu mm. bonuspotilasmallilla. Mallissa on kan-
nusteet sille, että leikkaussalissa leikataan päivän päätteeksi yksi ylimääräinen 
potilas, vaikka toimenpide jatkuu suunnitellun työajan ulkopuolelle. Tällä toi-
mintamallilla on pyritty varmistamaan leikkaussaliresurssin tehokas käyttö. In 
house yhtiö Docta Oy:n avulla pilotoitiin kannustavan palkkauksen mallia volyy-
mitoimenpiteissä. Tekonivelleikkauksissa ja sappirakon leikkauksissa on kehi-
tetty toimintaa omaa siten, että leikkaustiimi tekee päivässä aiempaa 
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enemmän leikkauksia. Edellä mainittujen toimenpiteiden lisäksi potilaita on oh-
jattu mahdollisuuksien mukaan myös muille hyvinvointialueille ja lisäksi on pilo-
toitu myös leikkaustiimin vuokraamista. Pilottien päätteeksi on tehty arviota 
kustannustehokkaasta ja henkilöstön näkökulmasta toimivasta mallista, joka 
pyritään juurruttamaan OYS Sairaalapalveluiden arkeen. Tulevaisuuden sai-
raala muutto projekti mahdollisti uuden sairaalan suunnittelu- ja käyttöönotto-
prosessiin liittyviä kehittämisen resursseja.  
 
Toimialueilla on ollut tiivistä tekemistä vuoden 2024 aikana vakiinnuttamisraha-
projekteissa. Projektit ovat edenneet suunnitelmien mukaan ja osa projekteista 
jatkuu vuodelle 2025.  

PÄKÄ Päihteitä käyttävien raskaana olevien naisten ja 
vauvaperheiden palvelukokonaisuuden kehittämishanke 
Pohjois-Suomessa 
 
Tavoitteena on vähentää raskaana olevien ja pikkulapsiperhei-
den äitien ja heidän kumppaniensa päihteiden käyttöä ja siten 
parantaa sikiön ja pienen lapsen mahdollisuuksia turvalliseen 
lapsuuteen. 

1.4.2022 - 30.6.2024 
STM 

503 000 € 
Airi Tolonen 

Hanke päättynyt. Hankeraportti ja - koonti on laadittu ja julkaistu Innokylässä. 
Ehdotus raskausajan toimintatavasta Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueelle 
saatu hankkeen toimesta valmiiksi ja siirretty hyvinvointialueen johdon ja kehit-
täjäryhmän edistettäväksi. Lapin hyvinvointialueen raskausajan moniammatilli-
nen työohje saatu valmiiksi, esitelty pth-johtoryhmässä ja jalkauttaminen aloi-
tettu ja siirretty hyvinvointialueen palveluiden jatkettavaksi. Pohjois-Suomen 
YTA:n osalta jatkosuositukset viety valtakunnallisen hankekokonaisuuden käyt-
töön. YTA-tasoinen kehittäjäryhmä, joka jää hankkeen jälkeen toimintaan, 
käynnistetty. Raskausajan moniammatillinen työohje Lapin hyvinvointialueelle 
viimeistelty. Kainuun ja Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueiden kehittämistoimia 
tarkasteltu ja sovittu jatkotoimista kehittämisestä vastaavien tahojen kanssa. 

Palliatiivisen hoidon palveluiden tuottaminen ja laadun pa-
rantaminen OYS:n erityisvastuualueella 
 
Hankkeen keskeisiä tavoitteita ja toimenpiteitä on palliatiivisen 
keskuksen perustaminen Oulun yliopistolliseen sairaalaan. 

1.9.2021-31.12.2023 
STM +jatkohaku 2024 

vuoden loppuun 
1 000 000 € 
Airi Tolonen 

Palliatiivisen keskuksen perustaminen. Kuvattu moniammatillisessa työryh-
mässä palliatiivisen hoidon ja saattohoidon hoitoketju hyvinvointialueen tasoi-
sesti, löytyy Pohteen sivuilta sekä Terveysportista.  
Palliatiivisen poliklinikan toiminta laajennettu, kehitetty sairaanhoitajan työn-
kuva, käynnistetty sairaanhoitajan vastaanotot ja jalkautuva konsultaatiotoi-
minta. Psykososiaalisen tuen menetelmä käyttöön. Muiden erikoisalojen kon-
sultaatiotoiminnan vahvistamiseksi palliatiivisen hoidon potilaskonsultaatiotoi-
minta (MEPAL).  
Lasten ja nuorten palliatiivisen hoidon kehittäminen. Lääkärit: yhtenäiset ohjeet 
ja Sairaanhoitajat; hoitohenkilökunnalle toimintaohjeet. Lasten palliatiivinen po-
liklinikka käynnistyy tammikuussa 2025 (OYS) uudessa sairaalassa lasten-
neurologian poliklinikalla. 

https://hoitoketjut.pohde.fi/
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Kotisairaalatoiminnan vahvistaminen. Pohteen kotisairaalat muodostavat hy-
vinvointialueen laajuisen kotisairaalaverkoston, joka toimii yhteneväisen pal-
liatiivisen kotisairaalatoimintamallin mukaisesti. Oulun kaupungin alueella B- ja 
C-tason palliatiivista hoitoa toteuttanut erillinen palliatiivisen osaston kotisai-
raala yhdistyy 1.1.2025 osaksi Pohteen kotisairaalaa.  Palliatiivisen poliklinikan 
digihoitopolun käyttöönottoa jatkettu.  Kahdeksasta webinaarista koostuvaa 
koulutussarja asiantuntijahoitajille tavoitti 2272 ammattilaista.   

Rahapeliongelman hoidon ja tuen kehittämisen alueellinen 
tuki (Aluetuki)/ Pohjois-Suomi 
 
Hankkeen tavoitteena on parantaa rahapeliongelman hoidon ja 
tuen saatavuutta ja saavutettavuutta sekä laatua yhteistyössä 
hyvinvointialueiden, kuntien ja kokemusasiantuntijoiden 
kanssa. 

14.6.2021-31.12.2023  
THL 

196 000 € 
Airi Tolonen 

Hanke päättyi vuoden 2023 lopussa. Tavoitteet saavutettu. Loppuraportti käy-
tettävissä 2024. Koulutusten tuoma osaaminen mahdollistaa rahapeliongelman 
hoidon ja tuen palvelujen saatavuuden ja laadun kehittämisen hyvinvointialu-
eella. Tukea ja materiaalia rahapelaamisen puheeksi oton käytäntöjen sekä 
palvelu- ja hoitopolkujen kehittämistyöhön. Järjestöjen tuki ja palvelut koottu 
tiedostoksi.   

Alueellisen tiedon tuotannon ja tilanneseurannan edistämiseksi tuettiin kirjaa-
miskäytäntöjen kehittämistä (mm. THL:n Tiedä ja toimi-kortilla). Projektipääl-
likkö osallistui kuntien hyvinvointikertomusten analysointiin ja tuotti tietoa raha-
peliongelmasta taloudellisen hyvinvoinnin näkökulmasta. 

Rikoksilla oireilevien nuorten NURRI -toimintamallin pilo-
tointiin Oulun Kaupungissa ja Pohjois-Pohjanmaan hyvin-
vointialueella -projekti  
 
Hanketta koordinoi Oulun kaupunki. Hanke toteutetaan yhteis-
työssä Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen ja Rikosseuraa-
muslaitoksen kanssa. Tavoitteena on tukea moniammatillisella 
yhteistyöllä vakavilla tai toistuvilla rikoksilla oireilevia 12–29-
vuotiaita nuoria ja heidän perheitään. 

1.4.2023 - 30.4.2024 
Oikeusministeriö 

74 540 € 
Airi Tolonen 

Jatkorahoitus. Suuri osa hankkeeseen ohjautuneista asiakkaista oli alaikäisiä, 
lastensuojelun tai lapsiperhepalveluiden asiakkuudessa olleita nuoria. Nuoret 
sitoutuivat työskentelyyn pääasiassa hyvin. Hankkeen aikana aktivoitiin uudel-
leen toimintamallin mukainen asiakastyö ja jalkautettiin hyviä käytäntöjä Poh-
teen alueella. Vahvistettiin työntekijöiden rikoserityistä osaamista ja myös tätä 
kautta yleisen turvallisuuden edistämistä. Annettiin ajankohtaista tilannekuvaa 
nuorisorikollisuudesta ja keinoja eri roolissa toimiville vastata nuoren rikosoirei-
luun rikoksentekijän kanssa toimiessaan. 

Vahva arki -arjen sankarit ravitsemusterveyden ja terveel-
listen elintapojen edistäjänä   
 
Hankkeen tavoitteena on saavuttaa haavoittuvassa asemassa 
ja syrjäytymisriskissä olevia henkilöitä ja kehittää heille yh-
dessä monitoimijaisen verkoston kanssa työ- ja toimintakykyä 
tukeva elintapaohjauksen toimintamalli, sekä siten edistää 

1.3.2023 - 28.2.2026 
ESR+ 

306 195 € 
Airi Tolonen 

Hanke etenee hankesuunnitelman mukaisesti. Sosiaalipalveluiden ammattilais-
ten osaamis- ja koulutustarpeiden kartoituksen perusteella tehty koulutussuun-
nitelma.  ravitsemusterveyden edistämisen seminaari.  
Hyvinvointia arkeen -valmennus työelämän ulkopuoliselle kohderyhmälle, 10 
ryhmää. Elintavat työkyvyn tukena digipolku käytössä. Portaat yrittäjäksi –kou-
lutus. Hyvinvointia arkeen ryhmien osallistujilta on kerätty tietoja elämänlaa-
dusta, syömistottumuksista, tyypin 2 diabetesriskistä ja tehty terveysmittauksia.  
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heidän työllistymismahdollisuuksiaan. Päätoteuttaja: Pohde, 
osatoteuttaja ProAgria Oulu ry/Oulun Maa- ja kotitalousnaiset. 
 

Ravitsemustieteiden kandityö valmistunut aiheesta ”Ruoanvalmistustaitoja ja 
osallisuutta tukevat ravitsemusinterventiot”. Suunnitelmissa tutkimusyhteistyötä 
Oulun yliopiston kanssa. 
 

Perhepäihdekuntoutus kotiin -hanke 
 
Hanke vastaa tarpeeseen vahvistaa Pohteen omaa avopalve-
lutuotantoa ja ehkäistä raskaiden laitos- ja kuntoutuspalvelui-
den käyttöä.  Tavoitteena on ehkäistä ja minimoida päihteiden 
haittavaikutuksia sikiölle ja vauvalle tukemalla äidin ja perheen 
päihteettömyyttä sekä vanhemman ja lapsen välistä kiintymys- 
ja vuorovaikutussuhdetta jo raskaudesta lähtien.  

 12/23 - 12/24. 
STM 

230 000 € 
Airi Tolonen 

Hanke toteutui suunnitellusti. Tiivis kotiin annettava palvelu näyttäytyi tehok-
kaaksi ja tarpeelliseksi palveluksi, minkä avulla pystyttiin ehkäisemään raskai-
den - ja kalliiden - laitos- ja kuntoutuspalveluiden käyttöä.  Työskentelyn aikana 
pystyttiin tukemaan perheiden päihteettömyyttä sekä vanhemman ja lapsen vä-
listä kiintymys- ja vuorovaikutussuhdetta. Näihin tavoitteisiin pystyttiin vastaa-
maan tiiviin yhteistyön avulla päihdepalvelujen kanssa sekä Hoivaa ja leiki-me-
netelmää käyttämällä. Hankeaikaisen työskentelyn aikana yhdestäkään asia-
kasperheestä ei tarvinnut tehdä kiireellistä sijoitusta. Hankkeen aikana kehitet-
tiin perhepäihdekuntoutuksen toimintamalli, kuvattiin perhepäihdekuntoutuk-
seen ohjautuminen ja yhteistyötahot ja valmisteltiin perehdytyskansiota. Toi-
mintamallikuvaus Innokylässä.  
 

Lapsibudjetoinnin kehittäminen osana Pohteen strategista 
kokonaisuutta 
 
Hankkeen tavoitteena on sovittaa yhteen oppivelvollisuusikäis-
ten lasten ja nuorten kouluympäristössä annettavat palvelut. 
Kehittämistyötä ohjaa Pohteen strategia sekä lapsibudjetoinnin 
ja lapsivaikutusten arviointi. Yhteistyöhanke Oulun kaupungin, 
Sievin ja Nivalan kunnan kanssa. 

1.9.2023 - 31.12.2024 
STM 

133 703 € 
Airi Tolonen 

Tuloksena yhteinen käsitys nykytilanteesta. Kehittämistyön pohjalta kyetään 
asettamaan taloudellisia ja toiminnallisia tavoitteita, joissa on huomioitu sekä 
kunnan, että hyvinvointialueen perustehtävät ja vastuut. 
Lapsibudjetoinnin avulla kyetään kriittisesti arvioimaan sekä priorisoimaan vai-
kuttavat toimenpiteet. Lapsilähtöinen tarkastelu mahdollistaa toimenpiteiden ja 
resurssien kohdentamisen sekä priorisoimisen yhteisen työskentelyn pohjaksi. 
Kehittämistyö toimii pohjana Pohteen palveluketju ja -kokonaisuusajattelulle. 
Hankkeen kokemuksista saadaan näkökulmia tietoaltaan ja tiedon johtamiseen 
liittyviin kokonaisuuksiin, joiden kautta kyetään edistämään myös automatisoi-
tua tiedon käsittelyä. 

Ohjaamo Kalajoki 
 
Tavoitteena on vastata nuorten mielenhyvinvointiin palkkaa-
malla ohjaamoon Pohteen kautta sairaanhoitaja, joka on sitou-
tunut toimimaan ohjaamossa ja parantamaan palvelutarjontaa 
vastaamaan nuorten tarpeita. Yhteistyöhanke Kalajoen kau-
pungin kanssa. 

1.8.2023-31.12.2024 
71 400 € 

Airi Tolonen,  
Minna Malila 

Toiminta on toteutunut suunnitelman mukaan. Hyvää yhteistyötä muiden oh-
jaamotoimijoiden kanssa. Oppilaitosyhteistöitä, asiakasyhteistyötä tehty tiiviisti. 
Suunnitellaan toiminnan vakiinnuttamista. Haettu jatkorahoitus v. 2025 ja siitä 
saatu myönteinen päätös.  
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Digitaalisten terveysratkaisujen kiihdyttäminen - DiKi-
hanke  
 
Hankkeessa kehitetään OuluHealth Labseja vastaamaan digi-
taalisen terveyden kehitystarpeisiin perustamalla monipuolinen 
testaus- ja kehittämisympäristö digitaalisille terveydenhuollon 
ratkaisuille. Tämä parantaa osaltaan yritysten edellytyksiä in-
novaatioihin. OYS TestLabiin kehitetään integraatioalusta 
asukkaiden ja potilaiden keräämien terveystietojen siirtä-
miseksi sekä langaton testausympäristö. Hanke toteutetaan 
yhteistyössä Oulun ammattikorkeakoulun ja BusinessOulun 
kanssa. Hankkeen päätoteuttaja on BusinessOulu. 

1.2.2024–31.7.2025 
PPL, EAKR 

Pohteen osahanke  
111 520 € 

Timo Alalääkkölä 

Hanke etenee suunnitellusti. 
Vuonna 2024 toteutettiin integraatioalustan vaatimusmäärittely ja aloitettiin tek-
nologinen toteutus. Hankkeessa keskityttiin erityisesti Iris for Health integraa-
tioalustaan ja sen käyttöönottoon. 
  
Kehitysyhteistyötä tehtiin Esko Systemsin integraatioasiantuntijoiden kanssa. 
Omamittaustiedon integraatiot ensimmäisten kumppaniyritysten kanssa toteu-
tettiin. 
 

Hola 5G Oulu - Puettavien AR/VR-teknologioiden ja pri-
vaatti 5G-verkkoratkaisun tutkimus- ja kehitysympäristö-
hanke 
 
OYSin leikkaussaliympäristöön rakennetaan privaatti 5G-
verkko tutkimus- ja kehitystarkoituksiin. Hankkeen puitteissa 
tutkitaan verkkoratkaisujen toimivuutta ja signaalien kulkua 
leikkaussaliympäristössä. Lisäksi hankkeessa kehitetään puet-
tavia lisätyn todellisuuden ja virtuaalitodellisuuden ratkaisuja 
leikkaussalissa työskentelevän henkilökunnan käyttöön. 

1.1.2024-30.6.2025 
Euroopan komission  
alainen terveys- ja  
digitaaliasioiden  

toimeenpanovirasto  
HaDEA 

Kokonaisbudjetti 
2 071 736 €,  

Pohteen osuus 
61 800 € 

Timo Alalääkkölä 

Hanke etenee hieman alkuperäistä aikatauluaan jäljessä. 
OYSin B- taloon on asennettu privaatti 5G SA –verkko ja se on otettu käyttöön 
tutkimus- ja kehitystarkoituksiin. 
 
Verkon käyttöönotto viivästyi alkuperäisestä suunnitelmasta uuden OYSin 
muuttoaikataulun päivityksen vuoksi. Hankkeelle haettiin 4 kk jatkoaikaa EU 
komissiolta, jotta suunnitellut teknologiakokeilut ja mittaukset ehditään suorit-
taa. 

AI DocLog: Tekoälyavusteinen potilastiedon 
kirjausjärjestelmä 
 
Hankkeessa kehitetään Pohteen tietoverkkoon modulaarinen 
tekoälysovellus Pohde AI, joka kykenee hyödyntämään erilai-
sia kielimalleja potilaskirjauksen tekemiseen. Hankkeen tavoit-
teena on ottaa Pohde AI pilottikäyttöön potilastyössä. 
 

1.2.-30.11.2024 
Suomen itsenäisyyden 

juhlarahasto Sitra 
 

Kokonaisbudjetti 
160 208 € 

 
Timo Alalääkkölä 

Hanke toteutettiin suunnitellusti. 
Hankkeen keskeisenä tavoitteena oli selvittää, miten lääkärit kokevat teko-
älyavusteisen kirjaamisen oikeellisuuden ja onko valittu tekoälykielimalli valmis 
tuottamaan kirjaamisehdotukset ymmärrettävästi.  
Hanke saavutti tavoitteensa. Paikalliset kielimallit todettiin suorituskyvyltään 
riittämättömiksi ja toisaalta pilvikielimallit todettiin tarkoitukseen soveltuviksi. 
Hankkeen aikana kehitettiin Pohde AI tekoälysovellus potilastietojen kirjaami-
seen ja kokeiltiin sitä käytännön potilastyössä. 
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Barnahus-hanke; Barnahus I 
 
Vuonna 2019 käynnistynyttä Barnahus-hanketta on edistetty 
vuosina 2019–2023 alueellisilla kehittämishankkeilla yliopisto-
sairaaloiden yhteistoiminta-alueilla, joilla on lakisääteinen vel-
voite lapsiin kohdistuvien seksuaalirikosten ja fyysisen väkival-
lan ehkäisyyn. 
 
Projekti Barnahus-hanke1 (P10166) päättyi 31.12.2024 avus-
tuksen käyttöajan päättyessä. P10166 on haettu ja saatu jo 
kertaalleen käyttöajanpidennystä. 

1.1.2024 - 31.12.2024 
STM 

180 000 € 
Airi Tolonen 

Hanketyö eteni suunnitelmien mukaisesti. Viimeistä valtionavustushakemusta 
laadittiin marraskuussa, mikä vei suuren osan ajasta. Edellisen kauden hanke-
tavoitteista keskeisimmät jatkuvat myös tulevalla hankekaudella.   
LASTA-seula-mallilla varmistetaan viranomaisten välinen tiedon jakaminen ja 
monialainen yhteistyö tilanteissa, joissa epäillään lapsen joutuneen pahoinpite-
lyn tai seksuaalirikoksen kohteeksi: 
LASTA-pilotti on käynnissä Oulun ja Raahen alueilla ja saa säännöllisesti hy-
vää palautetta erityisesti poliisista 
Lasta-pyyntöjä tullut tasaiseen tahtiin  
Oulun poliisin toiveena on, että malli saataisiin alueellisesti laajennettua (ensi-
sijaisesti Jokilaaksoihin, sen jälkeen Kainuuseen ja Koillismaalle) 
- Kehittämistyö jatkuu BH2 + BH3:ssa (P10186+P10175) 
 Nuorisosensitiivinen psykososiaalinen tuki: 
- Hankehakemuksen laatiminen 
- Edistetty prosesseja käytännön asioiden osalta (ajanvaraukset, potilasmerkin-
nät, kansallinen kehittämisyhteistyö jne.) 
- Kehittämistyö jatkuu BH2 + BH3:ssa (P10186+P10175) 

Barnahus-hanke II 
  
Vuonna 2019 käynnistynyttä Barnahus-hanketta on edistetty 
vuosina 2019–2023 alueellisilla kehittämishankkeilla yliopisto-
sairaaloiden yhteistoiminta-alueilla, joilla on lakisääteinen vel-
voite lapsiin kohdistuvien seksuaalirikosten ja fyysisen väkival-
lan ehkäisyyn.  Tavoitteena levittää Barnahus-mallia koko Poh-
jois-Suomen yhteistyöalueelle, ydintoimintoina esitutkintaa te-
hostava LASTA-malli sekä väkivaltaa kokeneiden hoidon/ psy-
kososiaalisen tuen kehittäminen. 
 

1.1.2024 - 31.12.2025 
STM  

180 000 €  
Airi Tolonen   

Avustus otettu käyttöön vasta vuonna 2025. 

Barnahus –hanke III 
 
Tavoitteena levittää Barnahus -kehittämistyö koko Pohjois-
Suomen yhteistyöalueelle. Barnahus III on ryhmähanke Kai-
nuun, Keski-Pohjanmaan ja Lapin hyvinvointialueiden kanssa. 
Pohde päätoteuttaja. 
 

1.1.2024 - 31.12.2025 
STM 

Kokonaisbudjetti  

390 000 € 

Pohteen osuus 

172 000 € 

Avustus otettu käyttöön vasta vuonna 2025.  
BH10175 (BH3) on mukana siirronsaajat, ja siirronsaajien hanketyö etenee 
suunnitelman mukaisesti. 
Käytännössä BH3 jatkaa BH1 ja BH2 hankekokonaisuuksien toteuttamista, kun 
aiemmat ko. hankerahoitukset on saatu käytettyä loppuun. 
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Barnahus-hankkeessa tehostetaan alaikäisiin kohdistuvien vä-
kivaltarikosten tutkintaprosesseja sekä uhreille tarkoitettua tu-
kea ja hoitoa. Tärkeimpinä tavoitteina on vahvistaa moniam-
matillista yhteistyötä sekä ammattilaisten osaamista.  
 

Airi Tolonen 

Yhdenvertaisuutta ja kotoutumista edistävä Pohjois-Poh-
janmaa 

Hankkeessa luodaan toimiva rakenne kotoutumisen edistämi-
seen Pohteella sekä lisätään maahanmuuttajien ja etnisten vä-
estöryhmien parissa toimivien välistä verkostotyötä. Tavoit-
teena on myös vahvistaa Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialu-
een ja yhteistyökumppaneiden henkilöstön osaamista maahan 
muuttaneiden kotoutumisen edistämisessä sekä maahan 
muuttaneiden ja etnisten vähemmistöjen erityistarpeiden huo-
mioimisessa. 

1.1.2024 - 31.12.2026 
ESR+ 

531 759 € 
Airi Tolonen 

Hanke edennyt suunnitellusti. Huomattava määrä erilaisia tilaisuuksia asiakas-
kohderyhmän ja yhteistyökumppaneiden kanssa järjestäjänä tai osallistujana. 
Yhteistyössä Keusoten aktiivinen toimijuus (ESR+) hankkeen kanssa (osa Ter-
veyden- ja hyvinvointilaitoksen hanketta), kutsuttu edustajiksi jokaiselta hv-alu-
eelta maahan muuttaneiden kanssa työskentelevät. Osallistuttu valtakunnalli-
seen PALOMA-osaamiskeskuksen toimijoiden tapaamiseen. PALOMA-osaa-
miskeskus koostuu pakolaistaustaisten tai vastaavista lähtökohdista Suomeen 
muuttaneiden ihmisten mielenterveyden parissa työskentelevistä toimijoista. 
Pohteen edustajana maahanmuuttajien kotoutumisen edistäminen -strategia-
työryhmässä. Suunniteltu kotoyhdyshenkilö -toimintaa ja tehtäväkuvia. 
Aloitettu hankkeen ja YOH-vastuualueen yhteistyötä mm. asiakasraatien 
osalta, jota jatkettu maahanmuuttajien erityispalvelut -yksikön kanssa.  

Monialainen osaamisentuki lastensuojelun sosiaalityössä 
 
Tavoitteena on rakentaa lastensuojelun avohuoltoon monialai-
nen toimintakäytäntö, joka tukee sosiaalityön osaamista ja so-
siaalityöntekijä tunnistaa sijoituksen riskin ja pystyy vahvalla 
osaamisen tuella tukemaan lasta avohuollon keinoin. Tarkoitus 
kehittää tunnistamisen työväline riskitilanteen ja vaativan tuen 
tarpeen tunnistamiseen, sekä uudistaa Pohteen lastensuojelun 
avohuollon työskentelyä siten, että työskentely on mahdollisim-
man vaikuttavaa vastaten lapsen ja perheen yksilöllisiin tarpei-
siin kompleksisissa tilanteissa sekä uudistaa tapaa työsken-
nellä yhdessä monialaisesti.  

1.5.2024 - 28.2.2026 
432 827 € 

Airi Tolonen 

Hankkeen työntekijät ovat aloittaneet 8/2024. Jalkautuvan monialaisen tiimin 
työskentely on aloitettu 10/2024. Saadun palautteen perusteella tuki on koettu 
hyödyllisenä ja vaikuttavana niissä tilanteissa, missä on päästy varsinaisen 
työskentelyn äärelle sosiaalityöntekijän ja tiimien tueksi. Hankkeen toimesta on 
järjestetty koulutuksia ja muita tilaisuuksia, joita on myös suunniteltu lisää sosi-
aalityöntekijöiden esiin tuomiin tarpeisiin vastaamiseksi. Lapsen osallisuutta tu-
keva työväline on edennyt suunnitellusti ja sijoituksen arviointiin liittyvän tunnis-
tamisen työvälineen konkreettinen työstö on aloitettu. Kehittäminen lastensuo-
jelun sosiaalityötä tukevien ja vahvistavien asioiden äärellä etenee hankesuun-
nitelman mukaisesti. 

Perheet voimavaraksi rikoksilla oireileville nuorille 
 
Tavoitteena on kehittää rikoksilla oireilevien nuorten vanhem-
mille tuenmalli. Hanke on jatkoa ”Rikoksilla oireilevien nuorten 
NURRI-toimintamallin pilotointi Oulun kaupungissa ja Pohjois-
Pohjanmaan hyvinvointialueella” hankkeelle. Tämän uuden 

1.9.24 - 31.12.25 
OM 

149 081 € 
Airi Tolonen 

Hankkeen alkuvaihe toteutunut suunnitelman mukaan. Hankkeessa on kontak-
toitu sidosryhmiä, esitelty toimintaa ja viestitty hankkeesta toiminnan tunnettuu-
den ja asiakasohjautuvuuden edistämiseksi.  
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hankkeen tavoitteena on vahvistaa perheen voimavaroja, jol-
loin vanhemmat saavat tukea ja uusia työvälineitä vanhem-
muuteen. Tavoitteena on vanhempien jaksamisen tukeminen 
ja lapsen ja vanhemman vuorovaikutuksen paraneminen. 
 

Organisoiduttu moniammatillisen yhteistyön näkökulmasta muiden nuorten uu-
sintarikollisuuden ennalta ehkäisemiseksi toimivien tahojen ja viranomaisten 
kanssa. 
 
Asiakasohjaus ja ensimmäiset asiakkuudet käynnistyneet loppuvuodesta suun-
nitellusti. 

Pohteen työllistymis- ja osaamispolut 
 
Tavoitteena on edistää maahanmuuttajien, osatyökykyisten, 
työttömien työnhakijoiden osaamista, työkykyä ja mahdolli-
suuksia työllistyä Pohteelle. Tavoitteena on luoda uudistuvia 
työntekemisen muotoja, edistää sote-alalle integroitumista, 
työn ja työntekijöiden kohtaantoa ja ammatillista liikkuvuutta. 
Hankkeessa on tavoitteena edistää myönteistä johtamis- ja or-
ganisaatiokulttuuria osaamiseltaan ja työkyvyltään erilaisia 
työntekijöitä ja uudistuvia työntekemisen muotoja kohtaan. 
Ryhmähankkeessa mukana OAMK, OSAO, DIAK, Oulun Yli-
opisto. Pohde päätoteuttaja. 
 

1.10.2024- 31.5.2027 
ESR+ 

Kokonaisbudjetti 879 036 
€, 

Pohteen osuus 

276 074 € 

Airi Tolonen 

Aivan vuoden 2024 lopulla rekrytoitiin hankehenkilöstö. Loppuvuodesta tehtiin 
työsuunnitelmat vuodelle 2025, jotta hanke pääsee käynnistymään täysipainoi-
sesti heti vuoden alusta. Käynnistettiin viestintäsuunnitelman mukaiset toimet 
ja hankinnat. 

Ylivieskan ohjaamo 
 
Tavoitteena on vastata nuorten mielen hyvinvointiin palkkaa-
malla ohjaamoon psykiatrinen sairaanhoitaja, joka on sitoutu-
nut toimimaan Ohjaamossa ja parantamaan palvelutarjontaa 
vastaamaan nuorten tarpeita. 
 

1.2.2024 - 31.12.2025 
TEM 

96 600 € 
Airi Tolonen 

 

Toiminta on edennyt suunnitelman mukaan. Asiakasohjautuvuutta ja työn sisäl-
töjä on kehitetty. Raskaita asiakastapauksia on ollut, sen suhteen yhteistyötä 
on tehty myös esihenkilötasolla. 

Jokilaaksojen ohjaamo   

 

Tavoitteena on vastata nuorten mielen hyvinvointiin palkkaa-
malla ohjaamoon psykiatrinen sairaanhoitaja, joka on sitoutu-
nut toimimaan Ohjaamossa ja parantamaan palvelutarjontaa 
vastaamaan nuorten tarpeita. 

1.1.2024 - 31.12.2024, 
käyttöajan pidennys 1.1. - 

31.12.2025 
TEM 

45 000 € 
Airi Tolonen 

 

Yhteistoimintaneuvottelujen ja rekrytointihaasteiden vuoksi työntekijä aloitti työt 
vasta 09/24. Syksyllä toiminta on toteutunut suunnitelman mukaan. Käyttöajan-
pidennys on haettu vuodelle 2025. 
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Byströmin ohjaamo 
 
Hankkeen tavoitteena on lisätä nuorten palvelutarpeiden tun-
nistamista sosiaalipalveluiden kautta sekä mahdollistaa entistä 
enemmän kotiin vietävää ja rinnalla kulkevaa ohjausta. Rahoi-
tuksen avulla ohjaamoon palkataan sosiaaliohjaaja. 
 

1.1.2024 - 31.12.2025 
TEM 

96 600 € 
Airi Tolonen 

 

Toiminta on toteutunut suunnitelman mukaan. Asiakasohjautuminen on ollut 
sujuvaa ja kontaktoidut nuoret, joiden kanssa jatkotyöskentelystä on sovittu, 
ovat sitoutuneet pääsääntöisesti hyvin työskentelyyn. Päihteitä käyttävillä nuo-
rilla sitoutuminen on hajanaisempaa, mutta yhteyttä on saatu pidettyä yllä. 
 

Oulu Medical Data Infrastructure (OMDI) 
 
Oulun yliopiston ja Pohteen ryhmähankkeen tavoitteena on ke-
hittää alueellisia teknologia-, data- ja analytiikkakyvykkyyksiä 
rakentamalla eurooppalaisen kehityksen kanssa yhteensopiva 
modulaarinen, laajennettavissa oleva ja laskentateholtaan riit-
tävä tietoinfrastruktuuri. 

9/2024–7/2026,  
Euroopan aluekehitysra-

hasto (EAKR) 

Kokonaisbudjetti  
1,26 M€  

(Pohteen osuus  
643 202 €) 

Jani Tikkanen 
 

Hankkeen tavoitteena on pystyttää kliinisen asiakas- ja potilastiedon koostetie-
tokanta ja ottaa käyttöön sen päälle rakentuva kansainvälisen tietomallin mu-
kainen harmonisoitu tietokanta. Hanke käynnistyi 1.9.2024 ja vuoden 2024 ai-
kana laadittiin koostetietokannalle tekninen vaatimusmäärittely yhteistyössä IT-
asiantuntijoiden ja Istekin kanssa. Hanke etenee hyvin hankeaikataulun mukai-
sesti. 

Ruoka-apu toiminnan järjestäminen 
 
Ruoka-aputoiminnalla tuetaan heikoimmassa asemassa olevia 
kansalaisia. Tukemalla taloudellisesti heikommassa asemassa 
olevia kavennetaan sosioekonomisia terveyseroja. Tavoitteena 
on, että vähävaraiset kokevat saavansa tarvitsemaansa ruoka-
apua ja kuuluvansa yhteisöön. Tavoitteena on lisäksi, se että 
ruoka-apua toteuttavat vapaaehtoiset kokevat olevansa tar-
peellisia muille ihmisille ja kuuluvansa yhteisöön sekä ruoka-
apua toteuttavat järjestöt löytävät uusia yhteistyökumppaneita. 

1.12.2023 – 31.12.2024 
STM 

143 900 € 
Airi Tolonen 

 

Ruoka-aputoimintaa toteutti 1-3/2024 yhdeksän yhdistystä ja loppuvuoden ajan 
kahdeksan yhdistystä. Yhdistykset jakoivat ruokakasseja 34 361 kappaletta ja 
ruoka-annoksia 20 713 kappaletta. Ruoka-aputoiminnassa tavoitettiin 7 895 eri 
ihmistä, joita kohdattiin yhteensä 48 595 kertaa. Yhdistykset neuvoivat, ohjasi-
vat ja kannustivat ruoka-avun asiakkaita sekä ohjasivat heitä toimintojen ja pal-
veluiden piiriin 8 404 kertaa. Ruoka-aputoimintaa toteutti kuukausittain keski-
määrin 162 vapaaehtoista. 
Hankkeen koordinaatio sijoittui järjestämistoimintojen Yhteistyö, osallisuus ja 
hyvinvointi -palvelualueelle. Hankkeelle perustettiin ohjausryhmä 6/2024. Yh-
dessä yhdistysten kanssa valmisteltiin lausunto ruoka-avun asetusluonnok-
seen liittyen 8/2024. Ruoka-avun saajille ja vapaaehtoisille sekä hankkeen yh-
distyksille toteutettiin arviointikyselyt 10/2024. Hankkeen toimintaa ja kerättyä 
arviointitietoa käsiteltiin yhdyspintalautakunnassa 11/2024. Hankkeessa tehtiin 
sisäistä ja ulkoista yhteistyötä ja viestintää. Osatoteuttajat viestivät ruoka-apu-
toiminnasta Ruoka-apu.fi- ja Lähellä.fi-palveluissa. 
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Valmiuskeskus II (Sosiaali- ja terveydenhuollon valmius-
keskusten käyttöönoton tukeminen) 
 
Tavoitteena on varmistaa, että Pohjois-Suomen sosiaali- ja ter-
veydenhuollon valmiuskeskus pystyy osaltaan vastaamaan 
THL:n hallintopäätöksen mukaiseen tilannekuvatiedon kerää-
miseen ja välittämiseen ja se toimii viiden muun sote-valmius-
keskuksen muodostamassa verkostossa. Lisäksi tavoitteena, 
että yhteistyöalueiden hva:n välinen sote-toimialan valmiuden 
tilannekuva rakentuu kansallisten periaatteiden mukaisesti 
sekä korkeanvarautumisen viesti- ja tietojärjestelmät ovat ajan 
tasalla ja resursoitu käyttötarpeen mukaisesti. 
 

1.4. – 31.12.2024 
STM 

380 000 
Airi Tolonen 

Hanke toteutui tavoitteiden mukaisesti. Toteutukseen liittyy salassa pidettävää 
tietoa, joten lisätietoja antaa Valmiuskeskuksen johtaja Lasse Kylen tai val-
miuspäällikkö Mika Orrensuo (hankkeen projektipäällikkö).  
 

Lasten tehohoidon osaamisen varmistaminen 
 
Tavoitteena on parantaa lasten tehohoitotyön osaamista ja 
saatavuutta koko maassa sekä vahvistaa alueellista tasa-ar-
voa lasten tehohoidossa. Edistää kansallista huoltovarmuutta 
tehohoidon saatavuudessa. Tarkoitus kehittää koulutusmalli li-
säämään yhteistyötä ja työnjakoa yliopistosairaaloiden välillä. 
 

1.1. – 31.12.2024 
STM 

30 000 
Airi Tolonen 

Hankkeeseen suunnitellut lääkärien ja sairaanhoitajien työskentelyjaksot Hus-
sin lasten teho-osastolla ovat toteutuneet suunnitellusti.  

Hyvän työn ohjelmasta: Kulttuurista kultaa -kulttuuri- ja 
taidealan koulutetut osaksi ikäihmisten palveluita 
 
Hankkeen tavoitteena on kokeilla kulttuurialan koulutettujen 
henkilöiden työllistymistä asiakkaan toimintakykyä ja osalli-
suutta tukeviin tehtäviin iäkkäiden palveluissa. 
 

1.1.2024 – 31.10.2024 
STM 

70 000 
Airi Tolonen 

Hanke ja sen tavoitteet toteutuivat suunnitelman mukaisena. Hank-
keessa pilotoitiin kulttuurikoulutettujen työskentelyä Pohteella kahdessa 
ikäihmisille   
ympärivuorokautisia palveluja tuottavassa palveluyksikössä ikäihmisten 
toimintakykyä tukevissa 
tehtävissä.   Pilotointien aikana on kehitetty Pohteen ikäihmisten palve-
luihin hankesuunnitelman mukaisesti kulttuurialan koulutetun palkkaa-
misen malli, joka sisältää kulttuuriohjaajan tehtävänkuvauksen ja pe-
rehdyttämisen toimintamallin.  Molemmat toimintamallit on viety Innoky-
lään osaksi STM:n Hyvän työn ohjelman työnjakopiloteissa kehitettyjä 
toimintamalleja. 
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Hyvän työn ohjelmasta: Lääkinnällisen kuntoutuksen 
työnjaon pilotti 
 
Tavoitteena on pilotoida lääkinnällisen kuntoutuksen ohjauk-
sen ja neuvonnan laajentamista sote-keskuksissa uusille am-
mattilaisille. Tavoitteena on pilotoida, miten kuntoutuksen am-
mattilaisen arvioinnin jälkeen asiakkaan ohjaus ja neuvonta, 
sekä omakuntoutuksen tukeminen voisivat toteutua, esimer-
kiksi personal trainerin, hyvinvointivalmentajan, liikuntaneuvo-
jan, liikunnanohjaajan tai nepsyvalmentajan toimesta. 
 

1.1.2024 – 31.10.2024  
STM 
30 000 
Airi Tolonen 
 

Pilottiprojekti onnistui tavoitteessaan edistää terveysliikunnan läsnäoloa osallis-
tujien elämässä ja vahvistaa omakuntoutuksen edellytyksiä. Asiakkaat saivat 
tukea, joka auttoi heitä löytämään itselleen sopivia tapoja liikkua ja kuntoutua. 
Pilotti osoitti, että yksilöllisesti räätälöidyillä tapaamisilla voidaan merkittävästi 
lisätä asiakkaiden itseluottamusta ja motivaatiota pitkäkestoiseen, omatoimi-
seen kuntoutukseen. 
Tämän projektin tulokset tarjoavat arvokkaita näkemyksiä kuntoutuspalvelui-
den kehittämiseen ja osoittavat, miten räätälöity lähestymistapa voi olla ratkai-
seva tekijä asiakkaiden toimintakyvyn ja elämänlaadun parantamisessa. 
itseluottamusta ja motivaatiota pitkäkestoiseen, omatoimiseen kuntoutukseen. 
Tämän projektin tulokset tarjoavat arvokkaita näkemyksiä kuntoutuspalvelui-
den kehittämiseen ja osoittavat, miten räätälöity lähestymistapa voi olla ratkai-
seva tekijä asiakkaiden toimintakyvyn ja elämänlaadun parantamisessa. 

 


