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Tällä työsopimuksella työntekijä sitoutuu korvausta vastaan tekemään työtä työnantajalle tämän johdon ja valvonnan alaisena. 

1. Sopimusosapuolet

Työnantaja
Sukunimi Etunimet 

Postiosoite Postinumero Postitoimipaikka

Puhelinnumero Sähköpostiosoite 

Henkilökohtaisen avun käyttäjä (mikäli eri kuin työnantaja)
Sukunimi Etunimet 

Postiosoite Postinumero Postitoimipaikka

Puhelinnumero Sähköpostiosoite

Työntekijä
Sukunimi Etunimet Henkilötunnus

Postiosoite Postinumero Postitoimipaikka

Puhelinnumero Sähköpostiosoite

Pankkitili IBAN

Työntekijä on työnantajan perheenjäsen (perheenjäsenellä tarkoitetaan vammaisen henkilön puolisoa, lasta, vanhempaa tai isovanhempaa):

ei

kyllä, mikä:

2. Noudatettava työehtosopimus

Työsuhteessa noudatetaan valtakunnallista henkilökohtaisia avustajia koskevaa yleissitovaa työehtosopimusta HetaTES:iä.

3. Voimassaolo
Toistaiseksi voimassa olevan työsuhteen alkamispäivä 

         /	 20

Määräaikaisen työsuhteen voimassaolo
         	/	 20	 -	 /	 20
Määräaikaisuuden peruste:

Työnantaja ja työntekijä ovat keskenään sopineet, että määräaikainen työsopimus on molemmin puolin irtisanottavissa siten kuin toistai-
seksi voimassa oleva työsopimus: 

kyllä

ei

Yhteystiedot:
Henkilökohtaisen avun keskus
Neuvonta – ja ohjaus 
arkisin klo 9–15 p. 08 669 2040
sähköposti; henkilokohtainenapu@pohde.fi 
PL 27, 90029 POHDE

Palkka-asiat 
Monetra Oulu Oy (palkkaan liittyvät yhteydenotot)
arkisin klo 8–16 p. 040 138 1809
sähköposti; avustajapalkat.pohde@monetra.fi PK_535_1.4
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4. Koeaika
Työsuhteen alussa noudatetaan koeaikaa 

kyllä, koeajan pituus on	 kuukautta

koeaikaa ei noudateta

5. Työaika

Työaika on säännöllinen 	 tuntia/viikko tai 	 tuntia/kuukausi

Työaika on vaihteleva 

vähintään	 tuntia ja enintään 	 tuntia/viikko tai

vähintään	 tuntia ja enintään 	 tuntia/kuukausi

Säännöllinen työaika ja vaihtelevassa työajassa vähimmäistuntimäärä on molempia osapuolia velvoittava.

Vaihtelevaa työaikaa käytetään:

Työnantajan aloitteesta

Työntekijän aloitteesta

Peruste:

Työnantajan aloitteesta sovitun vaihtelevan työajan osalta selvitys siitä, missä tilanteissa ja missä määrin työnantajalle syntyy työ- 
voimatarvetta sekä viikonpäivät ja kellonajat (viitetyöajat), joina työnantaja voi teettää työtä ilman työntekijän kutakin kertaa varten 
antamaa suostumusta (TSL 2 luku 4 §):

Työaikamuoto

yleistyöaika

jaksotyöaika

Yhteystiedot:
Henkilökohtaisen avun keskus
Neuvonta – ja ohjaus 
arkisin klo 9–15 p. 08 669 2040
sähköposti; henkilokohtainenapu@pohde.fi 
PL 27, 90029 POHDE

Palkka-asiat 
Monetra Oulu Oy (palkkaan liittyvät yhteydenotot)
arkisin klo 8–16 p. 040 138 1809
sähköposti; avustajapalkat.pohde@monetra.fi PK_535_1.4
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6. Työntekopaikka
Pääasiallinen työntekopaikka on

henkilökohtaisen avun käyttäjän koti

työpaikka tai oppilaitos

muu, mikä:

Työhön voi kuulua matkustamista ja työtehtävien tekemistä eri kohteissa henkilökohtaisen avun käyttäjän tarpeen mukaisesti.

7. Työtehtävät
Tehtävänimike

Pääasialliset työtehtävät ovat henkilökohtaista avustamista muun muassa seuraavissa toimissa:

Lisäksi työntekijä on velvollinen suorittamaan muita työnantajan määräämiä avustajan työtehtäviä.

8. Palkka
Palkkatyyppi

Henkilökohtaisen avustajan perustuntipalkan suuruus työsuhteen alkaessa (ei merkitä kokemuslisää)
€/tunti

Kokemuslisä lasketaan erikseen työkokemuksen perusteella.

9. Palkanmaksu

Palkka maksetaan kerran kuukaudessa, seuraavan kuukauden 15. päivä

Palkka maksetaan kaksi kertaa kuukaudessa, kuukauden 15. ja kuukauden viimeinen päivä

Yhteystiedot:
Henkilökohtaisen avun keskus
Neuvonta – ja ohjaus 
arkisin klo 9–15 p. 08 669 2040
sähköposti; henkilokohtainenapu@pohde.fi 
PL 27, 90029 POHDE

Palkka-asiat 
Monetra Oulu Oy (palkkaan liittyvät yhteydenotot)
arkisin klo 8–16 p. 040 138 1809
sähköposti; avustajapalkat.pohde@monetra.fi PK_535_1.4
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10. Vuosiloman määräytyminen

Vuosiloman pituus ja muut vuosilomaan liittyvät ehdot määräytyvät vuosilomalain ja työnantajaa sitovan työehtosopimuksen mukaisesti.

11. Salassapito

Allekirjoittamalla työsopimuksen työntekijä sitoutuu noudattamaan täydellistä vaitiolovelvollisuutta työsuhteen aikana ja työsuhteen 
päättymisen jälkeen. Työntekijä on velvollinen pitämään salassa kaiken työssään tietoonsa saadun, mikä liittyy työnantajaan. Työntekijä 
ei saa kertoa työnantajastaan tai häneen liittyvistä asioista siten, että asianomainen on tunnistettavissa. Salassapitovelvollisuus koskee 
esimerkiksi työnantajan yksityiselämään ja terveydentilaan liittyviä tietoja. Jos työntekijä avustaa työnantajansa työssäkäynnissä, työn-
tekijä on vaitiolovelvollinen myös henkilön työhön liittyvistä asioista.

Työnantajalla ei ole oikeutta antaa työntekijäänsä koskevia henkilötietoja ulkopuolisille, ellei tähän ole työntekijän suostumus tai jos 
tietojen luovuttaminen ei perustu lakiin. 

12. Työnantajan valtuuttama sijainen

Työnantajan sijaisella on oikeus lomauttaa tai päättää työsuhde työnantajan puolesta silloin kun työnantaja on estynyt.

Nimi Puhelinnumero Sähköpostiosoite

Tätä sopimusta on tehty kaksi samansisältöistä kappaletta, yksi kummallekin osapuolelle.

13. Allekirjoitukset
Päivämäärä Työnantajan allekirjoitus ja nimenselvennys

Päivämäärä Työntekijän allekirjoitus ja nimenselvennys

Työsopimuksesta on lähetettävä kopio henkilökohtaisen avun keskukseen käyttäen ensisijaisesti sähköpostia 
henkilokohtainenapu@pohde.fi

Yhteystiedot:
Henkilökohtaisen avun keskus
Neuvonta – ja ohjaus 
arkisin klo 9–15 p. 08 669 2040
sähköposti; henkilokohtainenapu@pohde.fi 
PL 27, 90029 POHDE

Palkka-asiat 
Monetra Oulu Oy (palkkaan liittyvät yhteydenotot)
arkisin klo 8–16 p. 040 138 1809
sähköposti; avustajapalkat.pohde@monetra.fi PK_535_1.4
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Työsopimuksen täyttöohje

Täyttöohje jää työantajalle ja henkilökohtaiselle avustajalle, eikä sitä tule palauttaa työsopimuskopion mukana henkilökohtaisen avun 
keskukseen.

Sopimusosapuolet
•	 Työnantajalla tarkoitetaan henkilöä, joka on saanut myönteisen päätöksen henkilökohtaisen avun palvelusta työnantajamallilla.
•	 Työntekijällä tarkoitetaan henkilöä, joka työskentelee päätöksen saaneen henkilön henkilökohtaisena avustajana. 
•	 Alaikäinen ei voi toimia työantajana. Työantajana toimii tällöin alaikäisen huoltaja. Kun päätöksen saanut alaikäinen täyttää 18 vuotta, 

tulee työnantajuus siirtää täysi-ikäiselle asiakkaalle tai hänen edunvalvojalleen. Työsopimus tulee tällöin tehdä uudelleen. Mikäli 
sama avustaja jatkaa työntekijänä, työsuhde ei katkea.

•	 Lähtökohtaisesti henkilökohtaisen avustajan tulee olla perheen ulkopuolinen henkilö. Henkilökohtaisena avustajana voi kuitenkin 
erityisestä syystä toimia vammaisen henkilön perheenjäsen, jos sitä voidaan pitää vammaisen henkilön edun mukaisena. Perheen-
jäsen voi toimia avustajana vain sosiaalityöntekijän päätöksellä. Perheenjäsenellä tarkoitetaan vammaisen henkilön puolisoa, lasta, 
vanhempaa tai isovanhempaa. 

•	 Työantajamallissa avustaja on työsuhteessa avustettavaansa. Työantajalla on työnjohto-oikeus.
•	 Työsopimus täytetään siten, että työantajalle ja työntekijälle tulee omat kappaleet. Palkanmaksua varten tulee toimittaa kopio työ- 

sopimuksesta henkilökohtaisen avun keskukseen. 
•	 Täytä henkilötiedot sekä yhteystiedot täydellisenä. Työsopimuksessa tulee olla myös sähköpostiosoitteet ja puhelinnumerot.  

Huolehdi, että jokainen kohta on täytetty huolellisesti ja työsopimuksessa on myös allekirjoitukset.
•	 Puutteellisesti täytetyt työsopimukset palautetaan lähettäjälle täydennettäväksi. Puutteellisesti täytetty työsopimus aiheuttaa myös 

palkanmaksun viivästymisen.   
•	 Henkilötietomuutoksista tulee ilmoittaa viivytyksettä henkilökohtaisen avun keskukseen.

Valtakirja
•	 Pohde toimii avustajan palkan sijaismaksajana valtakirjalla. 
•	 Valtakirja tulee toimittaa henkilökohtaisen avun keskukseen ennen työsuhteen alkamista. 
•	 Työnantajan tulee lähettää valtakirja Pohteelle vain yhden kerran eli jokaisesta työsuhteesta ei tarvitse lähettää uutta valtakirjaa.
•	 Pohde sitoutuu ottamaan lakisääteisen työtapaturmavakuutuksen sekä lakisääteisen työeläkevakuutuksen edellyttäen, että  

työnantaja on toimittanut valtakirjan tätä varten. Työtä ei voi aloittaa ennen kuin vakuutukset ovat voimassa.

Noudatettava työehtosopimus
•	 Heta-liitto on henkilökohtaisen avun työnantajamallilla toimivien työnantajien liitto. Työsuhteissa noudatetaan kokonaisuudessaan 

valtakunnallista työehtosopimusta (HetaTES). Työehtosopimus on yleissitova.

Voimassaolo
•	 Työsuhde on voimassa toistaiseksi, ellei sitä ole perustellusta syystä määritelty määräaikaiseksi. 
•	 Työsopimukselle ei voi merkitä toistaiseksi voimassa olevaa ja määräaikaista työsuhdetta yhtäaikaisesti. 
•	 Määräaikaiseen työsuhteeseen merkitään aina alkamis- ja päättymispäivä sekä peruste määräaikaisuuden käyttämiseen. 
•	 Määräaikaista työsuhdetta ei voi irtisanoa, ellei ole ennalta sovittu, että työsopimus on irtisanottavissa, kuten toistaiseksi voimassa 

oleva työsopimus.
•	 Mikäli työntekijä on tarvittaessa töihin kutsuttava, käytetään vaihtelevaa työaikaa ja työsopimus tehdään voimaan toistaiseksi ellei 

kyseessä ole määräaikainen sijaisuus. Vaihtelevassa työajassa vähimmäistuntimäärä on molempia osapuolia velvoittava.

Koeaika
Koeajan enimmäispituus on kuusi kuukautta. Koeajasta sovitaan ennen työn aloittamista ja se kirjataan työsopimukseen. Määräaikai-
sessa työsopimuksessa koeaika voi olla enintään puolet työsopimuksen kestosta, mutta ei koskaan yli kuutta kuukautta. Koeaika alkaa 
työnteon aloittamisesta, ei työsopimuksen laatimispäivästä.

Työaika
Tuntimäärän tulee perustua sosiaalityöntekijän laatimaan, työnantajamallia käyttävän asiakkaan voimassa olevaan henkilökohtaisen 
avun päätökseen ja asiakassuunnitelmaan. Työnantaja vastaa siitä, että työtunnit eivät ylitä päätöksen tuntimäärää. Pohde ei myöskään 
korvaa ylitöinä teetettävää työtä.

Työssä on noudatettava työaikalain mukaisia työaikoja. Työaikalaista voi poiketa ainoastaan työehtosopimuksessa määritellyllä tavalla. 

Työsopimukseen merkitään, käytetäänkö säännöllistä työaikaa vai vaihtelevaa.  Et voi merkitä molempia työsopimukseen.  

Säännöllisessä työajassa sovittu tuntimäärä on kiinteä ja molempia työsuhteen osapuolia sitova. Jos avun tarpeessa esiintyy huomat-
tavasti vaihtelua eri viikkojen välillä, suositellaan käytettäväksi vaihtelevaa työaikaa. Jos tarvittavien työtuntien määrä vaihtelee, sen 
enimmäis- ja vähimmäismäärän tulee näkyä sopimuksessa. Tällöin sopimukseen kirjattu vähimmäismäärä on sitova. 

Työaikamuoto
Työaikamuoto on joko yleistyöaika tai jaksotyöaika. Merkitse jompikumpi. Tarkempia tietoja voimassaolevasta Hetan työehtosopimuksesta.
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Työntekopaikka
Merkitään paikka, jossa työntekijä työsuhteen alkaessa pääsääntöisesti työskentelee. 

Työtehtävät
Työnantaja ja työntekijä voivat keskenään sopia, kuinka yksityiskohtaisesti työtehtävät määritellään. Työtehtävien tulee olla Pohteen 
vammaispalveluissa tehdyn asiakassuunnitelman ja henkilökohtaisen avun päätöksen mukaisia. Määrätyt työtehtävät eivät saa olla 
ristiriidassa työturvallisuuden eivätkä henkilökohtaisen koskemattomuuden kanssa. Työntekijä ei voi vakaumuksensa nojalla kieltäytyä 
avustamasta työnantajan määräämissä tehtävissä. 

Palkka
Palkan perusteena on tuntipalkka. Palkaksi merkitään sopimuksen tekohetken mukainen perustuntipalkka ilman kokemuslisää.  
Palkkauksessa käytetään voimassa olevan Heta-liiton työehtosopimuksen mukaista perustuntipalkkaa. Ajantasaisen palkkataulukon 
löydät henkilökohtaisen avun keskuksen nettisivulta.

Palkkaryhmä A on vähimmäistuntipalkka, joka ei edellytä sosiaalityöntekijän vahvistamista. Mikäli avustajasi työtehtävät ovat  
korkeampien palkkaryhmien (B1, B2, C) mukaisia, tulee työnantajan olla yhteydessä omaan sosiaalityöntekijään. Korkeamman  
palkkaryhmän mukaista palkkaa voidaan maksaa vain jos sosiaalityöntekijä on vahvistanut palkkaryhmän. 

Kokemuslisän laskemista varten työntekijä on velvollinen työtodistuksin osoittamaan työsuhteista hyväksi laskettavan kokemuksen. 
Työtodistukset esitetään työantajalle, joka ilmoittaa hyväksyttävän kokemuslisän henkilökohtaisen avun keskukseen viimeistään  
kuukauden sisällä työsuhteen alkamisesta. Hyväksyttävän kokemuslisän määrittämiseksi saat lisätietoa henkilökohtaisen avun  
keskuksen nettisivuilta. Voit myös kysyä apua henkilökohtaisen avun keskuksesta. Kokemuslisään oikeuttavat työtodistukset tulee 
pyydettäessä esittää myös keskukselle.

Palkanmaksu
Pohde toimii palkan sijaismaksajana. Avustajan tehdyt työtunnit syötetään sähköiseen tuntikirjausjärjestelmään Oimaan. Tehtyjen  
tuntien syöttämisen Oimaan voi tehdä joko avustaja tai työnantaja. Työnantajan tulee tarkistaa ja hyväksyä syötetyt tunnit. Tuntien 
hyväksyminen tarkoittaa sitä, että tunnit ovat toteutuneet tosiasiallisesti. Hyväksyntä tarkoittaa sähköistä allekirjoitusta. Tunnit tulee 
hyväksyä 1. ja 16. päivään mennessä riippuen palkanmaksupäivästä.

Palkanmaksua varten on valittavissa yksi tai kaksi palkanmaksupäivää. Kerran kuussa maksettavat palkat ovat maksussa kuun 15.  
päivä. Kaksi kertaa kuussa maksettavat palkat ovat maksussa kuun 15. ja viimeinen päivä.  Mikäli edellä mainitut päivät ovat arkipyhiä 
tai viikonloppuja, palkka maksetaan edeltävänä arkipäivänä.

Palkkalaskelma tulee Oimaan sekä avustajan ilmoittamaan sähköpostiosoitteeseen. Palkkalaskelmia ei toimiteta postitse. 

Verokortin tulee olla voimassa ja sen tulee olla palkkaa varten. Verokorttia ei tarvitse erikseen toimittaa palkanlaskentaan, sillä  
Oima-palvelu hakee verotustiedot verohallinnolta, mukaan lukien muutosverokortin tiedot.

Vuosiloman määräytyminen
Vuosiloman pituus ja muut vuosilomaan liittyvät ehdot määräytyvät vuosilomalain ja työnantajaa sitovan työehtosopimuksen mukaisesti. 
Kertyneet vuosilomat tulee käyttää lomana kulloisenkin lomakauden aikana. Vuosilomia ei makseta rahana kuin lopputilin yhteydessä.

Salassapito
Työsopimus toimii sitoumuksena noudattaa täydellistä vaitiolovelvollisuutta.

Työnantajan valtuuttama sijainen
Työnantajan sijaisella on oikeus lomauttaa tai päättää työsuhde työnantajan puolesta silloin kun työnantaja on estynyt tilanteessa, jossa 
työantaja ei tehtävään itse kykene esimerkiksi sairaalaan joutumisen vuoksi.  

Muuta huomioitavaa
Henkilökohtaisen avun keskus neuvoo sinua työsuhteeseen liittyvissä asioissa.  Palvelemme maanantaista perjantaihin kello 9-15.  
Voit soittaa tai laittaa sähköpostia. Puhelinnumero 08 669 2040. Sähköposti: henkilokohtainenapu@pohde.fi  
Lue lisää henkilökohtaisen avun verkkosivuilta pohde.fi/henkilokohtainenapu

Henkilökohtaisen avun keskus järjestää uusille työnantajille Alkuinfoja, ota yhteyttä niin sovimme sinulle sopivan ajankohdan!

Yhteystiedot:
Henkilökohtaisen avun keskus
Neuvonta – ja ohjaus 
arkisin klo 9–15 p. 08 669 2040
sähköposti; henkilokohtainenapu@pohde.fi
PL 27, 90029 POHDE

Palkka-asiat 
Monetra Oulu Oy (palkkaan liittyvät yhteydenotot)
arkisin klo 8–16 p. 040 138 1809
sähköposti; avustajapalkat.pohde@monetra.fi PK_535_1.4
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