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Omavalvontasuunnitelman seurantaraportti ajalta 1.4. - 30.6.2026 

Palveluyksikkö: 

P3058 Psykiatrian sosiaalityö 

Ajanjakso (3 kk): 

1.4.-30.6.2026 

Osa-alueet 

Palvelun saatavuus  
Käsittelyajat ja/tai palveluun tai hoitoon pääsy lakisääteisissä määräajoissa sekä asiakkaiden tarpeiden mukaisesti ja oikea-aikaisesti 
Miten yksikössä on seurattu: 

Yksikössä on tehty sosiaalihuoltolain mukaisia vireillepanojen käsittelyjä ja palvelutarpeen arviointeja, joiden toteutumista 
lakisääteisissä määräajoissa jokainen työntekijä on seurannut osaltaan. 
Mitä poikkeamia tai toistuvia aiheita tai ilmiöitä on havaittu: 

Psykiatrian sosiaalityön yksikössä poikkeamia ei ole havaittu, eivätkä yksikön työntekijät tai asiakkaat ole ilmoittaneet poik-
keamista. 
Korjaavat toimenpiteet, joita tehty tai tehdään ja niiden aikataulu: 

Palvelutarpeen arvointiprosessien toteutumisen siirtyessä Saga-asiakastietojärjestelmään on yksikön vireillepanojen 
käsittelyaikoja ja palvelutarpeen arvioinnin määräaikoja pystytty seuraamaan systemaattisemmin työntekijöiden toimesta. 
Tiimivastaavalle on haettu Sagaan esihenkilönäkymä yksikön asioihin kesäkuussa 2026, jotta yksikön kokonaistilannetta 
pystytään seuraamaan. 

Henkilöstön riittävyys 
Henkilöstömitoitus, henkilöstön määrä suhteessa asiakasmäärään ja palvelujen tarpeeseen 

Miten yksikössä on seurattu: 

Päällikkö ja tiimivastaava ovat seuranneet henkilöstön riittävyyttä ja yksikön työntekijöiden kanssa on käyty aktiivisesti 
keskustelua työtilanteesta ja henkilöstön riittävyydestä. Lastenpsykiatrian työalueella on jaettu uudelleen työntekijöiden 
vastuualueita ja sovittu yhteistyökäytännöistä lastenpsykiatrian yksiköiden kanssa. Yksikössä on ollut 4-6/2026 yhteensä 
kymmenen vakanssipohjaa ja yhdeksän sosiaalityöntekijää, joista yksi on irtisanoutunut tarkastelujaksolla. Kesäkuussa 
2026 yksikössä on työskennellyt kahdeksan työntekijää.   
Mitä poikkeamia tai toistuvia aiheita tai ilmiöitä on havaittu: 

Yksikön yksi työntekijä on ollut lakisääteisillä poissaoloilla tarkastelujaksolla 4-6/2026, eikä vakanssipohjilla ole ollut sijaisre-
surssia. Yksikössä on tarkastelujaksolla ollut neljä osa-aikaista työaikaa tekevää työntekijää. Yksiköstä on irtisanoutunut 
yksi työntekijä 5/2026, vakanssipohjaan ei ole saatu täyttölupaa.  
Korjaavat toimenpiteet, joita tehty tai tehdään ja niiden aikataulu: 

Työntekijöiden vastuualueita on mahdollisuuksien mukaan laajennettu ja tehtäviä on supistettu vastuualueilla, jossa 
työntekijäresurssia ei ole ollut käytettävissä.   

HaiPron asiakas- ja potilas turvallisuusilmoitukset 

Miten yksikössä on seurattu: 

Ilmoitukset ohjautuvat päällikkö Saana Savelalle. 

Mitä poikkeamia tai toistuvia aiheita tai ilmiöitä on havaittu: 

Asiakas- ja potilasturvallisuusilmoituksia ei ole tarkastelujaksolla tehty. Työturvallisuus- ja toimintaympäristöilmoituksia ei ole 
tehty tarkastelujaksolla.  
Korjaavat toimenpiteet, joita tehty tai tehdään ja niiden aikataulu: 

Korjaaville toimenpiteille ei ole ollut tarvetta tarkastelujaksolla. 

Muistutukset, kantelut, omavalvonnallisesti käsiteltäväksi siirretyt, epäkohtailmoitukset 

Miten yksikössä on seurattu: 

Ilmoitukset ohjautuvat päällikkö Saana Savelalle. 

Mitä poikkeamia tai toistuvia aiheita tai ilmiöitä on havaittu: 

Poikkeamia ei ole havaittu. 

Korjaavat toimenpiteet, joita tehty tai tehdään ja niiden aikataulu: 

Korjaaville toimenpiteille ei ole ollut tarvetta tarkastelujaksolla. 

Asiakas- ja potilaspalautteet 

Miten yksikössä on seurattu: 

Yksikkö on Roidu-asiakaspalautejärjestelmässä ja lisäksi työntekijöille on mahdollista antaa suoraa asiakaspalautetta. 
Asiakaspalautetta ei ole tullut tarkastelujaksolla. 
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Mitä poikkeamia tai toistuvia aiheita tai ilmiöitä on havaittu: 

Poikkeamia ei ole havaittu. 

Korjaavat toimenpiteet, joita tehty tai tehdään ja niiden aikataulu: 

      

  
 


